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بذ كلمة المؤلف 
ال بسم الله والصلاة والسلام على رسول الله سيدنا محمد 3 


... ودحد 


لم يجرؤ أحد على أن يقول أنه مبتكر الكمبيوتر » وليس هناك نقطة واحدة بدأ منها 
الكمبيوتر. لكن البداية من نقاط مختلفة » وتداخلت عدة علوم في عملية بنائه لبنة لبنة. 

فيه كهرباء والكترونيات وإتصالات وميكانيكا وعلوم أخرى » حتى الميكانيكا كان لها 
نصيب فيه » فهو نتاج ابتكارات وأفكار ونظريات عديدة من كل مكان في العالم . 

المقصود أن المادة العلمية لا يملكها أحد لأنها لم تكن خالصة له يوما ما » فقد سبقه غيره 

وهنا توجد تشكيلة من الأسئلة والأجوبة » وهي إذا تكلمنا بدقة الكمبيوترء فهي ليست 
اختيارات أو استفسارات عن مشكلة ولكنها عرض لأفكار غير عادية بطريقة سؤال . كما أن بعضها 
جاء لاختبار الذكاء الكمبيوتري لديكم . 

إنك يمكنك بسهولة وضع أسئلة وأجوبة عن أي فرع من فروع الكمبيوتر ولكن من الصعسب 
أن تضع سؤال غير عادي . وسوف تتوقف عند كل سؤال قبل أن تشرع في الإجابة عليه . 

وإذني أعتذر مقدما عن أية أخطاء علمية تظهر في الكتاب فهو تشكيلة من نظم التشغيل 
والهاردوير والسوفتوير والشبكات وغيرهم . 

كما أرجو ألا تنزعج من وجود أسئلة لأنواع من الأجهزة أو البرامج أصبحت موضة قديمة 
فتذكر أنه لو لديك اليوم جهاز بنتيوم ؛ فإنه قد يكون لك جار أو صديق مازال يستخدم 445 » 
كما أنه رغم نزول وورد ٠٠٠١‏ في الأسواق فإن أغلب الناس مازالو يستخدمون وورد 5" » لاتثئدهش 
» فهذا هو عالمنا فالسيارة موديل ١910١تسير‏ في نفس الشارع الذي به سيارة موديل ١٠١٠م‏ 
..الجديدة . 

ولعل مستخدمي الكمبيوتر هذه الأيام لم يسمعوا عن وندوز ار" ولكننا بدأنا العمل 
بالكمبيوتر حتى من قبل هذه الوندوز » والشاشة فارغة سوداء واتفضل اكتب من عقلك وشغل كل 
أعمالك على الكمبيوتر من وراء ستار . أما اليوم فإن التسهيلات لمستخدمي الكمبيوتر أصبحت بلا 
حدود » ونحن فئة أيام زمان لايعجبنا هذا الأسلوب ونريد أن يكافم المستخدم كما كنا في الماضي . 
حتى إنه عندما قال بي زميلي اللمهندس السعودي طارق نوري أنه ظهر برنامج جديد اسمه الوندوز 
يعمل بالماوس قلت له مستنكرا قد تكون هذه طريقة لتعليم الأولاد وليس الكبار » ولا أريد أن أترك 





0213 سسسب 





سسب ١5‏ ١؟‏ وبال في اللمببوثر 
حبيبي الدوس . ولكن مع الوقت استخدمت السيارة بدلا من السير على قدماي . وهذه سنة الحياة 
.. التطور . 

ولقد أصدرنا منذ عدة سنوات كتاب ٠٠١١‏ سؤال وجواب في الكمييوتر ونال استحسان 
القراء . واليوم طورنا فيه وأخرجناه بهذا الشكل الذي نتمنى منه الفائدة لجميع مستخدمى 
الكببيوتر فقي بلدنا الحبيب وفي سائر بلاد العرب : 


وإ اللقاء في كتب أخرى . واه الموفق . 


المؤلف 
المهندس / سيد مصطفى أبو السعود 
يناير ؟٠دآم‏ 





مقدهة 





لت ؟..؟ تنؤال في اللقبيور 


ملاحظات على أبواب الكتاب 


-١‏ لقد تم تقسيم مواضيع الكمبيوتر بأحرف أبجدية من قبيل المزاح ٠‏ وليس لأسلوب تصنيف 
قياسي أو غيره . 

؟- لقد تم إفراد باب خاص بأكسيس رغم وجود جزء عنها في باب أوفيس »٠‏ إلا أن أكسيس مسن 
أعقد بنود أوفيس . وقد تلاحظ أن عدد قليل من مستخدمي أوفيس لا يعملون على أكسيس 
رغم شطارتهم في وورد واكسل وبوربوينت . 

«-يوجد 74 سؤال زيادة لتعويضكم عن الأسئلة المكررة أو التي لاتعجبكم . 

4- يوجد في نهاية الكتاب جزء خاص عن منتجات شركة ديكروسوفت العالمية كالأوفيس 
والوندوز . ولقد نشرت كتاب في مصر باسم ياميكروسوفت يا وهو باللغتين العربية 
والاتجليزية » وفيه تفنيد لأخطاء ميكروسوفت أيام وندوز ار؟ وورد 8 وأكسل ٠‏ وغيرهم ؛ 
ولم يعر أحد اهتمام لهذا النقد الدامع لشركة كبرى . وأرسلت نسخة من الكتاب للسيد بل 
جيتس على عنوانه باليريد المتاز ؛ وللأسف لم يرد وكأن هذا الشيء غير هام له . 
وواصلت تحري أخطاء ميكروسوفت حتى وندوز 18 وأرسلت القديم والجديد لمجلة البي 
سي مجازين » ونشروا رسالتي مشكورين وأيدوني في رأبي وراسلوا فرع الشركة لديهم . ذلك 
لأنني أرسلت لهم صورة من الشاشة ألني بها الأخطاء » قلست أدعي وجود أخطاء الذي 
بيني وبين ميكروسوقت هو الشاة وي الحكم بيني وبينهم . 


مع التحية 
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س ١‏ : أين بقع مركز شبكة الإنترنت في العالم ؟ 
الإنترنت شبكة من الشبكات وهى لا تمتلكها أية دولة أو مؤسسة وهى غير مركزية وموزعة بشكل 
عشوائى ولا أحد يستطيع وقف عملها فهذه الشبكات تتصل ببعضها على قدم المساواة٠‏ 


س ؟ : كيف تتصل بشبكة الإنترنت ؟ 

تحتاج إلى : جهاز كمبيوتر وجهاز مودم وخط تليفون . 

وتوجد عدة طرق لربط جهازك مع الإنترنت تتوقف على نوع الشبكة التى جهازك مربوط عليها إن 

وجد والموقع الذى سوف تتصل عن طريقه ‏ التكلفة الاقتصادية وهذه الطرق هى: 

. شركات الخدمات : مثل وعلاكا |01 شعك85اللم و52001618 علااع5لام0011 وغيرهم‎ -١ 

1- الربط المباشر : يحتاج خط اتصال خاص وهو مكلف 5لا 68560 . 

بروتوكول 6مظ/5112 ويحتاج جهاز مودم عالى الكفاءة وبرامج 10 حيث يرتبط 30 
بذلك بأحد الجهات التى تربطك بالإنترنيت ‏ التليفون العادى للربط بأحد الجهات والدراية 
بيونكس 12/الا . 


س " : ما معنضى 112!! التى تاتى فى عناوين الانترنت؟ 
معناها : أ2:00©0 عزع]وصة:1 ع1 عملا . 


س > : كيف توفر فى تكاليف الاتصال بالانترنت ؟ 
عندما تكون- فى وضع غير نشط أثناء عملية الاتصال يوفر برنامج مستكشف الانترنت 10075087 
8 خاصية قطع الاتصال كما يلى : 

من قائمة أدوات ثم خيارات الانترنت اضغط خانة 00101/56110115 ثم إعدادات يفتم ٠17‏ 
01/1/5110 ثم 0ع0الهلا0ة ثم مربع «لناهآ0 اختار ا10 15 2150010(/501 ثم أدخل عدد 
الدقائق التى تريد البرنامج قطع الاتصال بعدها. 


س 0 : كيف تزيل عنوان من 08855هم ؟ 

من نيتسكيب أو اكسبلورر اطلب 055 587888 ثم 11151087 638ات فيتم حذف العناوين- 
داخلها 

س ١‏ : فى الانترنت كيف تضيق نطاق البحث عن كلمة أو موضوع؟ 

ضع علامة + بين التصئيفات المتتالية للكلمة وللبحث عن كلمات عربية ضعفها بين علامتى 


3١١‏ اوس سات إنترت 





في اا لي كيت ا الك يو 
يسهل أيضاً الوصول للكلمة وضعه بين علامتى تنصيص . 

س 7 : فيم تختص جمعية120؟ 

0 تعنى جمدية إنترنت 5001517 10/1880/57 وهى تضع المواصفات القياسية لعمل الشبكة , 


وتظهر في : 
رععم ) الع لؤنزمه ومع 8201057 وهى متاحة بدون دفع رسوم لن لديه بريد إلكتروني على 
الإنترنت . 


ويتضمن الهيكل التنظيمي للجمعية عدد من الشركات والؤسسات وهيثة البئاء المعماري لإنترنت 

( فآ ) 6الآهه80 88لااءع0117هم 1011801 لتوجيه المواصفات القياسية والأشراف عليها 
والتى يضعها مجموعة العمل الهندسية لإنترنت ( 1575 ) 60808 )اكه 6 ,6لا عل(مع1101 
ويشارك فيها عدد كبير من المستخدمين الذين يتبادلون الآراء والأفكار بشأن أسلوب تشغيل 
الانترنت . : 


س 4 : ماهي أسس البحث على الانترنت ؟ 
طرق البحث ‏ وسائل البحث : 
طرق البحث هى برامج تستخدم للبحث عن المعلومة . 
- وأسلوب البحث هو الطريقة التى تتبعها هذه البرامج للوصول للمعلومة من مواقع الشبكة. 
تبدأ عفلية البحث من قواعد البيانات التى يخزن بها البيانات بصورة مضغوطة لتوفير الساحة 
التخزينية . وبجانب كل معلومة يسجل مكانها على شبكة الائترنت بما يسمى .الا وكل موقع 
-على الشبكة له عنوان لا يتكرر . وداخل كل موقع توجد صفحات بها المعلومات وهذه الصفحات 
لها أيضا عنوان لا يتكرر . 
وترتبط قواعد البيانات هذه بقواعد البيانات الأخرى الموجودة على الشبكة بما يشبه العنكبوت » 
لذا يطلق على شبكة الانترنت بالشبكة العنكبوتية 88لا . 
وتوجد أربعة طرق للبحث : 
١‏ البحث بالموضوع: 50081501 : 5588011 وهى طريقة متسلسلة فتبدأ بموضوع رئيسى ثم فرعى 
وهكذا. كبثال للمواقع التى تستخدم هذه الطريقة : 81100/ و 5101887 001ا. 
؟- محركات البحث: لعهمع5 : 201611162 بإدخال كلسات ١0/0805‏ 87 يتم البحث عنها 
داخل قاعدة البيانات فتظهر قائية تختار منها الصفحة المطلوبة. كمثال للمواقع التى تستخدم 
هذه الطريقة: 518آلا غتام , 8)0178 , 
)- البحث بالوضوع ومحركات البحث معا : أى الوصول إلى الوضوعات الرئيسية ومثها البحث 
بالكلمة عن المعلومة بدلا من التسلسل داخل الموضوعات الفرعية , 
>1 سدس ]- إنترت 





أ- الْفرلق سسسب 


؟ ٠‏ ٠؟‏ سؤال فى اللمبيوثر 
4- محركات البحث المتعددة باستخدام أكثر من محرك بحث فى نفس الوقت داخل مجمبوعة 
من قواعد البيانات التى بها فهارس متعددة للوصول إلى المعلومة فى أسرع وقت. 
قد تكون هذه الطريقة معقدة أحيانا . كمشال للمواقع التى تستخدم هذه الطريقة: 
رخاع ال اهمع ماع11 , علام206 . 








س 9 : ما معنى المختصر 828 على الانترنت ؟ 

يعنى 80510555 10 0510/555ا8 » ويعنى تبادل المنتجات والخدمات والمعلومات بين منشأتين 
تجاريتين . ولا يعنى عملية البيع لعبيل من متشأة تجارية من خلال الشبكة . والتجسارة 
الالكترونية بدأت بالبيع من المنشآت التجارية للمستهلكين بما يسمى 826 أى 70 510/555لا8 
605101188 


س ٠١‏ : ما هى تقنية 0001085 على الانترنت ؟ 
عندما تزور مواقع معينة على الشبكة ترصد هذه التقنية تحركاتك من حيث ما هى المواقع التى 
تزورها وهواياتك واهتماماتك وإذا قمت بالشراء من الشبكة ما هى المنتجات التى تفضلها والتى لم 
تشتريها ولكن أعجبت بها . وتوضع ملفات 000105 على كمبيوترك وهى صغيرة ترسلها المواقع 
إلى حاسيبك . وهذه الملفات تتعرف عليك فى كل مرة تزورها » دون كلمة سرك أو بياناتك. 

وأكثر من يستخدم هذه المعلومات عن الزائرين هى شركات الإعلانات على الانترنت فهى 
تريد معرفة الإعلان الذى شد الانتباه وبيانات عن هواية المستخدم واهتماماته حتى تجعل الإعلان 
أكثر كفاءة كما ترسل إعلانات لهم على البريد الالكترونى مع المنتج الجديد . ولقاومة هذه التقنية 
استخدم نظم السرية بعتصفحات الانترنت من خلال تقنية 8110001055 860577 لكى تخبرك ٠‏ 
فى كل مرة يحاول موقع إرسال هذا الملف . 


س ١١‏ : أثناء استخدام الاكسباورر للانترنت وتريد فتسح نافذة جديدة من موقمع 
ربط 11101 للشاشة التى تتعامل معها فإناك تضغط بزر الماوس الأمن على 
موقع الربط وتختار فتح هذا الموقع فى نافذة جديدة فتفتح نافذة أصغر 
من مساحة النافذة الأصاية . كيف تمعلها مثل الأصلية ؟ 

علبا بأنه فى نيتسكيب تكون مساحة النافذة الجديدة بنفس مساحة النافذة الأصلية . 

اضغط ١|‏ / 0181© فتفتح نافذة جديدة طبق الأصل من النافذة الأصلية ثم اختار هنها الموقع الذى 

تريد فتحه . 


1 تمع سه |- إننرت 





أ انز ححتتك 





ل ؟..؟ سؤال فى اللمييوتم 


س ؟١‏ : ما هو ال 1١‏ 8عللا تليفزيون الويب ؟ 

يوجد جهاز يتصل بخط تليفون ويتصل بجهاز التليفزيون . ويتصل بشبكة الانترنت من خلال خط 
التليفون وينقل صفحات الموقع إلى جهاز التليفزيون ويعمل بالريموت . وقد يستخدم هوائى 
التليفزيون بدلا من خط التليفون . والجهاز له نظام تشغيل خاص به ولوحة مفاتيح لتصفح مواقم : 
الانترنت . ولا يحل محل الكمبيوتر حيث له وظيفة واحدة وهى الانترنت . 


س ؟! : ما معنى المصطلح 1ه ا فى الانترنت ؟ 

يستخدم فى مواقع المحادثة 01187 حيث يتعرض المتحدثين على الموقع لتواجد أشخاص 
يزعجونهم بالحديث الغير مهذب أو بالكتابة بحروف كبيرة (تعنى الصراخ) رك المصطلح يطلق 
عليهم . وتوجد برامج مضادة لهؤلاء لطردهم . 


س 14 : إذا لم يكن الكمبيوتر متصلا بنط التليفون ولا بالانترنت وتم إرسال رسالة 
إليك بالبريد الالكتروض فهل تضيع الرسالة ؟ 
لا . حيث أنها تخزن فى خادم البريد ولا تنقل مباشرة للمتلقى . وذلك من مميزات البريد 
الالكترونى . وخطوات إرسال رسالة بالبريد الاكترونى من خلال شبكة الانترنت يتم كما يلى : 
-١‏ يتم إرسال رسالة بالبريد الالكترونى بواسطة برنامج نيتسكيب 61 مص هد اعلز أو ببرنامج 
أوتلوك 001100 . 
؟- تلم كتاية الرسالة بأى معالج كلمات . وحتى هنا ليس ضروريا وجود وصلة بالانترنت. 
“- يتم كتابة عنوان البريد الالكترونى للمرسل إليه ثم نقر إرسال 580/0 وهنا من الضرورى وجود 
وصلة بالانترنت . 
4- تنقل الرسالة من الكمبيوتر الشخصى إلى الكمبيوتر خادم البريد الالكترونى ع5 11ملا 
الموجود لدى مقدم الخدمة من جهتك ٠)‏ ثم تصل إلى كمبيوتر خادم البريد جهة متلقى الرسالة عبر 
خطوط الاتصالات العالمية . وهنا ليس ضروريا أن يكون الطرفين متصلين بشبكة الانترنت 1 
عندما يفتح المتلقى كمبيوتره ويتصل بشبكة الانترنت يقوم برنامج البريد الالكترونى على جهازه 
بمراجعة خادم البريد الالكترونى 52 ا1ماا التايع له لفحص هل توجد رسائل جديدة خاصة 
به أم لا ؟ عتدها إذا عدت سالة تنقل إليه . 


لود إذا كنت نشتركا فى شركة لعنيم حشدمةه ة الانترنت فإنها تلغسى 
ا 


ْ 5 بريدك الالكترونى إذا أنهيت اشتراكك معها . أما مع المواقع 
ظ العجانية مثل 110771811 , 181100 إذا لم تستخدم البريد 
ا 









الالكترونى بها لمدة معينة ة (غاليا شهرين) فإنه تلغى هذه 
الخدمة , 








أ- انثرك سب 


سب ؟١.؟‏ منؤال في اللمبيوئر 


س ٠60‏ : ما هو مصطاح 55007116 18 فى الانترنت ؟ 

يطلق على الطريقة الغير قانونية للدخول على كمبيوتر متصل بشبكة الانترنت امام عنوان 18 
خاص بأحد الكمبيوترات المتصلة بالانترنت عن طريق قراصنة . وتوجد أجهزة حديثة 3 تقوم تقوم بتأمين 
الشبكات يمكنها كشف هؤلاء القراصنة 


س ١١‏ : عند تصفح مواقع الانترنت كيف تحتفظ بالصفحة الحالية مع الانتقال 
لصفحة جديدة من موقع للربط ؟ 

ائقر بالزر الأيمن على موضع الربط 6لا ١11/88‏ ومن القائمة التى تظهر اختار فتح نافذة جديدة 

/1201آلا/ا //الا 101 لاعام0 وهذه الطريقة موجودة فى نيتسكيب واكسبلورر . 


س !1 : كيف تستخدم العناوين والرسائل التس فس 5708855 01711001 فى 
برنامج 411ك؟ مقع 5ع ؟ 

فى نيتسكيب بأمر 0111577 1115077 / 70015 / 001110010108508 تفتح نافذة اختار منها 

. 0771001 


س 14 : ما هو مفهوم البرامج انمانية ؟ وبرامج التجسس ؟ 

عند إنزال البرامج اليجائية من الانترنت على جهازك د يتم الحصول على بيانات عن جهازك وعنك 
ويوضع مع البرنامج النجانى نسخة مسن برنامج 00 أو امع ملام دون أن تدرق . ويقوم 
بعرض إعلانات حسب اتجاهاتك . وأضهر برنامج يستخدم 5 هو 22)اط الذى يضغط 
الملفات حتي يسهل إنزالها . ويقوم بإنزال مجموعة ضخمة من الإعلانات وتخزينها على جهازك» 
ويتم أخذ معلومات عن المواقع التى تزورها من جهازك وعن عنوائك 10 وإحصاء عن مواقع 
الشركات امعلنة.هل زرتها أم لا وغيرها من الإحصاءات . ولعرفة هل البرامج الدجانية تحتوى 
برنامج التجسس أم ل : ابحث فى جهازك عن الملفات على هيثة 7548 *.* > وإنا كان برنامج 
5 موجود فستجد ملف اسمه 1580.011 فى مجلد وندوز » وأيضا برنامج )7580801.8 
فى مجلد 1125 الاخفة00ه5 غالبا أو فى مجلد مستقل . لكى يسم إلغاؤها يجب إلغاء تثبيت 
البرامج العجانية حتى. توقف برامج التجسس 86ه8/لا50 » كما يحذر من برنايج 2111/84 من أن 
يقتحم جهازك دون رغبة منك . كما تنتقل برامج ج التجسس ليس عن طريق" -التبرامج المجانية فقط 


بل عند زيارة مواقع معينة على الانترنت . 


س ١١‏ : ما هى اختصاصات حنظمة الالى ؟ 
هى اختصار لإسم (المنيء «رمالمية للانترئث) وتختص بتسجيل عناوين مواقع الانترنت 001/8100 
خسار 


١‏ سعد وات إنترت 





أ- انو سس 





؟ ٠‏ ٠؟‏ سؤال فى اللمييوثر 
س ٠‏ : ما هى عناوين مواقع الانتزنت المستخدمة ؟ 1 
4 تجارى  ١/27‏ للمتعاملين مع الشبكة مثل شركات تقديم خدمة الانترنت ‏ 086 مؤسسة أر 
هيئة ‏ لا60 للتعليم . 
أضيفت عناوين جديدة لفك الازدحام حول 6011 وهى : 11/50 المعلومات 812 للأعمال' 
5 هاا أفراد ‏ 520 محترفين ‏ 11ا01056! للمتاحف ‏ 6007 مواقع تجارية لع 
شركات ‏ 680ه الطيران . ١‏ 

وفى عام ٠٠٠١‏ وصل عدد العناوين )٠١(‏ مليون عنوان لا تتكرر . 

وكانت العناوين مقتصرة على التجمعات والمراكز ولكن أصيح للأفراد أيضا مواقع. 





س !؟ : ما هسى.تقنية البشرة 51011 ؟ 

هى خاصية تتعادل مع واجهة المستخدم 1115815808 5لا حيث يمكن للمستخدم تغيير الشكل 

الخارجى دون العبث فى اللمكونات الداخلية الأساسية ويتم التغيير حسب هوى المستخدم من : 

ألوان الشاشات والقوائم ‏ الأصوات ‏ الموسيقى . 

ويتبع هذه الخاصية عدة برامج بخصصة لذلك وهى : 

آعالها60/! : يؤثر فى شكل متصفم الانترنت 22010888 . 

- 8/11/85 //10001/لا : يؤثر فى شكل وندوز 48 و48 . 

- #االذاة ]لاا : تغيير الصوت والموسيقى لتطبيقات وندوز . 

- 86155113 001180[/5ها! - علهلا - ااع)8ا! - 1882110!: تغيير شكل الألعاب بما 
فيها شكل الشخصيات ووضع صورتك كأنك تلعب أنت . يتم إنزال بعض هذه البرامج من مواقع 


؟" : على ماذا يطلق اسم القبعة الحمراء 87ذا دعم ؟ 
ق على شركة برمجيات عالمية تتعامل مع مجموعة مبرمجين يطورون البرامج على الانترنت 
وتقوم بتجميعها لتقدمها فى منتج متكامل . مثل برنامج »لالا1] كنظام تشغيل مغتوح 0080 
0050 وتقوم شركات البرامج بتطوير برامجها لتعمل عليه وتعطيهم لينوكس مجانا 


س 9" : من صاحب فكرة البرامج انجانية ؟ ٠‏ 
هو البروفيسور (ريتشارد ستالمان) من معهد-هاساشيوستس للتكنولوجيا 1117 بأمريكا عام 1987 . 
س ؟6؟ : كيف يكون لك بريد الكترونى ؟ 


يكون لك عنوان خاص يستطيع الآخرون مراسلتك عليه » بحيث لا يتكرر . وتكون حروفه صغيرة . 
(بالإنجليزية) . 


15 اهذخ ارت 











؟ ١‏ ٠؟‏ سؤال في اللعبيوثر أ- انترك سس 
توجد طريقتين للحصول على العنوان المكون من () أجزاء : أول حرف من اسمك ثم اسسم العائلة 
ثم © ثم اسم شركة الخدمة . 
١‏ مع إحدى شركات تقديم الخدمة (15) 5801102 588/102 101158051 . 
تحدد لك العنوان : (6011.) (مقدم الخدمة) (©) (اسم العائلة) (أول حرف من اسمك) . 

011/8111 , : مع مواقع تقديم الخدمة المجانية والتى توجد على شبكة الانترنت منها‎ ١ 

1 ,7/8100 وغيرهم . 
وتحدد لك العنوان : (/781100().001) (9) (اسم العائلة)(أول حرف من اسمك) . 
ويتم ذلك بدخولك على الموقع واختار خاصية البريد ١1811‏ ثم أخبره أنك مستخدم جديد الغلا 
كنا ثم أدخل بياناتك ويتم بذلك تحديد العنوان الخاص بك وكلمة السر وحصلت على صندوق 
بريد عبارة عن مساحة للتخزين على كمبيوتر مقدم الخدمة تصل إليك عند فتح جهازك وتوصيله 
بالانترنت . 


س 0؟ : ما هو مصطلح بطاقة المعايدة هم الاصطعق 5051 فى الانترنت ؟ 
يطلق على بعض البرامج المجانية الموجودة على شبكة الانترنت والتى تتيح للمستخدم إنزالها على 
جهازه واستخدامها لأى وقت مجانا ولكن على المستخدم أن يرسل بطاقة شكر لمطورى البرنامج . 
وينتج عن ذلك تشجيع العلاقات الإنسانية بين مستخدمى الشبكة حيث يعترف المستخدم 
بالمجهود المبذول من قبل مطورى البرنامج ويعرف المطورون عدد المستخدمين وأفكارهم 
للتطوير . 
س ١‏ : ما هو مصطاح 05688 على الانترنت ؟ 
هو اسم برنامج لتصفح الانترنت وله مميزات عديدة : صغيز الحجم - مشاهدة عدة صفحات معا 
فى نافذة واحدة ‏ البحث السريع يدعم لغة جافا ‏ يدعم الصفحات التى بها موسيقى وأفلام . 
س 7؟ : كيف ترسل وتستقبل البريد الالكتروني ؟ 
010110016 2708855 من وندوز . 
ثانيا : عن طريق دوقع بالانترنت : يتم قراءة ورد الرسائل عن طريق هذا الوقع (وبعض مقدمسى 
الخدمة تعطى لمشتركيها موقع على الانترنت مجانى) . 
ولكتابة رسالة الكترونية وفى برنامج البريد الالكترونى اختار كتابة رسالة جديدة 1155586 /لالا 
أو أمر 0011005 فتظهر شاشة من ثلاثة أجزاء : 
١‏ عنوان المرسل إليه 
1 الوضوع باختصار (يقرأها قبل فتحه الرسالة) . 


1 ددا إنرت 





أء القن سس 








: سؤال في اللمييوتر‎ ٠١5 
الرسالة ذاتها 8081 11855862 بها المحتوى (وقد تكون من ملف على اسطوانة مرنة أو من‎ 
. موقع آخر)‎ 

ثم أمر إرسال 580/0 فيتم الإرسال . 

س 8؟ : ما هو مصطاح 65م27 اأكقام؟ ؟ 

يطلق على الصفحة المنفصلة عن صفحة الموقع والتى تكون جذابة وبها رسوم متحركة ومؤثرات 

بصرية وتخبر المستخدم بإعلان أو خبر هام . ويمكن غلق هذه النافذة . ' 

س ؟؟ : ما هى المخدمات التى يقدمها البريد الالكترونى ؟ 

خددات البريد الالكترونى هى : 

١‏ لم5 : أى الرد على الرسائل . عند الانتهاء من قراءة الرسالة القادمة وبالضغط على أمر 
الاصعم يتم تجهيز رسالة الرد ويوضع عنوان الشخص القادمة منه الرسالة والوضوع ويتبقى 
الرد 8001 1185586 . وتكتب قبل الرسالة 888 حتى يفهم أن هذه الرسالة ردا على رسالته. 

-١‏ 0180668 6لاقلاع50 : أى التصحيح الإملائى . وتوجد هذه الخاصية فى برامج البريد 
الالكترونى أو مواقع الانترنت للبريد الالكترونى . ويتم مراجعة الرسالة بعد كتابتها للتصحيح . 

*# 811801912001 : أى إضافة الصور والملفات للرسالة للمستند الذى كتبته سواء بالاكسل أو 

الوورد . 

4- (66) 6021 : أى إرسال نسخ من الرسالة إلى عدة أشخاص . سيمكنك كتابة عدة عناوين بريد 

الكترونى وتخزن العناوين فى 151ا 11/6الها! . 


س "١‏ : ما هى مراحل اندماج شركة ما فى شبكة الانترنت العالمية؟ 

أى فرك ترغب فى الاندماج فى الانترنت يمكنها الاستفادة منها فى تقوية المنافسة فى الأسواق . 

ويجب أن تعرف الشركة المراحل اللازمة للتجهيز لهذا الاندماج 

١‏ التعرف اللبدئى على الانترنت . ويبدأ رئيس الشركة باستخدام الانترنت كشخص عادى. 

- تحديد بريد الكترونى للشركة لعرفة مدى الاستفادة مئه ع ويلزم ذلك تدريب العاملين وإنشساء 

التطور من الاطلاع على المواقم المختلفة إلى المشاركة بموقع خاص بالشركة وحجز 57 ا 

؛- بناء موقع (استاتيكى) باسمها وليس صفحة على موقع تابع لجهة أخرى . ويكون رئيس 
الشركة هو المسئول عنه . ١‏ 

ه دعاية للموقع وتسجيله بأدوات البحث العالمية على الشبكة » وتتم فى موقع عدد زواره كبير . 

1 تأجير خط اتصال مباشر إذا وجدت الشركة أن موقعها أتى بثماره فلا تحتاج لاتصالء تليفونى 


11 سم إنترت 











- ؟..؟ سؤال فى اللمييوتر 


ويكون الاتصال مفتوح . وبناء موقع (ديناميكى) متجدد . 

/د نقل أعمال الشركة إلى الأسلوب الالكتروئى الكامل . ويكون موقعها على الشبكة قناة ربط بين 
نظام معلوماتها الداخلية وبين أعضاء الشبكة ووسائل البيع والتوزيع وغيرهم مما يهم الشركة . 
وبذلك تندمج فى الانترنت وتفيد الآخرين وتستفيد منهم . 


س ١؟‏ :ما هى فوائد استخدام برنامج أوتلوك فى أوفيس 010110016 ؟ 
ثلاثة فوائد أو وظائف هى : 

. 5-1811 البريد الالكترونى‎ ١ 

؟ مجموعات الأخبار 55لا5650/(ا1/5 . 

9 سجل العناوين والتليفونات 0011758675 . 


س ؟؟ : ما هو مصطاح 5/5611 فى الانترنت ؟ 
يطلق على المواقع التى يتم تحديثها باستمرار لارتباطها بنشاط معين مثل البورصة وسوق المال 
وغيرهم . 


س ؟؟ : ما هو برنامج 08/855151 على الانترنت ؟ 
يستخدم مشاركة الملفات بين المشتركين خاصة الموسيقى والأغانى حيث يمكن لمستخدم البحث عن 
أغنية يريدها على جهاز مشتركين آخرين وينزلها على جهازه 


س ؟؟ : ما هو مصطاح 10/2 فى الانترنت ؟ 

10 يعنى +501/11021م ١1/0216‏ '[علامع 1811 . ويطلق على الشركات التى تنشئ شبكات ريط 
واسعة على مساحات شاسعة ثم تؤجر هذه الشبكات لمن يستخدمها . وتستخدم فيها كابلات 
ومحطات ميكروويف وأقمار صناعية وغيرها للربط بين أجزاء الشبكة. 


س0؟:كيف تستقيل الانتزنت من الدش ؟ وهل يمكن اللحصول على بيانات منه ؟ 
الريسيفر يجب أن يكون به خاصية البحث عن قنوات الانترنت أو إضافة بطاقة ريسيفر إلى جهاز 
الكمبيوتر . ويمكن إر. سال طلب بيانات من خلال الدش بوجود وحدة 0010/8758 736 2 أو أن 
تقدم هذه الخدمة من خلال شبكة التليفونات الأرضية . ويكون الدش للإرسال والاستقبال معا 
811/6 101788 وبه وحدة 8لانا تعمل فى التردد (٠هلارة  1١,5٠١‏ ميجا/ث) وبطاقة بيانات 
عالية السرعة فى الكمبيوتر . 
إن سرعة الاتصال بالانترنت عن طريق الدش تبلغ خمسة أضعاف الوسط التليفونى العادى 
1 14 “مسد ]- إنترك 





أ تفرك ل 





٠٠١ > 1‏ قتؤال في اللعبيوتر 


وبسرعة لتحميل البيانات 0؟ ك بت / ث وسرعة ٠م‏ ك بثع/ث . 


س ١‏ : ما هى خطوات الإرسال والاستقبال بالدش على شبكة الانترنت ؟ 
أولا : مراحل الإرسال : 
المستخدم 56لا يتصل بمقدم الخدبة 152 الذى يتأكد من صحة بياناته ويوصله بالوحدة المجمعة 
بمركز الاتصالات أو شركة الاتصالات 588145 والتى تربط خط الاتصال بوحدة التحكم 00115801 
فى بوابة الدولة أى مدخل الانترنت . ويربط المستخدم بالبوابة بطريقتين : 
-١‏ سلكية : بربط الخط مباشرة بالخط الساخن البحرى المتصل فى نهايته بشبكة الانترنت 
(بالنسبة للصر يكون فى فرنسا) لتتوى الرد عليه ذهابا وإيابا . 
؟'- لاسلكية : عن طريق القمر الصناعى بريط خط اتصال 000 بوحدة تحويل وتعديل الإشارة 
ببحطة بث الأقمار الصناعية 580/05 (بالنسبة لمصر تكون فى القاهرة بالمعادى) أو عن طريق 
محطات إطلاق داخل وحدة التحكم 001/7801 . 
بعد إرسال طلب اللستخدم 0557# إلى القمر الصناعى 587/1115 يقوم بعكس تلك الإشارة إلى , 
هوائى المحطة الأرضية +/56015 المتصل بشبكة 0/57 لتتولى الرد عليها . ويمكن عدم استخدام 
خط التليفون فى مرحلة الإرسال أو طلب البيانات كما يلى : يكون للمستخدم موقع على قناة فى 
القمر الصناعى المراد الإرسال من خلاله وتكون لديه موافقة خاصة لكى يقوم بعملية الإرسال من 
الجهات المسئولة عن الاتصالات بالمنطقة . ويركب جهاز بث الإشارة إلى القمر الصناعى بعد 
تعديل ومعالجة ترددها بوحدة المحول 0010/5151 )77 , 
ثانيا : مراحل الاستقبال : 
لا يستخدم خط التليفون فى الاستقبال . ويتم استقبال المعلومات من خلال الدش و 8لا 
بالتردد ٠دلارة-١50,١٠‏ ميجا ويطاقة بيانات داخل الكمبيوتر ذات سرعة عالية. 


س 27 : ما هى الانترنت (؟) ؟ 

هى الجيل الجديد للانترنت ويحتوى على التعليم عن بعد بتقئنية ن لرا 8 والعمل 30 بعد 

بتقنية 0112 لاذلا 18لا . 

ومن مميزات انترئت (9): 

١‏ سعة عرض النطاق 1011!1/لا 0للم8 يؤدى لزيادة السرعة من الميجات إلى الجيجات. 

-١‏ تعدد المهام 18510106 111لا0! لإرسال المعلومة الواحدة لأكثر من شخص فى العالم فى أن واحد 
فتزيد السرعة . 

؟ كقاءة وانتظام وصول المعلووات إلى المستخدم : 


2٠‏ اسه نم انر 








ل ؟..؟ شؤال في اللمييوتر أ- إنفرك سل 


5 وتعتمد على بروتوكول الجيل السادس 6/ا12 السريع الكف» . 
ه اندماج الكمبيوتر والتليفزيون وزوال الحد الفاصل بينهما . 
1" سيتم تطوير أدوات الانترنت من : : البريد الالكترونى البحث الأمان . 


س 8؟ : ما هو حجم المعلومات المخزنة على الانترئت ؟ 

توجد على شبكة الانترنت فى العالم )1٠١(‏ مليار وثيقة منها (5) مليار وثيقة لا يمكن الوصول 
إليها . يزداد العدد بمعدل (4) مليون صفحة يوميا . وينتج العالم (50؟) ميجا أوكتيل من 
العطيات لكل كائن بشرى . وتخزن /1١‏ من المعلومات بصورة رقمية على أجهزة الكمبيوتر مما 
يقلل الاعتماد على الأفلام والورق . 


س ؟؟ : ما هى ميزة أن يكون لديك بريد الكترونى بحانى ؟ 

يجب أن يكون لديك بريد الكترونى واحد مجانى والآخر خاص : 

المجانى : 

يفيدك إذا كنت خارج وطنك وفى دولة لا تتكلم لغتك . ويمكنك فح بريدك من أى جهاز بأى 
مكان فى العالم . ويمكنك الحصول عليه من موقع 810171811 . والذى يتبادل فيه الرسائل ٠ه‏ 
مليون مشترك ومع ملايين على المواقع الأخرى مثل : , اتهااع 8)©15 , 8800/ا ,17005 
تمدع 1 : 

ومن عيوب البريد المجانى : 

الأمن والفيروسات ومحدودية المساحة للمشترك (؟ ميجا فقط) ووجود الرسائل لدى الضيف بدون 
سرية وتأخير المعاملات . تظل رسائله مخزنة فى الكمبيوتر المضيف للشركة ١051‏ . ويدخل 
المستخدم من برنامج التصفح على شبكة الويب 

وتتم تغطية الخدمات المجانية للبريد الالكترونى ماليا من الإعلانات التجارية التى تظهر على 
الويب لجذب المشتركين أطول وقت ممكن على الموقع فيصبح عرضة للإعلانات المنشورة على شبكه 

الويب . 

الخاص : 

يكون لدى موفر الخدمة . لا يمكن فتحه إلا من جهازك (وليس بأى ججهاز فى العالم مثل 
المجانى) ببرنامج أوتلوك 0016 0107 . 

فى البريد المجانى من 0111811!! إذا لم تستخدم يريدك 
الالكترونى ستة أشهر سوف يتم إالغاؤه . 





١‏ 0012 1خ- إنترت 





أ- باذنبك سس 





ست ؟. .؟ ويؤال في اللميوتر 
س ٠‏ : ما هو التوقيع الالكتزونى ؟ 
هو ملف رقمى صغير (شهادة رقمية) تصدر عن إحدى الهيئات المتخصصة والمعترف بها حكوميا . 
ويخزن فيه الاسم ومعلومات الشخص وتاري ورقم الشهادة ومصدرها . ويسلم مع الشهادة مفتاحين 
عام وخاص . العام ينشر فى الدليل لكل الناس والخاص هو توقيعك الالكترونى . والتوقيع مصور 
رقميا . ويمكن إستخدامه فى أية وثائق قانونية عند الاعتراف به فى دولتك . ونشأت هذه التقنية 
بسبب انعدام الثقة فى شبكة الانترنت. ويتم الحصول عليها من إحدى الهيئات المعروفة مثل : 
51لا ع8ناكةا5161 5161131 طلم اا 1كتمع/ا 
مقابل رسوم معينة وتراجع الأوراق الرسمية ثم تصدر الشهادة ومعها المفتاح العام والخاص وعندما 
ترسل الرسالة الالكترونية تقوم أنت بتشفيرها باستخدام المفتاح العام التابع للمستقبل أو الخاص 
بك ويتم إرفاق توقيعك الالكترونى داخل الرسالة ويقوم البرنامج الخاص بالمستقبل بإرسال نسخة 
من التوقيع الالكترونى إلى الهيئة للتأكد من صحة التوقيع ويقوم الكمبيوتر المتخصص فى الهيئة 
بمراجعة قاعدة البيانات للشخص ويتم التعرف على صحة التوقيع وتعاد النتيجة ومعلومات 
الشهادة إلى أجهزة خاصة بالهيئة مرة أخرى لتتأكد سن صحة المعلومات وسلامة الرسالة . ثم 
يقرأها المستقبل بمفتاحه الخاص إذا تم التشفير بمفتاحه الخاص أو العام إذا تم بالخاص ويجيب 
على المرسل بتفس الطريقة وهكذا . 


س 4 : من المسئول عن تحديد أسماء المواقع فى شبكة الانترنت ؟ 
منظمة (ايكان) هى المسئولة عن متابعة أسماء الواقع وتخضع لها أربعة جهات لتحديد أسماء 
المواقع . وتتابع منظمة الملكية الفكرية الفردية الدولية 100لا بحصث قضايا تجارة أسماء المواقع 
وهى واحدة من الأربعة جهات . : 
وظهرت جريمة فى مجال التجارة الالكترونية تسمى 110/6 078880061 ومعناها قيام شركة أو 
شخص بحجز عنوان انترنت يدل على اسم مؤسسة تجارية معروفة أو فنان أو شخصية مشهورة ثم 
يبيعوته لصاحبه فيما بعد وبسعر:عاى . وذلك لأن الأسماء الجذابة قد تم حجزها منذ فترة من قبل 
بعض الشركات والأفراد لأهمية هذه الأسماء المختصرة واستثمرتها ماديا . 
وكانت شركة 50110710115 6ل«م/لااج/ هى السئولة الوحيدة عن تحديد اسم النطاق 0181م 
لاخلا ولديها قاعدة بيانات 4 مليون عنوان 0 
ومنظمة ايكان تحدد المستوى الأعلى لاسم النطاق [9011811 اعلا 100 مثل ,الة. ,086 ,لالمع. 
0010 

وشركة فيريساين تختص بالتأكد من صحة البيانات امشفرة وقد اشترت شركة نتورك سوليوشن. 
وظهرت يذلك أسماء النطاق الوطنية لكل دولة مثل لا - 56. 


17 لدع انبر 





أ- بإنترنن 











5٠٠‏ سؤال في اللمييوتر 


س *؛ : ما هى أساسيات إنشاء موقع على الانترنت ؟ 

إنشاء موقع يكون د التكلفة . ولكن يمكن العمل ذاتيا لتخفيض التكلفة باستخدام لغة 1101| 
المجائية واستئجار مساحة بعدة ميجابايت لدى شركة مزودة للخدمة . ذلك للفرد. أما للشركات 
فإن 570/575 0100575880 والواصلات العالية السرعة والإشراف على الشبكة والتصميم 
الاحترافى وتطوير شبكة الانترنت والاكسترانت تحتاج تكلفة عالية. 


س *؛ : كيف يتم جمع معلومات عن زائرى الموقع على الانترنت ؟ 

يحتاج اللشرفون على شبكة الويب لجمع معلومات عن زائرى الموقع والنشاط الذى قاموا به فى 
الزيارة وعدد الزوار فى اليوم والساعة وذروة وقت النشاط والملفات التى تم جلبها بأغلبية ومصدر 
الزوار والمتصفح المستخدم ونوع أجهزتهم . ويم التسجيل فى 5881/5 8لا فى ملفات 
6615 ويستخدم لتحليلها أدوات تحليل الويب لشرح تفاصيل التفاعل بين الزوار والموقع . 
وبالسجلات المعلومات التالية : 17 الزائر - شفرة الدولة واسم النطاق  2011811/‏ تاريخ ووقت 
الزيارة ‏ طريقة 11112 مسار الملفات المطلوبة ‏ عدد البايتات المذقولة ‏ عنوان خالا المرتبط بمكان 


الزائر ‏ اسم المستخدم ‏ المتصفح . 


س 6 : ما هى معايير الأمان فى الانترنت ؟ 

هى : قعلما- 0887 - 851 , 

57 أسسها منتدى الأمن الأورويى عام 111٠‏ وهو الأكبر فى العالم وبه أكبر مائة شركة أوروبية . 

وهناك وجهان لأمن الانترنت بالنسبة للمستخدم : 

. تأكد من أن ما ترسله لا يلتقطه غرباء وهذا يتضمن التشغير‎ ١ 

؟- تأكد من قدرتك على الوصول إلى الأجزاء الخاصة من شبكتك حيث يبكن أن تغلق كل شئ على 
شبكتك مما يصعب الأمر على شركاؤك من الوصول للمعلومات . 


س 0 : عند إنزال ملف من الانترنت علس جهازك قد ترغب فس تشغيله شور 
إنزاله . كيف؟ 

من الإعدادات 58111865 اختار خيارات المجلد 0511015 591058 ثم أنواع الملفات ازع 

5 واختار من القائمة املف ثم قائمة تحرير 5017 اختار فتح املف عند انتهاء عملية الجلب 

08 ال ةا/ل/ا00 جع ]عم لرعمن0 الم عنام فيتم تشغيل الملف عبر إنزاله من الانترنت . 


جتعم سسددد)- إنترت 





سسسست 5..؟ وال ف اللعيياة, ب ل سس أ تقر 


س 28 : عند نسخ نصوص من مواقع بالانترنت إلى وورد قد تنسخ مع النص صور 


أو رسومات لا تحتاجها فكيف تتخلص منها ؟ 
فى قائمة تحرير 2011 اختار لصق خاص 08515 505081 اختار منه نص غير منسق ١‏ فيقو, 
بلصق النص فقط . 
س 17 : كيف تنفى الإعلانات 841010585 05م التى تظهر فى مواقع على الانتزنت 
لكى تتصفح أسرع ؟ 
ببرنامج 50818807 0م من الموقع : 
1111 ]ط 0 الط 52/50 1ع فم[ ظاناكطة. الاللاللا 


اس 4 :على الانترنت كيف تعود لموقع ما زرته ذات مرة ضمن مواقع عديدة ؟ 
يحتوى برامج تصفح ميكروسوفت اكسبلورر ونيتسكيب على خاصية 1١/151087‏ /0117-11ا8 اضغط 
زر اا + لوك يعرض كل الصفحات التى زرتها مرتبة من الأحدث للأقدم حسب التاريخ والوقت. 


اس ؟؛: يقوم مستكشف الانترنت 270101221 17110167 بعرض رسالة (البرنامج 
قام بعملية غير مشروعة) فما حل هذه المشكلة ؟ 

فى الإعدادات 551110165 ثم لوحة التحكم اع/ثائ8 6011801 ثم إضافة / حذف برامسج. 

كلهم 800/1101 حدد برنامج الستكشف ثم إضافة عناصر 001150108055 00م . 

عمل صيانة للبرنامج 8/0108 1701800161 +الخمعم واستعادة الإعدادات السابقة للنوافذ 

01/161015 5/لا100١آللا‏ كنا10/اعجم عممروعم . اختر عمل صيانة للبرنامج ثم 01 تبدأ 

عملية صيانة البرنامج ويعاد تشغيله . 


س 68٠‏ : ما اسم الموقع الذى بمنع ظهور تحتويات لا تناسب الأطفال على الكمبيوتر 
عند تصفح الانترنت ؟ 

اليرء نايج المجانى 8801/585.001/1/1.1 8ع/ا105! 

من الموقع 0080.مع8801//5 هع إلاكمل! 


س 0 : ما اسم الموقع الذى بمنع ظهور الإعلانات والدعاية والصور المتحركة من 
الظهور فى المواقع امحانية ؟ 


البرنائج المجانى 16# +كهلاا 8لا يساعد على سرعة التصفح وهو من الموقع 82.0010/اكم اا 8عللا. 


> لسرن 





أ- انر سب 





ل ؟..؟ هرؤال في اللفييوتر 
س 08 : كيف تنشر موقعك ؟ 

بعدما تقوم بتصميم الموقع ثم بناءه ثم حفظه فى مساحة تخزينية تبدأ عملية النشر. أدوات البحث 
مثل ياهو 8/400/ تأخذ عدة أشهر حتى تنشر موقعك ضمن قوائم البحث . فهى قد تقبل أو 
ترفض قبول الموقع إذا لم يكن مصمما جيدا أو غير مفيد للزوار. ويجب تقديم موقعك إلى موقسع أداة 
البحث المقصودة ثم البحث عن قسم اهنا مام وهو قسم تلقى الطلبات للمواقع الجديدة . بعد ذلك 
يقوم برنامج 80801 بزيارة موقعك وفهرسته “10/05 لتسهيل الوصول لصفحاته عند قيام أحد زوار 
موقع يطابق مواصفات موقمعك . 


س 8 : ما الفرق بين مفهوم 826 ومفهوم 828 فى التجارة الالكترونية علس 
الانترنت؟ 

82 معناه 005701081 70 8105510555 وقد صرف على هذه المواقع أموال طائلة دون تحقيق 

عائد منها . واتجهت الأنظار إلى 828 أى 6105101255 750 510/555لا6 وزاد عدد المواقع على 

منها 86/ بأمريكا . وكانت الشركات الكبيرة تحصل على احتياجاتها من المئنتجات من 

رشركات أخرى كبيرة لها سمعتها حتى تضمن توفير هذه الطلبات بسرعة . ولكن مع التجارة 

الالكترونية استطاعت الشركات الصغيرة بناء مواقع لها » ومن ثم هيأت الظروف للتعامل معها . 


٠‏ س 86 : كيف تحد شريك على الانترنت فى التجارة الالكترونية ؟ 
من خلال مواقع الانترنت التى تسمى 501801655 وهى التى تجمع بين الشركات التى تبحث 
عن موردين لمواد خام أو قطع غيار أو عن شركات تقدم خدمات أو عن مشترين لمنتجاتهم . وتقوم 
مواقع 828 يتقسيم أنشطة الشركات حتى تج كل منها الشريك الذى تبحث عنه فتجد مواقع 
متخصصة فى صناعة السيارات أو.البتروكيماويات أو الملابس وهكذا . ويتم إقامة اللمارسات بين 
المشترين والبائعين كما يحدث فى المناقصات التقليدية . وتنشر إحدى الشركات قائمة بمشترياتها 
على الموقع وتتلقى العروض المختلفة على الموقع أيضا وتجرى التنافس للحصول على أفضل عرض. 


س 00 : كيف تغير صفحة البداية 2868 1011 فى برنامج 0)801011 1101110061 


وبسرعة ؟ 
اذهب إلى الصفحة المطلوبة أى الموقع الذى تريده كصفحة بداية !سحب ربز الوقع الموجود فى 
شريط العنوان قبل عنوان الموقع قبل //:1008 وإلقائه فى رمز صفحة البداية (المنزل الصغير) ثم نعم 
5 لتصبح فى صفحة البداية . 


7 تس سنا إنرت 





مال فى السو  __-_----‏ ل أ اشرق سب 


س 05:كيف تحجز المخترقين ١180165‏ من الهجوم على جهازك ؟ 
ببرنائج 19808 »هقاط . 





س 88 : إذا كنت تستخدم اشتراك الانترنئت علس عدة أجهزة فكيف تسجلها 
عليها؟ 

لتفادى كتابتها على كل جهاز يمكن نسخ معلومات طلب الاتصال كمنا يلى : من الملحقات 

155 اختار اتصالات 00100101/10811005 ثم طلب شبكة الاتصال الهساتفى 

«لالقآه 1121110810106 واسحب رمز عملية الاتصال ونسخه إلى اسطواتة مرنة وقم بنسخها إلى 

الأجهزة الأخرى مع ملاحظة تعبئة اسم الستخدم 18018 0567 وكلمة السر فى هذه الأجهزة . 


س 08 :كيف تحفظ صور م جلبها من مواقع بالانترنت على جهازك ؟ 
بالزر الأيمن على الصورة ثم اختيار كة علا511 581/6 ثم حدد مكان الحفظ 100 581/5 بعد ظهور 
نافذة 0101108 تالا58 ثم اكتب اسم الملف . 


س 01 : هما هو راديو الانترنت ؟ 
حيث يوجد على الانترنت مئات من محطات الراديو فإن هذا الجهاز مصمم للاستماع إليها,. 


س 7١‏ : كيف تنشئ متصفح خاص بك يعرض مواقعك المفضلة على الانترنت ؟ 
ببرنامج وورد . ومن قائمة أدوات اختر تصحيح تلقائى ثم التنسيق تلقائيا أثناء الكتابة وحدد 
ع1 1/6115 1111/لا 2111/0216081115/! . افتم مستئد جديد واكتب فيه عناوين 
مواقعك الفضلة واحفظه على هيئة صفحة ويب والنوع يكون 1111!. افتم مستكشف الانترنت ومن 
قائمة ملف ثم فتح اختر الصفحة التى حفظتها سابقا واجعل هذه الصفحة هى صنحة البداية . 


س 5١‏ : ما هى اجموعات الإخبارية 65017 0/5//5 ؟ والفرق بينها وبين القوائم 
البريدية ٠151‏ 6/اتاتهلا ؟ ١‏ 
جد لوحة إعلانية ضخمة 80880 /110غلانا8 6861801010 تقسم إلى (0") ألف مجموعة وبها 
رسائل فى موضوعات مختلفة . وفيها يتم الاتصال بين ذوى الاهتمامات المشتركة . وهى ليس فيها 
أخبار للاطلاع عليها » ولكن نسخة من الأخبار أو المقالات تعلق فى مكان عام ويذهب إليها 
ويطلع عليها من له اهتمام بها ويزور موقعها للقراءة أو التعليق. 
أما القوائم البريدية 151 118111006 فهى عبارة عن مجموعة أشخاص 


7 5 لهم اهتمام بموضوع معين 
يقوم أحد أعضائها بإرسال 


رسالة الكترونية إلى عنوان رئيسى وتتم معالجتها ببرنامج معين فى ذلك 
7 سهد إنرت 





#س ع .ع ال ف العام بس سس أ الو سس 
العنوان ثم ترسل إلى جميع المشتركين فى القائمة . وكلاهما ‏ المجموعات الإخبارية والقوائم 
البريدية ‏ عبارة عن نقاش فى موضوع محدد . والفرق هو: فى الأولى تعلق نسخة من الأخبار أو 
المقال فى مكان عام . أما فى الثانية فترسل رسالة مباشرة إلى كل مشترك فى موضوع النقاش على 
عنوائه البريدى . 


س ؟5” : كيف تنظم قائمة ١1151011‏ فى مستكشف الانترنت 125 ؟ 

افتم نافذة جديدة ب [191/1© ثم اضغط زر ١1151017‏ على شريط الأدوات القياسي ترى انقسام فى 
الشاشة ويظهر 280/8 على اليسار . أمام السهم بجانب قائبة لآلا اختر 151150/ 02087 87 
1081 ترى المواقع التى قمت بزيارتها اليوم وتصل لموقع ما بالضغط عليه فقط . 


س 36 : ما هو الاتصال المرئى ؟ 
هو أحد خدمات الانترنت للاتصال بالصوت والصورة بكاميرا الانترنت . وبرامج مثل 51لا 
6 بجانى بمستكشف الانترنت 80010888 أو 148 60-588 . 


س 54 : كيف تفتح صفحة أو موقع على الانترنت بطريقة سريعة مع عدم جلسب 
أى برنامج؟ 
بالزر الأيمن على 30لا اختار /10/5010// 8/51 10/ا002 قبل النقر على 6الاذا مع ضغط زر العالى. 


س 00 : قد تفقد الصوت الصادر عن المودم أثناء الاتصال ذما امحل ؟ 

فى الملحقات 80085508185 اختار 0لا--ا918 وبالزر اليمن من الخصائص اختار عام 68١/851‏ ثم 
تهيئة 55لا 001/16 ومنها تحكم فى مؤشر الصوت . 

س 5١‏ : ما هى خدمة ١1851‏ ممم ؟ 

تمكنك هذه الخدمة من إنزال بريدك الالكترونى على جهازك . يقوم المستخدم بالذهاب إلى صندوق 
بريدك على الانترنت فى 0111811! أو 81100/ بشرط أن يدعم البريد المستخدم هذه الخاصية . 
ويتم تجهيز هذه الخدمة على برنامج أوتلوك 01711001 كما يلى : من أدوات 50015 ثم 
الخدمات 55811055 حدد الخدمة المراد إضافتها » ثم تحت عام .اه8ع/ا68 أدخل عنوانك 
اليريدى مثل 20066/110111811.6011 تحت 5880/55 الما 101881061 أدضل 
1401118111 ثم أدخل اسم المستخدم وكلمة السر بحروف صغيرة ثم 01 . 


7 سهد إنترت 





وال ق اللعوي 7_7 ل سس أ اط سم 
س/7:كيف تمنع وصول الرسائل الغير مرغوب فيها لصندوق بريدك ؟ 

على 0111811 مثلة من 05110105 اختار 1655اآ ثم فى قائمة 5لا 810016 أدخل 
العنوان البريدى كاملا لمن تريد إيقاف وصول رسائله إلى بريدك . وإذا كان هناك أكثر من عنوان 
افصلهم بمسافة وفاصلة . 





س 78 : كيف تسرع تصفح مواقع الانترنت وتسرع التحميل ؟ 

باستخدام أكثر من نافذة فى عملية التصفم أى عندما تحتوى الصفحة على العديد من الروابط 
55 . كمثال : للحصول على نتيجة بحث تمت بأداة بحث تقوم بالنقر على الموقع المطلوب 
الوصول إليه بالزر الأيمن للماوس . ثم تختار فتم الارتباط فى نافذة جديدة لالكلا (11 1(م0 
لالا000ن[للا . 


س 59 : كيف تحصل على نتيجة بحث دقيقة ونحددة أى ليست عامة فى الانترنت ؟ 
ابحث فقط من خلال عناوين الصفحات 55 5858| 05 111185 ويتم ذلك بوضع عنوان 11115 
أمام 85516 موضوع البحث كمثال : إذا بحثت عن مواقع ألعاب مجانية 55 8885 ضع 
كلمة عنوان 11115 أمام كلمة ألعاب مجانية فى مريع البحث مثل 681155 5888 11118 . كلمة 
عغا111 تستخدم فى أدوات البحث 101801 و 10050561 و 14كآلامتام ؛ أما ونام" 
فتستخدم فقط, 


س 7٠١‏ : ما هو مفهوم الدردشة 0187 على الانترنت ؟ 

هو من أكبر الخدمات على الائترنت . وقد طورت فى فتلئدا عام 1188 م. وتسمم للمستخدمين 
بعد غير محدود على الانترنت من أى مكان فى العالم من الدخول فى حوارات مباشرة 010110085 
بواسطة لوحة مفاتيح الكمبيوتر والميكروفون والكاميرا والسماعات بأسماء مستعارة . لا تستخدم 
أحرف كبيرة لأنها تعتبر صياحا . وتحتاج برنامج لكى تتمكن من إجراء 0187 ولكن بعض المواقع 
لا تقطلب وجود برنامج وبعضها يطلب التسجيل فى الموقع قبل الدخول فى الحوار مشل ياهو : 
يوجد رقباء على إساءة الحؤار وتطرد اللسيئ . أشهر برنامج هو 1180 ينشئ غرف للمحادثة . 
ينشئ أحد الأشخاص غرفة مسجلة فى ال 5281/65 ويصبح هو مدير شئون الغرفة . وتتم عملية 
الاتصال بغرفة معينة كما يلى : بعد إنزال البرنامج وتثبيته وتشغيله سجل بعض البيانات ثم من 
قائدة ملف ا1؟ اختار ربط 01/131501 وانتظر إلى أن يتم الاتصال بخدمة 180 ثم تفتم لك قائمة 
بها القنوات المتاحة . اختر منها ثم اختر /1011 تفتم نافذة بها " أقسام : مساحة كبيرة للقراءة 
والكتاية عليها . وعلى اليمين أسماء الموجودين فى القناة حاليا وأسغل مساحة صغيرة لكتابة ما 


11 دون إزرن 














أ انرنق 


٠‏ ٠؟‏ سؤال في اللمبيوتر 
تريد المشاركة به . وبمجرد الاتصال بالائترنت ابحث عن كلمة 0187© عن طريق ياهو أو التافستا 
ومن خلال البرنامج ادخل لإحدى قنوات أو غرف المحادثة وسوف تجد عنوان أيهما هو موضوع 
النقاش . وقد تجد اسم الغرفة مسبوق بعلامة # . وبعد أن تقدم نفسك وتسجل اسمك وكلمة السر 
تصبح جزء! من مجموعة الحوار بلوحة الفاتيج ويجب أن تستمع لفترة حتى تفهم اللوضوع وقل فلا 
» ثم انتظر وإذا أردت المشاركة اكتب ما تريه حول الموضوع ثم ادخل أو 560/0 حيث سيظهر كل 
ما كتبته لجميع المشاركين ما لم تكتب 781/875 لترسلها لشخص معين داخل الحوار . 


س 7١‏ : كيف ترسل رسالة بالبريد الالكترونى بدون أن يكون لدى الشخص 
المستقبل اتصال بالانترنت ؟ 

عن طريق موقع خاص يستقبل رسالتك ويضعها فى مظروف ويرسلها للشخص واسم الموقع 

11255051.01ج١.‏ للالالاللا وذلك مقابل رسم معين بعملية معينة . 


س ؟7 : كيف تنظف قائمة المواقع التس زرتتها علس الانسترنت فى 117220157 
8عممامع ؟ 

من أدوات 70015 اختر خيار الانترنت 07110115 10175807 ثم عام 651/6841 ومنها تنظيف 

/1510! لقع . 


س 7 : كيف تتم المكالمات التليفونية عبر الانتزنت ؟ 
تتطلب هذه الخدمة وجود كمبيوتر وموديم واشتراك انترنت وبرنامج الاتصال يسمى 001/8م68/لا 
وأنواعه عديدة . وتوجد برامج اتصال مجانية عبر الانترنت فى صورتين الأولى تتيح الاتصال عبر 
الشبكة فقط أى طرفا الاتصال على اتصال بالشبكة لحظة الاتصال والأخرى تتيم الاتصال عبر 
الانترنت بهاتف عادى ولا يشترط أن يكون الطرف الآخر على اتصال بالشبكة . ومن أسماء 
البرامج للأولى 8811/6آ10! وللأخرى 0/212010105 . ويضاف لهما 110/6ع8/61718 115 . 


س 7 : ما هى دلالة الرمز © فى العنوان البريدى الالكترونى ؟ 
ينطق 81 بمعنى فى . 
س 70 : كيف تحصل على عنوان أشخاص تريد مراسلتهم على البريد الالكتروني 
ولكن لا تحرف عناوينهم ؟ 
توجد مواقع تخزن العناوين منها : 
8165007 عنوانه /81©5007.01. الالالاللا 
4 7 اهدخ إنرت 





أ- انر سس 





ست 0.5؟ تتؤال فى اللمييوثر 
الالالال 55 ناطق 1 طغللا 11/1 عنواته [علطا.ع!م1. ا لالالايالا 


1 عنوانه 511.0011نان". لثالالانلا 
عممط تمطفعغ 5‏ عنوانه 001.111101 ام 0.001/1101/5آ1/ للمح. > الالالالالا"' 


س 8 : ما هى مواصفات رسائل البريد الالكتزونى ؟ 

تكون قصيرة ١8(‏ سطر كشاشة واحدة) حيث أن العامة يهملون الرسائل الطويلة ‏ تكون مبهجة 
حوارها سهل مع استخدام الاختصارات ‏ استخدام حروف صغيرة لأن الكبيرة تعتبر صراخا (فى 
الانجليزية) ‏ إذا كانت 866 للنسخ ردا على رسالة فأشر لتلك الرسالة حتى يفهمها المستخدم ‏ 


استخدم مربع العنوان لتقنع المستخدم بقراءتها استخدام برنامج المراسلة , 


س 77 : فس البريد الالكترونى ما الفرق فى إرسال النسخ من الرسالة بسين 
استخدام ©8586 رع0) ؟ 

0 تعنى نسخة كربونية عمياء 0071 088801 8/700 وتعئى أن العناوين فى الرسالة سوف 

يحصل أصحابها على نسخة من متن الرسالة دون أسماء الأشخاص المرسلة لهم . 

أما 00 فهى عكسها وتعنى نسخة كربونية 00517 [88801) وتعنى أن الأشخاص المستلمين للرسالة 

سيعرفون الأشخاص الذين أرسلت لهم : 


س 78 : كيف تستخدم برنامج أوتلوك 808255 010011001 باختصار ؟ 
فى بدء البرنامج أدخل اسم الستخدم وكلمة السر تظهر شاشة 52008855 وفيها ما يلى : 
١‏ الوارد )801 111 : يحتفظ بجميع الرسائل الواردة إليك وترى ظهور رقم بين قوسين يوضح عدد 
الرسائل الجديدة والتى لم تقرأ بعد . 
"- الصادر “80 0101 : يحتفظ بجميع الرسائل التى لم ترسل مؤقتا إما بسيب انشغال مقدم 
الخدمة أو لأى سبب آخر . 
ينود مرسلة 5 !550 : مجلد يحفظ نسخ من الرسائل التى تم إرسالها . 
؛- ينود محذوف 11115 0212120 : يحفظ الرسائل التى حذفت . 
5 مسودات 515ل088 : يحفظ الرسائل التى لم تكتمل بعد ولم ترسل , 
ولإرسال رسالة : اضغط رمز رسالة جديدة فتظهر شاشة من جزئين : الأول : لكتابة العناوين لمن 
ترسل لهم الرسالة ويكتب بها عنوان المرسل إليه . ويمكن إرسال نسح كربونية 
وأخرى صماء 0" أو 800 . الجزء الثانى لكتابة متن الرسالة . وفى النهاية اضغط 
إرسال 56100 من شريط الأدوات . ويجب خبط برئامج البريد الالكترونى لكى لا 


3٠‏ تس اوور انرق 








سس 20.6 لال قن فالات ب سحت أ إفقق ل 


يظهر عناوين الرسل إليهم حيث يعتبرونها سرية وخاصة بهم ولعدم استغلالها من 
قبل آخرين . 0 

ولقراءة رسالة : اضغط الوارد 80 [11 واختر من القائمة ما تريد من الرسائل . 

وللرد على الرسالة وإعادة توجيهها : يمكن الرد فى نفس الصفحة ثم اضغط الرد 880107 أو 
508/80 وهنا يوضع عند المستقبل قوس أول كل سطر وتصل السطور متداخلة - 
وغير منظمة ‏ فيلغيها الشخص المستقبل بسيب إزعاجها له لذلك عند إعادة 

- الإرسال افتح رسالة جديدة وقص والصق المقطع الذى تريد إرساله فتظهر بشكل 
خواص الرسالة : تقسم الرسالة إلى : المقدمة ‏ الموضوع ‏ الخاتمة . ويجب ألا تزيد كل منها على 
أربعة جمل . ويجب أن تكون الرسالة قصيرة لكيلا يهمل قراءتها المستخدمون . 

عنوان الرسالة : يجب ألا يزيد على خمس كلمات وتكون معبرة عن الموضوع . وتوجد جهات لا 
تستقبل رسالة ليس لها عنوان . 9 

تجميل الرسالة : غير مطلوب حيث قد يروق لك ديكور معين للرسالة ولا يروق للمتلقى فيأتى 
بنتيجة عكسية . خاصة أن بعض برامج البريد الالكترونى قد لا تتعرف على 
الصور والرسومات بالإضافة إلى طول وقت التحميل . 


س 79:كيف ترسل فاكس عبر الانترنت إلى فاكس غبر متصل بشبكة الانترنت ؟ 
عن طريق عدة مواقع منها : 
01خ 001. امالثالنا 


س ٠١‏ : هل يكن توصيل جهاز بلاى ستيشن بالانترنت ؟ 
أنتجت سونى ملحقات لجهاز بلاى ستيشن ١‏ 5181101-2 لهام من موديم ولوحة مفاتيح وماوس 
ويمكن وصله بالانترنت .. 


س 4١‏ : ما هس متطابات تصميم موقيع شخصى على الانترنت ؟ وخطوات 
التصميم؟ 
١‏ كل موقع له صفحة بداية تسمى 0865 10115! وهى أول صفحة تقابل الزائر للموقع أو هى ' 
الواجهة . 
؟- لكل موقع اسم فريد يسمى : (ل#الا) 0870| ع80لا5550 10801لالا يعرف هذا الاسم هيئة 


"١‏ وس ساسسدده)- إنرت 





أ- ,انرق سسسم 





ع..؟ مرؤال في اللمييوثر 
تسمى عع اع مجه 11/600 ١121/08‏ ؟عال8ع1111 ٠‏ أو من قبل مواقع تمضح مسا 
مجانية . 
الخطوات : 
١‏ تحديد الهدف من الموقع . 
ل تحديد محتويات الموقع . 
تحديد برنامج التصميم (وورد أم فرونتبيج مثلا ) . 
4- تصميم الوق ثم تحميله 060088 على المساحة التخزينية المحجوزة بأحد برامج 518. 
ه الحصول على موقع مجائى يوفر مساحة مجانية لنشر الموقع مثل : 
ا1 ه51 0ن »,15115 5ع6. /الالالالالا: 0851511122 
حيث يجب التسجيل لدى أحد المواقع شم الموافقة على شروط الاستخدام . ويتم عطاؤك اسم 
المساحة التخزينية مع ضرورة تحديد هدف الموقع حيث أن هناك فئات . 
1 اختبار الموقع : للتأكد من تواصل جديع صفحاته عن طريق 110/165 وللتأكد من تشغيل الصور 
والرسومات بشكل جيد . ش 
/ا إرسال الموقع إلى منطقة التخزين : بعد إجراء الاختبارات وتجهيز الموقع اعمل 088املا إلى 
الساحة التخزينية المحجوزة باستخدام معالج النشر 110/6ا15اقنام 8تاللا 12888الا فى برناهج 
فرونت بيج 
ل نشر الوقع : أخر خطوة ويتم إخبار أى أداة بحثى مشهورة تقصدها أن هناك موقعا خاص بك , 
وتملأ نموذج التسجيل وتدخل عنوان الوقع . 
ما يجب مراعاته فى التصميم : 
يسبب بطهء الشبكة فى بعض دول العالم يراعى عدم استهلاك وقت المستخدم فى تحميل الوقع : 
جحم ملف الصور فى حدود ٠١‏ ك . ب البعد عن الجداول المركبة ‏ البعد عن الرسوم المتحركة ‏ 
البعد عن التعقيدات التقئية ‏ سهولة التصميم ‏ استخدام مساحات ييضاء. 
واستعن بامواقع التالية فى التصميم : 
علاامظةنلة1. للالالاالا , 010 ,هجض فوع ه. الالفالالا 
ما يجب براعاته فى التنقل بين محتويات الموقع : 
وجود خيارات استخدام النصوص ‏ وجود أشرطة أدوات 5 تصميم واستخدام الرموز. 
م يجب توفره من محتويات فى الوقع : 
000 يحتوى على خدمات أساسية ولا يحتوى على عدة روابط معتادة فقط حتى يكون الوقع 


"1 تاه سسها- إنترت 











سب ؟6..؟ فنؤال في اللمييوتر أ- إنرت 
إمكائية البحث . 
بطاقات تهنئة . 
- بريد الكترونى مجانى . 
- روابط لأفضل عشرة مواقع فى كافة الاهتمامات . 
دعاية مجانية . 
- سجل الزوار . 
ما يجب مراعاته لعملية اختبار الموقع : 
اتصال الصفحات 11065 عمل الصور والرسومات بشكل صحيم . 


س ؟8 : كيف يمكنك إنزال نغمات التليفون المجوال (المحمول أو الموسايل) مسن 
الانترنت؟ ٠‏ 
ببرنامج 01201010 . وهو يحول أى ملف من نوع 11101 أو 5111 إلى نغمات للموبايل . ابدأ 
باختيار ملف الموسيقى الذى تربه ثم اختار نوع الموبايل فيتم تحويل الملف إلى نغمة موبايل تسجل 
داخله . عنوان البرنامج : 
ا اك 


س ؟8 : ما هى مفاتيح اختصارات برنامج أوتلوك )0011001 ؟ 

3] بحث متقدم 5 فحص البريد الوارد الجديد -0111/511121/91 لعمل رسالة جديدة ‏ 
01/511 تحديد صندوق الوارد ‏ 0181/511/0© تحديد صندوق الصادر ‏ 011817/511/0 تعليم على 
الرسائل المقروءة . 

س 464:كيف تغبر صفحة بداية برنامج 2010858 اعلل1072 ؟ 

اذهب للموقع الذى تريد عرضه بشكل متكرر واجعله الموقع الذى يمكنك تخصيصه للحصول على 
وصول سريع إلى كل المعلومات التى تريدها . من قائمة أدوات اختار خيارات انترنت ومن خانة 
عام فى ناحية الصفحة الرئيسية اختار استخدام الحاق. 


س 80 : كيف تحفظ صفحة موقع على جهازك ؟ 
من قائمة ملف اختار حفظ باسم ثم انقر مزدوجا فوق مكان الحفظ واكتب اسم الملف . ولحفظ ملف 
بتنسيقه الأصلى من تنسيق رسومات وإطارات وأنماط اختار صفحة ويب كاملة. 


؟" ‏ و دوه إنترت 





1 - أ الكت 
سسسب 2005 لللؤال في لووول مس سس سس سس سيمت سسسسسية أ ْو مسسسسسس 
س 8١‏ : كيف تستخدم خط ولون ثابت فى 0888 إطكزع تعاتوع 217 ؟ 
من قائمة أدوات اختار خيارات الانترنت ومن خانة عام اختار تشغيل وحدد الإعدادات المطلوبة 


س الى : كيف حصل على عذوان بريدى لأى شخص على الانترنت ؟ 
إذا كان مسجلا أصلا فى إحدى خدمات البريد الالكترونى لأدوات البحث مثل 00لأث/ا 
١10118 5868‏ أو العنوان التالى : 010 /لاللاللا.11.2010 . 


س 88 : ما هى امغطوات الحملية للاتصال بالشبكة ؟ 
المرحلة الأولى : تجهيز الوندوز : شبكة الطلب الهاتفى ‏ إجراء اتصال جديد (أدخل الاسم 
وينضل مقدم الخدمة وأدخل الرقم الذى أعطاه لك) . 
المرحلة الثانية : من 6400088 10]1580/57 من عرض شم خيارات الانترنت ثم اتصال ثم 
الاتصال بائترنت باستخدام مودم ثم إعدادات ثم رمز الاتصال السابق شم اسم المستخدم 
وكلمة السر (المجال خالى) ثم موافق . 
اختر الوصل إلى انترنت باستخدام ملقم وكيل ثم خيارات متقدمة فى خانة ]ها 
واستخدم الأرقام المعطاة لك من مقدم الخدمة ثم اختر استخدام نفس الملقم الوكيل لكافة 
البروتوكولات ثم موافق ثم تطبيق . 


س 81 : كيف تنزل البرامج من الانترنت ؟ 
من برامج التنزيل 088 الاللا001 هى : 

0 -010001هم جعتولنهم؟ عام 
الذى يجب أن يحتوى عليه الجياز ويسأتى ضمن المستعرض 88010/52 8تاللا ويمكن الحصول 
عليه من الموقع مثل : 511,001 الاكم1,الالثاللا . 
وعند زيارة أى موقع يحتوى برامج مجانية اضغط رمز يظهر مربع حوار يطلب 
تحديد موضع إنزال البرامج كالمجلد أو المكان التخزينى . بعضهم يضغط الملفات لتقليل الوقت 
والمساحة فيلزم فك الضغط ببرنامج مثل /10/217,001/لا.الالالالالا ولاستمرار تنزيل البرامج رغم انقطام 
الأتصال 0107© ظيلا021ه. الاللانالا . بعد ذلك تعمل 5517000 للبرنامج من خلال الوندوز 








نس ٠١‏ : ما هو 160 ؟ 

يعنى 5561010 1 . 

وهو برنامج خدمات مستخدمى شبكة الانترنت وهو مشهور جدا نظرا لسهولته وخدماته 
الكثيرة وهو أداة جيدة للاتصال بين أصدقاء الشبكة حيث لا ضرورة لأن تخبرهم عن وقت تواجدك 


7 اه مسد إنرت 

















أ- إنترت 


؟١٠٠؟‏ سؤال في اللمبيوثر 
على الشبكة وموقعك فيها . وهو متوافق مع برامج مشهورة مثل نت ميتتج ونيتسكيب . ويوف 
الاتصال بين مجموعات وليس اثنين فقط . ويعمل فى الخلفية حيث يخبرك أثناء عملك بورود 
اتصال أو بريد بالصوت والصورة /100.001./لالالاللا . 


س 53١‏ : ماذا يعنى المصطلح عمللا ؟ 

هذللا - 58010001 800116871101 55 |13/لا . وهو بروتوكول برنامج قياس للوصول السريع 
للائترنت عبر الهاتف الجوال أو المحمول (الموبايل) 2ل20101 اه ةلالاع6© وأشهر إصداراته .الاللا 
من 11111 وهو يقوم بضغط المعلومات الكثيرة الصادرة من الويب إلى شاشة الهاتف . 


س ؟9 : ما هى الخدمات التى يقدمها مستعرض الويب 8201/58 معنلا ؟ 

برنامج يضع صفحات شبكة الويب على شاشتك ويحفظ لك المواقع التى زرتها ويوصلك بالموقع 
الذى تريده بإدخال عنوانه فى الا اليريد الالكترونى ‏ المؤتمرات 0/511182111/6 . فى 
مستكشف انترنت ميكروسوفت » 6ل0011181 من نافيجاتور » نيتسكيب) ‏ البحادثة 0187 
المحفظة 87.اذالا للدفع بالبطاقة الائتمانية اشام ا8568 و 501010 1/7 لعرض الوسائل 
المتعددة . 

الالالال( - قعاللا 108لا هاهمللا هى جزء من الانترنت وعبارة عن كمية هائلة من الوثائق 
المحفوظة على الأجهزة . 

8تللا هى مجموعة صفحات 08655 تدار من أشخاص أو جامعات أو جهاز حكومى. 

لكل موقع عنوان فريد يسمى انا أى 08708 855010808 1/ل1508/انا وكل العناوين تستخدم 

برتوكول النقل. 1115] أى 0010001 558الش18 1521 11/558 وينتهى بنوع النشاط من ثلاثة 

حروف , 

يمتاز 22610888 101128021 مستكشف الانترنت من (ميكروس وفت) باللغة العربية عن 

8/1708 من (5150855/ة) , والأول يوصلك لشبكة ميكروسوفت 1150 . 


س3 : ما هى خطوت عمل بريد الكترونى ؟ 

بعد الاتصال بشبكة الانترنت والدخول إلى أى من المواقع التى تقدم خدمة البريد الالكترونى 
المجانية اتبع ما يلى لعمل بريد الكترونى خاص بك : 

أولا : موقع عربى : 

كمثال : موقع مكتوب 00.0011 ا!كاطانا /لالثالالا افتّح خائة (مستخدم جديد) بعد الدخول إلى 
الموقع فتطهر شاشة اتفاقية البريد الالكترونى المجانى م املأ نموذج (طلب الاشتراك) . ويكتب 


ه  "‏ سس سسوية|- إنترت 





أدالوة تعبت 








٠‏ ٠؟‏ سؤال في اللمييوثر 
باللغة الإنجليزية » وفى الفراغ الثالث يكون عنوانك البريدى وأى اسم تكتبه سيضاف إليه جزء 
من بريد مكتوب (18/67008.011!© الاسم) » ويفضل أن يحتوى الاسم على اسم العائلة والحرف 
الأول من اسمك ولا داعى للاسم المستعار لأنك سوف تعطيه لأصدقائك فيجب أن يكون حقيقيا 
وتصل للخطوة الأخيرة ليعطيك الموقع عنوانك البريدى الجديد . 
ثانيا : موقع إنجليزى: 
كمثال : موقع 1-0011آظاا.الاللاللا وهو يماثل الطريقة السابقة للتسجيل . ثم أدخل كلمة السر مع 
عبارة تذكرك بها وسوف يعطيك البرنامج فرصة تسجيل كلمة سر جديدة إذا نسيتها . ثم 
أدخل المعلومات الشخصية ثم سجل بعض الخدمات التى تريد الاستفادة منها : الاشتراك 
فى الجرائد اليومية ‏ الدردشة ‏ التسوق ‏ ذلك بالإضافة للبريد . 
ثالثا : استخدام البريد: لإرسال رسالة : 
افتح رسالة جديدة واكتب العنوان ثم الموضوع ثم النسخ 06 أو 806 . 
- لقراءة البريد الوارد : افتتم 11150 . 
لحفظ الرسائل المرسلة : ذلك فى 1411 5807 . 
امسودات : 08855 لحفظ الرسائل التى لم تكتمل بعد ولم ترسل . 
- عناصر محذوفة : 118015 0818180 لحفظ الرسائل المحذوفة . 
1151010 عام : قائمة بالفاكسات المرسلة . 
-80016 8008555 : يحتوى على العناوين البريدية . 
ويعد تجهيز الرسالة تكون لدى المرسلة إليه سواء كان جهازه يعمل أم لا 


رابعا : للحصول على عناوين أصدقائك : من عدة مواقع مشهورة : 
8165001 وعنوانه /8165007.001, لالالثالالا 
ع ملا1ط ك5ع ممم [عللم 110112 وعنوانه !غلا عم1. /لالثالالا 





س 14 : ما الفرق بين إرسال فاكس وإرسال رسالة بالبريد الالكترونى ضى جالة 
إغلاق جهاز المرسل إليه ؟ 
فى حالة الفاكس لابد أن يكون جهاز المستقبل شغالا . أما فى حالة البريد الالكترونى فإن الرسالة 
تصل سواء كان جهاز المستقبل شغالا أم لا حيث أنها تخزن أولا فى جهاز مقدم الخدمة . 
س 50 : كيف ترتبط أجهزة الكمبيوتر بالشبكة الدولية أو الانترنت ؟ 
تنقسم شبكة الانترئت لقسمين : 
"7 تدب انترت 





أ- إننرك 











لب ع..؟ سؤال في اللمبيوتر 


الكمبيوتر الزبون 1107© وهو الجهاز الطرفى الذى يستخدم الانترئت فى المنزل أو العمل وسمى 
كذلك لأنه يطلب المعلومة ويستردها عن طريق الكمبيوتر المزود 581/87 ويسمى المضيف 051! 
وهو الكمبيوتر الموجود عند مزود الائترنت 150 وهو ذو إمكانيات كبيرة وبه برامج خاصة لتزويد 
خدمات الانترنت للمشترك ويسمى مزود لأنه يزود المشترك بالبيانات والمعلومات . 

وترتبط الأجهزة المزودة عن طريق خطوط تليفونية مؤجرة أو كوابل ضوئية أو أقمار صناعية . أما 
الكمبيوتر الزبون فيرتبط بالمزود عن طريق مودم وخط تليفون عادى أو مؤجر أو بأقمار صناعية . أما 
الجهاز الذى ينسق الطلبات القادمة إلى المزود ويحولها لأقرب وأسرع خط فيسمى 801015 


س 591 : ما هى قواعد البحث فى الانترنت ؟ 

البحث فى الانترنت من أصعب ما يواجه مستخدم الانترنت بسبب أن الانترنت مكتبة عالية غير 

منظمة يلقى فيها أى واحد بكتاب معلومات . وزيادة عدد المواقع يوميا يزيد من تعقيدها . لذلك 

فإن البحث يجب أن يخضع لعدة أسس : 

-١‏ تحديد ما تبحث عنه : (برامج) أفضل أداة هى 8110115 (قوائم معلومات) أفضل أداة هى 
601488 (صفحات ويب) أفضل أداة هى اتاللا24© عللا ‏ (مصطلحات فى وثيقة) أفضل 
أداة هى 5 (معلومات فى مجموعات إخبارية) أفضل طريقة هى 1181/5 5518 (أفضل 
معلومات عامة) أفضل أداة بحث هى 817811518 و 781100 (معلومات محددة فى موضوع 

معين) أفضل مصدر هو 1580 (عناوين بريدية) أفضل أداة هى 500811 . 

وأفضل طريقة للبحث عن أى شئ وكل شئ أفضل أداة هى : 


ع6مم ناععدع5 علا0-الاعلام 
١‏ للحصول على المعلومات بسرعة استخدم عدة أدوات تسمى 558801 1118 ؛ علاسات 
التنصيص حول الكلمة الرئيسية ‏ استخدم 07 , 08 , 8/0 لدقة مجال البحث. لا تستخدم 8 


أو هلال أو لالة لأن أدوت البحث لا تنظر إليها . استخدم كلمات مرادفة لكلمة البحث مثل 
811 0110]نام ,اق . أضف حرف 7 قبل الكلمة التى تبحث عنها عند البحث عن عناوين 
صفحات أو مواقع فقط . 


س 07 : ما هى طريقة تسريع عملية التصفح للتغلب على بطء تحميل المواقع ؟ 
استخدم أكثر من نافذة فى عملية التضفخ أى عندما تحتوى الصفحة على عدة روابط 5كالاكا مثل 
الحصول على نتيجة يحث باستخدام أحد أدوات 3 . بزر الماوس الأيمن اختار (افتم فى 
صفحة جديدة) (/0010للآللا 51لا /10 0ا05) وهو خيار موجود فى أغلب متصفحات الانترنت مثل 
8010888 , عممواعلة . 

"٠7‏ م ونا إنترت 





الى ار ل لس سس أت افق سس 





س 586 : ما هو مفهومح 588 8270ط فى الانترنت ؟ | 
يسمى أيضا 020 . حيث أن شبكة الانترنت ضخمة بملايين المواقع وملايين الستخدمين . وقد 
يتحدد شخص أو جهة تطلب معلومة أو ملف من مستخدم آخر لديه هذه المعلومة بدلا من أن 
يحصل عليها من موقع على الانترنت . وبذلك يمكن ربط ثنائى بين ملايين الممستخدمين . وبدأت 
هذه الفكرة من موقع يسمى 81805115 للموسيقى حيث ربط بين ملايين اجهزة محبى الموسيقى 
لكى يتبادلوا ملفات الأغانى والموسيقى فيما بينهم ش 

يوجد برنامج على جهاز الستخدم يكتب فيه اسم الأغنية التى يبحث عنها فترسل إلى جهاز 
الشركة فتتعرف على المستخدمين المتصلين بالشبكة والذين لديهم هذه الأغنية وترسل للمستخدم 
قائمة بهم وعندما يختار أحدهم يتم إرسال ملف الأغنية لطالبها . 

وتغلبت هذه الفكرة على صعوبة تجميع كل أغانى العالم فى موقع شركة واحدة . وتطورت الفكرة 
لتبادل الأقلام والصور والبرامج بالإضافة إلى الأغانى . 


س 19 : نعرف الدردشة أو.انمحادثة على الانترنت 0187 . فما هى انحادثة الصوتية؟ 

تطورت المحادثة من تبادل النصوص إلى تبادل الصوت والصورة . وهى تتطلب ملحقات من 
ميكروفون وسماعات . ومن مواقعها الشهورة : 

للعربية 001/1 فل الاق الالالاللا 

للعربية 008.001 كام للالثالاا 


للانجليزية لقلك/1155 201/0115 . »حا الالالال 
اماه اناععطعوامعم5 لنالالالالا 


نوع ع لتسصمعن لاالاقاا 
لاو ع هلان , /ل/الانايالا 
س ٠٠١‏ : عند تصميم صفحة ويب ما الفرق بين الاكسبلورر والنيتسكيب فس 


إظهار الصور والرسومات ؟ 
نيتسكيب طفع 5]ع م لا يدعم ملفات الصور نوع (0لأ8.) ولكنه يدعم نوع (326 , 615). 


س ٠١‏ : يكف تحتفظ بعناوين المواقع داخل جهازك ؟ 
من اكسبلورر أو نيتسكيب فى 81/081115 المفضلة أو 8001008116 ام , 


س ٠١١‏ : كيف تحفظ برنامج من الانترنت على جهازك ؟ 


اذهب إلى موقع 080.011 لا/2010. للاالاللا تظهر لك قائمة برامج اختار منها وحدد الموضع 
لديك. 


1 الات صو انرق 











أ- إرك ب 


؟ ٠٠‏ ؟ سؤال فى اللمييوتر 

س ٠١١‏ : كيف تلاحظ توقف الاتصال مع الانترنت ؟ 

سوف تستقبل رسالة على المتصفح تفيد عدم الامكان الوصول للموقع المطلوب زيارته . والعيب 

ليس فى الموقع ولكن فى تعطل خطوط الاتصال خاصة إذا كانت الرسائل تجئ مع عدة مواقع . 
وللاستدلال عن عيب خطوط الاتصال التليفونية يحدث توقف ظهور صور الشاشتين 

الصغيرتين أقصى يمين السطر السفلى من الشاشة أو توقف وميضها . أعد الاتصال . 


س ٠١6‏ : كيف تحمى الأطفال من ظهور مواد فى مواقع غير مرغوب فيها من 
خلال مستكشف الانترنت ؟ 
فى برنامج مستكشف الانترنت 5/0108 1011500121 توجد خاصية تسمى 0011801 
508 تختبر محتويات الموقع » وإذا وجدت أية معلومات أو صور منافية للآداب تمنع 
ظهورها على الشاشة . وتنشط هذه الخاصية كما يلى : 
من لوحة التحكم ثم اختيارات الانترنت 0611015 1101880055 اختر 0010712015 ثم 
اختر +801/1501 001115117 ثم 557110165 لتحديد كيف تعرض الصفحات : 
١‏ خاصية 8871016 تحدد درجة السماح بعرض المحتويات من حيث (مستوى النص الموجود 
بالصفحة ‏ المواد الغير أخلاقية بها مستوى العنف) » ولهذه الخاصية أربعة مستويات 
١‏ 51785 880801/59 لتحديد المواقع المسموح بمشاهدة الأطفال لها والممنوع مشاهدتها. 
* اشتاطلاع6 لتحديد حالة لخاصية السابقة 51185 80080180 هل المواقع التى كتبتها هى 
السموم لهم فقط بزيارتها أم يمكنهم مشاهدة كل المواقع ماعدا التى حددتها كمواقع ممنوعة . 
بعد ذلك تضع كلمة السر وهى هامة فى هذه الحالة . 
وعند تشغيل هذه الخاصية إذا حدث ووصلت صفحات مواقع بها هذه المحظورات 
فسوف تظهر رسالة : 55171165 801/1508 001112007 7118 6118016 . 
أو رسالة : لاخام015 70 عهم5 0/0 . 


س :٠١0‏ كيف تغير اختيارات الأمان فى مستكشف الانترنت 8)010288 ؟ 
انقر على صورة الكرة الأرضية على يمين سطر الحالة لعرض خيارات الأمن وغير المستوى الذى 
تريده . 
س ٠١5‏ : كيف تتنقل بين النوافذ بلوحة المفاتيح بدلا من الماوس ؟ 
8]7 مع عصا المسافة مع ١١‏ : لتصغير النافذة . 
1اة مع عصا المسافة مع 8 : لاسترجاع النافذة . 
4 * »مسد إنرت * 





ا ا لس سس سس أل افو سس 





85 مع عصا المسافة مع © : لإغلاق النافذة . 
آله مع عصا المسافة مع © : لإغلاق النافذة . ' 


س ٠١7‏ : كيف تزيد مساحة العرض على شاشة مستكشف الانترنت 022 اطاع؟ 
من عرض ال6آلا شم أشرطة الأدوات 70018885 ثم تخصيص 0051011125 ومن 275 
5 اختار 5ا88ها 726 010 . 


س ٠١8‏ : ما هو بروتوكول نقل الملفات 510 ؟ 
18 - امع010ههم #ععولاقم1 غلك وهو أحد بروتوكولات 100/17 الستخدم للتفاهم بين 
أجهزة وأنظمة الكمبيوتر المختلفة . ويستخدم لنسمْ الملفات بين المواقع على الانترنت (أو الانزال 
89 أو من الموقع المضيف (0057) على الانترنت . ويجب على المستخدم أن يعمل 
113 . 

توجد مواقع كمستودع للمعلومات تسمى 5172 8501111/5 وبعضها تدخل عليه بدون اسم 
مستخدم أو كلمة سر أو عن طريق كلمة سر يكتبها لك تسمى 600851 أو بتقديم عنوان بريدك 
الالكترونى وتستخدم هذه الطريقة البروتوكول المجهول 21 84100101510105 , 

لكى تنقل ملفات من موقع يجب معرفة اسم الجهاز الضيف 051!! ومسار الملف أى 
الفهرس واسم الملف . وبعض أدوات البحث تقدم لك هذه المعلومات عن الملف . ويجب أن تتأكد 
أن اللف يمكن فتحه وذلك قبل استدعاؤه ونقله إلى جهازك . وقد يكون اللف مضغوطا ويحتاج 
فك الضغط مثل برنامج 21 وهو مجانى على الموقع 10/218.0010/لا. للاللالالا . 

والتبع أن حرف 2 يأتى فى نهاية اسم الملف ليدل على أنه مضغوط . وبعض المواقع 
تستخدم طريقة للملفات تسمى تحويل /خااآة 70 5011م والعكس . وبعضها يستخدم نظام 

0 وغيرهم كثير ولكى تحصل على هذه الخدمة : اتصل ب 5601/58 شم 

ابحث فى الفهرس ثم اجرى عملية النقل . وعادة تحتوى مواقع 656 على برامج مجانيية وصور 
وخطوط والعاب وتطوير . 


س ٠١١‏ : فى مستكشف الانتزنت ف تند : ! 
دارنت 01181 ملاع كيف عختار وسيلة بريدك الالكد مذ 
0 بر لكترونى 
يمكنك استخدام برامج 5)78555 00710016 أو لم11 0لا أو غيرهما من قائمة أدوات 70015 
ثم اختيارات الائتر: نت 0011015 10/7280/87 ثم خانة البرامج ثم تحت البريد الالكترونى -ع 
الذكا اضغط السهم الثازل واختار برنامجك المفضل . ْ 5 


؟ تسد إزدرن 





أ- انذرك 








٠.‏ ؟ سؤال في اللمبيوثر 
س ٠١‏ : كيف تحرى مكلمة تليفونية عبر الانترنت /ل101معاع5 81للع1007 ؟ 
جاءت هذه الإمكانية بعد نجاح نقل المحادثات النصية الحية 0187 . ويجب أن يتوفر على 

الجهاز اتصال بالانترنت وبرنامج تليفونى االظ8 5206 18201101 68/لا ولها نوعان : 

. للاتصال فقط عبر الشبكة أى يكون طرفا الاتصال على اتصال بالشبكة‎ ١ 

؟ للاتصال عبر الانترنت بتليفون عادى أى لا يتطلب أن يكون الطرف الآخر على اتصال 

بالشبكة . 

وأشهر هذه البرامج هى : 

-١‏ .10خ 01علا.الالثالالا : يشترط وجود الطرفين على الشبكة . ومنه نوع يسمى 
علامدعلااقل/ا يسأل عن بطاقة الائتمان وعناوين البريد لكى يرسل لك عليه كلمة السر . 

؟ 01/272501 : جيد الصوت وهو غير مجانى يلزم دفع مبلغ من المال ولكنه يوفر 48/ من 
قيمة الكاللة ويرسل الفاكس ويسمح لعدة أشخاص بالاتصال معاص ويوفر خدمة التجارة 
الالكترونية : ويتصل بالعادى والكمبيوتر 

0105 8011تآلالا من الموقع 178100.6011.الاللاللا : ويتصل بالعادى والكمبيوتر وهو غير مجانى 
يسمح بالرسائل الصوتية ويرسل صوت وصورة وله واجهة كالهاتف الخليوى. 

4 10108م08/211 : جيد الصوت ويتصل من العادى أو من الكمبيوتر . 

6ااتاع11/8ع/١‏ 1/5 : يأتى ضمن مستكشف الائترنت ضمن الوندوز . يسمح بالصوت والصورة 
ويسمح بال 0187© . 

1815 : بالصوت والصورة وال 6887 وتبادل الصوت والفيديو . 





س ١١١!‏ : فى المتصفحات 088150808 و 2010888 للانترنت كيف توفر الوقت منع 

ظهور الصور والرسومات التى بالصفحة وتظهر المعلومات فقط ؟ 
من قائمة تحرير 817 اختار الأداء 56850101(/0 ثم متقدم 1020ل801/8 تظهر نافذة » 
احذف العلامة من 1118685 ١080‏ /اااه807011871 » ولكى تظهر الصورة والرسومات فى 
الصفحة انقر مكانها نقرتين فتظهر . وإذا رغبت فى مشاهدة كل صور ورسومات الصفحة فاضغط 
زر 11186155 على شريط الأدوات. 
س ؟!١‏ : فى برنامج 00111110916870 كيف تستغنى عن كتابة كلمة السر ؟ 
لفحص بريدك لابد من كلمة السر حماية لك . ولكن يمكنك عمل ما يلى : 

من 025 ااعع"اعهم اضغط 521/5 0/21//5 ثم اختار 080//ا55ه 850/8118 وأغلق 
النافذة . بعد ذلك ستكتب كلمة السر مرة واحدة وسيتذكرها البرنامج بعد ذلك . 

١‏ سد )- انرت 








كا ول ف الع سس لل دشا سس أ ف سس 

س ؟١!‏ : بعض المواقع تستخدم حروف صفيرة جدا ترسق القارئ فكيف يتم 
تكبيرها ؟ 

[ + 0181 لتكبيرها :3 ]+ ا181)) لتصغيرها 8 


س ١14‏ : ما هو النظام المتبع فى الانترنت لعنوان واسم الموقع ؟ 
عنوان الموقع يتكون من : 1 
١‏ بروتوكول النص التشعبى مثاط » أى 58070601 888تا5الههم1 7821 2م17١‏ وهو عبارة عن 
مقاييس متفق عليها بين الأجهزة التى تنقل الملفات بينها . 
؟-اسم فريد : ولكل موقع عنوان فريد يسمى 81لا أى 068708١ا‏ 208نا5850 المع ]لان 
ويحدد هذا الاسم مركز معلومات الشبكة ١10(‏ 10/788) . وكل عنوان ينتهى بثلاثة حروف تدل 
على نوع نشاطه مثل 086 هيئات 6011 تجارى ‏ لا0 تعليمى ‏ 601 حكومى 0111 
عسكرى . وتوجد خدمات أخرى لها بروتوكولات خاصة هى : 602088 5للاع/! اخبارية ‏ 
7علالات1 الاتصال عن بعد 7575 نقل الملفات ‏ 181170 البريد الالكترونى . 

باختصار : يشير الجزء الأول من العنوان 51لا إلى البروتوكول الواجب اتياعه للوصول 
للصفحة (م880 - م8) . الجرّء الثانى على يمين العلامة ١١‏ يسمى النطاق 8008ل( 001/8110 أو أسم 
الكمبيوتر وهو يحدد مكان المعلومات التى تبحث عنها وقد تضاف أسماء أخرى للتحديد أكثر . 


س ١١0‏ : ما هو ال 587 قلا ؟ 

هى الاتصال بالانترنت بدون التليغون ويسرعة عالية تصل إلى (4) ميجابايت/ث. وهى أسرع مسن 
الخط اللؤجر ١88560111005‏ ومن ال 15010 . وتتكون التقئية من : 

, 5601 0818 2818/8 / 154 7881051117 بطاقة إرسال واستقبال تركب فى الكمبيوتر‎ ١ 

؟- جهاز إرسال واستقبال 580151/5 115ا8 587 , 

؟- طيق . 

4- برنامج . 


س ٠١1‏ : كيف تحصل على خدمة بريد الكترونى ؟ 

بيساطة احصل على اشتراك فى الانترنت وعلى رخصة بريد الكترونى من مقدم خدمة . ثم 
احصل على بريد الكترونى مجانى من مواقع 11ه/011!! أو 00 وقدم اسمك وكلمة السر . 
انتج صفحة البريد واكتب اسم الرسل إليه » ثم اللوضوع » شم متن الرسالة ثم أرسل . تذهب 
الرسالة لجهاز مقدم الخدمة 5881/5 من طرقك ثم إلى جهاز مقدم الخدمة من طرف المرسل إليه 


47 دودخ إزرن 





أ- لق سس 





لد ؟..٠‏ سال في اللمييول, سب 


5# ويقرأ 00118110 حتى تصل للمرسل إليه . عناوين المرسل إليهم تحصل عليها من 
مواقع عديدة منها 8165001:0014./لاللاللا . 


س 1١١‏ : مستكشف الانترنت 0010858 كيف تجعله يزيسد بسرعة استرجاع 
المواقع التى زرتها ؟ 
يستفيد هذا البرنامج من الذاكرة المخبئية 01/801 فى الكمبيوتر فى سرعة استرجاع المواقع التى 
زرتها ولكن قد يستهلك ذلك مساحة كبيرة من الأسطوانة الصلبة . لذلك نظم استخدام هذه 
الذاكرة كما يلى : 
من أدوات 70015 اختار إعدادات الانترنت 557111/65 0511015 1101881021 تجد 
مؤشر ينزلق ليحدد كمية أقل لاستغلال المساحة . 


س ١18‏ : كيف تحسن ظهور بعض المواقع التى يتداخل فيها الننص مع الصورة 
القادمة من الانترنت ؟ 

من أدوات ثم خيارات الانترنت ومن خانة 801680/ا80 اختر 5080111116 51100114 أزل 

العلامة من الاختيار 11/6ها01/68 ]787 هللة 111862 


س ١١١‏ :كيف تحدث الموقع المعروض على الشاشة من الانترنت اكسبلورر ؟ 
بالضغط على 75آ وإذا لم يستجب يسبب 5181178 11015 اضغط على 25 + 01121 . 


س ٠١‏ : كيف تطبع صفحات من موقع بدون الأسطر الرئيسية ؟ 

من ملف ثم إعداد الصفحة فى رأس وتذييل الصفحة أضف أو احذف ما تريد كما يلى : عنوان 
الصفحة :8 عنوان الموقع لا رقم الصفحة 8,5 توسيط النص 88 إجمالى الصفحات 87 تاريخ 
قصير 80 تاريخ طويل 80 ثم اضغط موافق . 


س ا؟! : ما هو مفهوح اغخادثة عبر الانترنت 186 ؟ 
182 - 0181 اشائة 101120021 وتعنى المحادثة أو الدردشة . وهى خدمة هامة تقدمها 
الانترنت . وقد طورت فى فنلندا عام م . وتسمح بدخول الملايين حول العالم فى الحوار 
بينهم أنيا من لوحة المفاتيح والسماعة والميكروفون . 
وتستخدم بعض المواقع أسماء مستعارة . يؤديها (50؛) مليون حول العالم ويرسلون 
)10٠(‏ مليون رسالة يوميا . وتتطلب برنامج للمشاركة في الحوار ولكنه ليس إجباريا . . وهو 
يعتمد على اللواقع . وبعض المواقع يطلب التسجيل فيها قبل المشاركة فى الحوار (مثل 100لم/) 
“7 ا سسدمنه)- إننرت 











|- ]نمز تسم 


- ؟..؟ سؤال فى اللفبيوثر 
1 5 8 ا 00 2 قد أنشأقشفة: 
مسجلة فى ال 5581/88 ويديرها بنفسه وتقم عملية الاتصال بغرفة معينة كما يلى : شغل 
البرنامج وسجل البيانات ثم اختار |51 ثم 0010151 وانتظر حتى توصل ييخدمة 180 ويتم فتم 
القنوات المتاحة اختر مئها ثم 0011 تفتح نافذة بثلاثة أقسام مربع كبير للكتابة والقراءة 
ومستطيل أيمن بأسماء الموجودين فى هذه القناة ومستطيل سفلى لكتابة ما تود المشاركة به 
يكون اسم الغرفة هو موضوع الدردشة . 
س 15 : ما هى خطوات الدخول للدردشة على الانترنت ؟ 
بعد الاتصال بالانترنت اذهب لأى برنامج بحثى مثل 20 أو 6518/اىآنام وابحث عن كلمة 
الأايف ومن خلال برنامج الدردشة تصبح داخل إحدى قنوات أو غرف المحادثة . مع ملاحظة 
أن أسم الغرفة هو موضوع المناقشة . وترى أسم الغرفة مسبوقا بعلامة # . ويستخدم لتغيير اسم 
الغرفة مثل 5050875 # . وتوجد اختصارات للكلمات العامة . قدم اسمك المستعار وكلمة السر 
فتصبح عضوا بمجموعة الحوار والتخاطب آنيا. وقبل أن تدخل فى الحوار استمع لما يدور لفترة 
وجيزة حتى تفهم الموضوع. والقى التحية مثل 11! ثم انتظر . اكتب ما تريد ثم أدخل أو أرسل 
800 ويظهر ما قمت بكتابته لجميع المشاركين ما لم تحدد من ترسلها له 811/875 . استخدم 
حروفا صغيرة ولا تحرج أحد واسأل أسئلة معقولة . وتوجد مواضيع عامة وخاصة . وتتيح بعض 
المواقع مثل 01 حوارات مع المشاهير حيث تعلن عن ذلك قبل الوقت بفترة كافية . وبعسض 
ا مواقم يديرها مراقبين تراقب الحوار وتتدخل بين المشاركين ويمكنها طرد أحدهم إذا أساء 
استعمال الدردشة . 


س ؟؟1: ماهس طريقة إكمال اسم الموقسع آليا شي مستكشفف الانارنت 
«ععمامرع؟ 

هى خاصية 810108008855 . اكتب العنوان مثل 108 واضغط الادخال مع 1851© فيكتب 

العنوان كاملا . 


س ؟؟1 : ما هو مفهوم اجموعات الإخبارية 55هلا0 ع5 ئاع04 ؟ 
ابت جامعة ديوك بأمريكا فى بداية الثمائيئات يربط أقسام الجامعة بثلاثة خادم ملفات لتبادل 
الأخبار والمعلومات » وتطورت الفكرة لريط أغلب الجامعات والشركات . 

وتعتبر شبكة 51/ا052 أهم خدمة على الانترنت . 

والمجموعة الإخبارية تمثل لوحة إعلانات كبيرة الكترونية يصل عددها إلى (0) ألف 


؛ ‏ تنش سس دة- إنترت 











أ- إننرت 


ء..؟ سؤال في اللمبيوثر 
مجموعة تحتوى رسائل فى مختلف اللموضوعات . وهى وسيلة للاتصال ممع الآخرين ذوى 
الاهتمامات المشتركة وقليلة الأخبار التى تذيعها . فليس هناك علاقة لاسمها بعملها. وتشبه 
المجموعات الإخبارية القوائم البريدية 151 118111016 التى هى عبارة عن مجموعة أشخاص لهم 
اهتمام بموضوع معين يقوم أحدهم بإرسال رسالة إلى عنوان رئيسى وتعالج ببرنامج فى ذلك 
العنوان ثم ترسل لمن فى القائمة . وكلاهما نوع من النقاش فى موضوع محدد . والاختلاف بينهما 
فى القوائم البريدية حيث ترسل الرسالة مباشرة لكل مشترك فى موضوع النقاش إلى العنوان 
البريدى الخاص به . وفى المجموعات الإخبارية تعلق نسخة من الأخبار أو اللقالات فى مكان 
عام ومن لديه الاهتمام يذهب لذلك الموقع للقراءة أو التعليق . وللذهاب لموقع الأخبار تحتاج 
برنامج يسمى ١/5/5812‏ ويأتى ضمن أوتلوك . 

افتح أوتلوك واضغط 5/لا/! 580 تظهر قوائم الأخبار المتاحة من قبل مقدم الخدمة. 
ابحث عن الأخبار التى تريدها واعبل 080ال(/ل001 ثم اقطع الاتصال واقرأ الأخبار. 

توجد (8) مجموعات إخبارية : كمبيوتر ‏ علوم اجتماعية ‏ أخبار ‏ متفرقة ‏ سياسة 
غير محددة . 

وتوجد على أحد اللواقع مثل : 
-١‏ 11521.6011./لاللالالا وفيه )8١(‏ ألف عنوان و )١65١(‏ موضوع كمبيوتر 
+ 5.0101 اناعلاق 0 للاللالالا لليبحث عن المجموعات الإخبارية والمشاركة فى النقاش. 
05,0101 تجا الالالالالا مجانية للعثور على المجموعة بكلمة . 
؟ أهمها الساحة إلعريبية 001/1.ظالظكاظ. الاللاللا . 
ه رسمية وباشتراك وتخدم الصحافة ووكالات الأنباء : مجموعة 0.8811/57 . 


س 0؟!: كيف تستخدم أدوات البحث فى سرعة المحصول على ما تبحث عنه ؟ 


بالبحث فقط فى عناوين الويب باستخدام بداية العناوين و :117155 يسرع البحث مثل : 
الا 0 ع1 اناك :1 ,17177 نات528 جع اناط11 1:60 


س !١؟!‏ : فى أولتوك كيف تتنقل بين صناديق البريد ؟ 
0181 والعالى مع 8 للذهاب لمجلد 80016 55غع امم ) مع 1 لصندوق الوارد ٠)‏ مع 0 لصندوق 
الصادر 5 


س ؟؟1 : ما هو الموقع الذى تتسوق عبره فى الانترنت ؟ 
قامت شركة “«1(/0 55لالا8 بإنشاء موقع خاص به حوالى )1١(‏ ألف موقع تجارى وكاتلوج 


ه 4 تسعد« ة)ض- نرت 








أ- انك سس 


؟..؟ سوال ف اللعللاة د دم 


ال إصخغط 


س 1١4‏ : ما هى القوائم البريدية ١357‏ 2181111046 ؟ 
هى خدمة انترنت قديمة نشأت فى شبكة 8111/51 مقرها جامعة جورج واشنطن . وهى خدمة 
غير مشهورة على الائنترنت . 

وهى عبارة عن مجموعة أشخاص أو هيئات لها اهتمام بموضوع معين وإذا قام أحدهم 
بإرسال ربالة إلى عنوان رئيسى تعالج ببرنامج فى هذا الموقع ثم ترسل لجميع المشتركين فى 
القائمة أى العناوين البريدية . والموضوات كثيرة كالطبية ولها تفرعات كالأطفال والعيون . 

وعندما تشترك فى موضوع معين سوف تتلقى تلقائيا جمييع الرسائل المرسلة من 
المشتركين » دون الحاجة للذهاب إلى مواقع المجموعات الإخبارية فتأتى كل المشاركات إلى 
صندوق بريدك دون عناء . يمكنك الاشتراك فى عدة قوائم كما يمكنك إلغاء الاشتراك متى أردت 
مجانا . وتكون القوائم عامة أو خاصة . وقد تكون بثشسخص واحد أو اثنين حتى آلاف 
الأشخاص. وهناك نوعان : 
١‏ إعلانية : تقوم فقط باستلام الرسائل . 
؟- مناقشة : كل شخص بالبريد يمكن أن يشارك بالبريد أو بطرح موضوع جديد 
كيف تشترك فيها : 

ترسل رسالة إلى عنوان رئيسى 80055 801111/518111/5 تخبره برغبتك فى 
الاشتراك أو إلغاؤه . ويجب أن تعرف ما تحويه القائمة من نقاشات وحوارات حتى يكون 
لاشتراكك معنى . وترسل عيارة 1517| 10/50 فى متن الرسالة إلى العنوان التالى: 
لاناءط 15151/85119780 وكأنك ترسل رسالة بريدية إلى ذلك العنوان . يمكنك أن ترسل 
“لاع1! لطلب معلومات عن الوضوع . أرسل الأمر الآتى للاشتراك 1151 50085018 و 1151 هى 
اسم الوضوع الذى تريد الاشتراك فيه . للإلغاء اكتب 151ا 085©8185ا5/الا , 


س ؟! : كيف تنزل برامج من الاذترنت دون الانتظار بجاذبها فى بطء الشبكة ؟ 
توجد برادج تنزل برامج من الانترنت وتغلق الاتصال بالانترنت فور الانتهاء منها وذلك كى 
تتمكن من أداء أعمال أخرى أو تفام أثناء إنزال البرامج . وأشهرها برنامج 6012118 من الوقع 
.فنا 6021. الاثاننا ٠‏ وبرنامج 5101/0186 من الموقع ا01ع. عه طلا نام ر]. الالما/ 21 2مس 





س 1١٠١‏ : كيف جمعل المواقع التى تزورها دائما ضص متناول يدك دون البحث عنه؟ 
اسحب ريز اختصار هذه الصفحات إلى شريط الروابط 887 1(5.! الذى يمكن عرضه سن عرض 


سويت )- إززرن 











١‏ ٠؟‏ سؤال في اللميياتر 
أشرطة الأدوات 10018885 ثم اختار روابط 10165 . 





الاتاآلا ثم 
س 10 : كيف ترسل صفحة موقيع مفتسوح أمامك إلى صديسق عسبر السبريد 
الالكتروني ؟ 


من ملف اع اختار إرسال 580/8 ثم صفحة عبر البريد 581811 /إ8 86 . 


س 1١‏ : كيف تمنع وصول رسالة أرسلتها للشخص الفغطأ ؟ 
فى أوتلوك افتم مجلد العناصر المرسلة 5507 1115211 ائقر مرتين على الرسالة المرسلة خطأ ومن 
قائية أحداث 8611085 اختار استرجاع هذه الرسالة 11855868 11115 .القع86 . إذا أردت 


إلغاء الرسالة علم على مريع (إلغاء النسخ غير المقروءة من الرسالة 0185© طهعهلانا 512اء0 
0 7115 05 وإذا أردت تغيير مضمون الرسالة علم على مربع (إلغاء النسم غير المقرو», 
واستبدالها برسالة جديدة العا( له 1آآللا هام هلله 5ع[ع0© ممععلانا عاعاتام 
1 . 


س ؟؟1 : كيف تتأكد مسن استلام المرسسل إليسه بالسبريد الالكسترونى لرسسالتك 
وقراءتها؟ 

فاتح أوتلوك من قائمة عرض . اختار خيارات وأشر على طلب معرفة قراءة هذه الرسالة 

5 11115 08 205151 صضف6ه ى 0257ا50 وسوف تعرف إذا كان المرسل إليه الرسسالة 

قد قرأها . أما فى حالة تعميم ذلك على جمييع الرسائل مسن أدوات / خيارات خائنة 

6615م اختر 05110115 الملاع ثم 0 أشر على طلب معرفة قراءة لكافة 

الرسل التى أرسلت 118558655 لاله 508 66157ع8 طفعاه م 51لا0عه. 


س 196 : إذا كنت تستخدم وندوز كشبكة خلية هل توجهاه وسيلة تلم ر اسلة بسها 
غير البريد الالكترونى ؟ 

بأداة ءنا0م ا(آللا وخدمة 1/15581/62 . وتعمل الأداة من سطر الأواسر فى تشغيل (الا8 

بكتابة #لات].لا00/(آللا وهى طريقة أسرع وأأمن من البريد الالكترونى . 


س 1١0‏ : ما هى منافن الانترنت ؟ 

عند اتصال كمبيوتر بالائترنت يتم فت (19) ألف منفذ 507 على الشبكة . والمنافذ نوعان : 

06لا , 1000 . وعندما يكون منفذا متصلا بالائترنت يعنى أنه مفتوح ويتيم ذلك لمراقبى الشبكة 

الفضوليين معرفة تحركات صاحبه واختراقه . فقد يعطى المنفذ معلومات عنك كما يحدث مع 
40 سس سس إننرت 





أ- ,اشرق سل 








؟ ١٠؟‏ هؤال في اللمييوتر 
منقذ 0/218105 والذى يكون مفتوحا على الأجهزة التى تعمل بنظام وندوز . بعض المنافذ خاص 
بالتجسس مثل 1243 , 27374 كبرنامج التجسس 5087 ومنفذى 2140 , 3150 ببرنامج 0627 
7010106117 . وانترنت اكسبلورر يفتم منفذ بروتوكول 118]] وبرنامي 112551/68 , مان 
أيضا . عند دخول ملف التجسس لجهازك فإنه يقتم منفذ يستطيع من خلاله المهاجمون من 
دخول جهازك . 
س 1١١‏ : إذا أردت إعادة تركيب وندوز 18 فكيف تحتفظ برسسائل السبريد 
الالكترونىي؟ 

فى إصدارة أوتلوك 5.0 من خيارات 0211005 ثم صيانة 1811/150/81/08! ثم تخزين مجلد 
+0188 51088 يظهر مربع حوار حدد فيه مسار المجلد وائقل رسائلك إليه . ويمكنك نسخها 
منه إلى اسطوانة أخرى كأمان . 

أما فى وندوز 48 فمن لوحة التحكم افتم ام 41/0 11811 تظهر خصائص أوتلوك ثم 
5 ثم اهام" 565501081 وانسخ 00011001.051 لمكان آمن . 


س /؟1 : فى أوتلوك معلومات هامة خاصة بك من دفتز عناوين وحسابك 
وبريدك وقواعدك وقواعد البريد فكيف تقوم بتأمينها من #خاطر تعرض 
اللجهاز للخطر ؟ 


: دفتر العناوين 8001 008855ث‎ ١ 

أوتلوك خاصية استيراد وتصدير 2)0087 0م 1145017 والخاصة بالملفات. بها يمكثك 
نقل بيانات دفتر العناوين إلى مجلد ونسق خاص تقرأ معظم برامج ج البريد الالكترونى . 

من قائمة ملف / استيراد وتصدير » اختار نسق الملف واختار 580888750 0011118 ثم 
اختار دفتر عناوينك . اعطى أسم للمجلد الجديد المتضمن نسخة من الدفتر . باختيار نسق 
... 011114 تستطي أن تقرأ النسخة الاحتياطية الخاصة بدفتر العناوين من خلال أى برنامج 
بريد الكترونى . 
؟'- إعدادات حسابك الخاص : 5871711116 862010117 4 

من ابدأ ثم تشغيل (الاا اكتب الأمر 5565011 تظهر مفاتيمح السجلات . انظر السار 
لوو ا ا ب ومن سجل 88615117 اختر 
سجل 8556151871 200081 . واختار اسم ملفك واحفظه فى مكان آمن . إذا رغيت فى إرجاع 
هذه النسخة اختار الملف وبالأيمن اختار 186 
"ا رسائل البريد والقواعد 810155 : 


1 مسد إنرت 





أ إنقكه م 





١.‏ سسؤال في اللمبيولم 
يحفظ أوتلوك رسائلك فى ملف واحد بنسق 551 . وعادة يسمى 01011001.0557 ولوحظ 
وجود ملقات فى 8201110/.857 وعادة يحتوى الرسائل القديمة لك . وللعثور عليها انقر بالأيمن 
على المجلد الرئيسى ثم الخواص ثم متقدم سترى قيمة عنصر تحدد الموقع وغالبا يكون : 
برم حتف نامهخ!11!6؟ اعكلاظ510/ا/13/801/ئل:© 1/151010110016ل414م 
أوفى : 
51.001 411451010 17 710111 1:آ 1710111428 021:12 ماة /0011لن1 لإزانع 
ولعمل نسخة احتياطية من الملف انسخه لمكان امن . 
4 قو| اعد البريد 155لا 18811 : 
تحفظ قواعد تصفية البريد فى ملف يحمل نسق 2/لا8. مع المجلد الذى فيه كافة 
الرسائل .ويحفظ بنفس الطريقة السابقة . 
وللتأكد من أن جميع إعدادات أوتلوك وكل ما ترغب به تم حفظه بالكامل تتبع المسار 
التالى فى مفاتيح السجلات وقم بتصديره : 
070 0. اع 01 لاع هم م50 لمع 5لا" لمات لمانا 


س 8؟1: ما هى المهارات الخفية فى برنامج مستكشف الانترنت 110720087 
«عهم لامع ؟ 
١‏ تنفيذ موقع ويب مباشرة : من قائمة ابدأ ثم تشغيل /الاخا ثم كتابة اسم الموقع (بدون فتح 


؟- إرساله رسالة بريد مباشرة : من ابدأ ثم تشغيل » اكتب : 018110 وبعده العنوان (بدون 


سرعة فت اكسبلورر : من الزر الأيمن على رمز البرنامج ومن خصائص اختر خانة الهسدف 
78867 واكتب : 2-0/000118 ه088 ام لوع08 م8 اعالمع اللتادع للع الههومهم 0:1 
أو فى خانة 10115 نكتب كالااها01:8ا880 فيفتم أسرع من ذى قبل لأنه الستكشف قد 
يكون بطيئا خاصة عند اختيار موقع يحتوى صور ورسوم كثيرة 
4 اختصار كتابة العنوان : بدلا من كتابة عنوان كامل مثل 7)111.0014 الالالالالا تتم كتابة اسم 
الوقع فقط . اتبع ما يلى : بعد كتابة اسم الموقع اضغط مفتاحى 1801© + 61/188 معا 
وسوف يكتمل العنوان وتذهب للموقع مباشرة . وحتى لو نسيت 0181 فسوف يبحث 


4 4 سعدا إنترت 








2-0 عاد د لح ع 





: جنا 

إيقاف عرض العو لتسريع التصفح : من قائمة أدوات فى 0108# 57ال180الا اختاز > 
خيارات الانترنت 0811015 111580087 ثم خانة متقدم 80/80/0880 اذهب إلى الوسائط 
المتعددة 1400171715018 وأزل العلامة من الخيارات المعروضة . هذه الطريقة تحتاج مهارة . 

1 زيادة سرعة تكملة العنوان : عندما تكتب عنوان موقع تظهر قائمة بالعناوين الشابهة وعندما 
تختار منها يحدث بطه . ولكى تسرع العمل افتم خيارات الانترنت » حدد عدد الأيام لبقاء 
الماضى ١1157101‏ فى خانة ١1151081‏ |1 58685 م88)! 70 0885 . 


س ؟؟1 : كيف تدخل جهازين على الاذترنت بنط هاتفى واحد وهما علس شبكة 1 
حلية ؟ 
توجد عدة طرق : 
أولا : استخدام تقنية 105 أى 1/6ل8ةا!5 [01/0/81101 1001880081 : 
من خلال و وندوز 48 أو ميلنيوم وذلك عبر 8لانا4آ0 أو شبكة 15010 أو مودم كيبلى أو 
خط مؤجر ا05. وتختار أحد الأجهزة ليكون الضيف ويركب فيه بطاقة الاتصال بالانترئثت 
(مودم أو بطاقة 0ا150) ثم اتبع ما يلى : 
١‏ من لوحة التحكم ثم إضافة / إزالة برامج ثم إعداد وندوز ثم اتصالات ثم تفاصيل ثم اختار 
مشاركة الاتصال بالانترئ نت 116ها!5 /(00101/5110 10115807 ثم موافق ثم موافق ثانية . 
؟"- أعد تشغيل الجهاز ومن قائمة ابدأ اختار برنامج معالج شبكة الاتصال الموحدة 0118 
خف ة1/نا 05111/6/ا9/81 وذلك من البرامج / الملحقات / اتصالات ثم اتبع تعليمات اتصال 
عدة 5 أجهزة بالانترنت بإنشاء قرص مدميج لإعداد الأجهزة الزيونة التى سوف تستخدم 
الضيف للاتصال بالانترنت ثم نعم ثم أنشئ غ قرص شبكة الاتصال الموحدة . 

تأكد من اتصال المضيف بالانترنت واذهب لكل جهاز يتصل بالانترنت عبر خط هاتفى واحد 
وأدخل القرص السابق وشغل برنامج 105015817.86 وهو برنامج إرشاد خاص يتيح اتصال 
كل جهاز فى الشبكة بالائترنت . 

ثانيا : استخدام تقنية |ال101457! أى التشبيك التليفونى : وهى اختصار : 

عع ااختنام انكلم مالااعلة علا اعلمهم علروب 

وهى تمكنك من لسكا شبكة التليفونات فى إنشاء شبكة من الكمبيوتر تتبادل الموارد 
عبرها كوصلة انترنت واحدة أو طابعة أو اسطوانة صلبة . وترتيط ببطاقة شبكة تدعم هذه التقنية 


٠‏ قلةة وود - إنترت 





أ- إننرك 








ع..؟ سؤال في اللدبيوتر 
بواسطة مخرح (83-11) . وذلك يشبه شبكة الها ولكن بدون كوايل خاصة أو 8لاا! . 

يجب أن تدعم هذه البطاقة مواصفات 6815/87 0170181116 ومصدقة من ظلاطنا 
ويجائب كل جهاز ٠‏ خرج تليفونى 83-1 وبالجهاز 1 لتركيب البطاقة عليه . لا تتعدى 
السافة 15١‏ متر مربع ولا يزيد طول الكبلات من أول إلى أخر جهاز تسلسليا عن ٠١‏ متر وذلك 
فى اللكتب أو المنزك . 


س 1١‏ : فى كتابة اسم مواقع الانتزنت التى بالدول العربية يضاف رمز الدوسة 
الحربية فى أخر العنوان . ذما هى ؟ 

مصر 66 السعودية 58 - الامارات 86 البحرين 8/1 الجزائر 22 الأردن 30 الكوييت /لم! 

- لبنان 8 المغرب 118 موريتانيا 118 عمان 011 قطر 08 - السودان 50 سوريا !5 - 

تونس 791 اليمن 5 ليبيا 1 


س 14١‏ : كيف تبحث عن موقع أحد المجامعات ؟ 
فى نيتسكيب اكتب اسم الجامعة أو الدولة التى بها أمام كلمة 56886011 . 


١‏ هن )- انر 


ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 











ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








ب ؟+..؟ ورؤال شه م سس لي 31 سس 





س ١‏ : ماهو تركيب كلمة كوبول 00801 ؟ 
عوقناوققا لعأمع01 ودعلل أولا8 10011اام) 


س ؟ : ما هى ألعاب ااكاة «متاةاناماد ؟ 

هى برامج ج تحاكى عملية تتم فى الطبيعة كطيران طائرة أو سريان ماء فى أنبوبة أو انهيارات على 
الكوبرى . وليست كل هذه البرامج ألعاب بل على العكس فإنها تستخدم فى تطبيقات جادة مثل 
تصميم الطائرات . ويستلزم قبل كتابة البرامج وضع نموذج 80081 رياضى للعملية؛ مثل تصميم 
كوبرى بمعدلات رياضية ثم رفع كمية الحمل على الكمبيوتر حتى ينهار الكوبرى فتحسب أقصى 
خمولة :: 


س ؟ : اذكر البرامج التى تقرأ سرعة الكمبيوتر ؟ 
111517لانا 087010لة - متاعم5 - 5م111 - 551 , 


س : : ماذا تحرف عن كلمة الغول فى ال الكمبيوتر ؟ 

الغول هى لغة برمجة مصممة للاستخدامات العلمية والرياضية » وقد وضعت فى أواخر 
الخمسينات وكان لها أثر كبير فى تصميم لغة ياسكال وإل إس إى 085081 , كا فى مرحلة 
تالية » وقد صدر منها إصدارات عديدة : الغول ٠‏ للاستخدامات الرقمية والمنطقية ‏ الغول 8" 
لاستخدامات عديدة ‏ الغول 4ه خرجت منها لغات مادوئيلياك وجوفيال . 


س 6 : ما هى ال 501 ؟. 

هى لغة من اللغات ولكن ليست عامة مثل كوبول وفورتران . ولكنها متخصصة فى التعامل مع 
قواعد البيانات بإصدار أسئلة قياسية توفرها لمستخدميها للحصول على المعلومات . وهى من 
46نا6لاها 010837 518000110880 واستخدمتها شركة .1.8 فى تطوير برامج 084 . وتستخدم 
أوامرها فى الحصول على تقارير من قاعدة البيانات مباشرة أو بحشرها بين أوامر لغة أخرى مثل 
كويول وسى . 


س ١‏ : هل (لغة التجميع) هذا هو ا“مها الصحيح . وما السبب ؟ 
لا . اسم لغة التجميع يختلف باختلاف المعالج المركزى المتعامل معها المحم د 
0 ولغة تجميع ٠‏ لاكئنتوش »2 ولغة تجميع 280 للأجهزة المنزلية . تعتمد على معرفة 
البناء الداخلى للمعالج . 

مه سن رراده 








: سؤال في اللمريوثر‎ ٠١5 
ما هى اللغة التى تستخدم لعمل برامج الألعاب ؟‎ : ١ س‎ 

تكتب بلغة التجميع الخاصة بالجهاز الذى سيلعب عليه الألعاب . وهى أسرع تنفيذاً وأقل حجمأ 
من البرامج التى تكتب بأى لغة أخرى . وسرعة الجهاز مطلوبة فى برامج الألعاب . 


س 8 : ما الفرق بين لغتى سى وباسكال ؟ 
طورت سى فى عام 141/5 م بمعامل بل بواسطة دينس ريتشى وأساسها لفة 8001 التى طورت 
بجامعة 1117 الأمريكية وكمبردج الإنجليزية ثم خرجت منها لغة 8 ثم لغة © » وسى طورت 
لأهداف عملية لكتابة نظم التشغيل والمترجمات 51158 وتجمع خصائص اللغات العالية مع 
لغة الآلة وقد خرجت منها يونيكس . 

وياسكال لغة تعليمية لتعليم الطلبة البرمجة الهيكلية 5806881:1/1116 طناك لا519 . 





س 9 : ها هى أنواع اللغات ؟ 
اللغات العالية المستوى (لغات اليرمجة) والمنخفضة المستوى (لغات الآلة) . 


س ٠١‏ : ما معنى لغات المجيل الرابع ؟ 
تقع بين لغات البرمجة والبرامج التطبيقية وتسمى لغة المستخدم النهائى » مشل قواعد البيانات 
والجداول الالكترونية والأوتوكاد . 


س ١١‏ : ما معني ١11‏ ؟ 
6خلاتالافا اعلظا /الاما أى اللغات ذات المستوى المنخفض والتى يفهمها الكمبيوتر ولكن يصعب 
على المبرمج تتبعها . 


س ؟! : ما هى لغة ال 8050-1358 وما هى لغة ال 350) ؟ 

تستخدم مع برنادج 10-00ئاه ويسمح بإجراء التعديلات عليه ليتوافق مع المتطلبات الخاصة , 
هى مشتقة من لغة 150 المستخدمة لإنشاء تطبيقات الذكاء الاصطناعى والتظم الخبيرة . وتعمل 
يمفسر (مترجم) فورى مثل بيسك . 


س ؟! : ما هى برامج ال 650 ؟ وكيف تعمل ؟ 
لف2205 <عم الفا لاع موقم دمع وهى برامج تحسين لوحة المفاتيم وتستغل الدوس 
للبقاء فى نفس وقت تشغيل البرامج العادية » فى حين أنها تستغل الروم بيسوس 2011-8105 كى 


0 الفاتيم والتصرف بناء على محتوياتها الذاتية وتغير بيائنات لوحة المفاتيح كبا تنص على 
ذلك . 


كه 











ب- براهت” 





ل- ٠...‏ سؤال في اللمبيوثر 


س 1 : ما هى أهم وسيلتين لحماية البرامج من النسخ ؟ 
تركيب الدونجل - التشكيل 5081187 الغير قياسى . 


س 0!: ماذا يفعل ببرنامج الاعاثلا »251 ؟ وما عاذقته ب 05/2 والوندوز ؟ 
الذاكرة لأجزاء مقدارها 74 ك . ب بحيث يمكن استخدام أكثر من برنامج فى نفس الوقت . 


س ١١‏ : ما هى فكرة السبرامج التس تزيد سعة الاسطوانة الصلبة ؟ وهل هس 
تزيدها فعلاً؟ 

هذه البرامج لا تزيد سعة الاسطوانة الصلبة ولكنها تضغط الملفات التى عليها وعند كتابة ملف 

عليها تضغطه ثم تكتبه وحين قراءته تفكه ثم تقرأه . 


س 1 : ما الفرق بين لشة بيسك وبرامج 088516 ,280ل ؟ 
البرامج المعدة بلغة البيسك لا تنفذ إلا بوجود لغة بيسك بالجهاز أما الآخرين فهما مترجمات 


س 186 : ما معنى اسم نظام التشغيل “لان ؟ 
“اكع 61/1 (5) لع[ ناملا 00) ممه 11010 ماطمهوعاا(1) مععص ام[زلان) 


وقد تحول آخر حرفين 5 , © إلى لا » وقد طوره “ كين طومسون ” فى مختبرات شركة بل 8811 . 


س 19: ها معنى كلمة بيسك 58516 ؟ وما هى مزايا وعيسوب هذه اللغة ؟ وأين 
نشأت؟ 

عأكق8 ع عل0ن) (لمتاءناناكم1 عاأمطوريرة ععدمم]نام- الل 5 :8609106 2 و نشأت فى أواشل الستيئات 

فى كلية دارت موث الأمريكية لخدمة المبتدثين فى البرمجة . 

مميزاتها : سهلة التعلم ‏ توضع على روم أو ضمن الدوس فى الأجهزة الجديدة . 

عيوبها : لا تصلح للبرامج الكبيرة ذات الرسومات أو الطباعة الدقيقة بسبب بطه تشغيل البرامج 

وحد أقصى لحجم الملف وللبيانات ولأنواعها ‏ تعدد منتجاتها من قبل الشركات دون الالتزام 

بقواعدها . 


س ٠‏ : هما معنى كالمة فورتران ال608154 ؟ وما هى مزايا وعيوب هذه اللشة ؟ 

وأين نشأت ؟ 
ال501218 > /101شاكلاف12 هال/080 . ونشأت فى شركة ./1.8.0 الأمريكية عام 1410 لخدمة 
المهندسين والعلميين والرياضيين واعترف بها فى عام 14155 من قبل المعهد الأمريكى للتوحيد 
سصسسسدوان- رراده 








؟ 2٠١‏ ملأل في | لووول سس سس سس سس ل 23 سس 
القياسى 1كالة . 

مميزاتها : معالجة الأعداد المعقدة . 

عيويها : قدرتها المحدودة فى معالجة الملفات وتهيئة البيانات للطياعة والتعامل مع الحروف 
الهجائية والبيانات غير الرياضية . 


س ١؟‏ : ما معض كلمة كوبول 20801 ؟ وما هى مزايا وعيوب هذه اللغة ؟ وأين 
نشأت؟ 

00801 - 6 خلاهالها مع1لا081 510/855لا8 001011011 . ونشأت عام 145١‏ م فى مؤتمر من 

مستخدمى ومنتجى الكمبيوتر فى العالم وتوحدت قياسيا عام 138م. 

مميزاتها : السيطرة على أنواع الملفات بأنواعها اهآالاعلا580 , 013867 » التعامل مع قواعد 

البيائات . 

عيويها : استخدام العديد من البيانات لتأدية غرض يأخذ عدة أحرف بالقارنة بلغات أخرى. 


س ؟؟ : ما معنى كلمة باسكال 285081 ؟ وما هى مزايا وعيوب هذه اللغة ؟ وأين 
نشأت ؟ 

باسم الرياضى باسكال اذعكم5 عكتقا8 . 

مميزاتها : تستخدم كلغة مدرسية لتعليم البرمجة بصفة عامة ‏ والبرمجة الهيكلية بصفة خاصة . 


س ؟!:ما معنى كلمة سى © ؟ وما هى هزايا وعيوب هذه اللغة ؟ وأين نشأت ؟ 
سايقة عليها اسمها بى 8 . ونشأت فى شركة بل 85ظا لاع8 عام ١/1‏ 7 ووضعت على جهاز ش 
من شركة دك الذى يعمل بيونكس والذى أعيد كتابته بها . 

مبيزاتها : متعددة الأغراض ‏ تجمع بين ميزة اللغات العالية (سهولة الاستخدام وعلى أى جهان 
وميزة لغات التجميع منخفضة المستوى (السرعة وصغر الحجم والاستفادة من إمكانيات الكمبيوتر). 
س ؟؟ : اذكر أسماء اللغات المشهورة ؟ 


بيسك ‏ فورتران ‏ كوبول ‏ باسكال ‏ سى - بى إل/١‏ - لوجو ‏ فورث - موديلا/؟ ‏ إيه . بى . إل 
الجول ‏ ليسب - برولوج . ّ 


س 168 : هل يعمل يونيكس على جهاز يعمل بدوس ؟ وما الفرق بينهما ؟ 


ل وعلى اجهزة 585 ١‏ 446 فقط . والفرق بينهما أن يونيكس متعدد المهام ومتعدد 
المستخدمين. 


تسن راو 





سسسب ٠05‏ (للأال في الول مسمس سس سس وي واي سس 
س 7١‏ : ما هى أسهل لغة للتخاطب ممع الأنظمة الخارجية التى تتخاطب ممع 
الكمبيوتر؟ 


لغة التجميع مم نات للها /ا51الاعوكة , 


س 7؟ : ما هى لخة البوست سكريبت 50515081517 ومتى بدأ استخدامها ؟ 

هى لغة موحدة للطابعات واسمها يعنى اللغة الى توصف تنئسيق الصفحة 0571م بعد وضع 
مكوناتها الكتابية 508171 وهى لغة برمجة عادية لها أوامرها ومترجم لش اة00112 يفسرها 
ويحولها لتعليمات يصدرها للطابعة وهو داخلها فى روم تنفذ بالمعالج الوجود بها . ويمكن 
للطابعات الأخر: ى الاستفادة من هذه اللغة باستخدام برامج تقوم بعمل المترجم لكنها أبطأ من 
الطابعة الأولى . 

وكانت الطابعة فى البداية تتلقى ما يطلب طباعته نقطة نقطة من الكمبيوتر » شم تطورت إلى أن 
تتلقى الأوامر التى تمكنها من طباعة النقط المطلوبة معتمدة على معالج دقيق وبرنامج يشغله . 
وكانت المشكلة أن لكل طابعة لغة خاصة بها حيث أن البرنامج لطابعة ما لا يمكنه تشغيل أخرى 
. وقد اخترعها العالان جون وارنوك وشرك جيسك واستخدمتها شركة أبل فى طابعة ليزر رايتر 
8118لا ععكها عام مهدا م , 


س 8؟: ما هى اللغة التى تكتب بها البرامج التنفيذية ع6 وهل يمكن تعديلها ؟ 

لا يمكن معرفة اللغة التى تكتب بها البرامج التنفيذية لان هذه اللغة تختفى تماما عند ترجمتها إلى 
لغة الآلة التى هى لغة كل البرامج التنفيذية . إلا إذا كانت مكتوبة بلغة التجميع 8558118107 فإنه 
يمكن تحويل لغة الآلة إلى لغة التجميع ببرامج تحويل خاصة بذلك. 


س ؟؟ : ما هو 06205 ؟ 

لا لم تتمكن 0 من الحصول على نظام التشغيل 1 من شركة ديجيتال ريسيرش ١‏ 
واستخدمت بدلا منه 005 115 من ميكروسوفت نافستها ديجيتال ريسيرش بتطوير 7/90 إلى ,0 
5 . 


س "١‏ : اذكر ميزتين هامتين للغة © ؟ 
-١‏ تجمع بين قوة لغة التجميع وسهولة اللغات عالية المستوى . 
"- تعمل على أى نوع من الأجهزة (آى . بى . إم » ماكنتوش » إم . إس . |كس ..) . 


س ©" : ما هى إحدى طرق حماية برامج الألعاب ؟ 
بعمل 01181 خاصة , 


61 نمسا ون ررامه 








ل- يلمك سس 


؟ ١‏ ٠؟‏ سؤأل في اللمييوتر 
س ؟؟ : عرف لغة © الملاكالا,8 +ج6 8 © 581نا؟ 8 © ؟ 

لغة سى ابتكرها برايان وكرينجان ودينيس ريتشى عام 151/4 م ثم أصدر الملعهد الأمريكى نسخة 
(© ) آكلاة ثم نشرت بورلائد تيربو سى ثم أنتجت ميكروسوفت وبورلائد ++0 بإمكانية 7ع0838. 
16+ 011150 ثم أنتجت ميكروسوفت © 41لا15/ا لتعمل فى بيئة وندوز . 





س ؟؟ : برامج مضاعفة الاسطوانة الصلبة أو ضغط البيانات هل هى مفيدة أم 
ضارة ؟ ولماذا ؟ 

مفيدة : ١‏ لتوفير مساحة . 1 لتقليل حجم المعلوسات التى تقرأ من سطم الاسطوانة وبالتالى 

تسريع الجهاز . + تحرك الرأس على الاسطوانة أقل . 

ضارة : ١لا‏ تستجيب كل الملفات لعملية الضغط بدرجة كبيرة والملفات الصغيرة الحجم تستجيب 

أكثر . ؟- إجهاد ال 0000 وبالتالى إبطاء الجهاز . 7 تستهلك برامج الضغط جزء دائم من الذاكرة . 

5- تتأثر البيانات بوجود بايت تالف والذى يؤدى إلى فقد م ك . ب من البيانات المضغوطة . 


س ؟ : ما هو برنامج 1850 وأين يوجد ؟ 
برنامج 850 هو 0166015112 112805081 ويوجد فى برنامج وندوز ودوس وهو يوضصح 
مواصقات الجهاز واماكن العطب كما يستعرض برامج 158 


س 0؟ : ما هى البريحة الميكلية 5206881111116 املاوعراع و ؟ 
البرنامج يكتب كأجزاء صغيرة لكل منها دور محدد وذلك مفيد فى حالة التعديل . 


س 5؟ : ما هى لفة ال 501 ؟ 

6ق ناتاالقا 0037 هه 51800110 أى لغة الاستفسار الهيكلية . ووضعتها آى. بى . إم عام 
15 واستخدمتها فى 082 على أجهزة ال عاالق الما ثم وافقت عليها 151ل عام 1585 
لتكون اللغة القياسية لقواعد البيانات . 


س 57 :لم ابتكرت لفة ال 501 ؟ 

لغة ال ا©5 هى 0865ا6الها 0108 لظةانا[تلا51 ولم يكن ممكنا نقل أنظمة قواعد البيائات 
بين أنظمة الكمبيوتر المختلفة وخاصة ال تال الاللها! ,111001 ,111020 ع لذا قامت م8[ بإنتاج 
هذه اللفة . وهى لا تعتبر لغة حقيقية حيث أنها تحتوى على ٠‏ أمر فقط. ولكنها تتمتع 
يمديزات عدة إذ أنها لا تعتمد على نوع البيانات ولا على نوع الأجهزة المنقولة بيئها 1 


ات يوون رارم 





ال- نأل سس 





ل ؟..؟ سؤال فى اللعييوثر 


س 8؟ : ما هى لغة 001لا ؟ 

هى لغة تعريف البيئة ثلاثية الأبعاد على الإنترنت ووضع نماذج للواقع الافتراضى . ويمكنها أن 
تحتوى على صور من نوع 15 وصوت 01101 . وهى تشبه لغة 1101نم فى كتابة النصوص وعيل 
الرسومات على الإنترنت وفى أن كليهما مكتوب بالآسكى . 


س ؟؟ : ما الفرق بين لخة الآلة ولغة التجميع ؟ 
لغة التجميع برامج على الورق وعندما يتم تشغيلها داخل الحاسب تسمى لغة الآلة 


س ٠‏ : فرق بين الآتى : | ©8851 | ©8851 للا / 88516 )011521 / 885152 0ظناة 
5851 © / ©آكه8 الذناكدلا ؟ 

851 © إصدار محدث من لغة 88510 وهما لغتا بيسك . أما ©8851 010101 و 080+ 
عآكذ8 فهما مترجمات لغة بيسك لأن أى برنامج مكتوب بلغة بيسك عند تنفيذه لابد من وجود 
مترجمات لغة بيسك أو جى دبليو بيسك فى الكمبيوتر أى يمكن تشغيله من الدوس مباشرة أما 
هذه المترجمات فهى تترجم البرامج المكتوبة ببيسك وحفظ الترجمة فى ملف تنفيذى يشغل من 
الدوس مباشرة . أما 88510 اثلا5آلا فهى لبرمجة بيسك فى بيئة وندوز. أما 88510 © فهى 
بيسك القديمة لإنشاء تكست . 


س ١‏ : ما هو استخدام برنامج تاناممع 50م ؟ 
يستخدم الإسراع عمل الاسطوانة الصلية ولكن لا يجب استخدامه فى وجود برنامج 
5118871080/.5 من 005 الذى يعمل 28511106 هو الآخر . 


س 5 : مأ هى لغة ا0ثالا فى حال تصميم الدوائر الالكترونية ؟ 
101لا هى لغة برمجة تمكن المصمم من وصف الدوائر المراد تصميمها . ويضع تصورا لبناء متكامل 
من مجموعات كل مجموعة لها وظيفة محددة وتتكون من عدة بوابات منطقية وأجزاء أخرى 
الكترونية . ويقوم باختباره ثم يجعل هذا نموذج يمكن تعديله حسب الوظيفة المراد له أداؤها . 
ويتم شرح هذه الدوائر بمصطلحات لغة 10الا وهى تتشابه مسع لغات البرمجة الأخرى فى أنها 
تتمكن من بناء نموذج 5110001109 5.الا100! مع شرح أدائه . ويمكن إعادة استخدامه بتغيير 
بارامتراته حسب تغيير الغرض منه . كما تسمم هذه اللغة بتداول ال 000 5010802 كما تسمح 
هذه اللغة بتشغيل عدة مصممين فى عدة دوائر منفصلة تصب فى النهاية فى دائر: 5كبرى وبها 
الموفق المنطقى 57811718515 106106 الذى يقوم بتحليل كل أجزاء الدائرة . وهى تطوير للغة (01ئا) 
التى تعنى 02508171101 6هالاطهها! » وأضيفت (1) كالآتى : كان هناك مشروع بين آى. بى 
. إم وتكساس أنسرومنت وانترميترك عام 1487 لوضع أسلوب قياسى للتصميم الالكترونى وسمى 
"١‏ #سسسس سس ررادم 








ل ؟..؟ سؤال فى الأمييومر 
المشروع جزلهو0 وع7مووع م1 مععم5 نام 1لا لاعلا 002'5 (1510/ا) أخذت من اسمه الحرف 
7 فقط وأضيف للغة 01لا وأصبحت امعتمدة من 1522 وقد أعطيت مهلة لجميع مستخدمى 01 . 
للتحول إلى ا0لالا حتى عام 1541 م ثم ثم لن تعتمد تصميماتهم بعد ذلك . وهذه اللغة تستخم 
بصنة أساسية فى بناء دوائر (151/) 1015684870 عناكت5 868ها اعلا حيث تدرجت آكاا 
كالآتى : بدأ إطلاق 05/10 51818 50110 01508815 على الدوائر البسيطة ثم (551) أ 
70تهه6ع11]1 عاض 5 للها!5 وبها ؟١‏ بوابة منطقية ثم 1151 أى 011ا1201! وبها ٠٠٠١‏ بوابة ثم 
(آكا) أى 68هقا وبها 7١٠٠١‏ بوابة ثم آكالا أى 268ها لا#علاوبها ١٠٠,0ه‏ بوابة فأكثر . 


س *: : ما هى لغة فولكان القع انالا ؟ 

كان تشغيل برامج قواعد البيانات يتم على حاسبات كبيرة لحاجتها لمعالج قوى وسعة تخزيئية 
كبيرة وذلك قبل ايتكار الحاسب الشخصى فأمكن تشغيلها على الحاسبات الشخصية حيث توفر 
لها المعالج والذاكرة الكافيين . وبدأت بتقاعدة البيانات 2 08855 التى اشترتها شركة أشتون تيمت 
وسميت فلوكان . وقد تطورت إلى 083 ثم +983 ثم 284. 


س 6؛ : ما هو أصل اسم لغة (كليبر) 0155288 ؟ 

نشأت فكرة تصميم برامج قواعد بيانات قابلة للتنفيذ مباشرة من الدوس وقام بتنفيذ الفكرة مجموعة 
من المبرمجين التى أنتجت +088583 وتبنى الفكرة براين راسل وعرضها على صاحب شركة 
أخرى شاركت فى +083 للتعاون فى الإنتاج الجديد . واجتمعوا على ششساطئ ماليبو بأمريكا فى 
استراحة نانتوكيت وسميت الشركة بهذا الاسم وكان بالاستراحة لوحة اسمها كليبر فسمي البرنامج 
بها . 


س © : ما فائدة الرقم المسلسل على الأسطوانة وماهي تركيبته ؟ 
يفيد البرامج لساعدة المستخدم على تبديل الأسطوانات وهو يعبر عن تاريخ ووقت تهيئة 
الأسطواثة ٠‏ كل زوج من الأرقام به جزء تاريخ وجزء وقت بالشكل السادس عشر 66ل( أول اثنين 
هما الشهر زائد الثواني ٠ثانى‏ اثنين هما اليوم مئات الثواني ثالث اثنين هما الساعات زائدا 
أعلى بايت للسنة أخر اثنين هما للدقائق زائد البايت الأدنى للسنة ٠‏ 
والرقم السلسل لا يأخذ أي مسافة على الأسطوانة ولكنه يخزن فى 5501101 8007 مع نسخة 
أعظضا ع0 اللا0لا وال اتاقها 01/! الفعلي موجود في ال 018621081 8001. 


س 66 : ماهي لغة 41اطا( ؟ 
هى لغة إنشاء صفحات شبكة الانترنت التى يمكن تصفحها ومشاهدتها من أجهزة الكمبيوتر 
اليدوى وأجهزة التليفون الوبايل حيث تحتاج هذه الأجهزة إلى لغة معينة من صفحات الانترنت 


5 اسسسسسوون رارج 








ب مق سس 


سسب ..؟ سؤال فى اللميام سب 
صفحات الانترئت ولكنها أبسط منها . ط| 


س 7 : ما هى لغة 0001 ؟ 

هى لغة برمجة لكتابة البرامج والتطبيقات والنظم المختلفة التى تعمل عبر الانترنت . وهى لغة 
مرنة وقادرة على جعل الحاسبات المختلفة الأنواع والمواقع على الانترنت والأجهزة ا لأخرى 
الستخدمة فى التعامل مع المعلومات كالتليفونات وغيرها قادرة على الاتصال والتفاعل مع بعضها 
بسهولة وسرعة » حيث تتبنى معايير وأسس مفتوحة وموحدة عالميا . 


س 48 : ما هو برنامج دلاداكة ؟ 


.كه ابرء 


كحقل تجارب ويمكن لمطورى البرامج تطويره وإضافة وظائف أخرى له . كما أن المعاقون يمكنهم 


استخدامه . 


س ١‏ : ما هى خصائص لغة البرعة العام ؟ 

هى لغة برمجة متعددة الاستعمالات اخترعها لارى وول عام 11417 وتستخدم لتطوير صفحة الموقع 
ومعالجة النصوص والرسومات البيانية والبريد وإدارة النظم . وهى لغة مجانية لا تحتاج ترخيص 
لاستخدامها . وهى لغة سريعة لا تحتاج 0011510811010 . ويمكن تنفيذ البرنامج المكتوب بهذه 
اللغة على أى نظام تشغيل أو جهاز . ومترجم هذه اللغة مكتوب بلغة سى أى أنها سريعة . وهى 
لغة كامل فيها تعبيرات عادية عديدة. وتدعم الجداول والمدقق النحوى والتقارير والشبكات 
ونصوص 061 . وهى لغة آمنة ضد حدوث أخطاء . 

ويستخدمها العديد من الشركات لاستعمالها فى مراكز المعلومات . ولها العديد مسن المواقع التى 
تقدمها مجانا وأشهرها موقع مجلة بيرل 171.0011.الاللالالا » وموقع تعلم اللغة مجانا وعنوانه 
باتعا هنا 056/01416.قتا. الالثاللا » وموقصع دروس بسيرل .جلا آناءة كال الالالاللا 
/150لل1اهعم/6 1ل اأتفع 1 بافمعلاعم لماع 





س 0٠‏ : ما هى خصائص لفة جافا سكربت 568321 181/8 ؟ وماذا تفرق عن لخغة 

جافا ؟ 
508071 تعنى نص أو سيناريو و قصة . ولغة جافا سكربت تستخدم لبرمجة مواقع الانترنت . 
وهى سهلة ويمكنها تنفيذ أعمال تدخل الحيوية إلى صفحة الموقع . فبن خلال عدة أوامر أو نص 
بسيط يمكن وضع ساعة على الصفحة تبين الوقت فى العالم . وهى لغة برمجة نصية طورتها 
1 جود سن اده 





نل برام سس 





سسسب 50.5 فؤال في اللمييوثر 
شركة نيتسكيب 1/515888 . وهى لا تتطلب أى خيرة فى البرمجة . وهى مكملة للغة جافا الأم 
8 . وتغرق عنها بأن لغة جافا أكثر قوة وأكثر تعقيدا وتصلح للمتخصصين فى البرمجة وهى 
مثل لغة © , ++0 وتستخدم ا001451 . أما جافا سكريت فلا حاجة لل 0010151187101 ولكن 
باستخدام أى محرر نصوص تكتب أوامر البرنامج شم يتم تصفحه بأى 8801058 . وهى على ١‏ 


المواقع التالية : 
١‏ ها 0/ 1ه تع كم ه118 لمع , جلها 0 /لا25, الاللاا 
,3518 كن / 4 [/ علا انم تكخركاهه 1 لالع . الاللالاا 
.1/51/1116 0ع .5ع هنا 0 5ع جاع ممع , اناالا 


س 0١‏ : ما هى خصائص لخة جافا م1818 ؟ 
إنها من قبل شركة 57/518115 111020 /الا5 عام 1440 . وتقوم على فكرة أن البرئامج يكتب مرة 
واحدة وينقذ على أى جهاز بأى نظام تشغيل كما تسمم بالاتصال بين الأجهزة بسهولة وبذلك 
أصبح عامل المكان ليس عائقا أمام الحصول على المعلومات . وتستخدمها مراكز البحث العلمى مثل 
فكهاا كما تستخدمها البنوك لخدمة الزبائن » وقد استخدمت عمليات ال لق 511881 وهو 
كارت به شريحة الكترونية بها معلومات شخصية بنكية وتستخدم تطبيقات لغة جافا فى برمجة 
برامجها 
وبعض مواقع شبكة الانترنت نفسها تستخدم لغة جافا فى مجال التحاليل المالية للأسهم ومراقبة 
الرور . ومن المتوقع أن تستخدم فى برمجة الأجهزة المنزلية المتوافقةمع الانترنت » وهى تلغى ؛ 
تهيئات 2411015 نا01/16© عديدة كانت تحتاجها التطبيقات عند تركيبها على الأجهزة . 
وتوجد لغة جافا على مواقع مشهورة مثل : 
1010775 نامل 
أوذ/ان6_1/ 10 لاله عا إنامع. للااشاح,ك51/ابزم 


س 05 : ما هو عدد لغات البريحة فى العام ؟ 
حوالى )2٠٠١(‏ ألفين لغة ولكن القليل منها مشهور كعام أو خاص . 
س 06 : ما هى خصائص لفة 88516 الذلاكالا ؟ 
هى امتداد لغة بيسك التعليمية . وهى لغة كل الأغراض أو اللغة الوجهة 007 أى تتعامل مع 
البيانات 818 والوظائف 0710115/الام كوحدة 17/انا واحدة . وهذا يعنى أن الكائن 08151 
يشل على حالته ما لم يحدث لمس الساوس أو الفساتيم . ومن مواقهمها: 
/085.001 850 الاالاللا والموقع التسالى ملئ بالبرامج المجانية على لغة البيسك المرئى : 
.001//١/18/‏ ع 0مع-عمهرا0ك-عالفاء, بلاللاللا . 

4 > سسسسوووون- برام 





ب 20.05 ويؤال قي لوول مسح سس سس سس سس ل إن مسمس 


س 46 : ما عو تصنيف لغات البربحة ؟ 

لغة البرمجة هى مجموعة من التعليمات التى تهدف إلى معالجة البيانات لإيجاد حل لمشكلة 

وتعرف لغات البرمجة حسب طريقة عبيلها وطريقة تثاولها للبيانات 

. لغات أمر 86لاتلالها 1118628711/5 : تسلسل الأوامر‎ ١ 

لغات تصريحية 868لا6الها 11/8فظفا05 : وصف البيانات والعلاقات . 

لغات إجراثية 86لا6الها 580058010 : تصرح بما تتخذه من إجراءات. 

4 لغات وظيفية 868لا6الفا اهل101©/الا : وظائف الطلب الأعلى . 

ه لغات تعريفية 865لاتلالها 06510/11101081 : تطبيقية بها مهام تترجم كتعاريف . 

+ لغات تعريف مفرد 865 لاتللها 855106011881 غا513/6 : تطبيقية . 

د لغات الانسياب 0865ا6للها /لا0818]10 : تسير على مخططات السير 

ه لغات منطق 868لا6لالهًا ©1061 : تبنى الجمل على العلاقات 

لغات إعاقة 468لا6الها 001/51841101 : تحديد الشكلة ثم سلسلة إعاقة العلاقات. 

٠‏ لغات موجهة 868لاتللها 083801-0818(150 : تعامل البيانات والوظائف كوحدة واحدة. 
أما عن تاريخ لغات البرمجة : فقد وصلت من 1101 إلى 14017 حوالى )٠٠١(‏ لغة اشتهر 

منها (1) فقط منها : فورتران ‏ الجول - ليسب ‏ كوبول ‏ بيسك ‏ برولوج - سي . 


6 سمه سويد رراده 


ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 





مونععنا لعرعأدوزوعم بط لءذادردرة عنة كرمهاد مم) - عمتطاصمت 1114 برط لعا معيروم0 








ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








ن- نقريف 








- ل >ع..؟ مؤال فى اللميوتر 





ما معنى كلمة 552131 , 1كالة ,0الاك8 ؟ 
أأعكة عوصقلاءاع 10 ممنأق50م1 ما ع0لم) 030نماك نقعأءع ديق 
الدليل القياسى الأمريكى لتبادل المعلومات (ويستخدم لترميز الحروف والأرقام) . 
أكممة عأناأتاكهم1 0:دلمماك أقدمهادلا مقعارعدمم 
المركز الوطنى الأمريكى للمقاييس (ويستخدم لوضع مقاييس عديدة لعمل وتصميم الكمبيوتر). 
كم معأ مقو:0 لإومأه00تااع11 :8 لنقلدهاك عأطهرم 


منظمة التوحيد القياسى والمنهجى للغة العربية (ويستخدم لتنظيم استعمال الرموز العربية) . 


:١ س‎ 


س ؟ : ثما تتكون كلمة 811 ؟ 
تتكون من : ؟أوأط بمهصاة . 


س ؟ : ماهو ال صقن , للقن ؟ 
مق التصميم بمساعدة الكمبيوتر (اوا5ع0 0عللى ”عألام00101) . 
ال التصنيع بمساعدة الكمبيوتر #انتاءعهأناةا"! معلل تعانام0010 . 


س ؟ : ما هو ال ©6355 و الك 5156 ؟ 
نم01 غ5 2107لا ك1 لاعأم0111) : 0150 
نم01 غ56 ز0أأءناكاكم1 لععبال28 : )كل 
وهى معالجات معقدة . 


س ‏ : ما الفرق بين هذه المصطلحات التى تعنى حدوث خطأً ما : ,ه87 أمادء 
07 روناطعه روبا8 رععاج]115! وما معناها ؟ 

9 : خطأ فى البرنامج أو الجهاز » ونلاء0 : إصلاح الخطأ , :570 : أنواعه : 156ة)"ا 

دمتكسيطادةا أى خطأ الآلة » مرهرومء28 أمع7,مع 10 أى خطأ البرنامج » مققنانا أى خطأ بشرى » 

80 اهادم : خطأ أو مشكلة تتسبب فى توقف مفاجئ عن تنفيذ البرنامج . ©اهاذناة! : عمل 

جزء من الجهاز يصورة غير طبيعية . 


س ١‏ : ماذ! تعرف عن زوب 08/لا2 ؟ 
هو نظام محلل للشبكات صغير الحجم ودقيق له عدة طرازات أعلاها أداءا زوب 5 وله مجموعة 


1" اسن - نتريف 





عبد نميه 


كك 








ل ع..؟ سؤال في اللعبيوتر 
كييرة من القياسات مع ذاكرات داخلية لقياس البيانات ويمكن تر>يب رؤوس وجسور خاصة 
زات دقة عالية . وهو مزود بسواقة اسطوانات لينئة هب" بوصة مع إمكان تحويله لراسمة وطابعة 
كمبيوترية . 

س 0 : هم تتكون كلمتى إنظ5 5087 , 620801 ؟ 

لف2027 : 0101 71شاك الفط خاناال501 . 

امقن» : 68 مناو الفا ماع08 كوع1ل1كنا6 001011011 . 


س ١‏ : ها معنى كلمة آسكى 25611 وما هو الأسكى كود ؟ 
عو الفل نجع 1 1(1) (10تفثنممع1(1) همع 6005) ممفطاقلة5(1) القع4(1651) وهى لوحة 
تمثيل الحروف والرموز برمز محدد لاستخدامه بالحاسب. 


س 4 : على ماذا يطلق الاسم 60111 ؟ 
اسم اللجنة الاستشارية الدولية للتليفون والتلغراف . 


س ٠١‏ : ما هو تركيب كلمة 8105 ؟ 
5751210 1نا15نا0 آنامل(1 [اكة8 . 


س ١١‏ : ماهو معض 87,71 ؟ 
الا معناها : 1/01067ل0ع7 20810/088 . 
87 بعناها : 150100010617 1080ل8/ا0م . 


س ؟ : ماهو البكسل 5181 ؟ وما مصدر الكلمة ؟ 
بقعة الضوء على الشاشة للاستخدام فى حالة الرسم بدلا من مصفوفة فى حالة الحروف وتتكون 
الكلبة من !اغاغ عةلاك21 . 


س ؟2١‏ : نحرف كلمسة تخا ةالا0ا18ة! وكلمسة 885 501110 قما معنس كلمة 
علهم لطا رمم؟ 
عا ة/51010 معناها برامج على 0115 . 


س ١6‏ : مم تتركب كلمة 1اع1100 ؟ 
تتركب من 750هالا080100 - 508هانا1100 . 


٠7 ٠‏ “ناتاه ونان - (كريف 





ند ريف سس 





؟ ٠١‏ سؤال في اللعبيوثر 


س 16 : ما هو البود هلا88 ؟ وما هى فكرته ؟ 

عندما يحول الوديم الإشارة الرقمية من الكمبيوتر إلى إشارة تناظرية لكى يسلمها للموديم الآخر 
ليحولها لإشارة رقمية يستقبلها الكمبيوتر الآخر فإنه يستخدم إحدى ثلاث طرق : ال201/5(//8 ع 
وذلك لتغيير إشارة الأساس الجيبية 5100/81/5 لتمثيل الرقم الثنائى . ويجب أن يكون الكمبيوتر 
الستقبل على علم بالسرعة وطريقة التعديل التى يستخدمها الكدبيوتر المرسل . وتستخدم أجهزة 
الموديم أكثر من طريقة للتعديل وأكثر من قيمتين لإشارة الأساس على الرغم من ضيق نطاق التردد 
(؛ ك) وذلك للحصول على سرعات أعلى . وفى أى وقت يكون هناك حالة من أربعة يمكن 
اتباعها فى تمثيل أربع حالات للأرقام الثنائية كالتالى : 11-10-0100 وتسمى كل حالة بود 
هناة8 وعدد الحالات المرسلة فى الثانية هى معدل البود 875" 0لا88 وتكون سرعة الموديم باليت 
فى الثانية أقل من سرعته بالبود. إلا إذا كانت هناك حالقان فقط فى الإشارة التناظرية فتكون 
السرعتان متساويتين 8 


س ١١‏ : ها هى وعحدة القياس 111868 ؟ 
هى وحدة 5 قياس المعلومات الستقبلية الضوئية عوضاً عن اليت 811 وهى تساوى بليون بث. 


س !1 : ما هو 601 ؟ 
هو مشابه للوندوز » طورته ديجيتال ريسيرش لنافسة ميكروسوفت » ويستخدم فى أجهزة أتارى 
إس تى . 


س 16 : ما هو مبدأ ال .5.1.5.0 ؟ 
هو الداخل أولاً يخرج أولاً 0107 55857 101 51857 . 


س 11 : هما معني 0814 و 8هلا فى يال إنتاج المحاسبات الشخصية؟ 

(0501) ع#انااعهةنالله"! 1لاع010(0ا50 08161181 ويطلق على الشركات التى تنتج أحد مكونات 
الجهاز . 

(8هلا) عااعوع 0ع00ث علاام/ا ويطلق على الشركات التى تستخدم هذه الكونات وتضيفها 
لغيرها من المكوتات, 3 تقوم بتسويقها . 

س ١‏ : ما المقصود بالحاسبات التى يطلق عليها كهعآنام6011 «عمل9 ؟ 

هى حاسبات ذات بنية خاصة وتكنولوجيا متقدمة وأسعارها عالية فى التوسط ١6‏ مليون دولار 
للحاسب الواحد » التكلقة فى ارتفاع مستمر » بعكس الحاسبات الشخصية . وتقتصر على 
الأغراض العلمية المعقدة لجهات متخصصة مثل الفضاء والطيران والهندسة . وكل شركة تنتهج 


3/١‏ ته ددجن - نتريفق 





- تررق سسسسم 





؟ ١٠٠؟‏ نتؤال فى اللمييوتر 
تكنولوجيا غير الأخرى » لذلك ينفق عليها الكثير وقد توقف بعضها عن الإنتاج. 





س !؟ : ما هى خصائص 2011210155 58طلا5 ؟ وما هى فثاتها؟ 

خصائصها : ١‏ سرعة عالية جداً . ؟- سهولة الاستخدام . “ل التكلفة العالية . 

فئاتها : ١‏ 11نتها! 510لا وهى عادية من شركة 04افع65م لاط ,كلا . 

؟- 5800855116 اع للفهمم /اتالللدكفا! (5م815) أى المعالجات التوازية الكثيفة » وتعتمد على 
توصيل عدة مئات أو الآف من المعالجات العادية مثل موتورولا وانتل فى شكل متوازى , 
وتنتجها حوالى عشر شركات فى العالم . 

0515585 110815187101 تشبه تقنية الفئة السابقة وهى عبارة عن كتلة واحدة من محطات 
العمل المتقدمة فى شكل عنقودى للوصول لطاقة معالج مجمعة تعادل هاتين الفئتين وتقل عنها 


س ؟؟ : مأ هو ال ©ط ع للا50 ؟ وما هو أصل الكلمة ؟ 

هو معالج نتاج تعاون بين ا1811/8701/1107050 ويستخدم تقنية 5156 التى كانت محصورة 
على الأجهزة الكبيرة ويرتكز على سعة 5" بت ويعبل عليه عدة أنظمة تشغيل فى وقت واحد 
(يونيكس - 05/2 - وندوز - سولاريس 5 نظام /ا - دوس - تتوير) وبصفة خاصة يتمكن مستخدم أبل 
واى . بى . إم من العمل عليه فى أن واحد . 

وأصل الكلمة مكون من (8156 0ع0الاغلاع 111/لا 0811011220 ععللم الم وممعم) , 


س ؟؟ : ماذا تحرف عن برنامج 015يلا 20م ؟ 

مشابه للوندوز وكان مشهوراً ولكن إصدار وندوز ا شم "١‏ تغلب عليه هو وبرامج أخرى تعمل 
بنس الأسلوب : ويمتاز بالسهولة ودعمه العديد من نظم العسرض والطباعصة ٠‏ ويشحر بسض 
مستخدميه يأنه أفضل كثيراً من الوندوز . 

س ؟؟ : ماذا يعنى لفظ 18انام ؟ 

غير ذكى . ويطلق على أجزاء الكمبيوتر التى لا تقوم بأية معالجة للبيانات القادمة إليها . 

س 9 : ماذا تحرف عن جهاز .1.0.5.8 ؟ 

هو +18 0م النقالاماناوع حتهم عملاع مع اع 1101 وهو جهاز يمكن الكمبيوتر المحمول (غالباً 


يتصل بالأقمار الصناعية) من إرسال واستقبال البريد الالكترونى حول العالم بريطه ببطاقة الفاكس/ 
موديم بالجهاز أو الفاكس وربطه بجهاز الهاتف اللاسلكى 010108 82ىلا اع , 


١‏ #ومسسوون- زوق 





سسسب 2005 ورؤمل قي ]لووول سس سل سس سس لق ريق سس 


س 9 : على ماذا يطلق لقب شيكاغو 0110260 ؟ 
على وندوز ؛ (4.0 00010/5آلا) أو (95) . 


س 57 : ما هما مبدءا ال 100لالاه ,5آللام ؟ 

5 يعنى 568 1 7هلالالا 00 أى أن الكدبيوتر يفعل ما أرى على الشاشة ٠‏ أما 10/لا فيعنى 
الدع 1 هلالا 00 أى أن الكمبيوتر يفعل ما أريد وهو المبدأ الذى سوف يستخدم فى حاسبات 
المستقبل . 


س 64 : ما هو نظام تشغيل وورب ططمللا ؟ 
هو تطوير لنظام تشغيل 05/2 الذى تنتجه 1810 . 


س 5؟ : ما هى تقنية ذهكمْ ؟ 

(818) تعنى 871801152011 81 وهى تقنية موائم الاسطوانة 0110© 0156 مهملم 
ه118 لأجهزة 1811 الأصلية تداعم 0 . وقد تم ابتكار تقنية أحصدث هى 108 أى 
5 تلال08 10178688120 وذلك فى منتصف الثمانينات وهى تقنية متوافقة مع 478 
وبعض الشركات تطلق على 108 اسم 818 [كمع. 


س »؟ : ما هو نظام 50110 ؟ | 
التسبية جاءت من 075102 110112 ,05108 .لاها!5 أى كمبيوتر الأعمال الصغيرة التى تدار من 
النازل ويتميز بإضافة الفاكس والموديم وشاشة عالية المواصفات. 

س ؟ : لمن تنتص الألقاب التالية : 150 -عع6 - ووعنا ؟ 

هيئات المواصفات القياسية لمنتجات ومكونات الكمبيوتر . 


س ؟؟ : ما هى العلاقة بين ©ع5 - ممع - وموبر ؟ 

500 هيئة مواصفات قياسية لمنتجات الكمبيوتر مثل 500 سواقة الاسطوانات اللينة وبا سواقة 
موا تر سوأ و و0ا10! سوا 

الاسطوانات الصلبة . ١‏ 


س ؟؟ : ما هو نظام التشغيل 0عم10باح ؟ 
هو نظام تشغيل جديد بن ميكروسوفت تحاول أن يكون هجينا من نظامى دوس ووندوز وتهدف من 
ورأء: إلى ترحيل مستخدمى دوس إلى وندوز ويعمل أساس ١‏ بت . وسمى فيما بعد وندوز 40 . 


7 امون - ردريل 





ن- تقراف سس 





؟ ٠١‏ ٠؟‏ سؤال في اللفتبوتر 
: ما معنى المصطاح 0015 ؟ ' 

ا ا آلا10نا0 0011001855 . ويطلق على نظام الأرشيف الالكترونى على , 

الكمبيوتر مثل تخزين البيانات وصور المستندات والتقارير على اسطوانات مدمجة 00 بصورة 

مضغوطة وتعاد عند تحميلها للتعامل معها . وذلك ساعد فى التخلص من الأوراق : وتتكون نظم 

الارشيف الالكترونى من أجهزة كمبيوتر ووحدات اسطوانات مدمجة وتوجد فى جهاز واحد يسبى 

*«680 0 بالإضافة إلى البرامج والتطبيقات: لأداء هذه العملية . 





س 0؟ : ما هو مفهوم 08115 ؟ 
هو إدارة قواعد البيانات /57/5150 6818(11خالها! 0818885 » ويطلق على مجموعة البراي 
التى تقوم بتخزين واسترجاع البيانات من الكمبيوتر , ويوجد من يم عدة نظم صغيرة تستخدم 
على الحاسب الشخصى أو نظم متوسطة تعمل على الحاسب الخادم أو نظم ضخصة مع الحاسب 
الكبير لف7582 1111 . وتستخدم فى مجالات : البنوك ‏ المكتبات وغيرهم . | 
تختلف طريقة عمل هذه النظم حسب الطريقة الستخدمة فى تجزين البيانات داخل قواعد 
البيانات كالطريقة 5187 أو كطريقة التشابك 0/2101/0816 أو كالطريقة الهربية اه011هم 8ع8]نا . 
واللغة التى تكتب قواعد البيانات بها تسمى 1686لا 010571 . والعملية الصعبة هى 
تصميم قواعد الييانات ثم تصميم الاسترجاع بالسؤال 1067© . وأضيفت لها عملية طباعة التقسارير 
يسرعة وتسمى 8118/لا 522087 . وأضيفت لها أيضأ برامج للرسوم البيائية والإحصائية . ويتم 
00517 بثلائة أشكال : تختار من القائسة لالا !0‏ بمثال  ©88‏ لغات قواعد البيانات . 
وتستخدم لغة 501 وهى لغة موحدة لجميع أنواع الحاسبات . 
س ١‏ : ما هو مقابل كلمة 8001 فى الكمبيوتر الشخصى . ض الكمبيوتر الكبير 
اقمع التمام ؟: 1 
181 - ضما الفموهمهم 17141 . 


س 8؟ : ما هو مصطلح 287 ؟ 

هو اختصار 18811/11/6 معكم8 اع للمع 1101 أى تعليم استخدام الانتر. نت . ويشمل كيفية 
استخدام الشبكة والاستفادة منها وتعليم لغات البرمجة على الشبكة وحينية التعسامل مع المواقم 
والصفحات والبريد الالكترونى والتجارة الالكترونية وكيفية الحصول على المعلومات من قواعد 
البيانات , 1 


س 8؟ : من هم المخارقين واللصوص الافتراضيين 5جاح وبر ؟ 
الاختراق هو الوصول إلى أجهزة الغير والاطلاع على ما بها من معلومات أو حذفها أو مسرقة 


4 عست ن- درن 





ن- زرف سس 





ل ؟..؟ سؤال في اللمبيوثر 
كلمات سر البريد والانترنت » بأية وسيلة دون موافقة أصحابها عن طريق برامج خاصة يخترقون 
بها 
وتكم عملية الاختراق -بعدة طرق : 
١‏ أسهلها وهى (شم كلمة السر) مثل 7100 والتى يمكن إنزالها من الانترنت مجاناً 
؟ حصول المخترق على اسم مضيف شرعى باستعمال عنوان 10 مزور يخدم حائط الثار 6155 
اماما المائع للاختراق 
+ تحول برامج أع عت أصلاً لاختبار منع الاختراق مثل «لاها (للة 18880800 المصممة 
لاختبار أمن المواقع تحولت لأداة فى يد المخترقين . 
4- تصميم موقع مزيف يغرى الزائر بعروض لا تصدق فيتم تقديم رقم بطاقية الائتمان أو أى 
معلومات شخصية ة كأدوات للاختراق 
إن برنامج 55 - هغلاها 50061687 5501088 (الملخصص لحماية عملية الاتصال حتى 
تتمكن من أخذ طلبات بطاقات الاثتمان وتمنع المخترقين من الوصول لتلك المعلومات) لا يمكنه 
التمييز بين الموقع الحقيقى والموقع المزيف . 
لذلك يجب إضافة برنامج للحماية مثل 081/5808 68للا . 
ه سرقة عئاوين 12 أو سرقة أسم ا موقع 1 
81+ (5ل(0) ١/108‏ 60للام - مع عاالذلة انتها(90 ملئم امهعم 
ويتم تحويل جميع الزوار من الموقع المطلوب إلى موقع آخر من اتصديم الخترقين. 
5 طريقة 575 حيث تتم عملية الهجوم على مقدمى الخدمة دون الإضرار بأنظمة المستخدمين . 
ل سرقة العبارات 80875 مثل عبارات 215 , 81لالا16 . 
مصادر الاختراق ؛ 
برامج الدردشة عبر الانترنت هى المصدر الأول والحقيقى » حيث تتم سرقة بعض 
البيانات الضرورية للاختراق مثل رقم المنفذ » حيث يستطيع المخترق الحصول على هذه 
المعلومات بمجرد الاتصال به عن طريق برامج الدردشة مثل 100 , 110/6 1/619/152 . 
برامج الاختراق : 
البعض محترف ويستخدم لغة سى لكتابة برامج الاختراق . والبعض يستخدم برامج 
جاهزة . وبعضها مصمم أصلا كأداة اختبار لنع الاختراق . توجد مئات البرمج المجانية تستخدم 
للاختراق مثل .0886216 ,568 ر 8185لا , 08112108 8806 . 
برامج الحماية من الاختراق : 
- ااذكة5 - 05«عقمع) - 141/11 - 0005 - عه آللامته1 - مع116 - 155 - 10ل14 8/١‏ 
,5 2/106 


ه  ١/‏ لاسن - نكرزق 





(- تكرزك سس سس 





ست ؟..؟ هنؤال في التمييوتر 

س 9 : ماهو مفهوم التجارة الالكترونية عت 0ع ؟ 7 

التجارة التقليدية هى عملية تبادل البضائع أو خدمات للحصول على لمن يدخل فيها عدة 

أطراف هم : البائع والمشترى والنتج واللكان كسوق تجارى مثلا . ويتم الدفع بعدة طرق : نقد 

أو بشيك أو ببطاقة اثتمان أو بفاتورة . وإذا لم يرضى الزبون عن المنتج يتبع أسلوب : الضمان 
وخدمة ما بعد البيع والإرجاع 
والفرق بين التجارة التقليدية والالكترونية هى : 

يستبدل المكان بموقع على الانترئت ويلزم ذلك الدعاية والإعلان . 

طريقة تلقى الطليات مثل تصميم تموذج للزبون . 

طريقة الدفع كحساب بالبنك أو الدفع عند توصيل المنتج . وقد يصل النتج للزبون عبر 

طريقة الفمان والإرجاع وخدمة ما بعد البيع : 

ولعمل متجر افتراضى الكترونى تحتاج المتطلبات التالية : 

1١‏ استئجار مساحة أو الحصول على مساحة مجانية من شركات مقدمى الخدمة التى تساعد 
على التسويق مثل 81100, . ولكن إذا كنت جاهزاً لعمل موقع بنفسك فقم باستئجار خط 
هاتفى وعمل مزود 551/58 2111 . 

1" واجهة المتجر الافتراضى هى صفحة ويب عادية ولكن يختلف عن غيره مسن المواقمع . وتكون 
الصفحة أشبه باللتجر (السوبر ماركت) الحقيقى وتكون البضائع واضحة . 

بعد الاختيار يظهر نموذج للزبون يقوم بتعبئته وتنقل العمليات التى تجرى فيه إلى جهاز 
5821/88 العمليات مع إجراء عملية تشفير وذلك لضمان أمن المعلومات المالية . 

4- بعض الشركات التى تستأجر منها تطلب استخدام الشهادات الخاصة بها . 

ه يجب تأمين عرية تسوق 81 500001016 وهو عبارة عن برنامج تشغيل يسمح للمتسوقين 
شراء المثتجات من متجرك كما يساعد على متابعة الحسابات . 

3 برنامج يصل بين المتجر الافتراضى وبين قاعدة بيائات (الزبائن والمحاسبة والمسستودم 
والشحن) . 

- برنامج للرد على الرسائل الالكترونية آليا . 
اقتراحات لنجاح المتجر الافتراضي : 

- الأسعار : تكون معقولة حيث أنها فى سوق الكترونى شفاف . 

الاستفسارات : يجب الاهتمام برسائل الاستفسار والرد عليها والاهتمام بالشكاوى وعمل قسم 

علاقات الزبائن . 
تشجيع الزيون : خصومات فعالة ‏ هدايا . 
اللوقع : قدمه 
٠/١‏ تناانسمسسوون- ندرين 





أن (ورلق سسسسست 





- ؟ © سؤال في اللمبيوم 





لأشهر أدوات البحث وعمل دعاية له فى المواقع الشهورة ووضع عنوان الموقع كجزء من توقيع 
البريد الالكترونى ليكون جرء من كل بريد ترسله 


س ٠‏ : ما هو ال 011 ؟ 

5ع1طهط18 ا معالاتا 12لاملالا0 أى مكتبات الربط الديناميكى وهى ملفات تستخدمها 
التطبيقات ويتم ريطها مع التطبيق أثناء التنفيذ فقط ويمكن لعدة تطبيقات 0 نفس 
الكتية . ملف 558523.011لا مثلاً هو مكتبة يركبها نظام وتدوز ذو اا ببت . ويمكن أن تستفيد 

البرامج المكتوية بعدة لغات برمجة من الوظائف الموجودة فى مكتبة !0 مكتوبة بلغة أخرى 


س © : ما هى تقنية بلوتوث أو السن الزرقاء 500111 غلا81 ؟ 
تستخدم فى ريط الأجهزة والكمبيوترات لاسلكياً . وهى اسم أحد ملوك قبائل الفايكنج القدامى 
فى الدنمارك الذى عمل على توحيد القبائل فى دولة ويحمل الاسم ذاته . والاسم هنا يوحد 
الأجهزة مع وهى مجموعةه ة معايير فى مجال الاتصال بالراديو فى مسافات بعشرات الأقدام فقط 

وتوجد على شريحة الكترونية . وتفيد فى تواجد جهاز محمول إذا دخل قاعة فيها شبكة بها 
هذه التقئية يمكن الدخول معها بدون أسلاك 

ومن مشاكلها التى هى قيد التطوير فى الشركات المصنعة لها هى : التداخل والتزامن 

والأمان . ويجب أن يدعمها نظام التشغيل الذى تركب فى أجهزته 


:825 اسان - كرف 


ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 





كلل 





ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








ان- (قاا عستت 





ل > ؟ سال في اللمبيومر 





س :١‏ ما هو أول نظام تشغيل فى تاريخ الكمبيوتر ؟ 
1166 رهط لوووط اأماوممه : لا/م0 


س ؟ : من هم منتجو نظام التشغيل دو 
ميكروسوفت تنتج 215-95 »2 وأى بى إم تنتج 50005 . 


او لوو لبتي اد ان لو 
. إنه نيكولاس ورث » ولكنها سميت على اسم الرياضى العظيم باسكال . 


س » : أوجز تطور الأجهزة وبرامج التشغفيل؟ 

ظهر أول نظام تشغيل للكمبيوتر عام ه141 م على يد 787585010 1111 باسم 86-00/11 على 
جهاز 811818 1175 بشركة 58001061 .00110 عا 5887 » ثم أصدر إصداراً خاصاً باسم 
515 111/6ه085 0177 «الالم 01010 » ثم بالاتفاق بين شركة ميكروسوفت وشركة 
سياتر تم شراؤه وسمى 86-005 ٠»‏ ثم أصبح 005-1.0 » ثم اتفقت ميكروسوفت مع أى . بى . 
م إم لتشغيله على كمبيوتر من إنتاجها عام 138١‏ م وفى شركة ميكروسوفت 1 صمم لاد8) 
اناه الام , 68785 لغة بيسك لأول حاسب شخصى هو 811818 10175 » ثم صمما لغة 
اف50 ولم تنجم » ثم صمما لغة ال501118 » ثم طورا بيسك لشركة آى . بى . إم لجهاز 
180 ؛ ثم صدر له نظام 1.0 205 ؛ ثم طرحا 051 !6 ثم 0051-1.25 ثم 
ااشا115نالااا» ثم قدمت شركة لوتس نظام 2.2.3 ثم طرحت شركة آى . بى . إم جهاز -/187 
آلا مع نظام 2.0 905 » ثم أنشأت ميكروسوفت دار نشر (ميكروسوفت بريس) » شم طرحت 
الفأرة الأولى لها 115-1101052 » ثم 1.0 080/لا-15! » ثم طرحت أبل أول جهاز ماكنتوش » 
وطرحت له ميكروسوفت براميم .61 - 080لا - 0187 - الشام11ناناا؟ - ©8851 . ثم طرحت 

ميكروسوفت 2.1 005 ليدعم حاسبات 508 1814 » ثم طرحت ميكروسوفت 3.0 205 , شم 
طرحت جهاز 18/187 مع معالج انتل ١81‏ ثم وندوز 1.0 . ثم طرحت 3.25 005 » ثم 505 

3 ثم 115-2001 , ثم 4.0 905 » ثم 05/21.1)؛ ثم انتل 445 » ثم 5.0 005 » ثم وندوز 
2_1 ثم وندوز 3.11 2٠‏ م للمجموعات 2 ثم وندوز آلالء ثم وندوز 95 . 


ع سسسسسون- ززاذة 





1  هحضصتتم‎ 


س 0 : ما هى الهينة التى تنظم لغات الكمبيوتر قياسيا ؟ 
اكالم . 


ا ا 0 قو لصوت 


س 3 : ما اسم أول جهاز شخصى ؟ 
11115 . 


س ١‏ : ما معنى التوافق مع أى . بى . إم ؟ 

لم يكن أى . بى . إم أفضل الأجهزة ولكن سبقه شهرة جهازى 11-0 , 1/08 ولكنه فرض نفسه , 
وبدأت تقلده العديد من الشركات . وقبل موجة التوافق كان كل كمبيوتر شخصى له تصميم معدات 
وبرامج خاصين » ولم يكن ممكنا تشغيل برنامج ما على جهازين مختلفين؛ فكل جهاز لنه نسخة 
خاصة من هذا البرنامج . أما مع التوافق فالجهاز يستطيع تشغيل البرامج التى تعمل مع جهاز 
آى. بى . إم . ومن ناحية المعدات فالتوافق معناه أن يقبل الجهاز كل الإضافات التى يقبلها اى . 

٠ 1م‎ ١ بى‎ 


س + : نظام التشغيل لالم قديم وتم تطويره ليصبح 115-005 تستخدمه أى , 
بى . إم » فهل هناك من لايزال يستخدمه؟ 
نعم . 128 0010110008 . 


س ؛ : شركة 1.8.04 هل تنتج برامج أم أجهزة ؟ 

أجهزة فقط. 

س ٠١‏ : ما الفرق بين البيانات 0818 والمعلومات (13/8051/18710 ؟ 
(البيانات) تدخل الأجهزة عامة للمعالجة » ومن ثم استخراج النتائج (المعلومات) 


س ١١‏ : ماهو مبدأ ال .6.1.6.0 ؟ 
6160 هو 01 6888468 1١/‏ 688886 وهو تعبير عن الأخطاء الناتجة من الكمبيوتر بناء على 
الأخطاء الداخلة فيه » أى ليس خطأ الكمبيوتر ولكن خطأ الإنسان . 


س ؟: ما هى أجيال الكمبيوتر ؟ 
لأن الكيبيوتر آلة الكترونية فقد ارتبط تطوره بتطور علوم الالكترونيات وقد مر بأربع أجيال 
وبائتظار الخامس . 


الجيل الأول : استخدام الصمامات الالكترونية 110865 !1/8001 وكمبيوتر 20/186 أول طراز عام 


85م امال - انا 





ن- ثقافة 











سب ؟..؟ سسؤال فى اللمبيوتم 


1145 م بأمريكا على يد العالين ايكرت وموشلى . واستخدم 1١8‏ ألف صمام ويجرى ٠م‏ 
عدلية حسابية فى الثانية . وعام ه140 م ظهر جهاز 20580 بالعالم فون نيومان بإنجلترا. 
وهى باستخدام البرنامج المخزن فى الكمبيوتر بنفس طريقة تخزين البيانات . وبدأت أول 
أجهزة الجيل الأول بجهاز 07/80-1انا عام 1405١‏ م يعمل بال 0161181 والشرائط 
واستخدم فى البرمجة لغة الآلة ثم اخترعت لغة التجميع لأنها أسهل ثم تترجم للغة الآلة . 
الجيل الثانى : بدء استخدام الترانسستور بدلاً من الأنابيب اللفرفة عام ١408‏ حتى 1454م . 
وكان أسرع وأوسع ذاكرة واستخدم فى الذاكرة الرئيسية 0088© ١18650116‏ والشرائط 
المغنطة . وظهرت لغات الم وى العالى فى البرمجة مثل كزيزن وفورتران. 
الجيل الثالث : بدء استخدام الدوائر المتكاملة 01800175 10078688750 عام 1554م. 
الجيل الرابع : بدء استخدام الدوائر امتكاملة 1101668811010 علف5 #68ها (1كا) عام ١901‏ 
وظهرت الأجهزة الصغيرة 60115101885 1/11080. 
الجيل الجديد : بدا عام 4 ويعتمد على الذكاء الاصطناعى : 


س ؟ : ما الفرق بين النظم الخبيرة 0 الاصطناعى ؟ 

النظم الخبيرة : : برامج تؤدى مهام كان يعتقد تؤدى بالخبراء فقط فقطولا يكن للكمبيوتر القيام 
بها وهى تتفوق أحياناً عليهم لسعة 0 والقدرة على التخزين وهى تقوم بأعمال تناسب 
الخبير من ناحية الهدف وتستخدم لغة طبيعية من ناحية الشكل ٠‏ وبرامج الذكاء 
الاصطناعى تستخدم طرق البحث فى حل المشكلة حيث يكون للمشكلة بداية ونهاية . 


س ؟1 : ما هسى المميزات والعيوب سين كل مسن نظام التشفيل 05/2 وبرضامج 
الويندوز ١ا,؟؟‏ / 

. أحسن فى التعامل مع الاسطوانة الصلبة‎ 05/2 -١ 

. ووندوز ١ر" أحسن فى التعامل مع الشاشة وليس العكس‎ ١ 

- البرامج السيئة عند توقفها توقف النظام كله مع الوندوز ويستمر النظام مع 05/2 . 


س ١6‏ : كلمة 101810 تستخدم فى يحالين عنتلفين قاما ‏ فما هما ؟ 

. طريقة لتوصيل الأجهزة على الشبكة‎ 70163 81006 -١ 

-١‏ |1010 كود ضمن تقنية ضغط الملفات » يقوم البرنامج بمراقبة الكلمة أو اللبنة المكررة وينشئ 
كوداً مكوناً من جزئين ويرسله بدلاً من الكلمة ويسمى ذلك الكود 10660 ويعبر عن عنوان 
اللبئة المكررة وطولها . 


#سسمسسون- إداذة 





ن- ثقافة سس 








2٠١5‏ سؤال في اللمبيوتر 


س ١١‏ : بماذا تنتص هيئة .6.5.8 .لا ؟ 
هى 855018101 518/080 861801105 اع 1050لا وتختص بالمواصفات الفئية لطرق العرض. 


سس 1( :ما هى الإير جانو ميكس 5 9 
هى المواصفات الصحية الحديثة لسلامة مستخدمي الكمبيوتر 5 


س 1١‏ : ما هى التكة )7101 ؟ 
هى ١٠,٠544‏ من الثانية وهى مقياس الزمن فى الحاسب الآلى . 


س ١‏ : كيف تستخدم الزر 55لامم بطريقتين ؟ 
كلاه فقط يعلق الشاشة ‏ 181/781056© يعمل مع 8881/6 لوقف تنفيذ أمر مثل 781/0 . 


س ١‏ : ها المقصود كحرف الكشيدة ؟ 

هو الشرطة التى تستخدم لمد حرف فى اللغة العربية . 

س ا؟: ما هو الاختصار الكمبيوترى الشائع الذى يستخدم بمعنيين ختلفين ؟ 

هذا . 

س ؟؟ : ما هو تردد أول ساعة كمبيوتر 0501118708 80/5141 فى ال 6 - عم ؟ 


وسر هذا التردد ؟ 
كان التردد هوماما",:4١‏ ميجا هيرتز وقد أختير هذا الرقم للاعتقاد بأن الكمبيوتر يجب أن 
يتوافق مع التليفزيون الذى يستخدم الموجة الحاملة 58,"؟ ميجا هيرتز ويساوى أربعة أضعافه . 


س 5" : نعصرف ال عه مللاممملا والى عالؤالا5011 و الب عم م الماع فما هو 
الستلطمالاء/11؟ 

س ؟ : ما هى عائلات أجهزة المحاسب الشخصى المشهورة الرئيسية؟ 

أميجا ‏ أبل آى . بى . إم . 

س 9؟ : ما هو أول حاسب فى التاريخ ؟ 

فى بابل 108018ا8م8 عام 5٠‏ ق . م وكان عداد عبارة عن مجموعة حبات خرز فى خيوط وتقوم 

بحل بعض المسائل الرياضية ؛ ولازالت مستخدمة فى بعض دول آسيا . 


4 ؟سسسمسوو. ردان 





سس سس سح سس سس سس ل لأ 








2٠.‏ سؤال في الآ"بيوثم 
س ١؟‏ : ما هو أول حاسب ألى يستخدم النظام الثنائى ؟ 

أنشئ بواسطة 7 0كماام آم ثم ساعدة فى تطويره الذغة !800 ع6جامع6 بوضع الجبر البوليانى 
الذى يعتمد على النظام الثئائى . 


س 0" : ما معنى 1 ١‏ 
وع لان ناعم ام كو5ع/511نا8 1041 هملالع 111 . 


س 8؟ : كم عدد البايتات فى الواحد ميجا ؟ 
هرا أى .(١174 !"<١755‏ 


س ؟؟ : ما هى أجيال لغات الكمبيوتر ؟ 

الجيل الأول : وهى لغات الآلة 086ا6الها ١18001115‏ وهى للتعامل مع الكمبيوتر بنفس لغة 
أجزائه بالصفر والواحد . وكل نظام كمبيوتر له لغة آلة خاصة به . وهى لغة صعبة . وهى 
لا تستخدم حاليا . 

الجيل الثانى : وهى لغات التجميع 568لا6الها 855/817 أو لغات المستوى المنخفض /لا0ا 
اتالاعنا وهى مختلفة لكل جهاز . وهى تستخدم الحروف الإنجليزية بدلا من الصفر والواحد 
كما فى لغة الآلة . وتحتاج مترجم لتحويلها للغة الآلة . وهى صعبة. 

الجيل الثالث : وهى لغات 568لا6الها 8805لا 68/8841 وتعمل على أى جهاز بعكس 
الجيلين الأول والثانى . وتحتاج مترجم لتحويلها للغة الآلة . 

الجيل الرابع : وهى لغات عامة وتسمى لغات المستوى العالى جدا . وهى تعتبر برامج أكثر منها 

لغات ومنها : قواعد البيانات والمحاكاة (110هالا51!1 والمترجم هو نقس البرنامج . 


س١‏ : ما هو أول نوع من الذاكرة يستخدم ؟ وما أكثرها اسنخداما؟ ولماذا ؟ 
اللهه 518710 أول نوع و له" 070/8011 أكثرها استخداما لأن الأوى غالية. 


س ""؟ : اذكر هيئات القياس الخقاصة بالكمبيوتر ؟ 
1558 : معهد مهندسى الكهرباء والالكترونيات . 

[5لاة المعهد القومى الأمريكى للتوحيد القياسى . 

0 منظمة التوحيد القياسى الدولية . 

0117 اللجنة الاستشارية الدولية للتلغراف والتليفون . 


م مون - زتائة 





مسح حم مد ّ- لق سس 





د ؟..؟ سؤال في الأمبيوتر 
؟ : ما هو أول نظام تشغيل م استخدامه ؟ وكيف تطور ؟ 
و ١‏ 5 
هو (7/11) 1/1080 / اله58068 .60111801 وجاء من لغة 5/ا5 سن 01/11 وقد ابتكره وطوره 
(جارى كيلدال) من الولايات المتحدة الأمريكية منتصف السبعينات » وسوقته شركة (ديجيتال 
0 ومازالت تستخدم أجهزة أمستراد 5011 81151880 وعندما صنعت شركة .1.8 جهاز 
18815 أرادت توقيع عقد مع كيلدال لاستخدام برنامج 00/10 ولكنه لم يحضر الاجتماع لسبب ما 
فلجأت 1881 إلى (بيل جيتس) من شركة (ميكروسوفت) الذى قدم لها برنامج 115-005 . 
ولكى تنافس شركة (ديجيتال ريسيرش) شركة (أى . بى . إم) طورت برنامج 00/1 إلى 
5 001008801 » ثم إلى 2205 » وهو المنافس ل 115-005 . وقد بدأ يتغلب على -5! 
5 بإضاقة خدمات الذاكرة وضغط الملفات فطورت ميكروسوفت 005 ١15‏ ليحمل نفس 
الخدمات. كما طورت ديجيتال ريسيرش برنامج 6801 لينافس برنامج وندوز وتستخدمه شركة 
أتارى على أجهزة إس . تى . ثم اشترت شركة نوفل شركة ديجيتال ريسيرش وحولت 005 ,0 
إلى 205 لاع/001 . 


س ؟؟ : ماهو 14/م0 ؟ 

هو أول نظام تشغيل ابتكره (جارى كيلدال) من شركة (ديجيتال ريسيرش) الأمريكية . ولم تتمكن 
04 من شرائه فطلبت من (بيل جيتس) من شركة (ميكروسوفت) الأمريكية عمل نظام تشغيل لها 
فقدم برنامج 005 45! . ولكن استمرت ديجيتال ريسيرش فى تطوير 00/10 ومازالت تستخدمه 
أجهزة أمستراد يي 


س ؟؟ : ما هو 205 11تلا80 ؟ 


لا اشترت شركة نوفل شركة ديجيال ريسيرش طورت برنامجها 205 :0 المطور من 0/11 ليصبح 
101/210 , 


س 6؟ : ما هى برامج ال .5,108 ؟ 

معنى .7.1.11 هو 6 ضالظ! 1100/8110 .اهاا50ةع5 أى نظم المعلومات الشخصية . 

وتستخدم لتنظيم عمل ووقت المستخدم . ومثال بسيط هو 681670 فى وندوز. 1 

س 5 : هل الويندوز هو أول نظام يعمل بهذا الأسلوب ؟ وما هو أصل هذا 

النظام؟ 

لا. فى عام 1478 طرحدت شركة زيروكس الأمريكية جهاز كمبيوتر 8170 وفى عام 19074 

أنتتجت برنامج خصيصا له يسمى 0لله88 على نظرية (5100//6/ا!) أى 15 525 لام جملااا 

65 لا0/ هلالا » ثم أنتجت نظام (1لا6) أى 111837808 58لا ع1ناطهة6 على جهاز خاص 
15 سسسصمون- دنا 











ن- ثقافة 


٠.‏ سؤال في اللمبيوثر 
يه سمى انك “250 وهاتان الصفتان (آ0ا ,51!//6لالالا) هما أساس عمل برتامج الوندوز . 
وتبدأ القصة الحقيقية لتطور هذا الأسلوب كما يلى : 
فى عام 1441 أنتجت شركة 11510088 فى معرض 001105 برنامج تجريبى بهذا النظام سمى 
5100 ويعمل بالماوس . 
وأثناء تواجد (بيل جيتس) مدير ميكروسوفت فى المعرض خشى على نظامه (الدوس) وبدأ يفكر 
فى إنتاج الوندوز وأطلق عليه +/62هالها"! 02م10/78 ثم 8 6هالها! 10/001//5للا وذلك مع توقع 
ظهور نظام أبل ليزا 158 8081 من شركة أبل ماكنتوش عام 198 . ثم طرح عام ١488‏ 15 
0 0501/5( آلا ليتحدى 10/7105©ه!! ,15101آلا. 
وكائت قد طرحت ثركة 8875805046لا© عام 1484 نظام ©085 كأول نظام للب 
6 اناا وسمى 55068401 10/001/1016/لا ولكنه لم يدعم الأسلوب الرسومى. ثم طرحست 
أبل نظام ماكنتوش . ثم طرحست شركة !5656885 0161181 نظام (6811) أى عآلاطهة© 
6 شااها! 1801010011 /الاع وتلته تطبيقات الا084 ,5115/لا . ثم طرحت 1811 عام 1480 نظام 
70/15 ثم طرحت شركة 0087880806 نظام /1/110 950 الشهير. ثم طرحت ميكروسوفت 
نظام 1.0 1/2010/5// 115 ثم تطبيق .6)081 115 . 
وفى عام 1448 أقامت أبل دعوى قضائية ضد هيوليت باكارد وميكروسوفت لحفظ حقوقها فى 
نظام ماكنتوش وعدم استخدام نظامه ضمن أنظمتهما تاللقلما الاعلا ,كلل10/001لالا . 
ثم طرحت 1811 نظام 1.1 05/2 مصحوبا بالنظام الرسومى 80/8615ا!! 5885801871010 ثم تطبيق 
0 8111 للوندوز من شركة لوتس . ثم طرحت هيوليت باكارد عام 1144 نظام عناملنا الاعالا 
ويشبه الوندوز . ثم اتفقت ميكروسوفت واى . بى . إم لطرج نظام وندوز للحاسبات التى تعمل 
على الدوس والتى تعمل على 05/2 ثم طرحت 115/080 للوندوز » ثم عام 194٠‏ صدر الوندوز 
30 
ثم طرحت شركة 6805 بيئة التشغيل الرسومية 6ا56!15 6201/05/5 ثم طرحت شركة 
1471 نظام 085/07 705701 للوندوز عام 1497 . 
ثم عام 1441 طرحت 1814 نظام 012 ثم طرحت كوارترديك إصدار /(ا18/ا0850 ل 
5 ثم طرحت ميكروسوفت أخر إصدار من الوندوز ",١‏ ثم وندوز 1( ثم وندوز 
للمجموعات . 
س ؟؟ : ما هو نظام 5580118715 ؟ 
هو نظام قياسى لحساب أداء معالج ما بصرف النظر عن بنيته الأساسية 88نا1 880111786 أو 
تصميمه و 47 سنة إنتاجه ويعدل دوريا ويتكون من جزئين : 
-١‏ 92 ,5080111 لقياس أداء معالجة الأرا قام الصحيحة . 

سسسسسدسون- زذائن 





ن- ثقافة ل 





5 ١٠؟‏ سسؤال في اللمبيوتر 
١‏ 506028,92 لقياس أداء معالجة الأر قام ذات النقطة العائمة . 





س 84؟ : فيم تنتص جمعية 1900 ؟ 

6 تعنى جمعية إنترنيت 500127 101153051 وهى تصنع المواصفات القياسية لعمل الشبكة 

وتظهر فى (850) 05اله!00!1 508 8800851 وهى متاحة بدون دفع رسوم لمن لديه بريد 

الكترونى على الإنترنيت . ١‏ 

ويتضمن الهيكل التنظيمى للجمعية عدد من الشركات والمؤسسات وهيئة البناء المعمارى لإنترئيت 
(قهة) 6االاههخ80 ع+الااءع20111م 100180051 لتوجيه المواصفات القياسية والإشراف عليها 
والتى يضعها مجموعة العمل الهندسية لإنترنيت (1656) 50808 )اكه 66لاع المع 
ويشارك فيها عدد كبير من اللستخدمين الذيين يتبادلون الآراء والأفكار بشأن أسلوب تشغيل 
ائترنت . 

س ؟؟ : ماهو الكمبيوتر الخصي 078ا060115لاعلة؟ 

هي أجهزة كمبيوترات عملاقة تجرى أبحاث لتطويرها تعتمد على أساس ميزتان كبيرتان للعقل 
البشرى هما القدرة على التعرف إلى الصورة وفهم الكلام ٠‏ 

ومن مستلزماته : تضاعف قوة المعالجة ثلاثة مرات عن جهاز واحد في شبكة -بنية هندسية 

متعددة الأغراض - بنية خاصة ٠‏ 
وقد تم صنع أول جهاز على هذه النظري ية يسمى 5/8/8085-1 5151180/5 أسرع ٠٠٠١‏ مرة من أي 
56 وبه معالجات وذاكرو 118 ميجابايت وبه لغة برمجية للتعليمات الخوارزمية العصبية 


س ١‏ :ما هو نظام مهللا جاين؟ 
هو نظام ربط الرأس البشرى بالكمبيوتر و أول المنتجات في هذا المجال كمبيوتر من شركة بأمريكا 


س ا :ما هو جهاز أودت 017لام؟ 

هو كمبيوتر يحمل في اليد ويستخدم بدلا من السجلات المتحركة أو الأوراق أو البطاقات التى 
تستخدم لتسجيل البيانات في الواقع المختلفة : سرا ير المرضى بالستشفيات - المطاعم لتسجيل 
طلبات الزبائن وبثها فورا إلى المطبخ - جرد المستودعات - البورصة - ويمكن الكتابة عليها باليد 
وتسجل عليه البيانات والمعلومات الهامة له قلم إليكترون, وذو بنية 0 ف المواق 
000 وله قلم إليكتروني وذو بنية صلبة للعمل به في المواقع 


سسسسوون- ززازن 








ل لقاؤ سسب 


لب ع..؟ سؤال فى اللمبيوثر 





س 2 : ما معنى نظام 80150 ؟ 
الكلمة معناها : اللجنة الوطنية للمواصفات القياسية للتلفزيون وتكونت عام ١144م‏ لوضع 
أول مواصفات للتلفزيون نظام أبيض وأسود بأمريكا . 


س ؟؛ : ما هى خطوط (115) 20101 7/88 5نا78 ؟ 
صممت هذه التقنية شركة أبل ليسهل التعامل معها بتكبيرها وتصغيرها دون أن يؤثر ذلك على 
شكل عرضها على الشاشة أو عند الطباعة » وكان ذلك عام 154٠‏ م مع نظام تشغيل ماكئتوش ٠‏ 
وبعد سنة رخصته للايكروسوفت » حيث طورته بدورها . ويجب وجود على الكمبيوتر ملف 3718 
والمحرك الذى يتعامل مع الخطوط 885158121 . ومن مميزاتها أنه يمكن إرسال ملف مكتوب 
بها إلى جهاز كمبيوتر ليست عليه هذه الخطوط ولكن املف يشتغل عليها . 

ولأن هذه الخطوط لا يمكن تبادلها بين نظامى ماكنتوش وميكروسوفت فقد ابتكرت 
ميكروسوفت تقنية 7751 000 للعمل بين النظامين . 


س 4 : ها هو ال )0851 ماعلر ؟ 
يطلق هذا اللصطلح فى مجال التجارة والأعبال على المكان الذى يتم فيه تقديم معلومات عن التقئية 
الحديثة المستخدمة وحل مشاكلها . 
قد يكون ذلك شخص يرد على المكالمات الواردة له داخل الشركة لحل مشكلة ما . وقد يكون 
مكتب مساندة فى الشركات الأكبر به مجموعة متخصصين ولديهم أجهزة حاسب. وقد يكون جهة 
مركزية تقدم الدعم الفني للشركات . وقد يكون حاسب آلى ضخم يتلقى المكالمات ويرد عليها لحل 
مشاكل التقنية . ويحمل ال 08516 1515 المسميات التالية: 

الفت1 تع 1 - جاع لاعن 56529010055 11 - جع ا لاع تممملا5 جع م001 
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وتوجد مراكز تدريب تعطى شهادات لخبراء هذه المراكز . 


س 0 : ها المقصود مصطاح 85ء للا )00101 ؟ 

برنامج صممته انتل ويوضع على الجهاز الخادم لدى شركات تقديم الخدمة لتسريع إرسال الملف 
المطلوب إلى الجهاز الطالب ويقوم بضغط الصور على الصفحة . وبمساعدة الذاكرة الكاش الموجودة 
على الجهاز الخادم ترسل الملفات مباشرة من الخادم دون إنزالها مرة أخرى من موقعها الأصلى . 


س ١‏ : ما هى فكرة استخدام حافظ الشاشة علس المتاسبات الموزعة علسى 
الانترنت لحمل الأبحاث ؟ 

توجد أبحاث معقدة فى مراكز الدراسات والأبحاث فى مختلف العالم وتحتاج لملايين أجهزة 

الكمبيوتر لإجراء عمليات معقدة تعد بالملايين مثل تحليل الرسائل الكونية وأسرار البروتين البشرى 

4 عسسسسسمون- زذائن 


ا 00 





سسب ع..؟ سؤال فى اللفبيوثر لس سس ن- سس 
وغيرهما . ولصعوبة بناء شبكة أجهزة عملاقة لهذا الغرض رؤى أن ملايين الأجهزة فى العالم تسر 
عليها دقائق بل ساعات بدون عمل . ويقم توزيع براسج حافظ الشاشة 581/58 50860 عبر 
الاترنت أن يريد وهى برادج بها إمكانية تسخير الجهاز النزلة عليه ليقصل بأحد مراكز العمليات 
فى العالم لاستغلال إمكانياته من ذاكرة ومعالج وغيرهما لإجراء العبليات والحسابات وإرسالهاً 
للمركز . وقى إحصائية أن ما كان موف يأخذ (100) ألف سنة لحسابه أخذ (©) سنوات فقط. 
وين صعوبات هذا الإجراء : قدرة النظام الركزى على توزيع المهام على الأجهزة حول العالم ‏ 
عدم وجود معيار محدد للزمن الذى يترك فيه صاحب الجهاز جهازه للمركز فى حالة سكون . 


س #. : ها فائدة علم البيومار ك 5101127565 في بحال المحاسب الألى ؟ 
تأمين الدخول للمعلومات فى كل الأجهزة وفى كل مجالات الحياة الحديثة هى أكبر ما يشغل بال 
مديرى الشبكات فى العالم . وخاصة التعرف على المستخدمين ذوى الصلاحية فى الدخول على 
الأجهزة والبرامج . 

والطرق التقليدية بن كلمات السر واليطاقات الممغنطة لم تعد كافية وأصبحت سهلة 
الاختراق . والطرق الحديثة هى التعرف على الأتسخاص من خلال خصائصهم البدنية مثل : 
بصمات الأصابع . حدقة العين ‏ بصمة الصوت ‏ طريقة الكتابة ‏ أسلوب الكلام . 
وهذه التقنية تحتاج لخطوتين : 
١‏ المسح الالكترونى للمستخدم للذع5 لتسجيل خواص البصمات مثلا . 
1 عند طلب المستخدم للدخول إلى الأماكن السرية أو أجهزة الكمبيوتر أو برامج أو قاعدة بيانات 
يتم إجراء نفس المسم الالكترونى للخاصية البدنية ويتم مقارنتها مع ما تم تسجيله للشخص 
يسمح له بالدخول . 


س 6 : ما هو وزن أول كمبيوتر حقيقى ؟ 
”٠‏ طن فى الولايات المتحدة بمساحة عدة مثات من الأمتار عام 1440 . 


س 5 : ما هى طبيحة برنامج 0517108 5188 ؟ 

أنتجته شركة ١1102051757815‏ االا5 لينافس برنامج 055108 111080501 مسن شسركة 
1110805017 . 1 

18 لم51 (مثل وورد) ‏ تناه 1ل514 (مثل اكسل) ‏ 11128555 5181 (مشل بوربوينت) - 
الف!0 5188 (جديد برسوم ثلاثية الأبعاد) ‏ 8858 تا 5148 (مثل اكسيس) ‏ طالا5010 5188 


(لتنظيم الواعيد) - انها 5148 (مثل أوتلوك) - 8801/5158 57188 (مشل اكسبلورر) 5188 
0551080 (مناقشة الأشخاص بعضهم على الشبكة) . 


5 تعمسسصصون- أذانة 





لل ا سس للإ-ا-ا-اس سن افا ل 


س ٠غ‏ : ما هو قانون (مور) ؟ 
0 القانون يستخدم فى مجال تكنولوجيا الكمبيوتر وصناعة الشرائح الالكترونية وينص على أن 
(قدرات المعالجات الدقيقة والشرائح الالكترونية تتضاعف مرة كل ١6‏ شهرا). 


س 0١‏ : ما هي مميزات وعيوب الاستخدام اللاسلكى فى بحال الكمبيوتر ؟ 

ترتبط أجزاء الكمبيوتر ببعضها بأسلاك سواء داخل الكمبيوتر أو خارجه مع اللملحقات . كما ترتبط 

أجهزة الكمبيوتر كشبكة محلية أو عالمية بأسلاك داخل كوابل . وقد تكون الأخيرة نحاسية أو 

ضوئية . وتساهم تقنية 051 فى هذا المجال . 

أما استخدام اللاسلكى بدلا من الأسلاك فيرفع سرعة الكمبيوتر أو الانترنت من * ك هرتز إلى 

.. جيجا هرتز وذلك باستخدام طيف ترددات الراديو‎ ٠ 

ولكن من مشاكله : 

١‏ التشويش عل الخدمة : ينتج من استخدام بعض الأجهزة المنزلية مثل جهاز الميكروويف لموجة 
راديو قدرها 4 جيجا هرتز ولكن الماء والشجر والثلوج تمتصها . وللتغلب عليه تستخدم 
الهوائيات للتركيز على نظام الوحدة . واستخدام تقنية 1/155 ,9555 . 

؟ عدم توفر هذه التقنية بالكمية اللازمة وغلو ثمنها » حيث أن لطيف الترددى محجوز فى دول 
العالم لاستخدامات محددة ويتبقى جزء يسير منه تؤجره الدول بالملايين من الدولارات . 
وترددات طيف الراديو قسمان أحدهما يحتاج لترخيص من الدولة مثل /77 والآخر مجانى (مثل 


أجهزة الميكروويف امنزلية) . 
س 04 : كيف تستخدم كابلات الكهرباء بدلا من كوابل الاتصالات شى شبكة 
الانترنت؟ 


يستخدم ما يسمى تقنية 110/5 0010/57 بوصل موديم خاص بأى مقبس كهرباء فى المنزل أو الكتب 
. ويمكن تحصيل ١6؟‏ ميجا بايت شهريا بما يوازى بريد الكترونى . وهى مفيدة 

لمستخدمى الانترنت المتصفحون فقط. أما استخدام الموسيقى 3 مثلا فيتعدى 76١‏ جيجا . 

وتوجد مشاكل تقنية مثل وجود إشعاعات معينة تؤثر على نوعية ة الاتصال أو صعوبة تبادل 

المعلومات على مسافات بعيدة . بالإضافة إلى غياب القوانين المنظمة لهذه التقنية من جراء استخدام 

شبكة الكهرباء فى غير غرضها . 

س 86 : ما هى الشروط الحامة فى الكمبيوتر اغخمول ؟ 

صغر الوزن الأساسى للجهاز (بدون الملحقات) » والوزن وخاصة عند السفر مهم حيث يتطلب 

حمل بطارية وشاحنها ومحول كهربى ومشغل السى دى والطابعة ويكون به اسطوانتين صلبتين ) 


١ه‏ #مسسسسدون- ززاذة 





ست 5005 وبال في الل يول سس سس ص سس سس سس سس لع 3ق ل 
والسوير ديسك . 


س 06 : ما اسم أول نظام تشغيل حاسب شخصىي ؟ 
2/101-6 . 


س 00 : ما هى تقنية 11108 ( بالمقارنة بتقنية 8ع0) ؟ 
هى ما تراه من أرقام مطبوعة بالكمبيوتر أسفل الشيك . تطبع بحبر يحتّوى على حديد ورببا 
ممغنط . تقرأ بجهاز زجاجى يسمى ١1108‏ : 

8ع ممعم جاع اع فطمفدك 6الذ1 عرمعلاممار 
وهو جهاز غالى الثمن وهى ميزة لعدم شراء الأشخاص له . نوع الخط المستخدم يسسمى 5138 وبه 
(15) حرف فقط : من صفر إلى تسعة مع أربعة رموز خاصة . 


س 08 : ما هى تقنية 0118 أو (اع مقعه) 586061111011 الطفاة المع كتم0؟ 

يحس بالعلامات الموضوعة على النماذج ٠‏ يجمع منه البيانات عن شئ معين يستخدم 5 علامة 

لجمع حرف واحد . يستخدم أيضا فى حصر إجابات الطلبة واستطلاع الرأى . 

مميزاته : يوفر الوقت ‏ دقيق ‏ يقلل الأعمال المكتبية . 

مساوثه : إذا قطع النموذج أو طبق لن يقرأ النماذج صعبة الملأ والقراءة ‏ لابد من برمجة الجهاز 
مع المستند الجديد . 


س /0 : ما هى أدق ساعة فى العالم ؟ وكيف يمكنك ضبط جهازك عليها ؟ 
أدق ساعة فى العالم موجودة فى فعهد المقاييس الأمريكى 5 
.001 0 كع ملازم كططمطم لمرو 0 5111115ل11 امل1101]] دع تمرو معرزلزل 
ويمكن ضبط جهازك بإنزال برنامج : 
1101 1 لمعا انن لالاطه8 الطموعجن. /لاللابالا 


س 84 : ما هو مفهوم عمل فرن الميكروويف والثلاجة التى تعمل بالانترنت ؟ 

فرن الميكروويف يرتبط بالانترنت حيث يعرض لربة البيت الوصفات المثلى وطرق طهى الوجبات 
التى تناسب هذا الجهاز . وبه شاشة كريستال صغيرة كما يتحكم الكمبيوتر فيه ببرمجة زمن 
الطهو والطاقة المطلوبة . 

أما الثلاجة المرتبطة بالانترنت فيها شاشة كمبيوتر يبرمج لطلب المواد الغذائية من المحلات 
التجارية الالكترونية عند نقص المخزون بها ويقدم إمكانياته المعتادة بجانب ذلك . 


04 موود ن- لزألا 


3 








سم ٠+‏ مزال ف ليرول سمس سمس سس سس سس ء ليب لقأف 
ن 09 : كم عدد المتعاملين مع الانترنت من سكان العالم عام ١٠٠؟‏ م؟ 
0 فقط من سكان العالم يستخدمون الانترنت . يسبب عدم الرغبة فيها أو عدم الحصول على 
كمييوتر . 
كما أن بعض من لديهم كمبيوتر ليس لديهم رغبة فى دخول الانترنت لعدم حاجتهم لها. 
كما أن بعضهم لا يعرف كيف يتصل بالانترنت . كما أن بعضهم ليس لديه الوقت للانترنت. 


س ٠١‏ : ما هو تاريخ الانترنت ؟ 

الانترئت هى شبكة الشبكات وتوصل بين ملايين أجهزة الكمبيوتر فى العالم بين الشركات 

والجامعات ومراكز البحث والوزارات والمجموعات والأفراد وهى ترتب ط ببعضها بخطوط 

التليفونات داخل الدول وبين الدول . يوجد عام ٠٠‏ حولى ١6١‏ ألف موقع يزورها )١(‏ 

مليون فى العالم فى )١6١(‏ دولة على (050) مليون جهاز يستخدمها )1٠١(‏ مليون مستخدم . 

حوالى عام 6 أثناء الحرب الباردة فكر الجيش الأمريكى فى إيجاد وسيلة اتصال 
بين مختلف قطاعاته تكون امنة فى حالة مياجمة أمريكا . وسمى الشروع : 
لومطمعوعه «مععالملاطم واعملاعععم عه ,]معام ملاعم ]عالفممم 

وبدأ المشروع بأربعة أجهزة وتم ربط الجامعات الأمريكية التى تطور أبحاث وزارة الدفاع 

الأمريكية . ثم قسمت هذه الشبكة لقسمين كشبكة للأبحاث والأماكن العسكرية 11/8! 11114100" 

وكشبكة للمواقع الغير عسكرية 888810/81 . ثم ربطت وكالة 0/57 للعلوم بالارتباط بالشبكة عام 

5 لتكون شبكة أبحاث لكافة العلوم والتخصصات . وقامت هذه الوكالة بعمل شبكة أخرى 

أسرع شاركتها 1811 ووحدت أسلوب الاتصال لتكون مفتوحة . وأسلوب الاتصال يسمى 

البروتوكول أو لغة التخاطب . وفى الانترنت يسمى 7502/17 . وهو جزءان : 

١‏ 708 2 58070601 20101801 /1880/501155101 : وهو برنامج يربط بين التطبيقات ويتأكد 

من وصول المعلومات إلى موقع الطالب صحيحة 

؟ 10 - 58070601 7علل10/188 : وهو برنامج مسئول عن ربط الأجهزة من الناحية المادية . 

والشبكة ليست ملك لأحد ولكن كل جهة مرتبطة بالانترنت تنظم نفسها 
ولكن يرعى تنظيم الشبكة ثلاثة جهات : 

١‏ جمعية الائترنت 1500 يتبعها جمعية مهنسى الانترنت 1875 (وهى مسئولة عن الأمور الفنية 
بالتشغيل والصيانة) ومركز معلرمات الشبكة 10/78-1/10 (وهى المسئولة عن تسجيل المواقع 
ودليل الشيكة) . 

١‏ جمعية أنشطة الانترنت 188 (وهى مسئولة عن الأبحاث والتطوير) 

الوكالة الوطنية الأمريكية للعلوم 0/5 (وهى ممول الشبكة . تصرف عليها ١١‏ مليون دولار 
سنويا) . 

و تسسسمان- اذ 








خعفف و ان وا ا سس ها ميحج ا بج م 000 


س 5١‏ : هل نسيت كلمة السر ؟ 
أنزل البرنامج التالى 11011 شا/ا8 من الموقع 0801.014لاذه. الاللاللا 


س ؟7 : كيف تتأكد من توافق جهازك مع عام ٠٠٠١‏ ؟ 

من لوحة التحكم اذهب إلى إعدادات إقليمية 561110165 اها6101ع8 وعلى التاريخ 0878 انظر 
فى عبارة تاريخ مختصر 0875 5007 فإذا وجدت خانئتين غيره لأربيعة خانات من خلال 
السهم لتصيح السنة أربع خانات . وتوجد ساعتان فى الجهاز : الساعة الداخلية فى 8]05 , 
وساعة نظام التشغيل والرقائق الالكترونية التى صنعت قبل 1445 م تكون عرضة لعدم التوافق . 


س 7 : ما هو تصنيف السى دى ومشغل السى دى ؟ 
يوجد نوعان من مشغل السى دى : 
١‏ للقراءة فقط 60-8011 . من السى دى . 
؟- للقراءة والكتابة لا0-8© على السى دى من نوع القابل للكتابة . 

والسى دى القابل للكتابة يوجد منه نوعان : 
-١‏ عغا00-86008048 للتسجيل عليه مرة واحدة فقط (00-8) . ولا يمكن تعديل أو مسح 
البيانات من عليها ولكن يمكن التسجيل عليها على فترات فى المساحة المتبقية . 
١‏ غاظة1 ته لل5ه-00 أو (00-80) ويمكن التعامل معها بالسح والتسجيل وكأنها اسطوانة مرنة 
عادية . وبعض أنواع المشغلات لا تستطيع التعامل مع هذا النوع الأخير لعدم توفر خاصية 
0668058 . ويمكن إنزال هذا البرنامج من موقع شركة 0881805 . 


س 56 : ما هو المجديد فى وندوز عنا ؟ 
طريقة جديدة للتركيب ‏ تحدييث آلى للبرامج ‏ الوصل مع الشبكة المئزلية ‏ أمن للانترنت - 
الترفيه - الدعم القنى عن بعد المستخدم المحترف . 


س 0 : ما هو المجديد ض أوفيس مز ؟ 

برنامج جديد إضافى هو 501011 51886 الوصفة الذكية 501881786 2 وهى أيقونة توصك 
إلى معلومات وثيقة الصلة بالموضوع ‏ التعرف على الكلام والكتابة . 

اكسل : يلتقى مع الويب ودعم لغة ااا تحذيرات ‏ نافذة مراقبة ‏ تتبع الأخطاء . 

وورد : الترجمة ‏ التعرف على الكلام ‏ عد الكلمات اختيار أقسام متعددة ‏ لوحة مهام. 
أكسيس : مصمم صفحة بيانات )٠١(-‏ ملفات اختيارية تقديم العروض - مصمم الإجراءات . 
أوتلوك : الإكمال التلقائى - دعم 0111م - تنظيف صدوق البريد ‏ تلوين التقويم. 

النشر : أشكال تلقائية ‏ رأس وتذييل ‏ أدوات للصور ‏ لوحة نشر ‏ معرض صور . 

117م5 عهملرد : تصميم الشرائح وصفحات ‏ رسوم متحركة ‏ ضغط صور ‏ شبكة مرئية ‏ نسغ 


54 سسمسسون- نؤلذة 





- ثقافة 200 





سب ع١‏ .؟ بسؤال في اللمبيوتر 


رمي ية 3 أحداثك 95 مهام 5 إعلانات قوائم م مكتبة مستئدات - إدارة موقع 
وأهم ميزة جديدة هى برنامج (الراوى) فى الإصدار العربى والإنجليزى وهو يقرأ النص 
لضعاف اليصر . 


س 57 : ما هى أنواع كلدة السر فى الكمبيوتر ؟ 

١‏ فى نظام 8105 بالدخول عليه عند بدء التشغيل بزر 52 أو 051 حسب نظام الجهاز. 

١‏ فى نظام وندوز : كلمة محلية فيكون لكل مستخدم إعداداته الخاصة به أو للدخول على 
الشيكة . 

فى شاشة التوقف 581/88 5088101 , 


س 77 : ما هى طرق إنشاء ملف من الماسح الضوئى +علزالق5 ؟ 
عند مسح ملف يالماسح الضوئى يحتوى على نص وصورة فإنه توجد طريقتان لحفظ 
الأولى : حفظ الصورة بأفضل نسق ممكن لها . 
الثانية : حفظ النص بأفضل نسق ملائم له ا 
ولكن يمكن حفظ النص والصورة معا ضمن ملف واحد يحمل النسق 1< أى 080/ا76/ع 
187 111868 . ويوجد فى حزبة 2580 08685 50275 القن5 ويقوم هذا املف بتقسيم 
الوثيقة لأريعة طبقات : 
)١(‏ وتتميز طبقة الصورة لاا 684851110 بعمق ٠٠١‏ بكسل فى اليوصة الواحدة و 4»" لون 
وتحفظ بنسق 17566 . أما الطبقة الثانية )١(‏ وهى الخاصة بالنص فإنه يقوم بمسحها يعمق 
٠‏ بكسل فى البوصة الواحدة . أما الطبقتان الأخريان (*) » (4) فهما يستخدمان 
لتسجيل ألوان الخلفية التى ما تكون مرتبطة بالوثيقة . 
س 88 : لإعادة تشغيل كمبيوتر © تضغط 581 + 5آا4 + 081 مرتين فما هو 


مقابل ذلك فى كمبيوتر عاللقع] الكملا ؟ 
عملية 101 - 086+ لف2506 1/1111 . 


س 3١‏ : هل يمكن تحويل الكمبيوتر إلى تليفزيون ؟ 
نعم . باستعمال بطاقة خاصة توضع فى فتحة توسعة بالكمبيوتر مع سماعة بديلا عن سماعة 
الكمبيوتر البسيطة ٠‏ ويمكن أن :حتوى البطاقة على نظام الألوان والتليفزيون المستخدم . 
س ٠١‏ : اذكر البرامج التى تحتمد على البيئة الرسومية مثل الوندوز ؟ 
وندوز ‏ ماكنتوش - 6811/3 - اللعيب - عالقالا الاتالا ‏ 0515/لا 6501 . 
#سسسسدصودن- لاذه 


ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 





مونععنا لعرعأدوزوعم بط لءذادردرة عنة كرمهاد مم) - عمتطاصمت 1114 برط لعا معيروم0 








ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








مس ؟ ١‏ ٠؟‏ سؤال فى التمييوثر سم جعت سس ب سي حت ز ورين سسحتت 





س ١‏ : جهاز به دوس (0) ولديك برنامج يعمل على دوس (؟) فكيسف يمكن 
تشفيله ؟ 

بأمر ,ع/56 كالآتى : 003.3 < عمولة «هوم,5 < يعلاع5 أو رقم أى إصدار لأى برنامج آخر. 

وبطريقة أخرى يتم عمل 8006 باسطوانة دوس "7.8 ْ 


س ؟ : لو تشابهت أسماء الأسطوانات فماذا يميزها عن بعضها ؟ 
دوس 4 ع ه يعطى رقم لكل اسطوانة ليتعرف عليها ولا دخل للمستخدم فيه . 


س ؟ : بعد تشغيل أمر 50:02 يعطيك المحجم المتوفر علس الأسطوانة . وعند 
طلب :0 تحد بجموع المساحة المشغولة والفارغة أقل مما هو مقرر ؛ لماذا ؟ 
الملفات المختفية أخذت حيز لم يعلن عنه مثل ملفى 10.575 , 115-005.515. 


س » : ما هى اللخمسة طرق لعرض الفهارس الطويلة وتوقيفها على الشاشة ؟ 
لم01 ,015/6 بعكناقط 100 انالا با ر كبام 


س 0 : فى عمل لإممعغوأ0 لو لديك مشغلان ختلفان 6,؟ , 0؟,0 بوصة فكيف 
تد تنسخ وتنفد الأمر ؟ 

تستعمل مشغل منهم هكذا :  :‏ : ق لإمم»اكأ0 أو :8 :8 » حيث لا يمكن إجراء هذا الأمر 

بينهما إلا أن يكونا متشابهين فى الحجم . 


س ” : ما هو استخدام العلامات التالية من خلال الدوس : <,> , <<؟ 

تستخدم فى تغيير اتجاه وحدات الإدخال والإخراج عن الاتجاه الأصلى المصممة عليه : 

< : أر سل الناتج إلى الآلة المحددة مثل الشاشة أو الطابعة أو الاسطوانة (أنامن0) 

> : اقرأ البيانات من الوسيط المحدد عادة يكون ملف ضمن الاسطوانة (انام19) . 

<< : مشابه ل < ولكن إذا تم الإرسال إلى ملف ضمن الاسطوانة فلن تلغى البيانات السابقة 
وتضاف لها إن وجدت (نامأنا0) . 


د سس (- ((/0 








2- (0[[ل0 سس ل 





..؟ سؤال في اللمبيوتر 

س + : ماهو استخدام كل هن 2011 - .انالا - 0010 - 7م1٠‏ - للعم ومسا سيب هذه 
التحريفات ؟ 

هذه التعريفات أسماء لوسائط الإخراج المستخدمة ضمن عماية تغيير اتجاه الدخلات والمخرجات 

وتستخدم كالآتى . إزوه : للطابعة 7ظ! : للطابعة أيضا ولكن فى حالة استخدام أكثر من طابعة 

0 : للشاشة 2011© : لاستخدام ميتاء متوالى 801 وأ/ع5 وهو للاتصال - الالا : اسم ملف 

مؤقت يلغى تلقائياً بعد إنجاز الأمر . 


س ١‏ : ما هو ملف ال انالا ؟ 
هو اسم ملف مؤقت يلغى تلقائيا بعد إنجاز الأمر . ويستخدم فى حالة استخدام نظرية تغيير 
الاتجاه للمدخلات والملخرجات . 


س 5 : كيف تنشئ ملف حتوى على أثماء ملفات. اسطوانات ؟ 

باستخدام طريقة تغيير الاتجاه 10/026,511 < 018 وممكن حفظ أسماء ملفات معيئة مثل: 0011 » 
كالاتى . زم5<<درم.*<018 : حيث 5811 اسم وهمى مثلا » وإضافة أخرى كما يلى : 
لمك << علظ. *018 . 


س ٠١‏ : ما الفرق بين جرم ح عع مااع موي رط <مع.عاأم بإصمة ؟ 
الأول يكتب الملف على الشاشة ويرسله إلى الطابعة » والثانى يرسل الملف إلى الطابعة. 


س ١١‏ : ما هو استخدام الأمر 218 ؟ 
لعرض طرق الحصول على 018 . 


س ؟1 : كيف تعرض ب 018 الملفات والفهارس مرتبة أيجديا ؟ 
0 . 


س ؟!: فى نسخ ملف من اسطوانة لأخرى لو كان الجهاز بمشخل واحد فماذا 
تكتب؟ وبا يرد عليك امجهاز ؟ 
نكتب : :8 6#,.ع350اط! :له لإم0 و يرد الجهاز ب :8 علاثرنا 10آ عأوأنا غ105 


س 16 : ما هو الدليل المؤقت (الفهرس الفرعى المؤقت) على القرص الصلب ؟ 
ومتى ينشأ؟ 
إذا كان لديك مشغل واحد وتريد النسخ من اسطوانة مرنة ,ى اسطوانة أخرى فينشئ الدوس دليلا 
مؤقتا على الاسطوانة الصلبة وينسخ إليه ثم ينسخ منه ويزيله. 
1 #سمسسيوة (- (إلال 





ل ا | سسسب لا 099 متسس 


س ١0١‏ : ما هى طرق تغيير اسم الملف ؟ 
ببعلة 010 عيولة , عع بنعلا 010.5 عمقمععه , عط ييعلة 010.54 زم 





س ١١‏ : ما هو الخطأ فى هذه المجملة : :8طاروبطه!05:1ه0:1حطندم ؟ 
هنا لم يتحدد اسم السواقة وا لصحيح كلام :230-0205 , 


س 1 : إذا كتبت اسم ملف لتنفيذه فما هو المسار الذى يسلكه الدوس لكى يتأكد 
أنه ملف تنفيذى فيبدأ فى تشغيله ؟ 

يبدأ البحث أولاً : داخل ملف 00010350.6080 اعتقاداً أن اسم الللف أمر داخلى . ثانياً: :ثم 

يبحث فى الامتداد ( 09) ثم 8< ثم ]83 ) فى الدليل الحالى . ثالثاً : 0018 ثم 836 فى السار 

الحالى . 


س ١‏ : إذا كتبت اسم ملف ثم أدخلته برز الإدخال واستقبلت رسالة فحواها 
6ن ا :0 01300ه830:60 رغم أن اسم الملف موجود بالفهرس . فماذا 


يعنى ذلك؟ 
يعنى ذلك أن الملف ليس ملفا تنفيذياً أى يحمل الامتداد غ83 أو »5 أو 6000 . 


س ١9‏ : ما معنى الأوامر الداخلية والأوامر المخارجية لدوس ؟ 
الداخلية : موجودة داخل ملف 01001370.0077) وهى تحمل تلقائيا مع بسدء التشغيل وتقيم فى 
الذاكرة الخارجية »؛ توجد على الاسطوانة ويجب طليها من برنامج الدوس 


س ١؟‏ : 149 ,9© ,88 /018 لو كتبت هذه الأوارم بكلمة كاملة هل تتحقق مثل 
51510 ؟ 
لا. 


س "١‏ : كيف تتعرف على إصدار الدوس الذى م به تهيئة اسطوانة مرنة ؟ 
لو لها رقم مسلسل تكون قد تهيأت 08118750 بدوس ؛ فما فوق . 


س ؟؟ : ما هى مميزات الدوس 0 ؟ 

. [اطاعغنالالا. ؟  اذالط0لالا‎ -١ 

حجم البرنامج أقل بخمسة ك . ب عن دوس 5:. 

؛- إضافة 54> ك . ب فى 85 فوق الميجا الأولى ويحمل نفسه فى الذاكرة العليا 1181/0817 1160 


١ ١١‏ >؟سمسسسه: (- (وللل 








للسسشششكت 9- (0([0 مصستسيسسم 





ء. .؟ سؤال في اللمبياثر 
ليخلى مكاناً للبرامج وحجم هذا المكان 48 ك . ب أى 8/ 

ه استغلال الذاكر 5 العليا 918140197 608لا فوق ال 540 ك . ب المخصصة للمستخدم وكانت 
مصممة لذاكرة العرض والروم . ولا تملأ هذه كل الذاكرة العليا 4 ك . ب ويتبقى جزء منها 
غير مستغل قوضع دوس ه فيه ملفات النظام الهامة وملفات البرامج المساعدة . 

5 قاع عل1كالا0 . د حفظ الأوامر واستخدامها دون كتابتها . 


س ؟؟ : ما هى باختصار مزايا وعيوب دوس 7 ؟ 

-المزايا : زيادة سعة الاسطوانة الصلبة - 5086 000815 - إدارة الذاكرة وتسريع العمل كشف 
القيروسات والتأكد من عدم تغيير حجم الملفات ‏ 8804008 التحكم فى بدء التشغيل . 

العيوب : ملقات الصوت يحاول ضغطها ولا يتعرف عليها وهى أصلا غير قابلة للضغط ‏ عند 
الملسح لكشف الفيروسات يكون وندوز قد غير ملف 0101180/0.0011) وتصدر إنذارات 
لهذا السبب عند عمل نسخة احتياطية لا يتعرف على الشرائط الممغنطة ‏ احتمال فقد 
الحماية من البرامج الأصلية أثناء عملية ضغط اللفات . 


س 6؟ : لماذا يعطى دوس ه رقم للاسطوانة عند عمل 080187 لها رغم إعطائك 
اسم ها ؟ 

لو تصادف وسميت اسطوائتين بنفس الاسم فيمكن له التعرف على أيهما بهذا الرقم 

س 0؟ : ما وجه المقارنة بين أمرى اتالا58©0 , 5080187 ؟ 

الاثنان يزيلان البيانات إذا لم يذكر اسم الملف مع 85001/7 ولكن يمكن التراجع عن 5080/85 

بأمر 080/87تالانا حيث لا يمكن ذلك مع +58001/8 . 


س ؟ : ما وجه المقارنة بين أمرى لم60 , 615 18م2ه ؟ 
0051 ينسم الملفات بصرف النظر عن اسمها ولكن 8800808 ينسخ الملفات التى بنفس الاسم . 


س 7" : ما وجه المقارنة بين أمرى 7م00 , /ا6081)< ؟ 

6071 أبطأ من 20057 ؛ و /ا602 ينس الملفات الكبيرة بدون تغيير الاسطوانة ونسخ فهرس 

بمحتوياته » و 0001 لنسخ الملفات الصغيرة » و 6051ل لا يدمج اللفات» و 0081 يدمجها . 

س 88 : اذكر باختصار قائدتين للأمر 0857اى ؟ 

١‏ استبدال الجملة الطويلة فى ال 28111 يحرف لتفادى حاجز ال 1١!‏ حرف طول جملة ال 
زوم . 


١ل‏ وسسسسدد(- (وللل 








سس . س- ٠06‏ لللوال في لاس متيس سمي سيم متسس ست سسسب ل 99 


؟- بعض البرامج تعمل مع السواقة 8 فقط فلو كان لديك البرنامج على اسطوانات ,لا بوصة 
السواقة ه هاره بوصة فيستخدم الأمر كالآتى : :8 به 851لا5 . 
والسوا بو م الامر كالاتى 


س 5 : ما هو الأمر الذى يلغى ظهور المجملة الأتية : لله , 581107 , 8017م؟ 
0ع طللف 0011 . 


س ٠؟‏ : ما هو الأمر من أوامر الدوس الغير معلنة والذى يتمكن من القضاء 
على الفبروس إذا هاجم ال 5561015 8001 ؟ 
188 ] ووظيفته إصلاح أى تلف فى ال 280080 8001 عاكمام 


س ١؟‏ : هل يوجد أمر 018/010 ولو وجد ماذا يفعل ؟ 
نعم . كما يلى :18/0 أى عرض بيانات الفهرس بترتيب جديد و ]ا أى بالاسم . 


س ؟؟ : لو لديك برنامج جزء منه مسجل عاس اسطوانة 0,0 بوصة والأخر 
مسجل على اسطوانة 0,؟ بوصة فكيف تستخدمه ؟ 

استخدام الأمر 0لاغ58م كالآتى : :8:8 0ل(6ا850 حيث يشغل البرنامج فى 8 ولو لم يجدها 

ذهب إلى 8 . 


س ؟؟ : ها هى استخدامات الأمر 1/151مجهم ؟ 

. تغيير إشارة النظام < والتى تدل على الاسطوانة والفهرس والرسائل‎ ١ 
. تغيير المفاتيح‎ ١ 

تغيير ألوان الشاشة ضمن الدوس . 

س 6؟ : فى أمر 4096 011851ط ماذا تعنى 6؟ , م9 ؟ 

0 لإظهار الاسطوائة والفهرس 6؟ لإظهار علامة < , 


س © : فى أمر 6وم؟ 5201157 لو استبدلت 56 ب 1؟ فماذا يحدث للشاشة؟ 
تتحول < إلى >. 


س "” : كيف تخير ألوان الكتابة وانخثلفية على الشاشة في بيئة دوس؟ 
-١‏ تضيف سطر 0121/1025-0:1005181151.57/5 فى ملف 00001216.575 / تكتب مسن إشارة النظام 
الجملة :459م؟ 10201م]ء؟ 1 ملزممم 0 , 
فى هذه الجملة الحروف صغيرة ولا تغلق القوس (51 لون الكتابة من "٠‏ إلى لا » 0200 لون 
م ١‏ #سسسسسسة(- ((لال) 





سس 5005 للتؤأل فى لوول سسسسس سم سيم متسيس لا سنس ل لمسايس مسب + 3ب (لالال 


الخلفية من :٠‏ إلى /ا؛ » والفرق بين الكتابة والخلفية > ٠ . ٠١‏ يعيد اللون لأصله الأبيض 
والأسود / 1 غامق / 5 وميض » وذلك قبل 51 » 4 للبيانات » © للفهرس والاسطوانة) 


س 57 : ما أهم عيوب دوس > وتم تداركه فى دوس 6 ؟ 

عندما تستخدم دوس 4 على اسطوائة 8001 لقرص صلب يعمل بنظام دوس ه وحاولت تشغيل 
يرنامج يعمل من اسطوانة صلبة سعة 56 ميجا بايت يعمل بنظام دوس ه فلابد من تشغيل برنامج 
“588.5 من دوس 4 وإلا تتلف الملفات . وتم تدارك ذلك فى دوس ٠‏ ويمككن التعامل مع 
الاسطوانة الصلبة أو أجزاء منها أكبر من 78 ميجا بايت دون استخدام أمر .5م51 . 


س 8؟ : كيف تحمى ملف بكتابة اسم وهمى له ؟ 
بكتابة فراغ فى الاسم ب (8/:/255) من الأرقام الحسابية يمين لوحة المفاتيم . 


س 9؟ : باستحمال خرر دوس ١‏ 2011 فس كتابسة ملف حزمة 5218 887011 عند 

تنفيذه تظهر علامتا توجيه :<0 ثم <0 فما هو السبب ؟ وكيف تتفاداه ؟ 
يضيف المحرر 8017 رمز 871080 فى نهاية املف . ولتفادى ذلك فى نهاية الملف اضغفط 
810/ي0181 ثم اخرج . 


س ٠‏ : باختصار شديد ما هى فقائدة ال تاكمم ؟ 
ينيح الوصول إلى فهرس مباشرة دون استخدام (6©0) , 


س © : ما هو طول حروف جملة ال 28711 ؟ وماذا يحدث لو زادت عن الحد المقسرر؟ 
وكيف تتخلب على ذلك ؟ 
طوله /171 لبنة . ويهمل الدوس ما زاد عن ذلك . ويمكن : 
١‏ استعمال أمر 50851 بحرف (من 8 إلى 2) للمسار الطويل . 
١‏ إضافة الرمزين : ( : :) فى بداية جملة المسار 08711 . والطريقة الثانية تمكن الدوس من 
الوصول للفهرس الذى يعلو الحالى بصفة دائمة . وذلك يتيح تشغيل أى برنامج سن فهارس 
مختلفة ليست فى ال 28111 أى اعتبار الفهرس الأعلى مضافا مؤقتا للمسار . 


س ؟: : ما فقائدة ..18ه , .018 ؟ 


النقطة فائدتها : -١‏ تشير إلى الفهرس الحالى . فإذا كنت على فهرس فرعى وأردت مسم ملفاته 
فاكتب .281 , 


١‏ تستخدم فى أمر 60017 . فإذا أردت نسح محتويات الفهرس الفرعى الحالى على 8 مثلا اكتب 


٠‏ 3 سس (- (إلال 





عدي ا ل ا ص حي كت شو شري .لد ب ود رزو د 


با لإطوح<ايم 

م لحماية ملفاتك بحيث لا يشغلها أحد غيرك ٠‏ بعمل ملف حزمة يسمى 018.887 فإذا طلبت 
تنفيذه بكتابة 018 فسيقوم الدوس بعرض الملفات بدلا من تنفيذ ملف الحزمة » وإذا انتقلت كي 
الفهرس الموجود عليه ملف الحزمة هذا وكتبت الأمر 121 . فسيقوم الدوس بتنفيذ اللف بدلا 
من تنفيذ الأمر أما النقطتان فتشير إلى الفهرس الأب للملف الحالى 


س © : هل (*.*1:© 0161) يمسح كل ما على الاسطوانة ‏ 00817 ينسخ كل مسا علس 
الاسطوانة ؟ لماذا ؟ 
لا . لأن ذلك يمسح وينسخ الملفات وليس الفهارس الفرعية . 


س 6 : هل لو لم تحد الوقت والتاريخ على الشاشة فى بداية تشغيل المجهاز يعنى 
ذلك أنهما لا يوجدان فى ملف ال 841 ؟ 

نعم . فى إصدار دوس 4 » ه ولا فيما قبل ذلك . 

س 0 : هل لو قطعت تنفيذ أمر بنظام التشغيل ب ©/151© خق )لم888 / .681© 
كأن شيئا لم يكن أم أن جزءا قد تم تنفيذه قبل القطع ؟ 

جزء قد تم تنفيذه . 

س 67 : ما هى أجزاء اسم الملف ؟ 

مشغل الاسطوانة ‏ الدليل ‏ الاسم التمديد . 

س ا؟ : يشترط فى اسم الملف ألا يحتوى على فراع » ورغم ذلك تستطيع إدخال 
فراغ , فكيف يتم ذلك ؟ 

ممكن إدخال فراغ غير مرئى ب (81:1/255) بين الحروف أى بضغط ال 1ه وكتابة ه١١‏ وذلك من 

الأزرار اليمنى وليست العلوية بلوحة الأزرار . 


س 48 : هل لو كلمة 018 كتبتها 0188670109 يتحقق الأمر ؟ 
لا. 


س 44 : عند انتهائك من أمر 91516017 ماذا تكتب لكى تخرج إلى الدوس ؟ 
با , 


١‏ سد (- (إللل 





سسسب .0 وال في الوم مس سس اس سس سيد ل سس سس لح ل ىلالا 
س 0١‏ : فى أمر 88178لانا إذا لم تحرف أول حرف فى اسم الملف فماذا تفعل ؟ 
تضع أول حرف أى حرف ثم أعد تسمية الملف بعد رؤية محتوياته . 


س 0 : ما هى الأوامر الفرعية لأوامر دوس ولماذا سميت هكذا ؟ 
هى أوامر ضمن الأوامر الداخلية والغرض منها تحسين ملف الأوامر 887 وهى - 50110 - 6010 
اعم - عولادام . 


س 0 : ما عيوب الأمر 8514 ضمن ملف 8817 ؟ 
أمر 1 يعرض رسالة على الشاشة أثناء معالجة ملف 887 ويعيبه أنه لابد فى وجود أمر 5010 
00 فى بداية للف . 


س 0 : كيف تستدعى بعض أوامر دوس بطريقة ختصرة بضغطة واحدة ؟ 

بأمر 5801187 كما يلى : 

, ضع ملف 81/51.575 فى ملف ال 010516.575© هكذا 5/ا106-0:205181/51.5/ا22‎ -١ 

١‏ اكتب : وؤمكوم"1ل"46]0:32 '0:128010/51) لتحصل على 8 ب 1/0 ام وتعمل 0:32 على 
برمجة 817/0 . لجعل الإدخال 115( يتم تلقائياً دون الضغط عليه ضع 13 قبل م . ولعمل 
نسح بضغطة واحدة ب 7/6ل4 نكتب : وؤمؤم"لإممء"ز0:46]؟ 0121م 


س 86 : كيف تمعل زر يعمل مكان زر آخر؟ 

بأمر 5801151 كما يلى : 

-١‏ ضع ملف 8(/51.575 فى الملف 010216.5,/5) هكذا 01/1026-0:1005181(/51.575ا. 

١‏ لتبديل حرف 8 ب 0 العاليين اكتب 9م94 م:96]65:81 5801177 ولم نضف الصفر فى الأول 
حيث لا نريد استخدام 7ل8/ا181/0© . 


س 606 : ما هى المشغلات 981/875 التى يحتوى عليها الدوس ؟ 
ملفات لها الامتداد 51!5 وهى - 1112/1 - عالاتهرالافط - 6811/11 - موع - لاذطام15 - [كلام 
اانا لفلاذ . والتى لها الامتداد غلاع هى 1 ينايك 7 


س 01 : هل الملفين 5 و 01/11/.575ا00 تعتسبر ملفات 608 1/اعم 
523/8 أى مشغلات أجهزة ؟ 

لا. حيث يحملهم الدوس فقط عندما يحتاجهم : وتأتى الملحقات مثل الماوس والماسح ومعها 

البرنامج الخاص بد بتشغيلها 8 


5١د‏ #سسسصسية(- (زلال 











١‏ زوللا تست 





؟ - ؟ سؤال فى اللمبوتر 
س 0 : ماذا يؤدى الأمر 1©8111611/ا02 علف 001016.575 ؟ 
يحمل برامج مشغلات الأجهزة فى الذاكرة العليا تاركاً التقليدية للبرامج الأخرى . 


س 688 : ماذا يؤدى الأمر 205-10148 ؟ 
8000 /00الاعا! جعممنا) قثانا ويكتب قبله 10051/110/1/.515:© > 081/108 فى ملف ال 
15 . وهو يزيد الساحة الخصصة للبرامج فى الذاكرة . 


س 64 : ما هى المفاتيح الأساسية التى تضاف إلى أمر 015 ليؤدى مهاماً متنوعة ؟ 
1855 « عرض ملفات ذات صفات معينة » 508108088 0 بترتيب أبجدى »2 ع 
1013 اسم التمديد » 0815 0 حسب التاريخ والوقت . 5125 5 الحجم » 6 الأدلة قبل 
الملفات » 8 الأسماء فقط دون التفاصيل » | الفهرس بدون ترتيب وبحروف صغيرة . 


س 7٠١‏ : إذا أصدر من الدوس أمر 051 لأححد الملفات ووجيدت رسالة 800855 
معذلاعم فما تفسيبر ذلك ؟ وكيف تتخلب عليه ؟ 

الملف مكون له 8+ 811818 أى للقراءة فقط . ويتغلب على ذلك بأمر 811818-8 ومن الممكن أن 

يكون ملف نظام . وللتغلب عليه اطلب أمر 871818-5 . 


س 5١‏ : ما هو مكافى الأمر م/012 ؟ 
غ108 012 


س 756 : كيف ت#اصل على الفهرس مرتباً ترتيباً أبجديا ؟ 
استخدام الأمر 5087 018 . 


س 75 : ما الفرق بين 581 ر عكمقدع ؟ 

لا فرق . 

س 56 : ما الفرق بين ا0لا, اعقهقا ؟ 

الأول يقرأ اسم الاسطوانة والثانى يتيم لك كتابة أو تغيير اسم الاسطوانة . 

س 10 : لديك فهرس طويل جدا! وحاولت كتابسة الا/015 فتع.دى الشاشة فكيف 
تعدل الأمر ؟ 

تكتب 5م /للا/01 


د #سمسسوس (- (لال 





<١‏ وواللل سس ست 





ل- >..؟ سيؤال في اللمييوتر 

س 31 : ما الفرق بين 005-8105 , 8011-8105 ؟ 

الخديات فى الاثنين متشابهة إلا أن الدوس ممكن تحديته أى تغييرة للأحدث أما الروم فلا يمكن 

تحديثها . 

س 77 : هل يمكن عمل 8861008 لملفات 10.575 - 5/ا05.5ه115-5 - 0.60010لقق 1( ز60؟ 

لا . وتنسخ لاسطوانة مرنة بالأمر 515. 

س 18 : أين يكتب الأمر ا لخاص باستعمال الذاكرة العليا 111611 1080 فى ملف 
5 أم ملف 15ه0507)16.8ا8 ؟ 

فى الأول أى ملف الحزمة . 

س 11 : إذا كنت تستخدم دوس (0) وتستخدم 811لز5 005 فكيف تسدو ال لاع5(1 
بعد كل مرة تخرج منها وتعود إليها » هل تأخذ الوضع الجديد قبل المخروج 
منها مباشرة أم لا؟ 

نعم . 

س ٠١‏ : ماذا يحدث لو وضعحت عدد كبير من ال 2585نا8 يقرب الخمسين فى ملف 
75 

يقل حجم الذاكرة السفلى الخصصة للبرامج حين تقوم بتحميل الدوس فى الذاكرة العليا . لأن 

الدوس يضعها كلها فى مكان متجاور . حيث أن عددها الكبير لن يكفى أن تكون معأ فى الذاكرة 


العليا لذا فسوف تنتقل للذاكرة السفلى كلها كتلة واحدة لأنها لا تتجزأ . وأيضاً سوف تخسر جزء 
من الذاكرة العليا . 


س "١‏ : لماذا يتطلب أمر 015160817 تبديل الأقراص عدة مرات ؟ 

لأنه يستخدم الذاكرة المتاحة للبرامج وخاصة فى حالة أن تكون من النوع عالى الكثافة . 

س ؟7: كيف تنسخ ملف أكبر من سعة اسطوانة حتى لو عالية الكثافة ؟ 

بأمر 880410 » ولا يجدى معه أمر /ا608© . 

س ؟7 : هل يسمح الأمر 2071 بالنسخ المباشر علس أكثر من قرص ؟ وكيف 
التغلب على ذلك ؟ 

لا . ولكن إذا كان حجم الملفات المراد نسخها تتعدى سعة الاسطوانة فيمكن عمل الآتى باستخدام 


١٠٠١‏ سمس (- (ولال 





سس 0١8‏ ؟ وزيز ال شي ليل سمس سس سس سسسب 23 9م تست 
أمر 811838 . 

*.*اع لافلا 18هقلاكائ 18+48م17م 

الا/نة علافلا عتمقناواك لاممعلا 

وعندما تظهر ر. سالة اانا 2156 غير الاسطوانة بأخر: ى جديدة ثم اكتب 8015لا5ا:ت 1م760 

18015 ويتم هنا إضافة صفة 5/ا88011 لملفات الفهرس الفرعى وإضافة ]" للأمر 60817 

لنسخ الملفات ذات صفة ال1/5 880 فقط ثم يلغى هذه الصفة من الملفات التى نسخت لكيلا 

تنسخ مرة أخرى مع أمر 0087 . مع ملاحظة فشل ذلك إذا تعدى حجم ملف واحد أكبر من 
سعة اسطوانة . 


س 7 : ما هى أسماء التمدب “881 , 010 ؟ 
عند حفظ اللف باسم آخر تقوم معالجات الكلمات المختلفة بحفظ النسخة السابقة منه ولكن بأسماء 
تمديد متنوعة مثل 816 , 010 . 


س 76 : كم عدد الملفات المتاح وضعها على جذر الاسطوانة الصلبة ؟ وأيضاً علي 


أى فهرس فرعى ؟ ٍ 
. أما على الفهرس الفرعى فهو أيضا 5١١‏ » ولكن يمكن توسيع دائرته بلا حدود بتصرف 
من الدوس . 


س 78 : إذا أفرغات فهرس فرعس وأصبح خالياً من أى ملف شم بالأمر 0ه لم 
يستجب وظهرت رسالة : 
01 11 0 ,0182010017 0ل رلخزمط 10 خلال 


فماذا حدث ؟ 
توجد ملفات مخفية » فاستعمل أمر 018/811 لمعرفة أسماثها وحذفها . 


س 7/ : جملة المسار 68714 طوها ١١7‏ حرف كحد أقصى . هل هذا العدد يتضممن 
دباكقم أم لا ؟ 
نعم . أى أن طول الجملة بعد 287/1 هو ١1١1‏ حرف . 


س 78 : ما هو العيب فى الأمر 5831لا وما ظروف استخدامه ؟ 
تخفيض سرعة الأداء مع الأمر 0081 ٠‏ وكان يستخدم أيام البرجة على الأقراص . 


فعس (- (إلال 





؟ ٠٠‏ ؟ يييؤآل ف الْلوووْن سس سسحت لس سسسب 3 093 سس سس 


س 4؛ : هل تؤدى تحزئة الاسطوانة الصلبة إلى تقليل سرعتها ؟ 
لا 





س 8١٠‏ : هل المسار 88711 الطويل مفيد أم مضر ؟ ولماذا ؟ 

دضر : 

010 عند إدخال أمر من محث الدوس يختبر هل الأمر داخلى مثل 018 أو 00 » أو له امتداد‎ ١ 
فى الدليل الحالى . ثم يدخل المسار ويبحث فى أدلته واحد تلو الآخر وإذا طال‎ , 2», 887 
. المسار زادت فترة البحث‎ 

؟ جعلة المسار تأخذ جزء من الذاكرة وكلما زاد طولها قل الجزء الذى توضع فيه متغيرات السدوس 
وملفات الدفعات 211285 88101 . 


س 1غ : عند تركيب دوس 6 ما هما الفائدتان لحمل اسطوانتين 1,2 51811ئلآلان ؟ 

. فى حالة الرغبة فى العودة للدوس السابق على الجهاز‎ ١ 

. فى حألة فشل الاسطوانة الصلبة فى بدء التشغيل‎ ١ 

س ؟8 : الملفات التى اسم التمديد لها ع5 , 0016 تنفن فور كتابة ا”عها. ذما الفرق 
بين نوعى الملفين ؟ 

ملفات 00114 لا يزيد حجمها عن 54 ك . ب وأسرع فى التنفيذ من ملفات 565 التى طولها غير 

محدك , 

س 12 : من أين تأتى الامتدادات 206 , 2011 ؟ هل يمكن أن يضعها المستخدم ؟ 

لا . بل تضعها مترجمات اللغات 0011011587 عند ترجمة البرامج إلى لغة الآلة 

س 14 : كلا الملفين 6011 , »5 والملف 887 هى ملفات تنفيذية ذما الفرق بينهما 
وبينه ؟ 

581 مكتوبة بلغة الآسكى . 

س 86 : الامتداد لأسماء الملفات 206 , 777 تعطى لملف نصوص أو كتابة فما الفرق 
بينهما ؟ | 

الامتدادان تعطيهما برامج الكتابة » ولكن 171 لملفات بشفرة أسكى أما 6 فهى لملفات لها 

شفرة. 


١٠٠‏ سس (- (إلال 








١‏ زونك م 


؟ 5٠٠‏ سؤال فى اللمبيوتر 

س 47 : ماذا تعنىي أسماء الامتدادات التالية : 083 - 587 - عهم - رمع ؟ 

08 : تعطيه مترجمات اللغات للبرامج بعد ترجمتها وقبل ربطها وتكوين ملفات 6010 ,8258 . 

87 ملف بيانات . 

2ه : للملفات المضغوطة ببرنامج 2812 من شركة 00/81 الأمريكية . ومثلها ,200 , 210 
هلا . . 

8 : لملف مصدر مكتوب بلغة فورتران ومثلها 885 ,© , 285 وكلها تدل على اللغة المكتوبة 

يها. 





س 817 : إذا استخدمت برنامج ما وعند اللخروج منه ترك ألوانه علس الشاشة أى 
عندما تطلب 018 مثلاً يأتى بلسون غير اللون الطبيعس الأبيض . فماذا 
تفعل ؟ 

تكتب الأمر 015 فترجع الشاشة لأصلها . 

س 88 : ما فائدة تحويل ملفات ذات 506 إلى ذات 2011 ؟ وكيف يتم ذلك ؟ 

لتقليل حجم الملفات وزيادة سرعة تنفيذها ويتم ذلك ببرنامج فى ادوس نايدا ويتم ذلك 

للملفات التى أقل من 54 ك . ب . وتكون قد كتبت قابلة لذلك التحويل . 


س 11 : فى ملف 0105766.887اى يذكر أمر 057 5010© لمحجب الأوامر التى تليه 
من الظهور عند التنفيذ » فما ضرورة الرمز © ؟ 
ألا يظهر الأمر نفسه أى 052 50340 . 


س 3٠‏ : إذا استخدمت دوس ما قبل إصدار ؟.؟ أو دوس ؟.؟ أو ما بعده لتجهيز 
اسطوانة صلبة فكيف يمكن تحهيزها ؟ 

مع ما قبل دوس #."! يعمل 081111101 حجم ٠١"‏ ميجا فقط ويفقد الباقى ومع دوس ".ا يعبل 

1010 كل منها 1 ميجا . ومع ما بعد دوس 8.م أى حجم ٠.‏ 


س 1١‏ : كيف تستخدم برنامج 6(ا018 لحعمسل 5000181 طبيعية للاسسطوانة 
الصلبة؟ 
6-05 0 6-0800:6- 
س 36 : لماذا يمكن استعادة المعلومات التى مسحت بالأمر 80187مع ؟ 
0187 يمسح ما تحتويه الاسطوانة ولكئه لا يتعامل مع المسارات والقطاعات 
١١‏ #سمسسس <- (إلال 





> (وللل ست 





؟ ٠‏ ٠؟‏ سؤال في اللمييوثر 

س ؟1 : إذا كنت على الدليل 14101018 :© كيف تقفز إلى الدليل 4! باستخدام 
نقطتى الأب .. أي ب ..20 ؟ 

لأا . 


س 16: ما سبب رفض فهرس فرعى للمحو ب 80 رغم تفريغه من الملفات ؟ 
*.* 8411218 ثم اكتب 11818-1-8م ثم *.* اعم م 0 للفهرس 





س 10 : مكن عمل إخفاء لملف ب 8171818+11 . هل بمكن عمل ذلك لفهرس فرعى؟ 
نم . 


س 51 : ما هو البديل المختصر ل 018 ؟ 
باستخدام خاصية 0-018 00517 . 


س 3 : ما الفرق بين ال 5051187 العادى والسريع ؟ 
فى السريع 1/5081/87لا لا يعمل . 


س 18:أمر 1788 عند عرض الدليل تحرى الشاشة ويمكن التحكم فيها ب 
7855/1401 . ولكن لا يمكن رؤية الشاشة السابقة مرة أخرى .قماذا 
تفعل؟ 


< م1 ثم يمكن قراءة الملف باستخدام 2 811 , 


س 11 : ماذا يفعل الأمر 1101/5 غير نقل الملفات ؟ 
تغيير اسم الدليل الفرعى لالاعلة 010 1001/5 . 


س ٠١‏ : اذكر ثلاثة طرق لإخفاء اسم الملف من الفهرس بغرض الحماية ؟ 

. من 811818 بآ‎ -١ 

. إدخال فراغ داخل الاسم ب 817/255 أثناء كتابة أو تغيير الاسم‎ ١ 

- تزوير الحرف بطريقة تجعل الزر يكتب حرف آخر غير الكتوب عليه باستخدام خواص الأمر 5801171 . 


س ٠١١‏ : أين يكتسب أمر 0051087 فس ملف ال 810108760.887 أم فى ملف ال 
75 5 
فى ملف ال 0708060.847اه . 


١١‏ ععسسسسيه:ة(- (ولال 








07( مسمس 


ل .6..؟ سؤال فى اللمبيوتر 


س ؟١٠‏ : كيف تمنع دوس ١‏ من تحميل البرامج المقيمة ض الذاكرة ؟ 
يضغط 5 عند بدء التشغيل . 


س ؟١٠‏ : اسرد باختصار المزايا الجديدة فى دوس 5 ؟ 

مميزات دوس 5 : مضاعفة المساحة 0010815578802 الحماية من الفيروسات ‏ التشغيل التعدد 
الاختيارات 1101718007 النسخ الاحتياطى المبسط ‏ كشف الأعطال 1450 وقف تنفيذ 
5 واستعراضه سطراً بسطر للموافقة عليه وقف تحميل ملف 800708066.885 - 
أقصى استفادة من الذاكرة )ه11 501870811/6 للاسطوانة الليزرية ‏ ثلاثة مستويات 
للأمان فى :115  )0/01‏ تحسين كفاءة الاسطوانة الصلبة ‏ استفادة وندوز ‏ ذكاء فى التشغيل . 


س ٠١‏ : لماذا لم يتمكن دوس ؟ من تقسيم الاسطوانة لأجزاء أكبر من ؟؟ 
ميجابايت ؟ 

يكتب الرقم المعبر عن سعة الاسطوانة ل سجل البدء 880080 8007) فى عدد؟ بايت . أى 

أن أكبر رقم يمن كتابته هو ه"1ه6" قطاع 550101 005 فى 0١١7‏ بايت (أى طول القطاع ينتج 

؟” ميجابايت) ولكن ذلك المبدأ تغير فيما بعد . 


س ٠١١‏ : ما معنى الأوامر المخارجية والأوامر الداخلية ؟ 
الخارجية يلزم تحميلها من القرص وتنتهى ب 001 , 887 ,575 والداخلية مقيمة بالذاكرة داخل 
الملف 6011.طلال201/18 , 


س ٠١‏ : الاسطوانة المرنة يمكن إجراء عملية الضغط عليها بأمر 08155868 
مثلها مثل الاسطوانات الصلبة ولكن ما هو الشرط لحمل ذلك ؟ 

إذا نفذت برنامج الضغط 08157805 على الاسطوانة المرنة فلن تشتغل على أى جهاز كمبيوتر إلا 

إذا كان فى هذا الكمبيوتر اسطوانة صلبة مضغوطة أو جزء منها . لأن عملية الضغط تسبب تحميل 

ملف ((50805.81ا08 بنظام التشغيل عند البدء وقبل بدء ملف التهيئة 001116.515 . 


س ٠١١‏ : إذا انقطع التيار الكهربائى أثناء عملية ضغط الاسطوانة الصلبة فماذا 
يحدث ؟ 

يمكنك إعادة تشغيل برنامج الضغط فيبدأ من حيث انتهى قبل قطع التيار حيث يضيف أمر معين 

للف البدء لاستكمال العملية . 


١١‏ سس سسسيون- (إلال 





(- (9(إل) ست 





ل ؟..؟ سؤال فى اللمبيوثر 


بس ٠١8‏ : هل يمكن إنشاء فهرسين فرعيين منفصلين فى أن واحد ؟ 
لا . ولكن يمكن إنشاء فهرس فرعى جديد داخل آخر جديد أيضا فى خطوة واحدة مثل 6/8 (ا/!. 


سس 8 : هاذا ع الو اند فى 01/108 ر 212/5017 ؟ 
الأول تعمل مثل م/15طا ) والثانية تر تب الفهرس أبجدياً والتى ذات الأرقام قبل الأحرف. 


س 1٠١١‏ : هل يلزم وضع اسم امتداد لاسم الملف ؟ 
لا. 


س ١١١‏ : كيف تستعرض فهرس طويل جدا ؟ 
إذا لم تكفى |(ا/018 فتكتب الا/©/91 . 


س ؟١١‏ : ها الفرق بين ©11/58756© ,71/8© ,58750 وحده ؟ 

11/5815 مثل 11/8© يعمل كالصدى يطبع فوراً ما يكتب على الشاشة ولإلغاء هذه الخاصية 
اضغطهما مرة أخرى . 

أما 58756 وحده فهو يطبع ما هو على الشاشة بعد الانتهاء من الكتابة عليها عندما يضغطه 
المستخدم ٠.‏ 


س ؟!١‏ : ما مصير البيانات عند استخدام 2080187 فى الأقراص المرنة والصلبة ؟ 
فى المرنة تطمس وفى الصلبة لا يكتب شئ فوق البيانات الموجودة . 


س ١6‏ : هل تستجيب ملفات النظام للأوامر /ا608 , 281 ,212 . 
لا. 


س ١!0‏ : فى دوس ١‏ لماذا حذف الأمر 8861608 من البرنامج فى حين بقى الأمر 
م5510 ؟ 

ألغى أمر 8406105 لسببين : منع سرقة البرامج من الاسطوانة الصلبة ‏ منع نشر الفيروسات وبقى 

أمر 885108 لكى يمكن تشغيل الاسطوانات ذات النسخة السابقة . وتم تدعيم دوس " ببرنامج 

115880005 لكنها لا تسترجع ملفات مسجلة بدوس سابق . 


س 1١١‏ : كيف تحصل على مؤشر الدوس <1:© فى دوس 5 ؟ 
دوس 5 ليس ب جملة 4596 على ال .887 وتظهر تلقائياً . 


١ ١:‏ سس (- (وللل 








؟ ٠‏ ٠؟‏ سؤال فى اللمييوثر 

س 1١10‏ : عند تحميل دوس 7 يسألك وضع اسطوانة لعماية ال 0551811انا كييف 
تتفادى ذلك ؟ 

تكتب 8:15811/8/6 . 


سس (- رونين 








س 1/8 : ما هو أجمل وأشمل أمر لعرض الملفات بالدوس بتشكيله 38م؟ 
أجمل أمر هو 2185/0/8 فهو يعرض الفهارس الفرعية قبل الملفات وبالترتيب الهجائى » وأشمل 
أمر هو نفسه بإضافة 5 لعرض جميع الملغات داخل الفهارس الفرعية . 


س 119 : إذ! طلبت مسح جميع الملفات أو فهرس فرعى أو بجموعة ملفات من على 
اسطوانة م مثلأ ولم يكن عليها أى ملف أى أنها فارغة » فبماذا يرد عليك 
المجهاز ؟ 
يرد بئفس الرسالة كما لو كان هناك ملفات : 
!مع [عاعط ع8 11آللا /2101 110/218 كعات لاظ 
7 (لاإلا) عطناك لاملا عم 


س 1٠١‏ : عند طلب 011 يتم سرد الفهارس الفرعية ويكون أمامه <018> ولكن 
قد تحد ضمن الفهرس اسم ملف وليس أمامه اسم تمديد أو <018> فماذا 
يكون ؟ 

السبب هو نسخ برنامج من أى مصدر كان والذى يحتوى فهارس وملفات بداخله إلى اسطوانة 

أخرى دون أن تكون قد أنشأت فهرس فرعى مسبقا ولكن نسخت إلى اسم لم يذكر من قبل. 

س 1١١‏ : هل يمكن كتابة اسم ديد للفهارس الفرعية مثل الملف ؟ 

نعم . 

س ؟؟1 : ما الفرق بين (019) , (,012) ؟ 

:018 يظهر الملفات المختفية أيضاً . 


س ؟؟1 : كيف تمعل الفهرس يظهر تلقائياً عند بدء التشغيل على إحدى الطرق 
التى تفضلها؟ 

تضع فى ملف 109080.881 لام جملة -010010 اعد وتضع بعد علامة > الطريقة التى تفضلها 

ثم بعدها تكتب فى سطر جديد 8 ويمكن كتابة 0 بعد - كاختصار ل 218 . 


١6‏ سس (- (لال 








<- دوين 





؟..؟ مزال في اللمبيوثر 

س 5؟!: كيف تظهر الفهرس بطريقة مغضلة لديك باستمرار كلما طلبت 018 ؟ 

تصنع فى ملف 08266885 آكالة جملة -0180010 [ع5 وتضع بعد - الطريقة الفضلة لديك , 

وسوف تكون ثابتة فى كل مرة تطلب 018 مثل 918/8 أو 918/0 . 

س ١١60‏ :هل أمر /ا08 يتمكن من نسخ ملفات النظام أو الملفات المخفية ؟ 

لا. 

س 155 : ما الفرق بين 60817 , /ام60)< ؟ 

2001 ينسخ فهرس بداخله فهارس إلى اسطوانة أخرى . 

س 1١7‏ : ما وجه الشبه والخطورة بين أمر 201187 , 1ه تلان ؟ 

كلاهما يمسم الملفات الحالية على الاسطوانة . 

س 8؟1 : هسل أمر 0105050187 مسح الملضات الحالية والتى أضيفت بعد أمسر 
تقلط من الاسطوانة ؟ 

نعم . 

س ؟؟1 : هل لو مسحت فهرس الدوس من الاسطوانة الصلبة تستطيع إصدار 
أوامر نظام التشغيل ؟ 

نعم . الأوامر الداخلية لملف /00111080/0.601 والتى تقيم بالذاكرة بمجرد تشغيل الجهاز. 

س 1٠١‏ : ماذا يحدث فى ملف 0010116.575 إذا لم تحدد عدد الملغات (التى تفتحها 
فى نفس الوقت) فى جملة (-25125) وما هو أقصى عدد ؟ 

يخصص نظام التشغيل عدد م ملقات 3 وأقصى عدد يمكن لك تحديده مه” . 

س ا؟1 : عند مسح ملف بسأمر 021 يمسححه مباشرة » كيف تحصل على رسالة 


بتأكيد المسح قبل بدء إجراءات مسح الملف ؟ 
ب ماع25 ., 


س ؟؟1: صل يمكن نسخ مافات من اسطوانة لأخرى على جهاز ذو مشغل 
اسطوانات واحد م ؟ وكيف ؟ 
نعم . وذلك بأمر :8<للفاة 11 >/8:1<0001 وسوف يعتبر الجهاز أن مشغل 8 مشغل افتراضى 


١5‏ سس( - (ولال 








(- (0((9) ممست 


ل ...؟ مؤال فى اللمييولر 
وسيطلب إدخال الاسطوانة الهدف فى 8 . ولو طليبت نس عدةٌ ملفات مثل '081.* فسيقوم بنسم 
ملف مع طلب استبدال الاسطوانة فى كل مرة . أما الأسهل فهو استخدام 20817 فى هذه الحالة 
حيث يقرأ الملفات مرة 5 واحدة ثم ينسخها .,. 


س ؟؟1 : ما هو أسلوب لم00 , /ا605 فى حالة نسخ بجموعة ملفات بسين 
اسطوانتين؟ 

0051 يقرأ ملف واحد فى كل مرة ويكتبها على الهدف أما 0077 فهو يقرأهم حتى تمتلئ 

الذاكرة ويقوم بإنشاء فهرس فرعى جديد للنسخ بداخله كما ينشئ فهارس فرعية فى الهدف بنفس 

مسماها فى الأصل . 


س 176 : كيف يمكن نسخ عدد كبير من الملفات أكبر من سعة اسطوانة واحدة 
مرنة ؟ 

بأمر 260817 أو بأمر /إ005 فى الوندوز حيث يطلب الجهاز إدخال اسطوانة بعد أخرى حسب 

الحاجة . 


س 1١0‏ : إذا مسحت ملف بالملخطأ فيمكنك استخدام أمر 0812158لانا » ولكسن قبل 
إغلاق المجهاز أو قبل أن يكون قد كتب عليه ملف جديد . ولكن إذا حدث 
ذلك فما هو امحل لكى تتفادى المسح اللخطأ ؟ 
إنشاء دليل جديد بأى اسم لكى تنتقل الملفات المزالة إليه ثم تزيلها منه أى وقت تشاء عند التأكد 
من الرغبة لإزالتها . وإضافة سطر فى ملف الحزمة 887 كما يلى : 
54721-1.<اسم الدليل>:© 0072791 ص08 0051687 نلا 


س 1١١‏ : اذا يعمل الملف “60386.85 كمدير للذاكرة من خلال الوندوز أو 


الدوس؟ 
يتم تحميل هذا الملف من خلال ملف 010516.5/5© عند بدء التشغيل . ويحجسز الجزء 48لا من 


س 1١57‏ : متى يطلق على شاشة ‏ (عادية أو ملونة) لقب 60588١1‏ ؟ 


يطلق لقب خضراء 686800 إذا كانت تتبع المواصفات القياسية لتوفير الطاقة الكهربائية بحيث أن 
تتوافق مع معيار 0115 لمنظمة 558لا وبرنامج 5188 1/5867 ل 08 للمحافظة على مصدر الطاقة. 


سمس (- (إلال 





(- (9للل سييست 








؟ ١‏ ٠؟‏ فؤال في اللمبيوتر 
س 8؟1: ها هو مقاس مشغلات الاسطوانة الليزرية التقليدية ؟ 
اللقاس التقليدى (0401 120) وظهر بعده (8411 80) . 


س ؟؟!: ما هسى الطرق التى تستخدمها البرامج التس تعمل فى بيئة دوس 
لإجراء عمليات إخراج مثل النص على الشاشة أو استقبال البيانات من 
لوحة المفاتيح (أى عمليات الإخراج والإدخال)؟ وكيف يمكن إجراء عملية 
6 و 116م1م ؟ 

ثلاث طرق : ١‏ روتينات الدوس . 7١‏ روتينيات البيوس . 7 روتينياتها الخاصة . ويمكن إجراء 

عمليات 5801580110/6 و 5101016 فى الحالة الأولى فقط ومن ناحية أخرى فهى أبطأ الحالات . 


س ٠‏ : ما هو ملف 568 الموجود فى الدوس ؟ 

معناه “8100 0001801 118 وكان تستخدمه إصدارات دوس القديمة لتسجيل بيانات الملفات 
التى يفتحها النظام ولكن مازالت بعض البرامج القديمة تعتمد على هذه الطريقة فى التعامل مع 
الملفات » لذلك فإن إصدارات دوس الأحدث مازالت تحتوى على هذا املف 508 . 


س !18 : إذا حاولت مسح ملف (داخل حروف امه توجد مسسافة) وم رخضض 
الأمر. فما هو اخل لمسحه ؟ 

إضافة مسافة الاسم تعتبر إحدى طرق حماية للف . وللتغلب على رفض المسح : 

. 877818 حوله من قراءة فقط إلى قراءة وكتابة‎ ١ 

. 081 وضع علامة استفهام مكان المسافة مع أمر‎ -١ 

مسافة بضغط 811 مع 255 من لوحة الأرقام مكان المسافة . 

4 من وندوز بمدير اللفات ثم مسح . , 

5 عن طريق برنامج نورتون . ِ 


س ؟15:ماذا لو أر دت عمل 20801875 لاسطوانة ولا تحرف حجمها الطبيعى ؟ 
1251 0[نام/نظ اذالة508 . 


س 142 : كيف تمنع تنفيذ ملفى 102756.887نام و 01/516.515© عند بدء التشغيل 
معآ ؟ ا 
فى دوس " بضغط (25) . 


:سس (- (لال 





0033 ؟ ٠‏ ٠؟‏ مزال ف الْلورولَ امس سس ل للك سس 


س 16 : لا يجب تشغيل أمر )1051© وبارامتراته من خلال الوندوز . لماذا ؟ 

لأنك لو طلبته من خلال الوندوز فقد يكون الوندوز فاتم عدة ملفات فيعتبرهم أمر (6]10510) 
كأنهم (01810/5 1051) أو (10/660ا 0055) ويقوم بإصلاحهم ويعدل ال 587 لإصلاح الخلل من 
وجهة نظره ويستحسن تشغيل هذا الأمر من خارج وندوز من الدوس . 


س 146 : زر 616 1410لالا يوضع 01 أى مضئ لدى تشغيل المجهاز . هل بيمكن منع 
ذلك؟ 

نعم . ولكن حتى دوس ه ببرنامج 8686 أما دوس > فيوضع 006-01 اناالا فى ملف 

5 أو فى ال 58108 8105 . 


سس 7 : ما هى وظيفة بر نامج 58 ع كلامم فى دوس 5 ؟ 

يعمل 88587 للمعالج الرئيسى أثناء تشغيل الجهاز وعدم الحاجة للمعالج فيطيل عمره وبالتالى رفع 
كفاءة الجهاز وتوفير للطاقة الكهربائية وذلك هام بالنسبة للأجهزة المحمولة التى تعتمد على 
البطارية وذلك اتباعاً لنظا م زلا .0م ) أى الأعالا عم ف الفا +1عا/لا0ه راط )الملاناة لترشيد استهلاك 


> ابر ام 


الطاقة ويوضع هذا 7 فى ملف 001/516.575 ويعمل بعد دقيقة أو اثنتين إذا لم يستخدم 
الجهاز. 


س 187 : ماذا يفعل أمر 010 ضمن أوامر ذوس 1 ؟ 

يساعد فى بناء قائمة اختيارات تظهر تلقائيا عند بدء تشغيل الجهاز لتختار البرنامج الذى تريد 
تشغيله . 

س 148 : ما هو برنامج 610880 2010815 ضمن دوس 5١‏ ؟ 

يتأكد من صلاحية المعلومات الموجودة فى الذاكرة (رام) قبل كتابتها على الاسطوانة . 


س ١45‏ : ما هو بر نامج 101511011 2111//ا01/81 ضمن دوس 5,5 ؟ 
يجعل أمرى 6087 ,1401/5 إذا وجد من ملف فى الوجهة الهدف له نفس الاسم يتأكدان من 
رغبتك فى إكمال العبل أم لا 


س 1٠١‏ : كيف تعرف حجم برنامج فى خطوة واحدة ؟ حيث أن ذلك يتم بفد 
تعرف حجم برنامج فى 9 ن ذلك يتم بفتح كل 


فهرس فرعى داخله وتجميع أحجامها ؟ 
من داخل الفهرس الفرعى اكتب 018/5 . 


د >عسسسسمم (- (زلال 





- 








ست ع..؟ فنؤال في اللمييوثر 
س 10١‏ : كيف تفنحص ملف تنفيذى من نوع 887 للتعرف على مكان الخطُأ إن 
وجد ؟ 
بإضافة السطر التالى : لملف ال 8107505686 : 
2 )لان 80-01 50516837 لها 
وإن أردت اختبار اللف فمن محث الدوس اكتب 887. اسم الملف 80 فيبدأ تنفيذه سطراً سطرأ إكى 
أن تصل لمكان الخطأ . 


س )10 : كيف تغبر تاريخ ملف قديم إلى تاريخ اليوم ؟ 
بأمر لا/ و +8/ اسم الملف 6077 . 


س 105 : عند المخروج إلى دوس من داخل وندوز قد تنسى أنك مازلت ضى بيئة 
وندوز فما هى طريقة تنبيهك ؟ 
مع وجود ملف 51للم فى ال 75ا5. 0010116 اكتب ما يلى فى ملف 0205.881 الام : 
-4 5]1:37؟ 2011/5 100 10 لالانااعه 70 لع عم/ا1!!أ16( عمللا م 1:31]ء؟- 1 لاطلالاا !عه 
كل 
وستجد التحذير باللون الأحمر أعلى الشاشة . 


س 106 : إذا ظهرت رسالة "عالهاة 5118 08 طالة01/111© مذع" ما هس أول خطوة 
فى طريق التعرف على السبب ؟ 

تشغيل ملف 108020.847ناه بعد حذف سطر 017 8010© منه وللاطلاع على طريقة تنفيذ 

الملف أعد تشغيله 858007 وباستخدام زر 81058 راقب أى سطر أوامر يسبب ظهور رسالة الخطأ 

وافحص شكل الأمر وقواعده وهل برنامجه ضمن ال 28711 أم لا وحاول إدخال الأمر مياشرة مسن 

الدوس لتنفيذه . 


س ١060‏ : ماذا يحدث باختصار إذا كتبت أمر عند نحث الدوس أو من 0 ملف ال 
كم 

تنفيذ الأمر يسبقه ما يلى : يبحث الدوس إذا ما كان 005117 محمل فى الذاكرة أم لا ا هذا 

الأمر مطابق لاسم ماكرو أم لا » ثم يقارن الأمر بالأوامر الداخلية » ثم هل هو برنامج خارجى 

فينظر فى الفهرس الحالى إذا ما كان مطابق ل 6001 أو 65 أو 887 ثم يبحث بنفس الطريقة فى 

المسار 58711 . إذا لم يجد ما يطابقه يرسل رسالة الخطأ "اللفلاعاك 08 طاللمللرم0ه مدق" . 


1 سس (- (0لإل 








(- (9(ل0 سييست 


ع ٠٠١5‏ ؟ سؤال في اللمبيومم 

س ١01‏ : ملف غبر قابل للمسح واكتشفت أن ذلك بسبب أن له (؟) صفات 
(للقراءة فقط وعنخفى ونظام) ' وإذا أزيلت كل على حدة فلن يتم مسحه 
أيضاً ذما الحل ؟ 

عند إزالة أية صفة يبقى تأثير الصفات الأخرى لذلك يجب إزالتهم كلهم معا هكذا -817818-11-8 

.5 


س 1078 : كيف تتحعرف على الملفات التى بدون اسم تمديد فى الفهرس؟ وكيف 
تمسحها؟ 

7 وعند الرغبة فى مسم إحداها لا يتم ذلك إذا كانت بمفردها على الفهرس فيجب أولاً نقل 

الملفات التى بدون اسم تمديد لمكان آخر ثم إصدار الأمر 051777 فى هذا المكان » حيث أن هذا 

الأمر يمسم كل ما يقابله بدون اسم تمديد . 


س 108 : بعد تشغيل الجهاز كتبت 211 فوجدت الرسالة «هاانا50 18/01 عالاك رهم 
تأكدك بوجود ملفات عليه فما هو أول احتمال لذلك ؟ 

قد يضع مستعملو الجهاز جملة 018010-0 5861 فى ملف ال 887 والحل أن تعمل 5017 لهذا 

اللف وتمسح هذه الجملة منه وتعيد التشغيل فيعود ظهور +011 وهى طريقة لإخفاء الملفات وعدم 

إظهارها على 017 للحماية . ويمكن كتابة هذه الجملة بعد التشغيل على سطر الأوامر وتظل مقيمة 

فى الذاكرة ولا تمحى إلا بإعادة التشغيل . 


س 104 : ما هى استخدامات برنامج 6نا8ع0 ضمن الدوس ؟ 

اكتشاف محتويات الذاكرة ومواقعم المعلويات بها وتغيير مواقعها - تغيير سواقة بدء التشضغيل - 
تغيير الألوان الأساسية لأى برنامج جاهز ‏ تغيير طريقة الطباعة وجودتها ‏ تعديل عملية تجهيز 
الاسطوانات كذلك سرعتها ‏ تتبع أماكن أخطاء أى برنامج ‏ عمل ملفات تنفيذية 0011 أو 868 . 


س ٠١١‏ : اذكر طريقة من الدوس لزيادة سرعة الجهاز ؟ 

يوجد برنامج فى الدوس يسمى 5!181102/.85 يعمل مخزن مؤقت 58#لا8 للقراءة والكتابة سن 
وإلى الاسطوانات . ويتم تشغيله بوضعه فى ملف التهيئة 01/516.575© فى جملة : 

"اناق اقانا50 عع /01 هزم !5 0051١دع‏ ]اعم 


س 17١‏ : هل يمكن إنشاء فهرسين فرعين منفصلين في آن واحد ؟ 
لا يمكن إنشاء فهرس فرعى جديد داخل آخر جديد أيضا فى خطوة واحدة مثل ها6 ١/0‏ 
فهرس فرعى خر في خطوة وا 


#سسسسسست (- (إلال 
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مونععنا لعرعأدوزوعم بط لءذادردرة عنة كرمهاد مم) - عمتطاصمت 1114 برط لعا معيروم0 
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(- للللع سسسسسست 


لب ؟..؟ سؤال في اللمييوتر 





س ١‏ : ما هى طرق حفظ ملفات الصور والرسومات على طريقة الراستر عدوم 
والفكتور «0ه/ ؟ وما المغزى من تعددها ؟ 
أ على طريقة الراستر : 
طرق حفظ ملفات الصور والرسوم عديدة وهى : 5046 - 617 - 7158 - 74868 - 86م 
(أهمهم) والهدف هو التنافس على ضغط هذه الملفات لأقل حجم مع المحافظة على جودتها ويتم 
تمثيل الصور والرسوم الراستر بنقاط مختلفة الألوان عأامة:6 نعممةمتاأ8 » والبرامج الشهيرة التى 
تعمل على الراستر هى: 
.هكم غأمطط عطاو0م - كع آنامق6 لرو/دوط - زور اعجم6 - عع ابكمغمام كنوام 
ب على طريقة الفكتور : 
طرق حفظ ملفات الصور والرسوم عديدة وهى : لأت0 - علالا - كم - 005 ويتم تمثيل 
الصور والرسوم بمجموعة من الخطوط والمنحنيات الرياضية 0( وتمتاز بالدقة وقلة حبجم اللف ولكن 
بطيئة بسبب تدخل العالج المركزى فيها بشكل كبير ويعيبها لا يمكنها تمثيل الصرر المنقولة 
بالماسح 206 والبرامج الشهيرة التى تعمل على الفكتور هى : 
كعألامت:0 للبملا - انقرطا أع:60 - امج:6 815 - لقعمانام 
وهذه المعايير يمكن بها تداول هذه الملفات بين البرامج والأجهزة وبأمر 1101 على برنامج ما 
يمكن التعامل مع ملف تم تصميمه ببرنامج آخر أو من جهاز لآخر. 


س ؟ : فى الرسم . ما الفرق بين صيفغسة الملفات 2051187 508 ونوعية الرسوم 
عملا ع1لإممون ؟ 
صيغة الملفات : مثل 5101 - 1155 وهى البئية الأساسية للبيانات المستخدمة لتخزين الصورة على 
الاسطوائة . 


نوعية الرسوم : مثل 0عمصهال! 811 - 0ع1ل(ع081 083801 . 

س ؟ : هل تؤثر سرعة الجهاز على سرعة الألعاب والرسوم المتحركة ؟ 

العنصر الأساسى الذى يؤثر على سرعة الألعاب هو حجم الرسوم » فإذا كانت بها كثير من الرسوم 
الدقيقة فإن سرعة الحركة تقل : لذا تقلل بعض الألعاب من كمية الرسوم المعروضة أثناء اللعب 
بحيث تزداد سرعة التحريك على شاشة الأجهزة القليلة السرعة . 

س ؛ : برنامج 1105]ط688 الموجود فى دوس يرسم بدقة كم نقطة فى البوصة ؟ 
6٠‏ نقطة . 


ه ؟ 1١‏ سس سس (- زار© 





0# 





حم ال لللل سس 


٠؟‏ سوال في اللمبيوتر 
س 6 : إذا كان المؤشر لا يظهر فِى حالة عرض الرسوم . فما ذلك المؤشر السذى 
يظهر فى برامج الرسومات ؟ 
مؤشر مصمم بالبرنامج وهو مصمت لا يومخضنس ويأخذ أى 

النصوص ولكن يختلف معه من الناحية الفئية . 








ث2 


٠‏ ويتفق فى وظيفته مع مؤشر عرض 


س ١‏ : مثل حالة عرض الرسوم تستطيع صنع المؤشر الذئ تريده عل فكدن ذلسك 
فى حالة عرض النصوص ؟ 
نعم . مثل اللوتس . 


س ؛ : كيف تكتب امحروف أو النصوص فى حالات عرض الرسوم ؟ قارنها بحالات 
عرض النصوص من حيث توليد الحرف ؟ 

حالات عرض النصوص للبطاقات الأحادية واللونة لا تخزن صورة فى ذاكرة بطاقة العرض ولكن 

تخزن قيمة المقابل للحرف من جدول آسكى مع صفات الحرف ‏ ثم يتولد الحرف من مولد 

الحروف . حالات عرض الرسوم لليطاقات اللونة تخرج الحروف من مولد الحروف فى شكل 

شبكى م # بكسل والأحادية 4كا4١‏ بكسل وهى 0 » ويخزن الحصرف بست وراء بت بمعنى 


س 4 : باختصار صف كيف تعمل حالة عرض الرسوم ؟ وحالة عرض النصوص؟ 
١‏ تخزن كل بت فى ذاكرة العرض فى سلسلة من البت » وترتبط البت مع البكسل وتختلف 
علاقتها باختلاف حالة العرض التى نستعملها » يتم تخزين الصفوف (الخطوط بتقسيمها إلى 
جوانب منفصلة من الخطوط التى تحتل مواقع متجاورة فى الذاكرة . 
1" فى حالة النصوص تعامل الشاشة كنسق مفصل من ٠٠٠١‏ زوج بايت » وإذا خزنت البيانات 
فى الذاكرة بايت وراء أخرى فإنها تظهر على الشاشة تلقائيا سطر وراء ار #والطريةة الوحيدة 
لإظهار المعلومات على شاشة العرض هي حشوها داخل ذاكرة العرض بطريقتين : بالبرامج ج التى 
تضع البيانات على الشاشة مباشرة مثل 510100016 أو لوتسء والثانية باستخدام كك ال 
5 وهى أبطأ . وتظهر البيانات على الشاشة بطريقة منفصلة عن المؤشر ولا علاقة بينهما . 
وخدمات ال 8105 هى التى توفق موضع المؤشر مع موضع ضهور البيانات . 


س 4 : هل يمكن رؤية ملف رسومات على الشاشة بطلب من الدوس مباشرة مثل 
إمكانية رؤية ملف نصوص مكتوب بالآسكى بالأمر عم77 مثلا ؟ 

لا. حيث أنه لاتوجد صيغة قياسية موحدة للفات الرسوم ولكن يمكن بأحد برامج ج الرسوم رؤية 

ملف رسوم مكتوب بإحدى الصيغ المعروفة مثل 8 , 7167 


1١ 5‏ #صسس سس (- لالح 








ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








عمج و اجاح ا ات أل ارا تمد 





س١‏ : ما معنى اسم البرنامج 150 فى شبكات الكمبيوتر ؟ 
عو اام دواع عاعدع عأهم/لا1علاتاع1/ا وهى مجموعة قواعد أو بروتوكولات لإدارة 
الاتصالات بين أجهزة الشبكة . 


س ؟: ما معنى 108 فى الاسطوانة الصلبة ؟ 
7غ اع عالااتاه مع تهدعع 111 162007 لاع1/1!ا وهو أسلوب لوصل الاسطوانة الصلبة 


بالكمبيوتر وذلك يوفر مكان بطاقة تحكم حيث أن الدائرة الإلكترونية للتحكم مبرمجة فى المحرك. 


س ؟ : ما هو بديل الكوابل فى تركيب الشبكات فى المستقبل ؟ 
الإشارات اللاسلكية . 


س ؛ : ما هى منتجات بروتوكولات الاتصال بين الشبكات ؟ 
اثنان أساسيتان : ١‏ غاطا/عاط5 عاتم للااعلا . 
؟ مإرط70 . 
ويستخدمان بكثرة . أما المنتجات الأخرى فهى غير مفيدة للشيكات الكبيرة مثل 8/08 ١/57‏ أو لا 
تصلم للنظم المفتوحة وتقتصر على نوع الكمبيوتر ومنها 80/4 ,0/21 057 من ./(.8 . 


س 0 : ما معنى الفا ؟ وما اسم ججميع عدة الها ؟ 
شبكة محلية . شبكة واسعة الهلا . 
س 5 : فى الشبكات : نعرف ال اتقا و ال الؤللا كما هى ال الة1"! ؟ 
غلا معطم انث 50601411 تعاز - [علطا معطم غعاطاللا - ؟غلط معظم .ام00 ا 


س 7 : ما هى أشهر ثلاثة أنظمة تشغيل الشبكات ؟ 
كعللرنا لزهلاللم8 - عم ملااة1!1 ااخا 111005017 - عغطفالا1 8ل لاع/ا0لا 


س + : فى الشبكات والاتصالات : ما هو الفرق بين - 1888802.3 - 5عالع لاع 
5118/0 وما هى ؟ ' 
لا فرق . وهى مرادفات لنظام توصيل الكمبيوترات المختلفة فى شبكة محلية لعدة كيلومترات من 
شركة زيروكس . 
١ >‏ سوسم ث-خبلان 





ش- شيكات 








سب ؟..؟ هنؤال فى اللميال سسب 

' 2 0 0 خ. 5 ١‏ - 6 0 
س ؟ : فى الشبكات والاتصالات : ما الغرق بين 7886802.5 - 5316 در وما هو؟ 
ا فرق . وهى مرادقات لنظام توصيل الكمبيءترات المختلقة فى شبكة محاية لعسدة كيلومترات من 
شركة .8.80.ا . 


س ٠١‏ : فى الشبكات والاتصالات : ها هو نظام 3ططمت ؟ 


س :١١‏ فى الشبكات والاتصالات : ها هو ارق بين ال1و3 واك 190 ؟ 
05 هو نظام مفتوح لتوصيل الكببيوترات وقد طورته ١50‏ وهى هيئة الدب حيد القياسى الدولية 7 


س ؟ : فى الشبكات » ما هى أقل ثلاث عارق لربط جهازي كجبيوتر مها ؟ 

١‏ كابل ويسمى /140051 انالا . وذلك امافة عدة أمتار . وتعكس بعض الأسلاك حتى تتبادل 
الإشارات . 

؟- كابل ويسبى /80000 .انالا وذلك لعدة كيلو مترات مع استخدام أجهزة تقوية 5لا 
1/8 عند بدايته ونهايته . 

“ل إذا كبرت السافة ليصبح الجهازين فى مديتين مختلفتدين مثلا ويتعذر توصيل كابل بينئءأ 
فيستخدم موديم : 


س ؟1 : ما هى أشهر طريقتين لربط شبكتين ؟ وما الفرق بينهما ؟ 

. 1188 ١ . 881/0712 800585 ١ 

الأولى : وضع جهاز كمبيوتر للاتصالات على كل شبكة مع موديم وخط هاتف وبرنامج اتصالات . 

وهذه الطريقة مفيدة فى تبادل الملفات وهى قليلة التكلفة . 

الثانية : عمل 8010728 01 88/065 وتوصيل الجهازين بالشبكتين بخط هاتف مؤجر سرعته 
لا تقل عن 945٠6١‏ ب / ث . وهذه الطريقة تجعل أى من الشبكتين كجزء من الأخرى 
وهى أعلى تكلفة . 


س 1 : أين يقع مركز شبكة الإنترنيت فى العام ؟ 

الإنترنيت شبكة من الشبكات وهى ل تمتلكها أية دولة أو مؤسسة وهى غير مركزية وموزعة بشكل 
عشوائى ولا أحد يستطيع وقف عملها فهذه الشبكات نتصل ببعضها على قدم المساواة وتتولى 
جمعية إنترنيت (500) 500/157 18/785007 وضع المواصفات القياسية لعمل الشبكة والتى 
تظهر فى (80) 0010/1/07 08 88010557 وهى متاحة مجانا . 


17 مووود شبات 





# ف - شان 


لشت كه ٠؟‏ سؤال في اللمبيوتر 
س 16 : نعرف ما هى شبكات الفا , الؤالا فما هى الميتروبوليتان 9151102011141 ؟ 
هى وسط بين ال للها وال انثالا حيث أن ال لاا تصل إلى واحد (كم) . وتكون رابطة بين أطراف 
مينى واحد أو بين عدة ة مبائنى مجاورة . وال لام ثانا بين المدن والدول أما الميتروبوليتان فهى تربط 
مجموعة مبانى داخل مديئة واحدة 








س ١١‏ : ما هى تقنية 5810 فى بحال امجهاز الرئيسسى للشبكة 50/6 118 ؟ 

صلقة تعنى 01516 عالااؤلاعم)ع ١1‏ ع0 لاقام 1للذط|انااع8 وفيها يتم توصيل عدة 
اسطوانات صلبة معاً (خمسة مثلا) وتكون البيانات اللازمة لاستعادة العمل بعد الفشل 82لااام] 
1017| 8500/8 على إحداها ويتم التحول إلى هذه الاسطوانة إذا تعطلت إحدى 
الاسطوانات . أى أن أربعة مستخدمة وواحدة للطوارئ مثلا ولا يتوقف الجهاز . وفى هذا النظام 
أيضا يمكن استبدال أحد الاسطوانات الصلبة دون توقف الجهاز عن العمل . 


س 1 : قارن بين شبكات خادم الملفات 5510/58 5115 وشبكات الأجهزة المتناظرة 
عععم مجبجرععم ؟ 

المميزات المشتركة لشبكات خادم الملفات وشبكات الأجهزة المتناظرة هى مشاركة الصادر مشل 

الملغات والطابعات ومشاركة جداول المواعيد والبريد الالكترونى ومجموعات العمل . 

7 الأجهزة المتناظرة : متناسبة للأعمال الصغيرة واللتوسطة لا تحتاج مدير شبكة ‏ أقل 
. وعيوبها : محدودة فى عدد الأجهزة فكلما زاد العدد إ(عن )"٠‏ قل الأداء - استخدام 

0 بكثرة يؤدى لتوقفها ‏ محدودة المسافة ب ٠٠١‏ متر. 


س 18: ما الغرق بين تشغيل الشبكات ونظام التشغيل الأساس 005؟١‏ 

لاعردولاة ‏ 6ل(اتممعم0 عل/الكهلة لاع557 11806همعم0 1//0816ع/انظام تشغيل 
الشبكات يوجد على جهاز الخادم على الشبكة 581/58 اا وهو يعمل معتمدا على نظام 
التشغيل الأصلي حيث يقدم خدمات إضافية عليه ٠‏ ولذلك لا تعتبر نظم تشغيل الشبكة نظم 
تشغيل حقيقية وائما كبرامج خدمات ٠‏ 
لذلك بدأت منتجات نظم التشغيل الأصلية تطور نفسها ليمكنها العمل على الجهاز الرئيسي وعلى 
محطة العمل مثل ذلك وندوز إن تى ٠‏ 
ونظم تشغيل الشبكات المشهورة هي 5111/016! من نوفل 81/28 لاا من اى بي ام الها 
8865 و آلا 5/ال201/الاللا من مايكروسوفت - 
5اعالا من بائيان 


1١‏ دده ذ-فبانت 





ش- انس 





سعء..؟ سؤال في اللمبيوثر 


س 14 : ما هى الشبكات اللاسلكية للكمبيوتر !”7 
ابتكرت لتفادى مشاكل الشبكات السلكية للكمبيوتر والتى تشمل كابلات ووصلات والتى قد تكون 
غير محكمة والتى تتعطل فى هذه الحالة إذا ما حصرك شخص كيبل أو وصلة دون أن يدرى . 
كذلك تحدث مشاكل عند إضافة جهاز جديد للشبكة وضرورة مد كيبل جديد. 
وشبكة اللاسلكى تعمل بكفاءة فى دائرة قطرها ماثئة متر دون إعاقة من الحوائط أو الأبواب . 
ويمكن تحميل أكثر من جهاز على خط اتصال واحد للعمل مع الانترئت . 

تحتاج لبطاقة شبكة لاسلكى لكل جهاز على الشبكة وتتصل البطاقة بهوائى صغير طوله 
عدة سنتيمترات . تنقل الملفات بسرعة 1١‏ ميجا بت / ثانية » وهى بطيئة نسبيا وتبلغ عشر 
الشبكات ذات الكوابل . ويلزم أن تكون كل البطاقات مسن منتج واحد حيث تختلف خصائص 
الإرسال والاستقبال من شركة لأخرى حيث لم تستقر مواصفات قياسية عالمية لهذه التقنية . 


س ١‏ : ما هو مفهوم /(ا150 ؟ 
اذا ع عاق 0 لاعلا لخ1ا016 5ع نالاقع5 مع17هناقع1/ةا » أى الشبكة الرقمية للخدمات 
المتكاملة . وسميت (متكاملة) لأنها تجمع بين نظام الاتصالات التمائلى 80/8106 (الصوت فى 
التليفون العادى) والرقمى 0161781 على الشبكة نفسها . وللتعامل مع هذه الشبكة فالمفروض أن 
يستبدل الموديم العادى بجهاز 0881758ى /15010 
ويوجد نظامان للخدمة : 
الأولى : لمستخدمى المنازل والشركات الصغيرة ‏ واختصارها 881 . 
عممعمع كلل عجمم وماقممة 

تتكون من قناتين نوع اتالالا8-0!18 حجم كل منها 4" ك يت » وقناة واحدة نوع 0/51لا0-0!18 
حجبها ١"‏ ك بت . 
الثانية : مستخدمى الشركات الكبرى والهيئات ‏ واختصارها 581 . 

عم مفعمع لا عكمم لاصمابرامم 
تتكون من "٠١ ٠7‏ قئاعة نوع اعلالاة8-0!1 كل منها بحجم 4" ك بت » وقناة واحدة 
نوع الالال 0-0 . 
- اتالالالة 8-01 تنقل المعلومات والصوت (التليفون) وشبكات كيبل التليفزيون . 
- اعلالالها0-0 للتحكم فى نقل المعلومات . 


س ؟ : كيف تعرض نحتويات مشغل على الشبكة ؟ 


إما بالنقر على رمز الشبكة ؛ أو بطريقة أسرع بالزر الأيسن للماوس على هذا الرمز ثم اختهار 
ع/ا80 1.0 علاصهالا واختار الحرف بالنقر عليه . 


؟ 1 ١‏ :لدم سيد ش- هلان 





بل 


- ؟..؟ سؤال فى اللمييوتر 


س ؟؟ : ما هو مفهوم الشبكات المنزلية ؟ 
شبكة معلومات النزل الذكية هى حزمة متكاملة من البرامج والكمبيوتر ومعدات الشبكة يتم 
تركيبها داخل المنزل لإنشاء شبكة معلومات منزلية سريعة ترتبط بها محتويات المنزل من : 
الإضاءة ‏ الأجهزة الكهربية مثل الغسالة والثلاجة والأجهزة الالكترونية مشل التليفزيون 
والكمبيوتر. كما ترتبط بها الأبواب والنوافذ والستائر والكاميرات على المدخل وداخل الغرف 

ويمكن تفصيل هذه الشبكة على مقاس المنزل الذكى أو المبنى المطلوب تحويله لمنزل ذكى 
قادر على أن يحس ويفهم ما يجرى داخله . وينقل الكمبيوتر للمستخدم حالة كل هذه المكونات 
داخل المنزل حتى ولو على كمبيوتر محمول خارج المنزل . وقد يساعده على متابعة حالة الأطفال . 
وهذه التقنية تسقط حاجز الزمان والمكان من حول المستخدم . كما تدخل به إلى مجال التعليم عن 
بعد وتلقى العلاج عن بعد وتأدية الوظيفة من المنزك . 





س ؟؟ : كيف تتفاهم أجهزة الكمبيوتر فيما بينها وهى تعمل بأنظمة تشغيل 
خنتلفة على الشبكات ؟ 
تستخدم أجهزة الكمبيوتر نظما متنوعة لتشغيلها مثل وندوز ويونكس وماكنتوش فلابد من وجود 
لغة واحدة تفهمها جميع الأجهزة وتسمى البروتوكولات أو صيغة تفاهم تمكن أجهزة الكمبيوتر من 
تبادل المعلومات بينها وأشهرها : 105/15 وهو برنامج يتم تحميله على جهازى كمبيوتر المزود 
معمالامهم عم الامع5 والزيون فيتمكن الجهازان من الاتصال بالانترنت . 
وتفرعت من هذا البروتوكول بروتوكولات أخرى لها استخدامات خاصة منها : 
6لنا5 - 68010001 علاجاع7لاا علانا -اها568 للاتصال بالإنترنت بطلب رقم تليفون 
طتلاةا0 . 
ممم ع 0 0700م 7لزا0ه 50181170 للاتصال بالإنترنت بطلب رقم تليفون 05ا41ا0 وهو 
مستقر عن 5815 . ويضغط البيانات ويكتشف الأخطاء ويدعم تعدد البروتوكولات على 
الخط الواحد. 
571/5 -070001هم تأاعع5لام8 7 _الذالا اما وهو برتوكول بسيط لنقل البريد ونقل 
النصوص عبر الانترنت 
ممم د 01 0700هم عواعع0 5081 لإرسال واستقيال البريد الالكترونى . 
مجنب - لمم مععوائمم هر معم/انم ‏ امن10مهم مععوللمم عاض 
م8]ع د 


س 6؟ : ما هى المصطلحات 580 , 1185 فى عالم الشبكات ؟ 
: يعنى شبكات التخزين المحلية ١/5111/0816‏ ه88 5708868. وتعتمد هذه الشبكات 


١ +‏ اد «وسسود ذ-شبلك 


سسب 2.0.6 سؤال في اللمييوثم 


: 31485 





ش- شبكات 








على معدات على الاثرنت أو قنوات الفيبر التى تتصل بالشبكة المحلية وهى تشكل 
شبكة ثانية لها عدة ميزات فهى تحفظ وتسترجع البيانات ولا تصادف اختناقات فى 
حركة البيانات وترصد حجم دهمة معينة . 

يعنى وسائط التخزين الملحقة باتلشبكة 5708868 817861180 ١57110816‏ وتعتمد 
هذه الشيكات على وسائط تخزين ملحقة بالشبكة وتتكون من جهاز أو عنقود أجهزة 
تخزين وتقيم فى الشبكة المحلية ٠‏ وهى أاسهل وأرخص من السايقة . 


4 7 1 :لومم ش-خبلان 








بات 


؟..؟ ميال في اللمييوتر 
موجز عملى لالساسيات الشبكة 
التعرف على : تخزين الملفات على الشبكة مستخدمى الشبكة ‏ حماية البيانات 
لم/ا1 عا 1 


)١(‏ كيف توصل 5!1811 اكلم الاع00 اغطة بالخادم ؟ 
أولا : يتم تحميل 51511 885/لا0/51 فى المحطة . وتحتوى 5/111 75ه/اا1لا على جزئين : 1 
آعلة - 2 “15 - 
الأول يسمى حسب الدوس مثل 0/813 , 1/815 . وهو يوجه أمر المحطة إلى دوس أو زم لاا 
أى داخل المحطة أو إلى الخادم . والثانى يوجه أوامر الشيكة للخادم 
)١(‏ كيف تخزن الملفات فى الخادم ؟ِ 
5 8آم اناد - 218 - املا - من 


(؟) ما أنواع المستخدمين ؟ 
ع0 - بعكلا - 150/الأعطلاك 


(4) كيف تحمى البيانات فى المقادم ؟ 
كلمات سر 15 011 - 588لا 





)2( +!06)01116 110 


(0) ما هى طرق الولوج للخادم ؟ 

“ طرق : ١‏ 26 8861 , >" - 5001881 
* - 86581 858110115 . (لغتم محطة من الخادم ) . 
١‏ -الدخول ب 75علا ثم “10 ثم و ثم 0061 ثم كلمة السر . 





211-5111 ملاظلا (3) 
التعرف على : مسار الفهرس ‏ تخصيص االمشغل . 


ه 7 ١‏ لان اااااسوو ذ- شان 





ش- شيكات 








سس ع..؟ سسؤال في اللمبيوثر 


)١(‏ ماذا يفيد 1188821116 تالاكطط ؟ 
يشير إلى مواقم محددة بالشبكة حتى تتمكن من الوصول لها والحصول على البيانات ٠١‏ وله "؟ 
أنواع 9 ممما )ع لزعلا - اق0 ا - العخاظا5 
(1) مهالا 1ل( : يمكن استخدام عع دعا 6ل/اقهه مثل 6 بدلا من كتابة مسار الفسهرس المراد 
الوصول إليه . مثلا يعين 6 ويطلب من علامة الدوس مباشرة . ويضيع هذا المسار بالخروج 
من الشبكة . وممكن الاحتفاظ به فى 10610/508121! . ممكدن لعدة أشخاص بمسارات 
6 16[ممةا!١!‏ ع/5811 أفع0] : كالمعتاد . ْ 
م علناممماذ عناته0 لاعطمع5 : إذا كلبت دنف ليس بالفهرس الحالى فى فإنه يبحث عنه 
فى الفهارس الأخرى . فائدة [55880 هو عدم وجود عدة نسم من ملف معين فى عدة فهارس 
فرعية حيث يمكن طلبه من أى مكان أيضا سرعة الوصول للداف . 
"هلا 15/1116 : لترى طهاا أكتب اذا" بعد الدخول ١0610‏ أو ضع ذلك فى 
8187 10611 . ترى على الشاشة : 
طماا < لاع ولاك ارع 
>أواط أقعم ا مأ كطماط م عبشارط 
»أوأط اهعم ا م كطمالا 8 عبازرط 
عأوأن أهعما ما وطمال ) عرازرطا 
50 : 5لا5 / اعلااع5 165 : 8 
الأوما : 5لزة / اعلارع5 5م[ : 6 
عالطنط : ديو / معبحعد ععال : لا 
[عااطيام : وبزو / معنمعد عاة] : 2 - 1 طعندعء5 
< الزع51/ا5 :م 


(؟) ما هو استخدام قائمة المخدمات : 011117 118101 ؟ وكيف تستدعى إحداها ؟ 
- 5750011 - 56551011 - اطلاع - ععم1للتهم - المع لكوم 
220150 - 11010املا - لاعلا - تهم ١05‏ 
تدخل للقائبة وتختار منها . أو تكتب الاختيار من الدوس . 


(4) ماذا تفعل مع 1106مهم1! 3031م ؟ 
بعد ١06110‏ اكتب عند كملة الشر 5858118 0000 . 


١5‏ #سسم سوب ش-شبان 





شبلاتة 





ل ؟6..؟ سؤال في اللمبيوئر 


(5) ما كيفية مشاهدة قائمة بالك 6للآطعها" علاجعم ؟ 
مكن باستخدام 5555101 من قائمة الخدمات ثم هها" 011/6 أو من الدوس تكتب ها! . 
من «هال! , 98 8117نت اضغط 105 لترى حرف ال 0810/8 المتوفر . 


)٠١(‏ ما كيفية تحديد اسم مشغل لإستخدام مسار أو فهرس فرعى معين ؟ 
الحرف الدال على اسم المشغل يختلف فى حالة الشبكة ‏ حيث يمكن اطلاق حرف كاسم 

لشغل على مسار محدد للوصول الى ملف محدد . ويطلب مباشرة من الدوس . 

تشكيل مشغل من القوائم : 

. عند ” شكل المشغل الحالى ” اضغط 105 لعرض الجرف المتاح‎ ١ 

؟ ‏ عند الحرف فى الصندوق 0/7188 سوف يظهر إختيار الشغل . 

المشاهدة قائمة الخوادم أو المشغلات المحلية التى تريد الاختيار منها اضغط 10/5 . 

1 اختار الخادم الذى به الفهرس الفرعى الذى تريد تشكيله م 15 قائمة ” المعجم المقام” 
تظهر ويظهر اسم الخادم داخل صندوق “” اختيار فهرس ” . 

ه ‏ اختار معجم 5/5 ثم 15/(. وسوف يضاف إلى النصدوق ثم تظهر قائمة ” فهارس الشبكة “. 

5 اختار القهرس المراد ثم 50/15 وسوف يضاف إلى صندوق ” اختيار فهرس ” وتظهر فهارسه 
الفرعية فى قائمة ” فهارس الشبكة * . 

. " اختار الفهرس الفرعى المراد وسوف يضاف لصندوق ” اختيار الفهرس‎ ٠ 

8 - لحفظ التشكيل الجديد للمشغل اضغط 250 ثم 001155 وسوف يظهر التشكيل الجديد فى طَف"! 
هم للععهنا0 . 

تشكيل مشغل من الأوامر : 12( ثم : 595//ا1850: م-ممالا 


)١١(‏ كيف تعدل 1106مص مانا لاط ؟ 

من “ 088.08.80188ا0” ضع الؤشر على اسم الملف : 575 واضغط 1100157 فيظهر 
صندوق 8 7عظاع5 . لمعرفة /80ما 11001127 اقرأ من 1 

اضغط 10/5 لرؤية الفهارس الفرعية واختار منها ثم 60/157 وسوف يظهر فى نهاية 
الفهرس فى صندوق (581.018) للحفظ اضغط 5506 ثم 20/187 , 
تغيير الشغل : 

ع5 للعودة إلى 100165 . اآذلاة واختار ./ا0 آالاه26 .581 ثم 7788( فتظفهر 
القائمة. ضع المؤشر على 11825106 ./08 واختار منه ثم 1/158 فتعود إلى 705105 .اهلام 
ويصبح ال 7:الاف5ع2 هو ما اخترت . للخروج من ال 5855101 اضغط 650 ثم 201758 . 

من الدوس ممكن التحول إلى ./ا08 آخر مثل : 6 , : »ا ممكن معرفة أين تقف بكتاية 


١ ١‏ ##سمسسسموث-شلن 





ش- شان 








؟ ٠٠١‏ سؤال في اللمييوتر 
46 5801151 , 


)1١(‏ ماذا تفعل مع الفهارس ؟ 

للوصول إلى ملف ما فى فهرس ما فإن ال 0811/5 الخاص بك يجب أن يكون مشكل على 
هذا الفهرس . 

لرؤية الملفات بهذا الفهرس استدعى ا اختر .10/50 . لآ من 705105.ا1قلام 
للخروج 256 . لرؤية الملفات من الدوس اكتب 018 . 





مستخدبدى الشبكة 5مع دنا )110/081علا (4) 


يتم هنا التعرف على 8 مستخدمى الشبكة ‏ مجموعات الشبكة والتدريب على : عرض قائمة 
مستخدمة الشبكة ‏ رؤية معلومات عذك كمستخدم ‏ عرض قائية مجموعات الشبكة وأعضائها . 


(؟1) ما أنواع مستخدمى الشبكة ؟ وما هى مهامهم ؟ 
مراقب الشبكة ‏ مستخدم شبكة عادى ‏ مشغل شبكة . 
- مراقب الشبكة : مسئول عن تجهيز الفهارس والمستخدمين والأمان . وسهولة عمل الشبكة . 
- مستخدم شبكة عادى : العاملين على الشيكة . 
- مشغل شبكة : هو مستخدم شبكة عادى وأعطى صلاحيات أكبر . ويحدد ذلك مراقب الشبكة. 
(14) كيف يتم تشكيل الججموعات ؟ 
يتم التشكيل بناء على المعلومات التى يريدها المستخدمون أو الأعمال التى يؤدونها . 
(16) كيف تشاهد قائمة بالمستخدمين الحاليين ؟ ولماذا تشاهدهم ؟ 
من قائمة 5655101 أو بأمر 581057 . ورغبة المشاهدة من أجل إرسال رسالة 
مستخدمى الشيكة حاليا 5101 10668 . 


(17) كيف تعرض قائمة با مجموعات ؟ 

بأمر 5560/1 ثم .18/5081 60108 
(17) كيف تشاهد معلومات عن المستخدمين والجموعات ؟ 

من 515001 ثم .058511/1708) . إذا كنت تشاهد معلومات عن نفسك فسوف تظهر ٠١‏ 
اختيارات أو عن مستخدم آخر فسوف ترى ؟ خياران ن فقط الاسم والمجموعة : 


١1‏ تتم سسسسوث-نلن 





؟ ٠‏ ٠؟‏ سؤال ف اللمييوتر 


(14) كيف تشاهد “مك وكلمة سرك ؟ 
من .10/508 51لا ثم لاقل الا . أيضا من ./ا0855 0181/06 يمكنك تغيير ومشاهدة 
كلمة سرك . 








(1) كيف تشاهد المجموعات التى تنتمى إليها ؟ 
من .8101 6801055 كل مستخدم سوف يدخل آليا فى مجموعة 8ل01/ «تالاع. 


(0؟) كيف تشاهد معلومات عن اجموعات ؟ وأعضاء الجموعات ؟. 

من .11150811 مزا680 . من 1/8115( 680108 اختر المجموعة المطلوية 

وإذا لم تكن عضوا بهذه المجموعة سوف تشاهد معلومتين فقط : الاسم وقائمة الأعضاء. 

من 1055ها! ملا680 اختر 10105 21/51 التسى أنت عضوا تلقائيا به سوف تشاهد : 
خيارات / الاسم ورقم المجموعة وقائمة الأعضاء و 85516 78105186 من قائمة 611001 و 
.855 71205188 يمكنك منها معرفة .11/505 5501081117 فقط للمجموعات التى تنتمى إليها . 





طاترناعع5 عأروييء لطا (5ا 


سوف نتعرف هنا على : الأنواع الأربعة لأمان الشبكة (كلمة سر الدخول ‏ حقوق عهادناءة - 
حقوق النمرس ‏ صفات الملف) . 
الحقوق المؤثرة كأاوأ؟ علالاكع]]5 , 
وسوف نرى : أمان الشبكة يؤثر على مهام الشبكة التى تستطيع أن تؤديها أنت . 
مشاهدة حقوق ععأ5لا1 فى فهرس . 
مشاهدة قناع أقصى حقوق . 
عمل صفات أمينة للملف . 


(91)- ما هى أنواع الأمان التى تدار فى الجهاز الرئيسى ؟ 
١‏ كلمة سر الدخول 9أوما! . 
"ال م16 كلكا . 
الفهرس لاماعع:21 . 
4- صفات الملف . 
هل لابد أن تدخل كلمة السر بعد 08506 :عكلا . 


5 1 :مد ف-شبلان 








لتحم 9 سؤال في اللمبيوثر 1# شركان 
_لا . كلمة السر اختيارية . 


(5) ما هى اختيارات نحظورات الدخول التى يملكها مدير الشبكة ؟ 
لوتاء أ زاكع: عترا! - 
لوأ ماوع 00أها5 - 
:115و تأع6 الام اعنام - 
.مط ةذاأل أ الامعع8 - 
لاك أنامكاع10 11110061 - 


(؟؟) ماهو ال عونوس5 ؟ وكيف تثل ؟ 
إن الستخدم الممنوح حقوق للعمل مع فهرس وملفاته . إما مباشرة له أو إذا كان مكافئ أمان 
الآخر. وتمثل مكذا : 
معاون 5ل ل[ ] “قدلا -1 
[مع0:؛:ا] 0دألااعمنا5 -2 
أى من الحقوق 8عأكناا؟ - :عونا -3 
وتمتد من أعلى الفهرس إلى فروعه وملفاته حتى يقابل تغيير فى الحقوق . 
وممكن تخصيصها للمستخدم والمجموعة أو من خلال مكافئ الأمان . 
وإذا وجد المكافئ ع0مءاةاناوع فهو يأخذ كل حقوق الأصلى حتى لو لم يكن لديه أية 
حقوق على الفهرس . 


(6؟) ما هى مسميات المحقوق ؟ 
0 دم ع0 - 0 ع6 - 0 
ع اللا - الا ماع 0 - 0 
#ألطناى ع3135ع - علقمعء - عامعن) إأقادعرةط د م 
لمماعع7 أل مأ كاطوة لأاماعع 1ل ممه ععأكناما نأء5 
( لألطناك دآ عالطاو لمماعع( أل لمق ععأكنما أع5 
طعزوء5 > 5 بقانلوالا ع اا 


(0؟) ما هو أمن الفهرس باتعدعءد بدمهعرام ؟ 
إن عملية تنظيم المستخدمين نحو فهرس /6607:أل معين وذلك لكل ال ععئونانا ماعدا المراقب 
507أ/ااعملا5 . 
لكل فهرس حد أقصى من الأقنعة 81351 . عند إنشاء فهرس فإنه تنشأ الأقنعة الثمانى المستخدمة 
1١ 4٠‏ مسبت ش-شبال 





٠‏ ٠؟‏ سؤال في اللعبيوم 
مع ال ب اناعع5 ععاكنا؟ وهى 5102م060الا؟ . 

لوضع أمان الفهرس حيز التنقيذ على المراقب أولا أن يمسم كل الحقوق من الأقنعة 
القصوى للفهرس 2 يمنع ذلك تجرية معرفة ال عمؤكنانا حول م هى الحقوق المعطاة . 
وأمن الفهرس لا يمتد للفهارس الفرعية تحته . 








(1؟)- ما هو أمن صفات الملف بالرنمء5 عباط اام ولع ؟ 

إنه يسم للمستخدمين بالتحكم فيما إذا كان أحد الملفات قد تعدل أو تشارك . ويستخدم أساسا 
لنع التغيير المفاجئ أو المسح لأحد الملغات . وهو مفيد خاصة لحماية المعلومات العامة للملفات 
التى يقرأها مستخدمون كثيرون والتى قد يكون من اللستحيل إعادة بناءها إذا تغيرت أو مسحت 
. إن بعض صفات ال ملف تؤثر على مستخدم الشبكة فى الأربعة التالية : قراءة / كتابة ‏ قراءة 
فقط ومشاركة ‏ لا مشاركة عند إنشاء ملف جديد يكون (بدون مشاركة 000-503:68616) و 
(للقراءة / الكتابة 166ل - 2©80) . يتم وضع صفات الملف بأمر 539 أو من قائمة |6 . 


(1؟)- ما هى المحقوق المؤثرة عاناوا: علاتاعع6اع ؟ 
هى حقوق مستخدم نحو فهرس ما وتحدد بتوليفة من لاأالامعة ععاكنا6؟ و بوااندةه لاممع را . 
يوجد شرطان لإعطاء الحقوق المؤثرة مستخدم ما : 
١‏ يكون له هذا الحق عمرعأةلألانع /اأالامعد ,0 ععأولاة 
؟'- الأقنعة الثمائية للحقوق يجب أن تحتوى هذا الحق . 
كمثال : إذا كان لمستخدم الحق فى إنشاء ملف على أساس أنه ععاوناة1 لفهرس ولكن حقوق 
الفهرس لا تشمل حقوق إنشاء ملف فإنه لا يستطيع إنشاء ملف داخل هذا الفهرس . 
وبالثل إذا حقوق الفهرس تشمل حقوق إنشاء ملف ولكن كأتاوة عمادنم” للمستخدم لو 
تشمل حقوق إنشاء ملف فإنه لا يستطيع أيضا إنشاء ملف داخل هذا الفهرس . 
كلاو ععا5لا:1 تنسحب على القهارس الفرعية لأسفل حتى 
يتغير أما كأأوأ؟ 01:62:01 فهى تنسحب على الفهرس هذا 
- بالنسبة لصفات الملف فإنها تأخذ الأسبقية على الحقوق المؤثرة . 
كمثال : إذا وضعت صفة القراءة ‏ الكتابة / القراءة فقط لملف على القراءة فقط فإن ال ععا5نا/” 
سوف لا يقدر على (الكتابة أو تغيير اسم الملف أو مسحه أو إنشاء ملف آخر بنفس الاسم) 
مهما تكن الحقوق المؤئرة لل ععاكلا!! . 
إن وضعيات صفات الملف تمنع حتى المراقب من الوصول لها . مع أنه يمكنه تغيير 
صفات الملف . 






١‏ 4 1 سورت شبن 











؟ ٠١‏ سؤال فى اللمبيومر لان 
(5)- ماذا يمكنك عمله مع الفهرس ؟ 


يعتمد ذلك على كاداوأ! عانءع]] والتى تتحدد بتوليغة من : 
(بمماعءز أل ,0) عا5دأ! عاطوة .)دلا + عالطاو ععاكرهآ (معونا) 
والحقوق المؤثرة هى 5011© 
لإنشاء ملف من الموجه : 116 08 لإ0إ0© ثم اضغط 2 / 66:1 وبدون الحق فى ذلك سترى رسالة 616 


اماء مأه06 . . 
الرمع5 لاستعراض محتويات فهرس معين وذلك بأمر ؟أ© . 
لمعم لقراءة محتويات ملف 
عاعاء0 مسح الملفات 
امامعرةط لإنشاء وتغيير اسم ومسم ملف 
كاي لتغيير صفات ملف بأمر وا 

(19) كيف ترى حقوقك على فهرس ما ؟ 


الحقوق المؤثرة هى التى يمارسها المستخدم فعليا على فهرس . يجب أن يكون لديه ععاولنم7 
لهذا الفهرس وللملف أقصى حد للأقنعة تسمح بهذا الحق . 

اكتب 5/507 أشر على 1760038107 /ع5نا من قائمة 5عأامه1,اأهلاه وسوف تظهر قائمة 
65 568لا أشر على الاسم ثم أشر على 35597 ععاونة1 فى حوار .101009 ,عونا ثم عو 
للانتهاء . 


(0؟)- كيف ترى الحد الأقصى لأقنعة الفهرس 2اكد1! عأطاوا, يردام وثرزم ؟ 

- اكتب ,1] ثم أشر على .170:9 أل داعم ]نان فى قائمة تأم70 .اهلام سوف تظهر قائمة 
. 01 011606 . لرؤية أقصى أقنعة لحقوق فهرسك 066!! أشر على 56ة1! كااوا؟ .هلا 
سوف تظهر قائمة تحت عنوان 6تأوأ:.“<3ا ثم 0و5 . 


(١؟).‏ كيف ترى حقوقك المؤثرة عاطو1؟ عالعع]اع مرولا ؟ 

عندما شاهدت كااو: ععأكل! شاهدت حقوقك على الفهرس . 

وعندما شاهدت “851 كأراوا: .»«13! للفهرس شاهدت الحقوق المسموحة على الفهرس . لذا فإِن 
كالأوذا علانلع1ا سوف تشمل كل هذه الحقوق » كما سوف نرى . 

فى قائمة .015.100 ]00160 أشر على 95 #القعةاء 7ه سوف تظهر قائمة الحقوق بما 
فيه مجموع لاثنين ٠‏ ثم عو للخروج من ,ع1 1 

كما يمكن من أمر كااوأ" رؤية هذه القائمة من الحقوق . 


١ 1 "١‏ موجه ذ-خبان 











؟ ٠‏ ٠؟‏ سؤال فى اللمبيوتر 


(9؟) كيف تشاهد عممعاة انوع انمعد ؟ 

هى الطريقة السريعة لإعطاء حقوق المستخدم حتى يتمكن المستخدم الذى يحتاج من أداء مهام 
مشابهة لستخدم آخر » وذلك بدلا من الحصول على الحقوق الضرورية مباشرة . 

- من 50/5601 ثم قائمة ىأمم] .اأهلاة اختار .1760155 587لا وأثسر على 1 ثم الاألاوع .مم58 

فى قائمة .1010510 'عكنا . يمكنك معرفة إذا ما جعل لك المشرف ./أ0ا50 .56 لمستخدم أو مجموعة 

. كل مستخدم على الشبكة مكافئ لمجموعة عممبمعنط 








(1) كيف تستعمل الملفات 


(؟؟) ما هى قوائم وأوامر الطباعة ؟ 
5 قوائم الطباعة : 6ع0أممظ - ممعاملط - عامدومع5 . 
- أوامر الطباعة : غ15:ملا - مهلمع - عاننامه . 


(:؟) ماهى القوائم المخاصة بكل من المراقب والمستخدم فى الطباعة ؟ 

- المراقب يستخدم 00506 لتعريف المجالات والنماذج والتهرئة لكيف تجرى الطباعة . 

والمستخدم يستخدم 210007 و ©ا560050 وإذا كان المستخدم قد جهز تهيئة طباعة من قبل فبمكن 

اختيار كاأناهاقأ0 عاهكممع5 . 

أدخل على الشبكة ثم ضع الملف فى جملة 0188 ثم تحول إلى المشغل الذى عينته ثم اكتب 
عاوكودمء5 تظهر قائمة 5دمنام0 .اأقللة اختار .15زمألا ملاعلاو 06م ثم أشر على الطابور الذى 
تريد وضع عملك المطبوع فيه من قائمة 5علاع/ا0 90106 ولشاهدة قائمة أعمال الطباعة اختار 
عام مز ولام أمع نه من قائمة .0110]لأ علاعنان أللام , 

لإضافة عملك 'ضغط .105 سترى حوار 5018 1016م م ,لآل غأمعا5 , 
ثم امسم المسار المكتوب ثم اكتب مسارك . ثم علم على الملف فى قائمة 65ا1.اثه/ام 

ثم اختار طريقة الطباعة . أشر على كااناةاع0 500501 فيضاف املف . سوف ترى صندوق 
الحوار 0عئازمطناد ع0 ما دز 5:10 6000|( غير فيه عدد النسن وأى مواصفات أخرى. اضغط 550 . 
ثم اضغط الإدخال لحفظ التغييرات . ثم ع5 لإغلاق 56015018 وأكد على 5/1 أو بضغط / 16م 
0 ثم 5ه للخروج للدوس . 

(0؟)كيف تستخدم «معغوارط فى تهيئة عمل الطباعة ؟ 

- رأيت فى 6ا50,مء5 كيف اخترت الإعدادات الجاهزة لمواصفات الطباعة التى تريدها للعمل . 

١ ١‏ مسد ش-فبان 








لب 6..؟ نتؤال في اللمييوثر 
يمكنك من 8م5106 تجهيز تهيئة خاصة تسير عليها فى كل أعمالك . أشر على 5و[ غمتهم أل 
600 من قائمة 5امنامه .انهلا يظهر حوار .0019م لاوز غم1م 5016 . إذا كان المراقسب قد أعد 
لك تهيئة من قبل سوف تظهر فى قائمة الحوار . لإضافة تهيئة للطباعة اضغط .105 وفى حوال 
3م اعم :01ت اكتب الصفة التى تريدها للطباعة مثل /إناة0 0:8 اقدا . استخدم الأسهم 
للتحرك عبر الاختيارات . ثم 5ت ثم 65 للحفظ والخروج . 


(1؟)- كيف تستخدم ؟ع0أملمط ؟ 

عندما استخدمت 5010008 رأيت اختيارات عديدةتهيئة الطباعة ‏ بعض الحقول تراها على كل 
الشبكة هى نفسها. بعض الحقول مثل 750577 ,11006 ,00106 تعرف بواسطة المراقب 
:ووالائعمنا5 عن طريق آع0ا80 , 

يستطيع المستخدمون مشاهدة أيها تم تعريفه ويستخدم فى 5110000 لتجهيز إعدادات الطباعة. 


(90)- كيف تستخدم دارملا ؟ 

إنها تنقل الملفات مباشرة للطباعة لذا يستخدم هذا الأمر لطباعة الملف كما هو عليه . والملفات 
لكى تطبع تكون على أى من الحالتين الآسكى أو من تطبيق ما . 

لاستخدام غ15م/0 عرف المسار . وهذا الأمر يستخدم التجهيزات الموجودة من م5:16 . اكتب 

(الملف) غ«اءملا تظهر رسالة و«ألاعنا0 , 


(؟)- متى تستخدم اق 6800 , عسكامق ؟ 

يستخدم الأمران عندما لا يستطيع المستخدم إرسال الملف مباشرة إلى الطابعة سواء من داخل 
تطبيق أو من 0106م31 . 

كمثال يمكن استخراجها لطباعة شاشة محطة عمل . 

2000 توقف سريان #النام2) ويرسل البيانات السجلة إلى الملف أو الطابعة المعرفة فى أمر 

عالام 2 , 


(9؟) كيف تطبع على الورق مدا عبذرم ؟ 

- اكتب غاناام2) سوف تظهر رسالة 

582/67 01 2 - © لام علاعا0 مغ لعأرامدع5 : 2711| عمزبهة 

اكتب طفالا سوف يظهر عرض للمحتويات على الشاشة . اضغط العالى مع 55 , شم اكتب 
أه500 وسوف تظهر رسالة 006 اه0! 58+10 : 1 06/106 . وسوف تتم طباعة ما على 
الشاشة . 


ا ا ات 





...؟ سؤال في اللمييوثر آذآ ل سس ا سس 
(40)- كيف ننسخ ملفات على الشبكة ؟ 
باستخدام أمر لإممعل١ا‏ أو امكانية أو إمكانية 16ت والاثنين متساويين فى السهولة والسرعة ولكن 
يستخدم »عا فى حالة عدم معرفتك بالمسار الذى فيه ملفك ٠‏ يسنج لك لإمهء! ينسخ ملف فهرس 
لآخر . يمكن تحديد منبع اللف ووجهته سواء من كتابة المسار أو حرف ال طماةا . 
ابدأ بعمل طقالا عبشر0 ل ع 
١٠3١-١-١‏ -- ع ورو دع ممار 


أو من «عاا : 

اكتب +516 أشر على .176050 116 فى قائمة 8181.015 أشر على اللف ثم أشر على 
ع1 لإمم© فى قائمة .100:18 616 يظهر حوار "أل 065]0008]109 اكتب المسار » يظهر صندوق .7أنأ5ع0 
مده 6ن ويمكن تغيير اسم الملف وكتابة الاسم الجديد وعلى أية حال لا يغيره . ثم زر الإدخال 
ثم 25 , 


(1)- كيف تغخبر اسم الملف ؟ 


من 16ت : تحول إلى الفهرس الذى فيه الملف ثم اكتب +5116 أشر على .106000 516 فى قائمة 
امه .انهاة سوف تعرض قائمة ملغات أشر على الملف المرغوب ثم اضغط 1100170 (أو بمفتاح 


3©). 
من صندوق حوار 0306 516 016 امسم الاسم الموجود واكتب الاسم المرغوب 
وق حوار مسح الاسم اللوجود وا سم المرقوب 

يمكنك بدلا من ذلك كتابة الجديد 10 القديم ليحلا 
(69)- كيف تمسح الملف ؟ 


- فى ©اآع أشر على اسم الملف كالسؤال السابق واضغط 06166 ثم 85 . 
ارج من ,عاأة| اضغط 256 . 
أيضا من نقطة الموجه اكتب أمر عنها06 أو 6,356 ثم ونلا" لتأكيد المسم . 


(1)- كيف ترسل رسائل إلى مستخدم أو بجموعة ؟ 
- يمكنك إرسال رسالة (من ٠؛‏ حرف كحد أقصى) باستخدام امكانية 5855100 أو بأمر 08ا55: إذا 
لم يكن هذا الستخدم قد نفذ أمر 25005) فإنه لن يستقبلها . سوف تظهر أسفل شاشة محطة 
العمل للمرسل إليه . اخرج ب عو لإرسالها إلى مجموعة يجب أن تعرف اسم المجبوعة .كل 
شبكة بها مجموعة تسمى 56/7006 كأساس . 

[ملامنو] / زتعدنع [10] "عوددوعء1"] " 50 


ه ؛ ١‏ اسسسدد شان 





لش - شيكات 








٠5‏ ٠؟‏ سؤال فى اللمييور 


مم نامو / ع لرقررعولا 
كمثال : ' 
اكتب (مأودء5 أشر على قائبة زا /عدنا فى قائمة كهام1|.10ة/ا8 أشر على الاسم 
المرغوب. لإرسال الرسالة لأكثر من اسم اضغط 55 رأشر على الاسماء . أثسر على 5655896 5600 
فى قائمة ك(هتام0.|أهاة فى صندوق حوار 14355336 اكتب الرسالة ثم أدخل . ٠‏ 
لإرسال الرسالة إلى مجموعة اكتب " 5600 016ل «نا9:0 10 * إذا لم يكن أعضاء 
المجموعة قد دخلوا على الشبكة فلن ترسل الرسالة . 





(::)- كيف تحدل جملة الدخول غماءه5 سأوما . 
- إن جملة ]5015 0أو0! تحوى مجموعة شروط قد حددتها أنت عند دخولك 0أوما .. من أهدافها 
حفظ ال طقانا عل/0:1 الذى جهزته من قبل . 

قد تلجأ لتعديلها لتغيير بعض محتوياتها مثل إعطاء رسائل أو دخولك على برامسج معتاد 
عليها إذا لم تكن مراقب مدالااءمناد أو الاما“»00<0)<< يمكنك إنشاء أو تعديل جملتك الخاصة. 
إذا لم يكن لديك جملة لجهاز رئيسى محدد فسوف تنشأ جملة افتراضية . 

ثلاثة أوامر هامة تستخدم فى جملة الدخول هى : “عكقطم ع - عال للا - مهالا . 
اكتب 5/5000 . 

أشر على .17/077 56لا فى قائمة 65أم10 . 801 فتظهر أسماء المستخدمين . أشر على 
اسمك فتظهر شاشة معلوماتك , أشسر على 560126 «أوما فتظهر محتويات جملتك . قد تظهر 


فارغة. 


(4)0 كيف تستخدم ممم ؟ 
تستخدم فى جملة الدخول لحفظ تخطيطك 09أمم13! حتى تتحقق عند كل دخول لك 
؟ألطناد / نأل : عممناامنا / معبقعو واى ع : 6 ممار 
يوجد (15) حرف لكل مستخدم . أول خمسة مخصصة لشغلات الدوس الأساسية . 
لإضافة 79أمم012 01/6 إلى جملة الدخول أدخل سطر بعد آخر حرف . إذا لم يوجد أى منها 
أدخل سطر فى أى مكان ثم اكتب سس : ولاه / .5 حت : )1 هملةم , 
يمكنك ١182‏ حتى (11) مشغل كمشغلات بحث 018/6 (عزقه5 . 


(41)- كيف سحي 6 اللا ؟ 


ولوقت أو رن تذكر نفسك بمقابلة هامة أ فا ما 


١ 4١‏ :#تانناسوورذ-فان 








لس ؟..؟ نؤال في اللمزيوتر 
”عوهوعع 1 “ عمللا 
ما يلى تسمى 1060106855 . عند تنفيذ أمر 86 سوف تعرض الرسالة بال .]1060 شم 
تعرض على شاشة محطة العمل . 
ناملا الساعات اليومية (١-؟١1)‏ 
اناما الدقائق ( وم) 
امع - 6ه - لإ أيام الاسبوع 
6 - (زأوما اسم ا مستخدم 
عا - ودناءء67© صباحا أو مساءا 
68 - وأوما زعلا - ورتاععرو "امون" عاأربر 


(57)- كيف تستخدم وتععقطط وستءاع ؟ 
إنها جملة مسلية 
ك0 م وععقطاط عرعم 
0 تمثل عدد المرات حتى (4) وسوف تسمع صوت كالبندقية عند كل دخول 
حل مشاكل الشبكة 

مدير الشبكة يضع سياسة حل مشاكل الشبكة فى الاتجاهات التالية : 
أولا : وضع خطة لنسخ البيانات اللهمة وتأمينها وحماية الشبكة وتوثيق معلوسات الشبكة 
وقياسات الهاردوير وخطة التحسين والتوسعة . يعرف كل ذلك بأسلوب منع الشاكل قبل 
حدوثها. 
ثانيا : مراقبة نشاط الشبكة وأداؤها . 
ثالثا : اتباع وسائل حديثة وجيدة لكشف الأعطال . 
رابعا : فهم أدوات كشف الأعطال . 
خامسا : تحديد الجهة التى تلجأ إليها عند الحاجة الماسة . 


أولا : منع المشاكل قبل حدوثها : 

: النسخ الاحتياطى : للمعلومات الهامة‎ ١ 

أ- يجب تحديد ما يجب نسخه احتياطيا مشل البيانات التى يذتجها المستخدم والمعلوسات 
الحيوية للنظام . أى يجب نسح ما يصعب إعداده مرة أخرى 1 

ب تحديد كيفية النسخ . فى الشبكات الصغيرة يقوم كل مستخدم بنسخ المعلومات الهامة على 
جهازه الخاص أو تمرير جهاز نسخ على كل الأجهزة . أما على الشبكات الضخمة فيوضع 
جهاز النسخ على الجهاز الرئيسى . 

1 و ااسسسس ذ- فيان 





حتت ؟ ١‏ ٠؟‏ سؤال فى اللمييوثر ا لأن- ط#إان 
ج - مواعيد النسخ 1 يتم تحديد الفترات حسب أهمية المعلويات يتم عمل فحص دورق لضمان 
سلامة عملية النسخ الاحتياطى والاسترجاع . 





: حماية الشبكة‎ ١ 

١‏ تخطيط وصول المستخدمين إلى موارد الشبكة بوضع سرية للوصول على مستوى المشاركة وعلى 
مستوى الملستخدم ١‏ ' 

؟- حماية الهاردوير بوضع الجهاز الرئيسى فى غرفة مغلقة أو مع المدير ومراقبة التحديدات داخل 
وخارج البنى . 


*- توثيق معلومات الشبكة : يقوم المدير بتسجيل أسلوب العسل وخريطة توزيع الشبكة والمهام 
اليومية ووضع سجل لكل الأجهزة التى على الشبكة وبعلومات عن النسخ الاحتياطى . وتوفير 
مستودع لكتيبات الشبكة وتسجيل تليفونات جهات الدعم الفنى . الأهم من ذلك تسجيل 
مشاكل وحل الأعطال كلما حدثت . 

؟- معايرة الهاردوير : إذا جاءت مكونات الخبكة من منتج واحد يسهل ذلك الاثسراف والاصلاح. 
يجب تقليل عدد التطبيقات المتنوعة للوظيقة الواحدة . 

5 التحسين والتوسعة : هى عملية دائمة الحركة على أى شبكة يجب فحص الاصدارات الجديدة 
على جهاز شخص قبل وضعه على الشبكة ثم افحصه على مقطع من الشبكة ثم إعلانه 
للمستخدمين وتدريبهم عليه , 

ثانيا : مراقبة نشاط الشبكة وأداؤها : 

سوف تلاحظ ارتفاع وانخفاض حركة الشبكة على أوقات مختلفة . ومن ذلك تعرف كيف 
تتصرف الشبكة حيال الأحمال العالية وأى التصرفات أدى إلى المشاكل 

. حدد الخطوط العريضة لأداء الشبكة فى فترة عادية من العمل‎ -١ 

-١‏ مراقية سير العمل مع هذه الخطوط العريضة . إذا بعد سير العمل عنها قد يتطلب الأمر تعديل 
هذه الخطوط . يساعد ذلك فى حل مشاكل الأداء . 

؟- يوجد برنامج من ميكروسوفت لنظام تشغيل الشبكة بوندوز إم تى يسمى 102006م/]ءم 
10110" يستعرض برسوم بيانية أداء الشبكة وينشئ تقارير وتحاليل . 

ثالثا : كشف الأعطال : 

بعض مديرى الشبكات يجازف بحل المشكلة مباشرة شم يبدأون فى استخدام الأدوات 
المناسبة . يتسبب ذلك فى نتائج عكسية وقد تنشأ مشاكل جانبية لم تكن موجودة من قبل . يجب 

وضع نهج محدد للكشف وإصلام الأعطال . خمس خطوات يجب اتباعها : 


1 حصر الأسباب‎ ١ . جمع المعلومات‎ -١ 
, تقييم الوضع . :- حل الشكلة‎ 


/ 14 :ادر شبن 





لح ؟..؟ سؤال في اللمييوتر 





ه توثيق الحدث . 
رابعا : أدوات كشف الأعطال : 

من أدوات كشف الأعطال ما يقيس الإشارة أو يتفاعل معها على كوابل الشبكة منها : 
قياس الجهد رقميا ‏ قياس الزمن 708 - قياس الذبذبات . 
ومنها ما يحصر المشكلة ويحللها مثل : فاحص الكيبل - مراقبة الشبكة ‏ محلل البروتوكول . 
خامسا : المسائدة الفنية : 

توجد عدة مصادر تساعد على إدارة الشبكة منها المطبوع ومنيا عبر الانترنت مثل : 
أع7اعع1 من ميكروسوفت لمقنطا 00101050 من ميكروسوفت ‏ أع0ع5لا من ميكروسوفت . 


١ 4 4‏ افدما«سججوتة-شبلان 





سس 90.6 للاال قن لكالا سس ب سس ل كان 


الصيانة فى الشبكة 


:١ أشسئلك‎ 


: لققليل الأعطال الخاصة بالكهرباء الكامنة نقوم بما يلى‎ -١ 
اك وفع جهان برطي في غرفة التمييوترد.‎ 
ب تستخدم مانع ستاتيكية مناسب مثل الأجهزة المؤرضة‎ 
ج-20 وضع اكواب الاستايروفوم بعيداً عن أجهزة الكمبيوتر‎ 
د- كل ما ذكر أعلاه.‎ 
: ما الذى لا يعتبر مشكلة كهربائية من التالى‎ -١ 
أ- التفريغ الكهروستاتيكى‎ 
ب- التداخل‎ 
اهنع تعلامة‎ - 
ل التيارات العابرة‎ 


يشمل ال 5141 كل ما موضح أدناه » ما عدا : 
أ-0» الأجهزة المنزلية 
ب الرادار 
ِ- أدوات الطاقة 
-- أجهزة الإشتعال 
4- الضوضاء هى : 
أ فولتية منخفضة وتيار منخفض 
ب فولتية منخنضة وتيار عالى 
ج-2 فولتية عالية وتيار منخفض 
ٍ_- فولتية عالية وتيار عالى 
ه- كلمات السر ال60ام ممع .: 
5 تكون الافتراضية فى “3.1 عد/لااء]! 
ب-- يمكن تشغيلها إبتداءً من 3.12 عرق/ناء/ا 
ص يمكن تنفيذها بإستخدام 6ط غ1 اعمط 
د- لا تستطيع منع أخى الأكبر من الدخول . 


١ 0١‏ لانا0 1 الور ش- هيلات 














-١‏ ما الذى ليس ضمن العناوين فى م«طعكلة ؟ 
أ-0 ماهو الجديد اللا 15 1ظهنااا ؟ 
ب- المبيعات والتسويق 81851611016 8 5طاذ5 ؟ 
ت- وعنعهمم 
ل_ كتيبات الكتلوجات 
؟- أفضل مصدر للمعلومات عن تهيئة معدات الشبكة هو : 
أ مكتبة ميكروهاوس الفنية 
ب- > تتوير 
تت وءعصوعلز 
د- توثيق نتوير 
“- ما هى المساحة الطلوبة لنسخ كل 5520ل! على القرص الصلب ؟ 
أ ٠6٠6١‏ ميجابايت 
ب ١7١‏ ميجابايت 
ت- ١٠١‏ ميجاباتى 
د- 7١٠١‏ ميجابايت ١‏ 


أسئلة ؟ : 


: ما هو الاقل اهمية عند تهيئة عميل‎ -١ 
أ تفادى التعارضات‎ 
ب- الطريقة التى يتم بها تهيئة العملاء الاخرين‎ 
ت- فحص الكوابل للتحقق من مطابقتها للمواصفات الخاصة باستخدابمها‎ 
ث- عمطابقة برامج التشغيل 081/585 لاصدارات نظام التشغيل‎ 
؟- أي مما يلى عبارة خاطئة عن اركنت‎ 
أ يمكن توصيله على طريقة النجمة أو ال 5لا8‎ 
ب- يتسخدم (86-621 للمحورى‎ 
ةيناثوركيما"١ ت-- لديه ميزة متفردة وهى ضبط ال 0101 11015 على‎ 
قدم‎ 55.6٠١ بغ يمكنه أن يمتد لمسافة‎ 


١ه ١‏ :ادف نان 





ا ل أنه سس 


أي من التركيبات التالية لا يتم دعمها 
أ-2 هب ايجابى إلى هب ايجابى 
ب هب نشط إلى هب ايجابى إلى هب نشط 
نت هب نشط إلى هب ايجايى 
غ0 نود شبكة إلى هب ايجابى 





4- أي من التالى ليس من ميزات لوحة ايثرنت 
أ لوحات ايثرنت عادة لها موصلات “01 
ب يمكن أن يكون للوحات ايثرنت موصل 1 ميك أو 806 نحيل أو زوج 
مجدول 80-45 
ت- لوحات ايثرنت لها مرسلات ومستقبلات للشبكة النحيلة 
ك- لوحات ايثرنت لها ضبط 001 71115 


ه- أي مستوى كابل صحيح ل 1088515-7 

أل المستوى ١‏ 

ب- المستوى ؟ 

ت- المستوىة 

كش المستوىه 
3 أي مما يلى صحيح عن كوابل 511/6 17016680 

أ الانظة الصغيرة التحركة تدعم حتى 41 عميل و١١‏ 5لا158! . لا تستطيع 

شبكات 811/6 10181 استخدام نظام كوابل 8آنا 

ب- اقصى مسافة بين عدد ؟ 5لا158! هى 5," قدم 

ت- أاكبر مسافة بين الكوابل ه,؟ قدم 

ش- يستخدم 8106 101020 كوابل نوع ؟ ونوع 4 ونوع " 
-٠/‏ أي اثنين من التالى صحيح بشان 5001 

أ تتبع معيار 802.5 

ب- مثل 811/6 /7501681 » تستخدم توصيلة واحدة 

ت- تستطيع نقل بيانات بسرعة ٠٠١‏ 5م01 

ث- يجب توصيل المحطات إلى الكابل بواسطة موصل 
5001-4 تعنى : 

أ- توزيع البيانات المبنى على الألياف 


١ 5 >‏ جتتاطاناطانالنانت-حبلان 








ست ٠.‏ نرؤال في اللمييوتر 
ب- البيانات الموزعة بالألياف 
عت البيانات الموزعة بالألياف الضوئية 
ث- توزيع بيانات الألياف 
4- يمكن استخدام كوابل الألياف الزجاجية والبلاستيكية فى كل الحالات ما عدا : 
أ- عندما تكون مسافة الكيبل اقل من 5٠‏ متر 
ب- عندما تكون المحطات موصلة باستخدام المركز 
ب- عندما يكون المطلوب ١٠5م16!‏ أو اكثر من ال 01ا6(!0نا711180 


1701610 531/6 أي من التالى من يجابيات 5805 القى تتميز بها على‎ -٠١ 
أ يصعب استراق اسلاك من كابل الألياف الضوئية‎ 
ب 5005 قادر على عزل قطوعات الكابل‎ 
ت- 5005 يوفر وصول مناسب وفى الوقت المحدد للشبكة‎ 
نك 8081 له ادارة مبيتة‎ 
ما هى الفائدة الاساسية من استخدام 1088552 عندما لا يجب أن تتجاوز قطاعات‎ ١ 
الشبكة 86امتر‎ 
أ سهل التوصيل نسبيا‎ 
ب- يمكن استخدام الكوابل المسقطة مما يسهل عملية تحديد الأعطال‎ 
ت- كل نود يتصل مباشرة بالكابل‎ 
ث- أقل طرق توصيل الكوابل تكلفة‎ 
أي أثنين من خيارات طرق توصيل كوابل ايثرنت يتطلب كل منها أن يتم عمل نهاية فى‎ -١ 
طرف كل 5ئنا8‎ 
10886582 أل‎ 
ب- 5غع10845‎ 
108455-17 
كش طلا 11نم‎ 
أي من طرق توصيل الكوابل التالية يعتبر الاتجاه فى توصيل كوابل شبكة ايثرنت‎ -١ 
ج- 2ع5م108‎ 
ع 5كه108‎ 
1084587 
د آلا لالد‎ 


١ 7‏ :اسه نويرف فيان 





؟ ٠‏ ٠؟‏ لتؤال في يول سس سس سس ل ل ان سس 
4 أي من التالى ليس من الايجابيات فى استخدام 10885155-7 فى كوابل الشبكة : 

أ آدارته سهلة واكثر اعتمادية 

ب- الهبات المركزية تجعل عملية اكتشاف القطاعات التالفة سهلة 

ت- عملية ال828001011/6 تساعد على عزل قطوعات الكوابل 

ثك- تكلفة استخدامه عالية نسبيا 





6 أي نوع من انواع فريمات الشبكة التالية يشار اليه كايثرنت خام 
أ 802.2_اعللمعمع 
ب- ‏ 802.33_[عالمعتررع 
م صفلاك_اعللمعتررع 

1غ الم عتررع 


اسئلة ؛ : 


: اهم جهاز تخزين فى الشبكة هو‎ -١ 
أ- القرص الثابت‎ 
0-0011 ب-‎ 
ت- 0 القرص المغئوضوئى‎ 
ث- القرص المرن‎ 
: يتم الاتصال بين القرص الصلب ووحدة المعالجة امركزية بواسطة‎ -1 
أ ع‎ 
ب كايل القرص الصلب‎ 
ت- بطاقة كنتزولر القرص‎ 
ث- كابل القرص المرن‎ 


؟- الوقت الذى تستغرقه رؤوس القراءة والكتابة لايجاد المسار الصحيح على القرص الثابت . 


يسمى : 
أ وقت الوصول 
ب- وقت النقل 
ت- ميجابايت فى الثانية 
ث-- وقت البحث 


؛ 5 ١‏ اتا موجه نان 





؟ ٠١‏ ٠؟‏ سؤال ف اللمبيوم 
4- أي من التالى ليس من مكونات القرص الصلب . 
أ موتور ال عاهلاآم؟ 

ب- مشغل ملف الصوت 

ت- ال ع1 1قاط 

نش مريع الوع ]كناك 








ه- أي من القاى ليس من نواحى قصور قرص ال 105 
أ الايستطيع تنفيذ مهام إدخال وإخراج متعددة 
بي سعة القرص القصوق مميجابايت حتى عند استخدام 5 غير قياسى 
نت الا يدعم أي أقراص ضوئية أو أقراص أشرطة كما يفعل اتصال 5051 
ثلا يدعم ال 85-11851581006 


5- السبب الرئيسى الذى يجب على ضوئه عدم إجراء تهيئة مستوى متدنى على قرص 105 
هو: 


/ا- قد يمسح معلومات امنتج عن المربعات التالفة 
أ-0> > قدلا تشتطيع الوصول إلى قرص ال 108 مرة أخرى لتعيد انشاؤه 
ب- يزيل قدرة القرص على دعم تداخل وتعدد مهام الإدخال والإخراج 
ت-- قد يتم عكس إرسال الدفق الإليكتروني 
8- أي اثنين من التالى تعتبر مسن الأسباب التى جعلت أقراص ال 5501 اكثر شعبية من 
أقر اص 57-506 التى تستخدم نفس نظام الكوايبل 
أ أقراص 5501 يمكن تبادلها مع أقراص 51-506 
ب أقراص 8505 قادرة على الاداء فى مستويات اعلى 
ت- أقراص 5501 تسمم بمحمل التشغيل البارد بالكتابة على السار صفر مما يخلى 
مساحة لتخزين البيانات . 
ثك- أقراص 501 لها سعة تخزينية اكبر 
9- أي نوع يوفر 8105 توسعة يسمح بتوصيل حتى سبعة أنواع من الأجهزة 
أ م1 
بد [موع 
ت- 5051 
كش 51همم 


١ 5‏ تسود ذ-غبان 





ب ؟. .؟ هرؤال في اللمبيوثر 


1 أي من التالى ليس صحيحا بشان تنفيذ 5051-2 301لها ل 5651 





يستخدم كابل ب١ه6‏ سن وعملية ارسال الاشارات بنهاية فرديى 
يستخدم مسار بيانات ثان ليوفر معدل نقل بيانات قدره ٠١‏ ميجابايت فى 
الثانية 


ينفذ كابل 5651 ب 58 سن مع عملية ارسال الاشارات التفاضيلة 
لا تستخدم بكثرة مثل معيار 5051-2 51م 


١‏ أي من التالى اصبح بسرعة معيار الصناعة 
أل [آمكم 
ب- []موع 
5051 
رش 10 


إذا لم ترغب فى ازالة مهائى مضيف 5051 فى كل مرة ترغب فيها تغيير الضبط . أى 
من التالى عليك اتخاذه 


أ- التاكد من أن نفس طريقة الكوابل يستخدم فى كل أجهزة 5051 على الشبكة . 

ب- التاكد من أنك تستخدم مهائى ضيف 251 الذى يستخدم برنامج لتهيئة 
الجمبرات والنهايات 

ت- التاكد من أن كل جهاز 5051 له رقم تعريف متفرد 


ث- التاكد من أن كل أجهزة ال 551 متشابهة وتستخدم اما كل أجهزة 5051-1 أو 
كل أجهزة 5051-2 


-١‏ ال 555109 المطلوب لاول قرص صلب قابل للتشغيل فى كل الأجهزة ما عدا بعض 
أجهزة م!! و 55/2 
صفر 
ب ١‏ 
ت- 0ع" 


يثغه و39 


4 أحد الاستخدامات الرئيسية لل 11561080© هو : 
أ- لتهيثة الأقراص الصلبة للتخزين 


اس 


لتمكنك من خلط أجهزة 551 


"1 :10« ا«اساسسورف_نبان 


ل يلات 








لل - شبلان سم 


222 :2ك 
ث-- لتحديد طريقة اتصال قرص الطرفية 

6 أي من التالى ليس جمبر يجب ضبطه فى القرص الصلب 
أل كاعم 
ب 105 
تل 05 
شد ضوم 


بالرغم من أنه يضبط عادة لكرت الكنترولر بواسطة النتج » أي تهيئة قد تحتاج إكى 
وضعها فى ملف 57817108.58/65 بخادم الشبكة : 
أ تعارض الكنترولر 
ب- 0 الادخال والاخراج الاساسى 
ت- (قناة قالاط 
ث0 عنوان الادخال والاخراج الاساسى 


0 00 


-١‏ أي من التالى بروتوكول بدون توصيلة 
أ الاص؟ 
ب- لم1 
بع صكملر 
ثش- 78105علة 
ا البرنامج الذى يستخدم لانشاء ملفات طرفيات فى القرص المحلى هو 
- عتمدم ناويلا 
ب- لاعو05م 
ت- 108*001 
بك اتوكلا 
*- أي ثلاثة من التالى بروتوكولات اتصال شبكة 
ل ممم 
ب- الإص5 
ت- وطلم 
نك اكإص1 


١ 67‏ تهوش فال 








ل +..؟ سؤال في اللمبيوم 
4- يتم تنزيل ال 9811/585 بواسطة 
أ- استخدام خيار لا 
ب تشغيل الأمر مرة ثانية 
نت تحديد ال 0811/85 بتسلسل عكسى لتحميلها 
ك- استخدام برنامج ادارة ذاكرة لازالة ال7585. 
ه- لا تشمل ميزات طالب دوس 858010851181 205 ما يلى : 
أ التوافقية العكسية 
ب تصميم ال +لشانا00! 
د دعم ال 070001ظص الاعملاعمعملنة عمناعع 1زنعهم 
ك- استخدام التقنية الحديثة 
5- مع أي من أل 114لا يتم تحميل ملتبلكس البروتوكول 
أ 2 ططالاءط ملالا 
ب طلالا.1 انالا 
ت- طانالا,5دطلا 
كغ- االالارفكم 


/- كم عدد ال 18078810875 فى ال 20 


8- كم عدد ال 18588810855 فى الأجهزة الحالية 
3 ف 


١ 5 ١‏ :#111011101اتلايف-شبلان 


ب ٠.‏ ؟ ويؤال في اللمييوتر 





: الطول القياسى الأقصى للكابل على التواك‎ -١ 
قدم‎ ١٠ 5 
ليام 7 قدم‎ 
وقدم‎ ٠ ريعس‎ 
رقا ا .وهة قدم‎ 
؟- أي من المهام الثلاث التالية التى يقوم بها خادم الطباعة‎ 
أ يخزن أعمال الطباعة فى الطابور‎ 
ب- يرسل البيانات إلى الطابعة البعيدة‎ 
ت-- يقبل البيانات من الطابور‎ 
رخ يسحب الطابور من أعمال الطباعة‎ 
: يستخدم الفحص التماثلى مع أعمال الطباعة المرسلة‎ -* 
أ إلى الطابعة البعيدة‎ 
ب- الطابعة على التوالى‎ 
ت- الطابعة على التوازق‎ 
بش إلى أي طابعة‎ 











شَ برا 


؟- عند تنزيل 1.1011 /اجاع5م بسبب عطل أو مشكلة » يجب عليك : 


أ اعادة تشغيل خادم الطباعة 

ب- تنزيل ال 45الالا بطريقة مرتبة 

ت- استخدم 581171001 لوقف الاعمال الواردة 
اضحك مثل القرصان 





: يمكن تغيير معاملات 557 فى‎ -١ 
أن عمعلاععيصمانام‎ 
ب لالم اهمو‎ 
ت-- كل ما ذكر يعاليه‎ 
ك- ولا أحد مما ذكر يعاليه‎ 


166 


11 نل شبلان 





لأن- ركان سس 


لح ؟..؟ فرؤال في اللمييوتر 
؟- يمكن استخدام 581 لتغيير كل امعاملات ما عدا : 
3 ل اما 
ب- الاتصالاات 
ت- جدول الالوان 
ك- الذاكرة 





ا يمتخدم وقت تاخير علزممقع 0181521010 01871 لتحديد كمية الوقت: 

5 الذى ينتظره النظام حتى يتم كتابة طلب كتابة جدول دليل فى القرص 

به الذى تَحْرْن فيه محتويات دليل فى الذاكرة المؤقتة 

ت- الذى يمسك فيه النظام البيانات التالفة قبل التخلص منها 

ك- الذى يجب أن ينتظره المستخدم قبل أن يتم اعطاء اجاية لطلب ال 018 الخاص 

به , 

4- يستخدم نتوير "”,٠‏ والاصدارات التالية ما يلى كافتراضى : 

- صحيجع 

ب- غير صحيح 


1١٠‏ تاورث شبان 








لتب ؟..؟ منؤال فى اللمييوتر 


لأن- يكن سس 


الطباعة على الشبكة 





-١‏ تسمى طريقة الطباعة التى تمكن التطبيق من الوصول إلى الطابعة باستخدام كنترولر 
الطابعة على التوازى 8105 8014 : 


1001 كلاق املاع ااناع 205 21 7 هلامع‎ -١ 
؟-ك ناض (101اعلانم 8105 21 ؟منالجاع111‎ 
#-كااقت /(10اعلانامع 8105 17 1 ملامع10/1‎ 
]لم01 /]ناملة1 اععم01 عممللام همد‎ 
؟- ما هى طرق الطباعة الثلاثة المستخدمة بواسطة التطبيقات البندة على دوس ؟‎ 
1001 كلاق لز10اعلاناع 005 21 نامع‎  - 
كلاض ل61101ثلات 8105 21 1 ملاظجاع لاا‎ 
كلاق 1011]علالظ 8105 17 7طاناظمع1101‎ - 
1لاط01ا1/0ناطلا1 015801 عجمالامممن‎ 
طريقة ______. للطباعة غير متوافقة مع اعادة توجيه طباعة الشبكة نتوير‎ --* 
/1101ع انام 205 21 هلامع 1أ1‎ ضااك-١‎ 
101 كلاش (101]ع الام 8105 21 7 مناممع‎ ١ 
كلاق (10اعلانات 8105 17 7 ملاطمع م18‎ 
/1ناملة1 اععهام عهم لام عمد‎ 0101-4 
ال هو منطقة تخزين مؤقتة لتخزين البيانات المرسلة للطابعة‎ -4 
ممعم‎ عع08-١‎ 
عع عنا8 07لكهم‎ 
مع 001م5‎ 
4-جا/ا+ا52 1107م‎ 


1 سس سسسعرث-نبلن 








٠‏ ل - شيلات 





..؟ سؤال في اللمبيولر 
ه- البرنامج السئول عن 20113106 طوابير الطباعة الخاصة بطلبات العمل ثم توجيه العمل 


إلى الطابعة الصحيحة » يسمى : 
١-ه0؟ععهامعم‏ 
تالاه 0101م 
م-8 50001 
:ع9 نتمم 
+ مرحلة الطباعة التى تحول عمل الطباعة إلى طوابير طباعة إلى الطابعة المحددة » تسمى : 
08-١‏ ععمامعم 
بجعمعنا8 لتم 
5000# 
58/84 القتهام 
أي ثلاثة من التالى ذكرها تقوم بعملية ال 08580011116 
6-١‏ مع لتعملا 
١‏ لالط اعااجاع5م 
«-صم/اجاعلاجاعوم 


64ل . ا عالالاع5وم 
8- فى نتوير 7 ونتوير " . البرنامج الذى يجب تحميله على طرفية لجعل الطابعة الرفقة 


طابعة بعيدة هو : 
108-1١‏ 1م88 
١ع‏ انا الأتمام 
-5 52001 
:ماع /اط52 الألمم 


6- يمكن توصيل عدد ___ طابعة مباشرة إكى الجهاز الرئيسي لنتوير 
5-1 


!دهم 


رحلا 
١١7‏ :سورت نان 








ست ؟..؟ سؤال في اللمييوتر 
4-5 
٠‏ اختيار خيار التركيب الاساسى عند تركيب لب طباعة على شبكة نتوير؟ يؤدى إلى 
انشاء ملف _______ كافتراضى 
١-غع‏ لاع الل1ممط 
؟ 05.26 علا 
م .اع امعد 
عيع. 5175 زعلا 


أسئلك ؟ : 
-١‏ إن نسخة نتوير العاملة فى الجهاز الرئيسي هى __ _ مصدر طباعة يجب وضعه فى 
الاعتبار . 
١-معدات‏ 
برامج 
*-إدارة 
4-بشرى 
"- مرحلتا تخطيط بيئة الطباعة هما ق 
١-فهم‏ احتياجات الطباعة على الشبكة 
؟-انشاء طوابير الطباعة والخادمات 
#-فهم المصادر الضرورية لشبكة جيدة التصميم 
؛-اجراء تحليل للاحتياجات 
ليس مصدرا ماديا يجب مراعاته عند تصميم الطباعة على الشبكة . 
١-وحدة‏ المعالجة المركزية للطرفيات 
؟'-عدد خادمات الطباعة 
نظام التشغيل العامل فى الطرفيات 
؛-المستلزمات المطلوية للطابعات 





م« ال 





:172 سسدف-غبان 





لل- شبلانتسس 


ل ؟..؟ ورؤال في اللمييوتر 
4- بالاضافة إلى 500005015 يمكن استخدام برنامج ____ لانشاء وادارة طوابير الطباعة . 
7001-1 2تكنا عهم لاعلا 
7-/10101مم 
هع /لوع5م 
08-4 ه1151 امم عه م لدعلا 


هو- أي من اللوضح ادناه ليس علامة مشغل طابور طباعة . 
١-يستطيع‏ المستخدمون وضع ادخالات فى الطابور 
١‏ -يستطيع المشغلون تعليق أعمال الطباعة 
0 تستطيع الخادمات خدمة الادخالات فى الصفوف 
4--تستطيع الخادمات الجديدة الارتباط بالطابور 
5- لشاهدة معلومات عن أعمال الطباعة استخدم خيار ___ فى 001/5015م 
١-وطابور‏ عمل الطباعة 
7 حالة الطابور الحالى 
“«-خادمات الطياعة 
4-طوايير الطباعة 
1- أي ثلاثة من التالى ذكرها تعتبر بنود من المعلومات التى توفر فى شاشة معلومات ادخال 
طوابير الطباعة 
١-حجم‏ الذاكرة المؤقتة 
؟-عمل الطباعة 
“-تسلسل الخدمة 
4- حجز أو تعليق المشغل 
4- أي من التاق ليس نوع خادم طباعة 
-١‏ ا لامع ادعوم 
؟-طه/ا .مع لاجرعوم 
متا جا الاجاعوم 
4-اقا/ا.«علامعوم 








الف الآ و ا سس 
9- عند تشغيل خادم طباعة لاول مرة يتم انشاء ملف اسمه ‏ - 
١‏ لاطع 2125 
[5265-١‏ لالط 
+[ لتم 
- جاع /اماع5كم 
إذا اردت تخصيص خاصية خدمة دائمة لخادم طباعة عليك - - 
١-اختيار‏ نوع الطابعة وتحديد 507 فى 50010501 
١-اختيار‏ وضعية خدمة طابور من خيار تهيئة خادم الطباعة فى 86010501 
تحميل .0580/58 على الجهاز الرئيسي واختيار خادم الطباعة ا مناسب . 
تحميل 055821/8./88 على الجهاز الرئيسي ل نتوير " 


اسئلة ؟ 
-١‏ يستخدم 581101057 في : 
١-انشاء‏ تعريفات مخصصة للطابعة والنماذج 
؟-ضبط تهيئات أعمال الطباعة 
«-تخصيص بيئات طباعة اللستخدمين 
4-توصيل أو فصل الطابعات البعيدة . 
"- الملف الذى تخزن فيه تعريفات الطابعة للاستخدام فى الجهاز الرئيسي . يسمى : 
١-كقم‏ الامج علا 
م0 للم جوعلا 
ب لللجزم, تمرمة علا 
4م0850 4]علا 
*- برنامج ___ يستخدم لضبط تهيئة العمل لتخصيص بيئة الستخدم : 
اعم لمم 
؟- لمح لمم 
عم5110 
١‏ :اوددج نان 








متسس 6ع لال قن الكالام سسستسسسسء ش- شال 
4ع ناصقن 
4- عند أنشاء أو تعديل تهيئة عمل طباعة ٠‏ الكثير من العاملات التى يمكن استخدامها مماذلة 
لتلك الستخدمة فى برامج  _‏ و ل 
01106-1ل28 ,لمن ١‏ انكمم 
1001111-17 رعاع امم 
“ع ناطق ,[للتطصلا 
511005-5 ,نطف 
ه- الضبط الافتراضى لوضعية البحث 581008 : 
١-صفر‏ 
م7 
د 
4-1 


اسلة ؟ ' 
-١‏ البرنامج الذى يستخدم لتوصيل أو فصل الطابعة البعيدة : 
تع 1110م 
1--01110011م 
501008 
1155-4 االاصم 
؟- أي ثلاثة من التالى ذكرها من خيارات نتوير او"و؛ و 6لا1صم) . 
طفع رالاع0 ارام 
ب-/115 0100لا 
0115لا 
د-/ا5!0101 


١١“‏ :لال ااااسسور ضبان 








شََ- شيكات 





؟ ١‏ ٠؟‏ سؤال فى اللمبيوتر 
#- قم تصميم برنامج ____ ليسمح للمستخدمين باضافة وتعديل اوحذف أعمال الطباعة 


2-١‏ اللتممم 
كنا غلل 
10-5 شط 1 15آ/1لالطم عاطم اا كلا 
5- عندما لا يكون مدير طباعة ويندوز غير نشط : 
١-يرسل‏ 601 الصفحات المهيئة إلى طابور طباعة على القرص الصلب المحلى . 
1-يرسل 601 البيانات مباشرة إلى جهاز دوس 
-يرسل 605 الصفحات المهيئة مباشرة إلى طابور طباعة نتوير 
#4-يمسك 601 عمل الطباعة حتى يتم تشغيل مدير الطباعة . 
ه- إذا اردت توجيه أعمال طباعة إلى طابعة شبكة باستخدام خيارات الطباعة فى لوحة 
تحكم ويندوز . عليك اختيار : 
١-عل«نااعص‏ 
؟--طلاا52 
1 الاقعع0 كمة 51 
وس تلاقف 


اسئلة > 
-١‏ أي برنامج من البرامج التالية لم يتم تحسينه لخدمات طباعة نتوير 4 : 

١‏ هملز 

؟ تتام 1101مم 

جع ودلزمعم 

4- المع لتم 
3ت أي اثنين من التالية حقيقية وصحيحة : 

١-يوفر‏ مدير نتوير العديد من القدرات مثل 601/501م 

١ 117‏ -لماسسوودده-فربان 





سس 66 لال قن ااا سن ا سسسس.. 
؟-تم تحسين كل من 5001/5018 و 581070010 و58311108 لنتوير؛ 
ع-لا يمكن استخدام 08711088 مع نتوير ؛ 
4-يجب استخدام برنامج 50010501 لعمل تهيئة سريعة للطباعة 
*- لا يمكن استخدام برنامج __ _ لتهيئة أو إدارة بيئات طباعة كل من نتوير" ونتوير 4 
١-502ل001م‏ 
-/1 لمم 
*8101-1!! 15ل10للطق عحلم للا علا 
4-ععم لهم 
4- يمكن استخدام برنامج _. أيضاً لادارة الطباعة فى نتوير 4 
ألعاهكلامعم 
ب-ع ناطق 
ج-501006 
دحخاع ‏ للتامم 
ه- لإنشاء عنصر طابور طباعة عليك توفير معلومات _ __ و على الاقل فى مربع 
حوار إنشاء طابور طباعة 
أ-اسم طابور طباعة و1!لالا0/ا طابور طباعة 
ب- اسم طابور طباعة وخادم طابور طباعة 
ها "اللا0/ا طابور طباعة واسم طابعة 
-خادم طابور طباعة واسم طابعة 
5- تستطيع إنشاء أو إعادة تسمية أو نقل عنصر طابور طباعة باختيار العنصر أولاً ثم اختيسار 
الخيار الخاص به من ___ المنسدلة لأسفل 
أالاجا[لا 
ب-ل01 100لا 
ج-0211015 
-080561 


١‏ :ناموش نان 











؟ ٠٠١‏ مؤال في اللمبيوتر 
- أي اثنين من التالى متوفرة مع نتوير 4 وليس نتوير 3.1 
أ- خيار التهيئة السريعة فى 5001150115 
ب- الم 1للتهم و *اعم1التهام 
ج-برنامج مدير نتوير 
8- برنامج إدارة مستخدم نتوير 
8- افتح صفحة ___ كزاقبة العلومات عن تهيئة عناصر الطباعة 
١-التعيينات‏ 
؟-الاخطارات 
#التهيئة 
4-الميزات 
5- برنامج ____ يمكن الستخدمين من تشغيل أو إيقاف إعادة توجيه الطباعة رغبط معايلات 
إعادة الطباعة وجعل اعادة توجيه الطباعة دائم 
١ع‏ لاكعلا 
-111ا(مماعلا 
جرع كل انالا 
10-4 المق انالا 
٠‏ أي من التالي ليس فرقا بين الطباعة على نتوير 3.17 ونتوير 4 
١-1لالا.5551/8‏ هو النوع الوحيد من خادمات الطباعة فى تتوير ع 
!- تستطيع خادمات طباعة نتوير 3.1 خدمة حتى ١5‏ طابعة ققطبيئيا خادبات 
طباعة نتوير ؛ تستطيع خدمة حتى 256 طابعة 
#-لا يمكن توصيل الطابعات إلى الموجهات الخارجية فى بيثة نتوبرع 


ولا أحد من كل ما ذكر بعاليه . 


1 #سمسسس سد ذنات 








ء..؟ سؤال في اللمييوتر 
أسئلة 6: 
-١‏ أحد العوامل التى تؤثر على الطباعة : 
١-سرعة‏ اتصال الشبكة 
؟"-سرعة التطبيق 
م-أجهزة الشبكة الأخرى التى على الكابل 
؛-نسخة دوس المستخدمة 
؟- العاملان الذان يؤثران على الشبكة وهما من خطوات عملية الطباعة : 
١-الطباعة‏ 
١‏ إرسال عمل الطباعة من خلال الشبكة على طابور طباعة 
“«-تحويل عمل الطباعة من طابور الطباعة إلى الطابعة الملخصصة 


4-عمل طوابير الطباعة 
"'- يمكن توصيل الطابعات التى لها توصيلها الخاص بالشبكة يمكن توصيلها مباشرة إلى : 

١-خادم‏ الطباعة 

7- الطرفية 


“-منفذ الطابعة على التوازى 
4-خادم طباعة الطابعة 
4- من عناصر توصيل الطابعة : 
١-تحويل‏ عمل الطباعة من طابور الطباعة إلى الطابعة الملخصصة 
؟-السرعة التى تقبل بها الطابعة المدخلات 
*-برامج تشغيل الطابعة التى يوفرها التطبيق 
4؛-لاشئ مما ذكر اعلاه . 
ه- الذى يحول إشارات بيانات الطباعة إلى إشارات تستطيع ماكينة الطابعسة التعرف عليها 
هو : 
١-بحول‏ اللغة 
؟-اختيار المنقذ 
تحويل السياق 
7 00110و ن-فبلان 








>..؟ سؤال في اللمبيوتر 
:-المشكل 1 مم0 
5- الطابعات التى تستطيع التحويل آليا إلى اللغة المناسبة تعرف بان لها القدرة على: 
١-تحويل‏ اللغة 
؟- تحويل المنفذ 
ع تحويل السياق 
4 تحويل المشكل 182 081/187 
أي ثلاثة من الاتى يعتبر عناصر من توصيل الطابعة والتي يمكن أن تسبب مشاكل ( عنشق 
زجاجة ) 
١-سرعة‏ استلام المدخلات 
؟-قدرة المنفذ على التوازى 
“نوع التوصيل إلى الشبكة 
4- حجم الذاكرة المؤقتة لعمل الطباعة 
+- أي من الآتي ليس طريقة من طرق توفير خدمات الطباعة على نتوير " والإصدارات 
القالية: 
لط ملاع للاعوم 
01-7 6. اع /الاعكم 
ع أل لاع اوم 
- ع ‏ الالاع5دم 
4- الملف الموجود فى طابور الطباعة الذى يحتوى على معلومات يحتاجها الجهاز الرئيسي 
للاحتفاظ بصف الطباعة هو : 
١-/ا58‏ 
؟ اجام 
-000 
9515-5 


1/١‏ سم ث-فبان 








لأل- ب 


ل ؟..؟ سؤال فى اللمييوثر 
-٠١‏ إذا طلب مذك كتابة كلمة سر بينما لم يتم ضبط كلمة سر من الاساس . ما هو الاجراء 
الذى عليك اتخاذه من الاجرءات التالية : 
١-حذف‏ وإعادة إنشاء خادم وطابور الطباعة 
؟--تغيير الضبط على لوحة الشبكة وإعادة تشغيل 5610لا 
؟-تنزيل ثم إعادة تحميل خادم الطباعة لإعادة تهيئته 
استخدام معاملات 8]1/ و]لا/ مع أوامر 88لا1 02 و 5805ل( 


اسئلك 5 : 


: القدرة التى تجعل الطباعة على جانبى الورقة ممكنة هى‎ -١ 
1-الدويلكس‎ 
المصادر‎ ريفوت--٠‎ 
#-اختيار الميديا‎ 
5-إدارة الميديا‎ 
: طابعات الاتصال المباشر تستخدم الاتصال‎ 9 
ىلخادلا-١‎ 
؟-الركزى‎ 
*-الموزع‎ 
4-الخارجى‎ 
1 و أي من التالى ليس من قدرات الطابعة‎ 
المصادر‎ ريفوت-١‎ 
"--بر نامج العو‎ 
سكليدلا-٠“‎ 
4-ميزة إدارة الميديا‎ 
أي من التاى اداة طباعة تمكن برامج 688 من الطباعة على طابعات الشبكة:‎ -4 
سكلبدلا-١‎ 


١"-مثفذ‏ ادخال متعدد 


١07"‏ :لان ووو ش-شبلان 





سل لات سس 





لس ؟6..؟ سؤال فى اللمييوتر 
-طايعة ملونة 
0118-4 ام 
ه الثئاحية السلبية الرئيسية فى برنامج ال اماع05 هى : 
١-أنها‏ تشبه طريقة اتصال 8061118 
“ا يحتاج إلى توصيلة 
4-لا يحتاج إلى استخدام كلمة سر 
5- لمشاهدة اسم الطابعة التى تستخدم 35718010110 , عليك النظر فى موقع ___ فى القائمة 
الرئيسية : 
١-اسم‏ الطابعة 
؟- حالة الطابعة 
“ا حالة توصيلة الادخال والاخراج 
4-لوحة التحكم 
/- أي ثلاثة طابعات من التالية طابعات اتصال مباشر 
١‏ عه 1م]عد ميم 
؟- 1كآملم 
لجاع كلها عناممم مير 
4- وميم 
8- أي من القالى ليس من النواحى التى يمكن تعديلها باستخدام 3518011110 
١-ارسالات‏ 3512118601 
؟-ضبط 301 
معدل قفخص أعمال خادم الطباعة 
4-البروتوكوللات 
4- أي زر فى النافذة الرئيسية لبرنامج 357583147 يمكنك من تحديد طابور طباعة بكلمة 
فى وصقه : 
١-تهيئة‏ الطابعة 
٠١‏ :قت نالانالتوانت بان 





ل شبكانت-ب 





سب 6..؟ مال في اللمببولر 

؟-خيارات العمل 
#-البحث 
#-المفضلات 

: إذا أردت تخصيص بيئة المستخدم ل 381583807 , ما الذى عليك عمله‎ ٠ 
خيار تهيئة طابعة 21580115 وضبط معلومات التهيئة مثل امكانية طباعة‎ مادختسا-١‎ 

صفحة 880/068 / 

؟-اختيار زر خيار العمل على القائمة الرئيسية ل /151801/10 
-الانفصال من الجهاز الرئيسي الافتراضى 

استخدام خيار اللفضلات فى برنامج 25108105 


أسئلة ؟: 
١-أول‏ خطوة فى تهيئة الجهاز الرئيسي ل نتوير للطباعة من يونيكس لنتوير » تتطلب: 
١-أن‏ يقوم المدير بتحميل 80.001305ا0 على مضيف يونيكس 
؟--اختيار مضيف موثوق به 
- تخطيط مستخدمى يونيكس لحساب مستخدمى نتوير 
4-استيراد طوابير طباعة نتوير لاستخدامها بواسطة 0م1 
الإ لاختيار - مضيفات يونيكس م كمضيفات موثوقة ) ليجب اختيار 0 من القائمة 
الرئيسية لل 131لظ : 
؟؟-وضعية تخطيط اسم مستخدم 
ب وصم 
0156-4 0صام 
4- الملف الذى يتضمن قائمة بمضيفات يونيكس الموثوقة هو : 
١-عكذفقط‏ 1خ 5181/ا5:ول/او 
1610515-19 امنام:ولا5 
+-055 :5/5 


4 17 نيفشات 








>؟..؟ سؤال فى اللمبيوتر 
ع 10517/28 اله :515 
ه- يتم تحميل خادم طباعة يونكس إلى نتوير باستخدام : 

١-قع00صام‏ 
١-01156صام‏ 
«ب جاع نالع 
0-4صام 

- يتم تهيئة مدخل طباعة نتوير إلى يونيكس باستخدام برامج نتوير القابلة للتحميل ‏ _ 

أو : 





10-١‏ اام مكنا 
؟-لامع)ضء 
+-لالاوم_اطا 
4- /اللا6_جاها 
ل أحد ثلاثة من البرامج التالية تستخدم لمراقبة عمل الطباعة على أنظمة يونيكس 
5/571801-١/‏ أو 850 
١-غهاوم1‏ 
9--50160م1 
+ انلاكم1 
10-4 
8- أي من ملفات قاعدة البيانات التالية يجب تعديله لتهيئة مضيف يونيكس مبنى على 
850 : 
١‏ - قط قاط 
صق لاط 
امام 
4- ).1525م 


سرد -نبان 








- لزلا لان سس 


6..؟ سؤال في اللمييوثر 
4- ا الذى يستخدم لتوفير تسليم بدون توصيلة للاتصالات بين عملاء 5م81 
١م00‏ 
مهم 
ممم 
٠‏ إذا لم يكن خيار 0- لت نصر مضمذ شْ 
اله 
0 هار لتحديد طابور طباعة 
١‏ الالا- 
2-١‏ 
ندم 
8إلا- 


انلام سسا ش-شبلك 





رس المليييد ادام 





ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 











سمعك ةا وال ل اا ا وا مززلة 
كد 


س!: فى نظام رباعي السماعات لا يوجد صوت من السماعات الخلفية . 
افحص ما يلى 116 - للاخ - 100 - 10/8 - 010لاه 60 
الحل : 
١‏ فى مازج الصوت 111 0/انا50 : فى نافذة 2011501 لهام 111858 5010000 تأكد من 
١‏ فى نافذة 60841801 880080 تأكد من وجود علامة أيضا . 
إذا غيرت فى الموجودات فاذهب إلى نافذة 0111801© 856080 فى 111788 5011/0 وتأكد 
من وجود العلامات . 


س؟: لا يوجد صوت 0101 410010 عند تشغيل ملف رقمى مثل: آللذ ,101ةا , /اذالا 

احتمالات السيب : زر حجم الصوت ليس فى الوضع الصحيم ‏ المكبر أو السماعات موصلة 
بالفتحة الخطأ ‏ يوجد نزاع 6011107 بين المعدات ‏ اختيار خطأ للمزج 07ا018ا0 
بالسماعات على النافذة ‏ منزلق حجم الصوت سواء فى ١18518‏ أو 5010502 قرب 
الصفر فى التافذة . 

افحص ما يلى : زر السماعة فى المنتصف ‏ استخدم ال 1115# لضيطه ‏ فى المكبر أو السماعات 
يخرج كيبل الكهرياء من فتحة 011  )1‏ عدم وجود نزاع بين بطاقة الصوت 
والملحقات الأخرى الاختيار الصحيح فى نافذة السماعات ‏ ضع على /٠٠١‏ منزلق 
الصوت فى ال 1882كها! ول 5010206 . 


س؟: حدوث تقلص فى الهناوين . 

الحل : اضبط إعدادات الفيديو . من صندوق تهيثة الفيديو اضبط المؤشر فى مريسع الاتزان 
518811117 حتى يزول التقلص . 

س»: ظهور خط رفيع أزرق على حافة نافذة الفيديو . 

الحل اضيط موضع وحجم شاشة العرض : 

50517101//5128 فى صندوق تهيئة الفيديو ائقر زر موضع الحرف فى مربع الموضع / الحجم‎ ١ 

لغبط الموضع وهذه التغييرات تؤثر فى النافذة السابقة 
١‏ لضبط عرض الشاشة انقر أزرار الموضع والحجم الاثنين 


1١ 4‏ وس سوم بن-ميلة 





ص- صيانة 











؟١٠؟‏ سؤال في اللفييوتر 

كرر ما سيق حتى يختفى خط 1860610 . 

س0: يحدث خطأ عند تحميل ملفات نوع 08ا. من 0لا0 . 
. السيب : هذه الملفات محمية ضد التسج . 

الحل : استخدم مشغل 0/ا56-0 . 


س5: اضمحلال اللون على شاشة العرض (التليفزيون) على فترات ثابتة ؟ 
السبب : ال 1186850115101 ميكائيكية حقوق النسخ تراقب منع ازدواجية حقوق النسخ 


لمحتويات الفيديو . 
الحل : تأكد من أن كيبل التليفزيون موصل مباشرة بالتليفزيون وليس عبر الفيديو 68لا . 
سل: عدم استقرار العرض ؟ 
الحل : افعل ما يلى : 


. فى مشغل 06-0100 انقر زر وقف 5500 لوقف التشغيل‎ ١ 

1 انقر قائمة التهيئة وفى الصندوق انقر خائة الفيديو ثم زر 801/80/80 ومنه اثقر المعايرة 
التلقائية 081188887101 10ئاق للحصول على محاذاة العرض على الشاشة. 

اعمل 6/الا1 11/5 لمحاذاة الفيديو . 

؛- لضيط موضع الفيديو افحص زر المواضع الأربعة فى مجموعة 50511101/5126 

لضبط اتساع عرض لافيديو انقر زر 5125 711/0 فى مجموعة 051710(//51285م 

5 كرر ما سبق حتى يتحاذى العرض جيدا على الشاشة . 

س: ل يوجد عرض ؟ سات 

الحل : تأكد من توصيل الكيبل . تأكد من أن مزج الفيديو مغد جيدا كما يلى . 

, شغل املعم‎ ١ 

. 850861//1080 فى الريموت افحص قائمة !نا0‎ ١ 

* اعتمادا على جهاز العرض الذى تريد استخدامه اختار الاختيار المناسب فى القائمة . 

كمثال : إذا أر دت عرض الفيديو على شاشتك تأكد من أن الاختيار على 1101011508 ©5. 

س5: معايرة التلقائية غبر ناجحة ؟ 

الحل : فى نافذة تهيئة الفيديو انقسر زر الافتراض 7الاه]0 وسوف يعطيك استقامة الصورة 

لدقة العرض الحالى ثم اعمل 10/5 
س١٠:‏ ظهور الفيديو مشدودا رأسيا ؟ 
السبب : تم ضيط جهاز العرض على شاشة تليفزيون كبيرة . أيضا التليفزيون المستخدم كان 
147 عمسن وا«طيلة 








سستسسست ؟..ع ال ف الثم سب سس ب _- م صن- ميان 
الحل : تأكد من أن ضبط مزج الفيديو مضبوط على تليفزين قياسى 

, شغل ال ملامجم‎ -١ 

؟- على الريموت انقر زر قائبة 011 1080// 8508527 . 


ع تأكد من وضع الاختيار على 77 5180/0810 . 


5 


س١١:‏ ظهور الفيديو مشدود أفقياً ؟ 
السبب : تم ضبط جهاز العرض لمزج الفيديو على تليفزيون قياسى بالرغم من أن التليفزيون 
عرض الشاشة . 
الحل : تأكد من أن ضبط مزج الفيديو مضبوط على تليفزيون عريض القاشة . 
-١‏ شغل 0/ا0-هم , 
؟- على الريموت انقر زر قائمة 0107 1060/ا/450661 . 
© تأكد من وضع الاختيار على 71 1055051600/لا . 


س"!: لا يوجد خرج صوت عند تشغيل ألعاب للدوس والتس تتطلب سى دى 
روم. أو أن لا يوجد خرج صوت عند تشغيل 00-400010 ؟ 

الحل : تأكد من أن كيبل الصوت بالسى دى بين مشغل السى دى وبطاقة الصوت بالجهاز 
موصلة جيداً . 

س؟!: ميناء عصا الألعاب »1015710 لا يعمل ؟ 

السبب : ميناء العصا ببطاقة الصوت يتنازع مع ميناء العصا فى النظام 5751811 . 

الحل : الغى ميناء العصا يبطاقة الصوت واستخدم ميناء العصا التى بالنظام . 

س؟1: عصا الألعاب “1015110 لا تعمل بشكل جيد مع بعض الألعاب 640185 ؟ 

السبب : قد يستخدم البرنامج توقيت معالج النظام 711110/6 580085508 5751811 لاحتساب 
العصا بطريقة غير صحيحة مفترضا أن الموقع خارج النطاق . 

الحل : زد 111/5 8001/53106 1/0 817 8 بالنظام والخاص بإعدادات البيوس وتكون عادة 
أقل من قسم 01110587 . أو إذا كان متاحا » فربما تضبط سرعة 5لا8 87 لساعة أيطأ . 
إذا استمرت المشكلة جرب عصا أخرى . 


س0!: يحدث نزاع بين بطاقة الصوت والملحقات الأخرى إذا كان لهما نفس عنوان 
الإدخال / الإخراج 8000655 1/0 ؟ 

الحل : لحل هذا النزاع غير إعدادات البطاقة أو اللحقة التنازعة فى نظامك باستخدام مدير 
الأجهزة ١180/8658‏ 051/105 فى الوندوز . 

1/1 كودسسسجعصه د-ميلة 





ص- وبال ست 





...؟ سؤال في اللمبيوتر 
إذا لم تتوصل للملحقة سيب النزاع انزع جميع البطاقات الملحقة ماعدا بطاقة الصوت 
والبطاقات الضرورية (مثل 000178011157 01516 ,80ه0 68851116) . أعد كل بطاقة لكانها 
حتى يتبين 65ة/!18! 251/10 ان النزاع قد ظهر . 
١‏ من لوحة التحكم انقر رمز النظام 575181 ومن خواصه بالزر الأيمن اختر خانة 081/108 
«مععمالماا . 
؟ فى خانة 0001801188 68/6 , 1/1080 , ©لالا50 اختار مثبغل يطاقة الصوت المتنازع 
والذى عليه علامة ! ثم انقر رمز الخواص . 
فى نافذة الخواص اختر خانة 5550105055 وتأكد من وجود علامة فى خانة 501/8710نالم 
65 ثم 06 . 
4 أعد تشغيل الوئدوز . 
سا!: تظهر رسالة اللغطأ من 1181/5688 0171801© 5101105 عند بدء تشغيل 
وندوز (4.0 111) ؟ 
السبب : تظهر رسالة الخطأ مع رسائل أخرى بعدما تزيل بطاقة الصوت من الكمبيوتر بعد 
تركييها بنجاح 5 وتحاول وندوز توفيق اللشغل 0511/28 مع البطاقة المزالة . 
الحل : ١‏ أدخل الجهاز كمدير الشبكة . انقر زر البدء 57887 ثم إعدادات 581110165 شم 
خانة الجهاز 05/10 . انقر مرتين على رمز الوسائط المتعددة 11118018:الاالا ثم انقر 
خائة الجهاز 081/108 . 
"- فى القائمة التى تظهر أزل الإدخالات من : 
ااانا 10/51 , 108/ا08 81101 - عن1لاعم اهلام 


م 
اانا 58 2015 0[آطلام 
عغلانا 58 505 01101 
1 الا/5 505 51101 
س17: عند تركيب وندوز 10 أو 18 بدء التركيب التلقائى لا يعمل بعد وضع السي 
دي . 


الحل : قد تكون ميزة لاشاط 10نا8 غير شغالة . 
لبدء التركيب من خلال قائمة (جهاز الكمبيوتر 001150188 107) : 
انقر مزدزجا رمز الكمبيوتر . وبالأيمن على 60 اختار لهام 0150م . لتشغيل خاصية 
اشاط 10ثاه تلقائيا عند إدخال السى دى 105587 70لا : 
١‏ من لوحة التحكم انقر رمز النظام 5751871 ومن خواصه انقر خانة 688ظااها! 021102 
11 سس سود ص-ميلة 





سس ؟ ١‏ ٠؟‏ منؤال فى اللمينوتر طماح سس هي حت م مزال تمصت 


واختار مشغل السى دى الخاص بجهازك 5 ائقر زر الخواص ومن زر الإعدادات اختار لمم 
ك1 ثم 06 . 








سغ!: الموضوع : عناعهق 0(/7ع 0/زنا50 7لاع0 1ع ناكلا1 . 

المشكلة : لا توجد ذاكرة كافية لتحميل 5017 (لالا50 عند تحميل أو تشغيل ملقات ميدى 
101 متوافقة مع 50817 (لالا50 . 

السبب : لا توجد ذاكرة كافية مخصصة لل 2015 «الالا50 لتخصيص كاش ل 5015 «/انا50 

أكثر . 

الحل : فى لوحة تنظيم ال 50055 (لالا50 فى خانة الاختيارات 0571015 وحرك المنزلق 
لليمين للأكثر كاش . يعتمد ذلك على الذاكرة المتاحة بالجهاز . فى خانة 08ا01/16© 
»الله اختار »الالذ8 0007 0/(لا50 أصغر . 


سة!: الموضوع : الصوت : 810010 . 

المشكلة : يوجد تأثير على أداء ملف صوت عند تشغيله . 

الإعدادات السابقة على تشغيل الملف غير مناسبة لهذا الللف . لتعديل الإعدادات : فى نافذة 
011801 10طناق اذ1ل(ع011هآلالاع أو #عنكاالاها 'الشام015 ثم خانة اذآ20118301]لالاع . 
فى القائمة التى تظهر اختار 655867 0/0 أو المحيط المناسب . 


س -؟: الموضوع : مغذى الكهرباء /اممنا5 5018/88 , 

المشكلة : لا يوجد عرض . 

الحل : الكهرباء الخارجة من مغذى الكهرياء غير كافية للنظام . بعض أجزاء مئهم معطلة . إذا 

لم يوجد حل سهل » غير هذه الوحدة 

س١؟:‏ الموديم لا يتمكن من تحقيق وصلة انترنت 566 . 

السبب : هذا الوديم له قدرة ١ه‏ كيلو ولكن سرعة الانزال 001//8/1088 التى تعرفها قد تكون 
أقل بسبب توصيلات الخط المتغيرة وعوامل أخرى . عملية ال 5080لا المستخدم للجهاز 
الخادم 55/1/57 تسافر بسرعات حتى "١,5‏ ك . خط التليفون التماثلى 06اه اله مع 
المواصفات القياسية 90./ا-0ا11 أو تقذية 2لا » مقدم خدمة الانترنت أو موقع الهيئة 
المضيفة بمواصفات 5616 110-71 أو تقنية2 . هذه ضرورية لقلك السرعات العالية المطلوية 
للإنزال هخم اللا00 , ش 

الحل : اطلب من المختصين فحص خط التليفون . 


1١87‏ سس سوسس سوف-ميالة 











ل - طنبالخ م 





؟ ١‏ ٠؟‏ سؤال في اللمييوثر 

س؟؟: حدوث خطأ «0همء فى إرسال الفاكس موديم 17./ . 

السبب )١(‏ : ال 5781/6 101111811287101 110001 غير كافية لإرسال الفاكس. 

الحل : أدخل قيمتها فى 11008 81ا188010 (12256-905 :8 12 .8 113 .8 87) . 

السبب (؟) : قد يكون تعدى التاريخ المحدد لمشغل 6010 . 

الحل : حمل مشغل 011 الملحق مع الموديم . 

السبب (") : معدل 12هع هناة8 قد يكون معد عالى . 

الحل : اجعله أقل إلى 9600 أو 7200 أو 4800 . 

السبب (4؛) : قد تكون محاولا إرسال ملف مضغوط . 

الحل : افتح الملف . اختر برنامج الاتصال كطابعة واطبع الملف . 

السبب (ه) : قد يوجد ملف 558 ساكن فى الذاكرة مثل حافظ الشاشة أو مقاوم الفيروسات. 

الحل : أوقف عمله . 

س؟؟: برنامج الاتصالات يصدر خطأ 0106 اعالمطاانامعه 0016 0 وعستوى 
منخفض 5ه حرف / ثانية . 

السبب )١(‏ : خط التليفون ردئ . 

الحل : اتصل باللختصين . 

السبب )١(‏ : إعدادات 601/1801 /لا0ا اذلا08110 قد لا تكون شغالة فى الموديم. 

الحل : اكتب الأمر 1100 .1280113/81 لتحميل إعدادات الهاردوير . 878/1 ثم أدخل 9 

السبب (”) : الموقع عن بعد الذى تحاول الاتصال به قد تكون لديه مشكلة مع نظام إرسال 

الملفات 2][2 ., 

الحل : غير نظام 515 . لا تستخدم ١100501‏ ع إذا كانت البروتوكولات الأخرى متوفرة. 

السبب (5) : قد تكون محاولا إنزال ملف فى منطقة مضغوطة على الاسطوائة الصلية . 

الحل : أنزل على منطقة غير مضغوطة . 

س؟؟: إشارات الموديم لا تتمكن هن عمل الوصلة . 

السبب )١(‏ : قد يكون الخط ردئ . 

الحل : حاول وضع الاتصال مرة أخرى . اتصل بالمختصين . 

السبب (1؟) : فتحة التليفون قد تكون غير مربوط الأسلاك جيدا . 

الحل : اتصل بالمختصين . تأكد من أن 6 , 110 على الجزء الخارجى للسلك . 


س68؟: الموديم له يعود لوضع الاتصال وأنه 8 يجيب التليفون . 
السبب )١(‏ : قد تكون مستخدما الكهرياء الخطأ فى الموديم الخارجى . 2 


١ 1 4‏ لان سسسووص-مريلة 





ل ٠.‏ ؟ سؤال في اللمييوتر ص- صيانة 


الحل : عدل وضع الكهرياء . 
السبب (؟) : قد لا يكون نظام الرد التلقائى شغال فى البرنامج . 
الحل : تأكد من ذلك . تحتاج لتشغيله قبل كل استعمال إذا لم تضعه على التشغيل الدائم . 
السبب (") : قد تكون واضعا جهاز بين الموديم ووصلة التليفون . 
الحل : لا يجب وجود مجزئ خط أو آلات فاكس أو أجهزة أخرى بين الموديم ووصلة الحائط. 
س5: توجد حروف غريبة على الشاشة عند الإرسال . 
السبب )١(‏ : وجود نزاع مع إعدادات الموديم البعيد لطول الكلمة أو /ا8817 أو 811 505 .. 
الحل : ضع قيمتهم مثل الموديم البعيد أو 885 الذى تنادى عليه . 
الإعدادات العامة هى : 
8115-8 ذكتمم 
811-1 م510 
010 - لاتممم 
السبب 9) : مقدم الخدمة 150 قد لا يقدم خدبة 2 . 
الحل : اكتب المر فى 11008 7501/10/81 لتحميل إعدادات الهاردوير 811811 وأدخل . 
س 27 : لا يوجد صوت من السماعات . فما السبب ؟ 
السبب : ١‏ كيبل الصوت أو السماعات ليس موصل جيدا . 
؟- مستوى الصوت 0110905/ا غير مضبوط لمستوى صوتى . 
عطل المشغل 5/ا581 . 
الحل : اتبع واحدا مما يلى : 
١‏ تأكد من وصل السماعات لخرج السماعات ببطاقة الصوت . 








؟ تأكد ‏ فى نافذة تحكم الصوت 0115801© 2/الاا0/ا ‏ أن ضبط 010لا8 60 ليس 
10101 وغلى مستوى صوتي:. 
س 8 : باب مشغل السى دى لا يخرج . فما السبب ؟ 
قد يكون السبب أحد ما يلى : 
١‏ قد يمنع أحد التطبيقات الشغالة فى منع تنفيذ أمر 63607 . 
' أمر 672521 لا يمكنه الانتقال إلى مشغل السى دى . 
كيبل البيانات 9878 غير موصل جيدا . 
الحل : ١‏ أغلق التطبيق الشغال وأعد تشغيل الجهاز . 
-١‏ إذا كان سى دى موجود فى المشغل : أغلق الجهاز ‏ أغلق الكهرباء . 


١ 6‏ سس سرد -ميينة 





سو- لل لوست 








؟ ١٠٠؟‏ سؤال في اللمييوثر 
» لإخرايج درج الشغل أدخل مشبك ورق مستقيم فى فتحة الإخراج 0501 بمقدمة اللشغل . 
؟- تأكد أن كيبل 105 موصل جيدا بمشغل السى دى والجهاز . 

س 5 : النظام لا يتحرف على بطاقة 082 . هما السبب ؟ 

السبب : مشغل الجياز 0782 لم ينصب جيدا . 

الحل : أعد تركيب مشغل 0782 باستخدام اسطوانة مشغل 01/8 . 


س "١‏ : رسالة خطأ من مشغل 0/0 : 
5/ا50 ملام عتقع0! 70 عاقملانا 
السبب : الشغل موجود ضمن وندوز 58 . تركيب أجهزة مثل 5051 تكتب فوق ملفات 
ملالا.لاعة ب1اه.132مكة )اللا . 
الحل : افحص 5181/18 71015 لهذه الملفات وتوجد فى مجلد : 
0005 
وال 518012 11116 هو (50 : 0) لوندوز 40 و 890 » و (11 : 11) لوندوز 8 , © . 
إذا كان لأحد هذين الملفين أو لكليهما 518118 11016 مختلف » اعمل نسخة احتياطية 
منها واستخلص الإصدار السليم منها من اسطوانة تركيب الوندوز . 
س !؟ : مشغل 0/0 لا يشغل النظام عند إعادة التشغيل . فما السبب ؟ 
السبب: كيبل الكهرياء غير موصل جيدا . 
الحل : تأكد أن كيبل الكهرياء موصل جيدا 
س ؟ : الجهاز لا يتحرف على مشغل 0/0 . فما السبب ؟ 
السبب : كيبل 0818 105 غير موصل جيدا . 
س ؟؟ : الصورة المعروضة على الشاشة تكون زرقاء كلها أو بعضها مع 0/0 . 
فما السبب ؟ 
السبب : هذه الصورة غير محددة مع نافذة صورة 0/0 أو أن درجة اللون غير مضبوطة. 
١‏ كيبل 100588006 68لا غير موصل جيدا . 
الحل : ١‏ ركب نافذة صورة 21/0 باستخدام إمكانية التهيئة . 
؟"- من زر ابدأ 5181 ثم البرامج ثم 80/6088 لانم اختار 8لاهام ولامعم , 
فى الريموت انقر زر التهيثة » 
4- فى مريع الحوار انقر خانة 1050لا وائقر 01/80/680م , 
ه أزل العلامة من صندوق 0101© , 


١15‏ تع مسسوود ويل 








ع نال ف العم ل سس وون- يات 

1 إذا لم تستقم الصورة انقر زر 811611 81050 . إذا لم ينجح . اضبط الصورة يدويا. 

إذا استقامت الصورة علم على اختيار 17! 601018 . 

إذا لم يظهر اللون الأزرق على الشاشة انقر 016 لحفظ إعدادات استقامة الصورة وإلا اضبط 
قيمة اك 60108 . 


س 6؟ : على نافذة صورة 01/0 تظهر رواسب على المجهة اليمنى . فما السبب ؟ 
فى خانة الاستقامة 811610118007 حرك مقتاح اللون 871,2 00108 حتى تختفى الرواسب . 
إذا لم تختفى حرك المنزلق 055581,88710- . 
س 0 : عاس نافذة صورة 010 يظهر خط أزرق رفيع على الحافة اليسرى . فما 
السبب؟ 
من خانة الاستقامة 81161115307 حرك منزلق 88710 حتى يختفى الخط الأزرق . 
س 8؟ : بعد تحريك منزلق الإشراق 881601055 لم تشسرق الشاشسة بالدرجسة 
الكافية وليست معتمة . فما السبب ؟ 
١‏ اضبط متحكم الإشراق والتباين 001115851 , 881611110655 . 
؟- حرك منزلق 6811 0101401© فى خانة ضيط الصورة . 
فى مريع حوار التهيئة انقر خانة الصورة 1050/ا ثم 801/81/080 ثم تهيئة الصورة واضبط 
الصورة وحرك النزلق . 
س 5 : الصورة مشدودة رأسيا ويشاهد نصفها فقط . فما السبب؟ 
السبب : عرض الصورة معد على 4008! 080ها10/7588 . 
الحل : تأكد أن الشاشة معدة للعرض عند تحديد ١٠م‏ ا ”٠6٠١‏ و5١‏ بت للون . 
س 8؟ : عرض الصورة ليس أملسا !50100177 . فما السبب ؟ 
السبب : ١‏ مشغل الجهاز ليس موجودا فى النظام لل ١57881106‏ 5لا8 . 
؟ فى ال 08105 الإعدادات لمشغل 01/0 ليس جيدا . 
+ نقل 0108 ليس شغالا م0عاققلاع 0/07 . 
الحل : ١‏ احصل على برنامج مشغل 1185158 5لا8 . 
؟- افعل ما يلى فى 01105 مع ملاحظة أن التغيير الخاطئ فيها قد يسبب توقف 
الجهاز وأعد تشغيل الجهاز . أثناء فحص الذاكرة من قبل النظام اضغط ا986 أو 51 
أو 52 حسب نظام جهازك لتدخل على 5ا521 0105 اختار 1016688780 
افععنإطلمعم. 





1١ //‏ سوس سدس م-ميلة 








ص- طيالة 





؟ ٠١‏ سؤال فى اللمييوتر 
ضع 0]ط لمشغل ال 8/ا0 على 110084 . 

كمثال : إذا كنت قد وصلت ال 9/5 على 811/8807 على موصل 105 على أساس مشغل 

اها ضع لاها5 081020 108 على 110084 . 

4- اضغط 556 للعودة للقائمة واحفظ . 

ه 68موللفه 0118 اجعلها ا8قااع . 

س ؟؟ : بعد دقائق فإن استقامة صورة 0/0 تلقائيا لم تكتمل . فما السيب ؟ 

انتظر عدة دقائق أخرى ولابد أن يتم الضبط التلقائى . 





قد يستغرق عمل الاستقامة التلقائى فترة خاصة إذا كنت 


لأ تشغل ال 0/9 للمرة الأولى. 





س ٠‏ : الطباعة غبر جيدة . فما السبب ؟ 
افتم الطابعة ونظف علبة الحبر وحامل علبة الحبر وال 6008 51115 (فى الملوئة) . 
س ١‏ : الطابعة لا تطبع رغم إضاءة اللمبة . خما السيبب ؟ 
-١‏ تأكد من وجود ورق ٠‏ 
1 تأكد من توفر الحبر . 
نظف الطابعة من الداخل . 
س © : تطسع الطابعة فى الاختبار 7851 فة ط ولا تطبع من خارجها . فما 
السيب ؟ 
الشكلة فى كيبل أو ميناء الطابعة . 
س "؛ : خرج السلباعة رموز المحروف الخير مغهومة للقارئ . فما السبب ؟ 
أعد تركيب مشغل الطابعة ‏ غير كيبل الطابعة . 
س 6؛ : لا توجد كهرباء بالطابعة . هما السبب ؟ 
أفخحص جهد الكهرياء ‏ افحص الفيوز ‏ افحص كييل الكهرياء 5 
س 0؛ : خرج الطباعة ليس على استقامة . فما السبب ؟ 
ضع الورق فى الاتجاه السليم ‏ افحص تهيثة الطابعة . 
س 2 : توقفت الطابعة فجأة أثناء الطباعة ؟ 
أغلق غطاء الطابعة ‏ افحص عن الفيروسات . 


01 تسوس سسوووج م-مريئة 








ع شال ف ةم ل سس سس ب ليألة 

س 47 : مشغل الاسطوانة المرنة غبر جاهز أو أنه لا يقرأ . فما السبب ؟ 

افحص كيبل المشغل ‏ افحص المشغل - قد يكون رأس المشغل غير مستقيم ‏ افتح المشغل ونظشف 

الرأس . 

س 8 : الاسطوانة الصلبة لم ترصد . ذما السيب ؟ 

افحص كيبل المشغل ‏ افحص القنطرة 10105 افحص التوصيل . 

س 5. :توجد رسالة خطأ 15 أثناء تحميل البرامج . ذما السبب ؟ 

غير الذاكرة . 

س 8٠‏ : دائما الكمبيوتر يعيد بدء التشغيل . فما السبب ؟ 

قد تكون البطارية ضعيفة ‏ افحص مغذى الكهرياء بالجهاز ‏ افحص مروحة التبريد إذا كانت 

تعمل افحص المعالج الرئيسى (ا6 . 

س 0١‏ : عندما أشغل الكمبيوترلا يبدأ العمل ويتوقف 5ل-180/6! . هما السبب ؟ 

أفحص وجود فيروس افحص (ا ©8‏ افحص الذاكرة ‏ مغذى الطاقة ‏ إعدادات 00105. 

س 31 : لا يوجد عرض على الشاشة . فما السبب ؟ 

افحص الشاشة ‏ افحص كيبل الشاشة الموصل بالجهاز ‏ افحص (ا ©0‏ افحص مغذى الطاقة ‏ 

القنطة . 

س 64 : مشغل السى دى لم يرصد . فما السبب ؟ 

افحص الكيبل ‏ افحص التوصيلات إذا كانت فى فتحة 105  58001/09817‏ ركب برنامج 

تشغيل مشغل السى دى جيدا ‏ قد لا يوجد ملف “.115000 غير كيبل السى دى . 

س 06 : بعد وضع السي دى فى فتحسة 560010810 لم يتم التحرف عليها . فما 
السبب؟ 

ضع السى دى روم منفصلا ‏ غير الكيبل ‏ افحص قنطرة 01408( السى دى ‏ إذا كان /الشا5 

أو 152كة! فإذا كان علالشا5 غيره إلى 11851 أزل قنطرة ال 8105 وغيرها . 

س 0ه : حركة الفيلم بطيئة على الشاشة . فما السبب ؟ 

ركب مشغل بطاقة العرض جيدا ‏ زد الذاكرة ضع السى دى روم فى 188كم/! 5800108807 

افحص بطاقة العرض - سرعة العرض تتوقف على ذاكرة اليطاقة . 





1١5‏ وسور ن-مينة 








سم سس وين ونال سس 


٠٠‏ سؤال فى اللبيوثر 

س 68 : مشغل السى دى أحيانا لا يقرأ وأحيانا يأخن وقتا فس القسراءة . فم ١‏ 
السيب ؟ 

افتح مشغل السى دى وافحص الرأس ونظفها بماء أو كحول واتركها تجف أو غير الكيبل 

س 07 : عند تشيل لعبة يتوقف الجهاز . هما السبب ؟ 

اخلع بطاقة الصوت أو غيرها ‏ غير اللوحة الأم ‏ قد يوجد فيروس . 

س 08 : ريد تسجيل صوتي بالميكروثون ولكنه لا يعمل . ذما السبب ؟ 

افحص تهيئة الصوت » قد يكون الميكروفون 11015 ,ب افحص الميكروفون ‏ ضع الميكروفون فى 

الفتحة الصحيحة ‏ حرك كيبل الصوت إلى فتحة أخرى فى بطاقة الصوت ‏ أضف صوت بعض 

الملحقات فى التهيئة . 

س 09 : بعد تركيب الوندوز وإعادة تشغيل الكمبيوتر لم يعمل . ذما السبب ؟ 

أدخل اسطوانة بدء التشغيل لدوس ‏ اعمل 501516 وانظر إذا كان .اف061! 800788115 

1101 موجودا ‏ إذا لم يوجد اجعله أول 288711101 . 

س 7١‏ : عند توصيل الاسطوانة الصلبة الجديدة فإن اللمبة تضى ولكن لا يعمل 
.هما السبب؟ 

افحص الكيبل ووصله جيدا ‏ افحص القنطرة ‏ غير مغذى الطاقة ‏ إذا كان موصلا بيطاقة 108 

قيرها . 





16٠‏ سس سسودمص- يقد 








ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








لح ا وال الا ا 1 الي ين 





س ١‏ : ماهو تعريف ال كدعء»0:1 التى فى الطابعة ؟ 
هى برامج صغيرة يمكن دمجها مع البرامج الشهيرة لجعلها تستفيد من إمكانيات الطابعات 
المتقدمة مثل (وورد برفكت / ووردستار) : 


س ؟ : إذا كان لديك طابعة ولم تعرف نوعها , فماذا تفعل ؟ 

تستعمل برنامج معالجة كلمات قوى مثل وورد أو ووردبرقكت حيث تحتوى على قائمة بأنواع 
عديدة من الطابعات وتختار إحداها ثم تحاول الطباعة بها الواحدة تلو الأخرى والتى تطبع كما 
كتبت فهى هذه الطابعة المجهولة . 


س ؟ : لو أخبرت برنامج مثل وورد برفكت باسم طابعة غير التس سوف 
تستخدمها فهل تطبع ؟ ولاذا ؟ 

نعم . ولكن طباعة غير مفهومة . لأن لكل طابعة برنامج يسمى :01/6 يقوم بالتعارف بينها وبين 

البرنامج . والبرنامج الجيد يكون له أكبر عدد من ال 0:3/675 للطابعات المختلفة حتى يمكنه العمل 


س : : ما هى شروط استخدام طابعة مع الكمبيوتر ؟ 
١‏ وجود ميناء اتصال 2087 بكل منها : موانئ الاتصال . 
أ (المتوالى 55232 ا4ل588 ) . 
ب (المتوالى 1 اشهم0 ) سنترونيكس 020/19801/1“6 فى 1.8.11 وأبل توك 14116 80018 فى 
نتوش وهو سريع . 1 
-١‏ وجود برامج على الكمبيوتر يمكنها فهم الطابعة : برامج الآلة الطابعة : تعمل بلغفة 061 على 
ألا1.5 أو لغة 505151 2051 على ماكنتوش . 


س 0 : هل يمكن تشغيل طابعة ليزر واحدة على كل من 18.01 وماكنتوش ؟ إذا 
كانت الإجابة بنعم » ما هى شروط ذلك ؟ 

نعم . !أ (الموائئ 00875) : 

١‏ وجود ميناء توالى فى الطابعة وكل من الكمبيوترين 85232 بطئ . أو 

-١‏ وجود ميناء توازى على الطابعة وكل من الكمبيوترين “0201801/1 - كلاهآ عامطلم سريع . أو 


١ 5‏ كاسعو سهد لباعة 








ع ال ا لل سسسب ليت طلقا تس سمه 

عل الطابعة بها نوعا المينائين لتعمل مع أى منها . 

ب (البرامج) : 7 

١‏ تحتاج برامج 1.6.11 طابعة ليزر 551ها 15 أو أى طابعة متوافقة معها تفهم لغة 01م. 

؟ تحتاج طابعة ماكنتوش طابعة ليزر 81158//ا 1855 أو أى طابعة متوافقة معها تفهم لغة 
7 5057 , 

# برامج 1.8.11 تطورت لتعمل مع 508181 5051 . 

4 توجد طابعات حديثة تفهم اللغتين وبزرار معين يتم تعريف الطابعة بنوع الكمبيوتر. 

ه توجد طايعات أحدث عا وصول البيانات إليها لطبعها تفهم نوع الكمبيوتر مثل 5/560 

503018 الآللا / “1870 اعكها / 508187 وتعكها . 

1 توجد طابعات 201 تزود ببطاقة لتفهم لغة 508181 5057 مثل 111 381 +اتاكها ,ظلط ,11908 , 


س ؟ : ما هى قائدة وجود ذاكرة فى الآلة الطابعة ؟ 

١‏ كانت الطابعة بدون ذاكرة وكانت تطبع ما تتلقاه من الكمبيوتر أولا بأول » فمثلا كلمة من ستة 
حروف كان يرسل حرفا ثم تطبعه ثم التالى وهكذا وينتظرها الكمبيوتر حتى تفرغ من طباعة 
الحرف والكمبيوتر الكترونى سريع والطباعة ميكانيكية بطيئة . 

؟- ثم نشأت فكرة الذاكرة حيث تملأ بالبيانات ثم تطبعها مرة واحدة وإذا ما انتهت تبلغ 
الكمبيوتر ليرسل دفعة أخرى . 

وتستخدم الذاكرة أيضا فى طباعة حروف ناعمة 0188801585 507 والتى يتم رسمها على 
الكمبيوتر ولا توجد على الطابعة وتكون العملية مضنية بدون ذاكرة حيث يرسل الكمبيوتر 
الرسم على هيئة نقط ذات العدد الضخم . ولكن بوجود الذاكرة يمكن إرسال الرسم إلى الطابعة 
فى بدء الطباعة ثم يرسل الكمبيوتر أكواد لطبع تلك الحروف والكود بايت واحد فى حين أن 
رسم الحرف يتكون من مئات البايتات . 

5- وفى حالة طابعات الصفحة الواحدة التى تستخدمها الليزر تكون الذاكرة عاملا أساسيا لأنه يتم 
تخزين صفحة كاملة من الذاكرة قبل بدء دوران اسطوانة الطابعة لنقل الصفحة إلى الورقة. 


س 7 : ما هى الأنواع الرئيسية للر امات 7885م ام ؟ 


1" , لها11168 وهى الراسمات الالكتروستاتيكية عالية الإنتاج . 


4 5 1 سس سسيط_لياعة 





ط- طياعة-- 





ست 6.٠.6‏ سؤال في اللمبيومر 


س + : إذا شغلت الطابعة مع الكمبيوتر ببرنامج ما وبدأت الطابعة الطباعة 
وفرع البرنامج البيانات فى ذاكرة الطاءهة وعاد لحالته العادية أى خرج من 
حالة تعليقه للطباعة ‏ ذلك فى حين أن الطابعة شغالة فى الطبع , 
فماذا يحدث للطابعة إذا أطفأت الكمبيوتر وهى فى حالة عمل ؟ 

تتوقف عن العمل وتفقد البيانات . 


س 1 : إذا شغلت الطابعة دون أن تفتح الكمبيوتر تراها تختبر نفسها . هل سو 
فتحت الكمبيوتر يحدث اختبار لنفسها مرة أخرى ؟ 

نعم . 

س ٠١‏ : يوجد فى الطابعة النقطية “118151 8017 فزن مؤقت يسمي 501107 
588لا فما هى أماكنه ؟ وكم يبلغ حجمه بالبايت ؟ 

كفم الطابعة ‏ جزء من 8811 الكمبيوتر ‏ ملف خاص على الاسطوانة ‏ حجمه م ك.ب . 


س ١١‏ : أيهما أسرع فى الطباعة : بيئة الدوس أم بيئة الوندوز ؟ 
بيئة الدوس حيث أنه فى برنامج وندوز يرسل التطبيق البيانات إلى مدير الطباعة الذى يرسلها 
للطابعة بخلاف الدوس الذى يطبع مباشرة . 


س ؟١‏ : ما المغزى من استخدام اختيار ( طباعة إلى ملف ) سواء فى الدوس أم 
الوندوز ؟ 
طلب طباعة ملف إلى ملف آخر وليس إلى الطابعة يتم فى حالة رغبتك فى عدم طباعة الملف على 
الطابعة الملحقة بالجهاز وطباعته على طابعة أخرى على جهاز آخر ولكن ليس عليه البرنامج 
المكتوب به المستند . ثم بأمر 6081© : 
71طارع الخ 021 : . 


س ؟1 : كيف يمكن كتابة ملف مكتوب ببرنامج محين على طابعة موصلة بجهاز 
ليس به هذا البرنامج ؟ 

عند كتابته على الجهاز الأول أطلب طباعته إلى ملف جديد وليس إلى طابعة ثم اذهب به إلى 

الطابعة الأخرى واكتب 11ا(6051/)0181018 :0 , 


س 16 : ما هى حالتى طباعة السطر التى تتبعها الطابعات النقطية؟ 
بعضها يطبع السطر ذهابا فقط ويعود غارغا 2 وبعضها يطبع ذهابا وإيابا : 
نه 4 ١‏ #سسسس وهو ط-لياعة 





ا ا 0 

س ١0‏ : رغم تفوق الطابعات الغير ضاغطة (الليزر ‏ المصبر ‏ المحرارية) على 
الطابعات الضاغطة (الدوتاتركس - العجلة) إلا أنها لا تقعدر علس عمل 
شيئين هامين » ما هما ؟ 

أ عمل أكثر من نسخة فى نفس اللحظة . ب استخدام الورق المتصل . 

س ١١‏ : طابعة نقطية . طابعة ليزر . طابعة جيت ‏ أيهما تقع بين الأخرتين فى 
طريقة عملها ومواصفاتها ؟ ا 

جيت تقع بين النقطية والليزر . 


س 1 : ما هى أنواع الر امات (ك5ع01077) ؟ 
ذات الأفلام الالكتروستاتيكية ‏ الطابعات ‏ الحرارية ‏ التصوير المباشر . 


س168١:‏ كيف تقاس سرعة كل من : الطابعة النقطية وطابعة الليزر ؟ 
الأولى : بعدد الأحرف فى الثانية .6.5.5 » والثائية : بعدد الصفحات فى الدقيقة ا.م.. 


س ١9‏ : ما معض ١10‏ ,10 فى الطابعة النقطية ؟ 
17قافلا0 188 اغا ع © و /117ا4لا0 ١©‏ همعلا ع هالا . 


س ٠‏ : ما هى شروط عمل طابعة مع الكمبيوتر ؟ 
١‏ وجود ميناء توصيل بكليهما ومن نفس النوع . 
١‏ وجود برامج على الكمييوتر تتحدث بلغة الطابعة 5 


س "" : ما هى طرق توصيل لغات الطباعة بين الطابعة والكمبيوتر؟ 
- 1 (ميناء سنتروتكس) 4 برامج إيبسون النقطية وهيولت بكارد لليزر 5 
؟- ماكتتوش (ميناء أبل توك) » لغة البوست سكرييت . 


س 5؟ : هل يمكن أن تقسوم الرامة 510178 بعم.ل الطابعة 5811/18 ؟ ولماذا ؟ 
وهل يمكن العكس ؟ 

لا لا 5 0ه 0 .2 5 007 86 5 0 03 

. 2 توجد برامج طباعة تدعمها فى مثل معالجات الكلمات او النشر اللكتبى أو الر, النقطى 
والعكس يمكن للطابعة أن تقوم يعمل الراسمة ولكن بجودة أقل . - 
س ؟؟ : هما الغرق بين الطابعة 58190185 والمطبعة 5وعمم ؟ 
الطابعة تتصل بالكمبيوتر ونطبع عليها ما هو مخزن بها » والمطبعة نعمل عليها كميات من الشئ 
الطبوع 5 

1١5‏ سس ل طياعة 








وال فى الو 3خ ل ليافة ست 
س 6؟ : ما هى الطابهة 591107 68م101 ؟ 

طابعة الليزر تقل دقتها فى حالة وجود صور فوتوغرافية أو لو كانت تستخدم فى مؤسسات كبرى. 
لذلك تستخدم الطابعة المذكورة وهى الطايعة التصويرية ولا تطبع على ورق عادى لكن على ورق 
برومايد أو أفلام وتستخدم لغة البوست سكريبت . 

س 0؟ : على هاذا تعتمد سرعة الطابعة النقطية «18783! 007 ؟ 

١‏ عدد الحروف التى تطبعها فى الثائية ويعتمد على سرعة رأس الطابعة فى مد الحبر على 


الورق. 
؟- متى يمكن استخدام الكمبيوتر مرة أضرى خلال عملية الطباعة ويعتمد ذلك على سعة ال 
2تانا8 . 


س 7١‏ : هل أى طابعة نقطية يمكنها الطباعة باللغة العربية وما هو شرط ذلك ؟ 
نعم . يلزم فقط أن يعرف البرنامج الذى تشتغل عليه أن يكون به جزء خاص يهذه الطابعة. وعامة 
معظم البرامج لديها جزء عن طابعة إبسون »5 فإذا لم تطبع الطابعة لغة عربية وليست موجودة فى 
قائمة البرنامج الذى تستخدمه فيمكنك التأشير على إبسون “5 مع ضبط أزرار الطابعة لتكون 
مثلها. 


س "؟ : ما هما العاملان اللذان تخضع لهما الطابعة ؟ 

١-011مط‏ جاع امام ويتم التحكم فى الطابعة النقطية 1181136 801 بال 1101/لا5 010 وفى الليزر 
ب 205 أى 1 215 50101160 اطاط . 

؟- جزء الطابعة فى البرنامج المستخدم . 


س 8؟ : ما هو ال على" 5101م ؟ 

طرحت شركة 520010615 01/150158 10010116117! هذه الآلة وهى عبارة عن كارتريدج مشل 
ذلك الخاص بأبناط الحروف وتركب فى فتحة بالطابعة الليزر وتوصل بخط هاتف وتستخدم 
كفاكس بدون توصيل كمبيوتر » وهى تميز إذا كان المدخل للفاكس أم للطابعة » وتحتاج ذاكرة 
واحد ميجا . 


س ؟؟ : ما الشبه والفرق بين لغة بيسك ولخة البوست سكريبت 565181 5051 ؟ 
يتشابهان فى أن لكل منهما مفسر خاص والفرق بينهما أن الأولى تكمن فى الكمبيوتر والثانية فى 
الطابعة . 


١ 4‏ #سسسسمسسووط-لياعة 





اا اا 570 7 لمكم 


س ٠؟‏ : ما هى لخة البوست سكرييبت ؟ وكيف تعمل ؟ 

هى لغة للطباعة والطايعات والبرنامج الدى يقوم بعمليه الطباعة يكون فى الكمبيوتر والفسر للغه 
البوست سكريبت يكون فى ذاكرة الطابعة ويتلقى الأوامر ويقوم بتنفيذها فمثلا إذا استخدمت 
برنامج نشر مكتبى وقدت بتصميم صفحة فعندما ترسل أمر الطباعة من البرنامج يترجم الصفحه إلى 
ما يناظرها من أوامر لغة البوست سكريبت التى يرسلها للطابعة التى تحتوى على المفسر فيترجمها 
وينفذها وتعطى طباعة عالية الجودة تفوق الطابعات الأخرى 


س !١؟‏ : ما الفرق بين لغة البوست سكريبت واللفات المتوافقة معها؟ 

لغة البوست سكريبت تنتجها شركة أدوبى 5751511 800855 وهى تفرض ضريبة مالية على كل 
شركة تستعمل هذه اللغة فى طابعتها فلجات بعض الشركات لإنتاج مفسر متوافق ممع مفسر لغة 
البوست سكريبت وتسمى الطابعات هذه متوافقة مع البوست سكريبت 509171 5057 وتختلف 
لغة البوست سكريبت عن التوافقة معها فى أن لها أوامر فعلية لها بارامتراتها التى تجعلها تقوم 
بالهمة بطرق متعددة أما الأخرى التوافقة فهى لا تمثل لغة لكنها تعتمد على أوامر عيارة عن 
مجدوعات من أكواد التحكم التى ترسل للطابعة على التوالى فتقوم بمهمتها بالتسلسل 


س ؟" : ما هى طرق حماية طابعة الليزر أثناء عملها ؟ 
أن تكون التهوية حولها جيدة لأنها تخرج غاز الأوزون الذى يسيب ذيول العين ورشح الأنف وأن 
تحصل المروحة على هواء كافى لتبريد معدات الطايعة وأن تكون الطابعة على سطح مستو غير 
مائل لضمان توزيع التونر (جيدا) وأن تبعد عن الشمس ومصادر الماء 


س ؟"؟ : ما سبب الحرارة العالية داخل طابعسة اللسيزر والتسى تصل إلى 6٠١0‏ 
فهرنهيت؟ 

السخن الذى يذيب الحبر (التوتر) على الورقة 

س 1؟ : ما معنى عمل ال 00010880 للطابحة ؟ 

التخزين السبق للأبناط فى ذاكرة الطابعة وعيب ذلك تقليل السرعه 


س 0؟ : ما هى أماكن تخزين أطقم الحروف لطابعات الليزر > 

١‏ داخلى فى روم الطابعة ١‏ خارجى على اسطوانات مربة * خارجى على خرطوش 
65 وهو الحل الأمثل خاصة مع دوس وهو سريع لا يحتاج تحميل ولا يشغل 
الذاكرة 4 كاللف8 كلزمم وعى خرطوثه يمك برمجته «نخرير أطثم عليها كما يفكن بسه 
أطقم حروف البرامج مثل وورد برفكث وبرمجنها إليب 


١58‏ تسود ط-طياعة 





ا الو ل ا ا تعس 


س ١‏ : ما هى أنواع أطقم امحروف ؟ 

يعتمد الاسم على طريقة تخزين الأبناط : ١‏ 8111188080 مصفوفة النقاط ويتم فيها تحديد شكل 

الحرف عن طريق تحديد لون كل نقطة فيها مكانها . 

؟- 0011106 المخططات ويتم فيها توصيف شكل الحرف رياضياً أى بمجموعة من الخطوط 
والمنحئيات المعرفة رياضيا . 

أطقم الشاشات 5011715 [50881 وهى التى صممت بحيث تطابق نفس شكلها على الشاشة 
حسب ميدأ ال 6لالالا[كلاللا أى أن مأ تراه هو ما يتم طباعته 





س 57 : ما هى ال 01015 507 ؟ 
هى الأطقم التى يمكن تحميلها من ذاكرة الكمبيوتر إلى ذاكرة الطابعة بحيث يتم التعامل معها كما 
لو كانت أصلاً فى روم الطابعة . وبمجرد غلق الطابعة تمحى منها . 


س 8؟ : ما هى طرق البرامج فى إرسال المحروف للطباعة على الطابعة ؟ 

١‏ بعض البرامج تولد أشكال مصفوفة النقاط التى ترسم الحروف بنفسها أى تحتوى على أطقم 
مبرمجة بها وتنقل الشكل المتكون إلى ذاكرة الطابعة وتوفر بذلك على الطابعة عناء تكوين 
الحرف . 

؟- بعض البرامبع ترسل مجموعة الحروف إلى الطابعة وتترك مهمة تحويلها إلى الشكل النقطى 
للطايعة الليزر عن طريق معالج إظهار الصورة 817 وعيب ذلك شغل ذاكرة الطابعة طوال الوقت. 


س 5؟ : ما هس لغات 68ثناءالقا 5856935271011 هم ؟ 

هى لغات توصيف الصفحة لطابعات الليزر . كانت طابعات الليزر تنقل الشكل النقطى للصورة 
وتزداد هذه العملية تعقيداً كلما زاد عدد الأبناط والأشكال المرسومة فى الصفحة. لهذا ظهرت هذه 
اللغات والتى أتاحت نقل محتويات الصفحة بالكامل للطابعة . وأشهر هذه اللغات هى البوست 
سكريبت 508151 5051 لشركة أدوب 51751801 80088 . ثم طورتها إلى 2 اعلاا 508181 
لتتعامل مع الألوان وتحتاج ١‏ ميجا ذاكرة على الأقل ومنها 68شلا6انها 071501 110128هم 

(501) وهى تستعمل مميزات أطقم المخططات 0111(/6ا0. 

س +٠‏ : هل يمكن استخدام آلة التصوير كطابعة كمبيوتر ؟ 

نعم . بإضافة وسيلة اتصال بالكمبيوتر وذاكرة ودوائر تحكم لبعض أنواع الماكينات لتحويلها لطابعة 
كمبيوتر . 


1١ 5‏ سد ل( طياعة 





ط- طياعة 











ل 7.٠.‏ سؤال في اللميياتر 
سش ١؛‏ : طابحة على شبكة » وعند الطباعة من جهاز آخر على الشبكة » بعيد 
عنها لم تطبع رغم أنها سليمة وموصلة بالكهرباء ؛ فما السبب ؟ 

الكمبيوتر الموصل بها غير مفتوح . 


س *؛ : ماهى أنواع الطابعات الملونة ؟ 

ادضخ الحسبر 1001087 . ؟' الحرارية اه7111 . .“ل الالكتروفوتوجرافهيمة 
ح[لإصفيه6 52108070 اا . 5 النقطية الضاغطة 2012187817 . ه الليزرية . *-الئقل 
الحرارى 688”اولالفة1 اخال1116 . 


س 4# : ما هى طرق الإسراع بالطباعة فى بيئة الوندوز ؟ 

78516 ألا ينشغل المعالج الرئيسى بالمهام المتعددة 80171]185101/6 وذلك بالتأكد من خلو قائمة‎ ١ 
. من البرامج المقيمة والتطبيقات المختلفة‎ 

؟ اختار 59108117 16[4!! من قائبة اختيارات 0811015 من مدير الطباعة 655 الها" 581101 . 

عدم التعامل مع الجهاز أثناء الطباعة . 

4- يوجد برنامج ميكروسوفت للإسراع بالطابعة يسمى 681111906 5/ا001الآللا 1102050121 
. 


س »6 : ما هى فكرة الطابعة ثلاثية الأبعاد 5010180 30 ؟ 

توجد حالياً معدات إدخال ثلاثية الأبعاد 08/105 10/0107 30 مثل : 

128 33 » ولأن الشاشات بها قصور نحو عمل تجسيم يحاكى الواقع فقد أنتجت معدات 
إخراج ثلاثية الأبعاد 021/1015 01ا615ا0 30 مثل الطابعة ثلاثية الأبعاد 0811/1 30 وأجهزة 
الإدخال الثلاثية يتوفر بها ذراع متحركة بستة محاور لالتقاط أبعاد المجسمات . ثم يقوم المستخدم 

فى مرحلة قادمة بتطوير أبعاد المجسم لتطويره . أما أجهزة الإخراج الثلاثية فتقوم بقراءة المللف 
الرسومى السابق ثم تحيله إلى إشارات من شعاع الليزر المختلفة وتصويبها إلى وعاء كبير به سائل 
بوليميرى خاص فيحول جزيئات السائل إلى مادة صمغية سهلة التشكيل والتصلب وبذلك تحصل 
على مجسم دقيق نقى ثلاثى الأبعاد . 

ويمكن عن طريق هذه التكنولوجيا ثلاثية الأبعاد تكوين مجسم واقعى يحاكى المصمم فيتمكن من 
إعادة دراسته وتصميمه للوصول لأفضل تصميم » كذلك استخدامها فى كافة العمليات الطبية لعميل 
خطة إجراء العمليات . كما يوجد فاكس ثلاثي الأبعاد أيضاً “م5 30 وأيضاً ماسحة ثلاثية الأبعاد 

هع لالض 5 30 . 


٠‏ 7 لسسع سويد ل طباعة 








0 51599595995999990: 90907 ل 1 0 


س 6 : أيهما أسرع فى الطباع” : بيئة الدوس أم بيئة الوندوز ؟ 
ببيئة الدوس حيث انه ف برنامج وندوز يرسل التطبيق البيانات إلي مدير الطباعة الذي يرسلها 


س 5 : ما المغزى من استخدام اختيار (طباعة إلى ملف ) سواء في الدوس أو 
الويندوز؟ 
طلب طباعة ملف إلى ملف اخر وليس إلى الطابعة يتم في حالة رغبتك في عدم طباعة الللف على 
الطابعة الملحقة بالجهاز وطباعته على طابعة أخري على جهاز أخر ولكن ليس عليه البرنامج , 
المكتوب به المستند١‏ ثم بأمر : 
1 ا رع اللظلة) /ا009 0011.6 : 


س 48 : كيف يمكنك طباعة ملف مكتوب ببرنامج معين على طابعة موصلة بجهاز 
ليس به هذا البرنامج ؟ 

عند كتابته على الجهاز الأول اطلب طباعته إلى ملف جديد وليس إلى طابعة ثم اذهب به إلى 

الطابعة الأخرى واكتب 11لا (االذاة) /007:©. 


س 48 : هل تغيير الطابعة الافتراضية يؤثر على المستند المكتوب ببرنامج وورد ؟ 

نعم »فإذا كتبت مستند فى وجود طابعة ليزر بدرجة نقطة١٠‏ ثم غيرتها الى طابعة نقطية بدرجة 
٠‏ نقطة ستصبح بعض الحروف اعرض وبالتالي تؤثر على التنسيق العام وترتيب الصفحات لذلك 
إذا غيرت الطابعة استعرض المستند أولا لضبطه قبل طباعته . 


س 54؛ :مها هى خطوات فحص الطابعة إذا كانت لا تعمل فى الوندوز ؟ 

تأكد من توصيلها جيداً بالكهرباء ثم تأكد من أن كيبل الطباعة موصل جيداً بالكمبيوتر والطابعة . 

وإلا فقد تكون الطابعة بها عطل داخلها أو أن برنامج المشغل لها قد تعطل . 

يتم اختبار إذا ما كانت الطابعة سليمة وذلك بعزلها عن وندوز وتشغيلها من الدوس بإعادة تشغيل 

الجهاز فى بيئة الدوس بعد إيقاف التشغيل االاا5]00100 » ثم تكتسب أمر الطباعة 

1 < 10/0010/5/لاا:© . فإذا تمت عملية الطباعة فإن الطابعة سليمة والعطل فى برنامج المشغل. 

وإذا لم تتم عملية الطباعة فالعطل فى الطابعة نفسها . وترسل للشركة اللتخصصة فى الإصلاح أو 

الوكيل . 

س 5٠‏ : كيف تطبع مسودة للعمل قبل الطباعة النهائية ؟ 

طباعة المسودة توفر فى الورق الفاخر وتسرع مشاهدة شكل المطبوع » ولكن الملون يكون أبيض 
"١ ١‏ سس سس ل طياءة 





ط- طياتوة سس 





..؟ سؤال في اللمبيوقر 
وأسود 8 

ويتم تغيير طريقة الطباعة من مسودة إلى نهائية من الخواص 880851155 . ولتفادى عملية 
التغيير الطويلة يمكن عمل ما يلى : 0 

الأول ونهائية فى اسم الثانية وتعمل لكل منها رمز 10000 تلقى فيه الملف عند طباعته. 


س ١ه‏ : ما هو ترتيب الطابعات مختلفة التقنية من حيث السرعة ؟ 
من الأيطأ للأسرع : النقطية 918153 201 الحبر 387 الليزر 528ها 


س 5١‏ : ما هى الألوان الأساسية فى الطباعة بالألوان ؟ 
أحمر ‏ أزرق - أصفر . 


س *08 : ما أسباب رسالة الخطأ التالية ض حالة الطباعة 70 5511146للا مرجع" 
*اص؟ 
أولاً : تأكد من أن الطابعة مختارة كطابعة افتراضية 0810018 آالام06 . 
ثانيا : تأكد من أن الطابعة |01 وأنها 85801 من خلال اللمبات التى بها . 
ثالثاً : تأكد من توفر الورق بها وأن الورق فى الوضع الصحيح . 
رابعا : أفرغ ذاكرة الطابعة بإطفائها ثم تشغيلها مرة أخرى بعد عدة ثوان . 
خامسا : تأكد من توصيل كابل الطابعة إلى الكمبيوتر جيداً وإلى الطابعة جيداً (غيره وتأكذ من 
1 سببه أم لا) . 
سادسا : قد يحذف ]لا فتأكد من وجوده فى قائمة ال 081/1085 . 
فى لوحة التحكم 81/االم28 001/1801 ومن النظام 5757501 ثم مدير الأجهزة 102/ا08 
658 هااها! تظهر قائمة اذهب إلى 8105 اهام هلثة عنام ثم ها 25087 0818/1 ثم خصائص 
55 ور(تأكد من حالته . تأكد من عدم وجود تضارب 0101© بين 120 , 0118 وإذا 
وجد تضارب قم بإعادة تعيين اا خالى . 


س 06 : كيف يمكن طباعة صفحات تحددة من الملف أو جزء من صفحة ؟ 


لطباعة عدة صفحات اختار المدى 881/62 5811/7 ثم 301170 ولطباعة جزء من صفحة حدد 
النص ثم افتم طباعة ثم 01 . 


١ *‏ ؟ مسو سوط لياو 


لداك كوت فحنت ات “حنك ذ'اللعتا 
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ست 20.5 هنؤال في اللقبيوتر 





فق- رالا ست 





س ١‏ : أسرد أضرار الفيروسات ؟ 

تلف الملفات الآتية : 5)5.  .©2010,‏ البيانات أو تغيير محتواها ‏ ملقات نظام التشغيل الأساسية 
0ع .طلالة 20111 , 1801.810 , 1811.55 . 

إصابة : جدول التقسيم ا188 288717101 قطاع التحميل 566101 8001 . الشبكات . 


س ؟ : ما هى أنواع برامج الكشف عن الفبروسات ؟ وما هى مساوئها ؟ 

: برامج التطهير 13/6ااه 0 .8 (8151081101لا9 : إزالة الفيروس من البرامج  ولها إصداران‎ -١ 
أحدهما للبحث عن الفيروس » والآخر فى الذاكرة لرصده . ومن مساوثها: تلف معظم البرامج‎ 
: . الصابة بعد نزع الفيروس منها » كما أنه لابد من الحصول على الإصدار الحديث متها‎ 

؟- براميج الحفظ والمراجعة 15010110102 581/5-0:15046 : الاحتفاظ ببيانات عن الملفات ورصد أى 
تغيير يحدث فيها . ومن مساوئها : أنه لا يمنع من دخول الفيروس ولكن يحد من انتشاره . 

برامج الرصد [0575071010 : رصد أى فيروس بعمل ملف كاذب للفيروس فى المناهطق المنتظر 
مهاجمتها . ومن مساوئثها عدم منع دخوله ولكن تحاصره إذا دخل . 

س ؟ : ما الذى يهاجم الاسطوانة مثل الفيروسات والفرق عن الفيروسات ؟ 

البرامج المؤذية مثل ١0610801185‏ القنيلة المنطقية » الطروادات 71801805 » 08015// الدودة. 

والفرق بين هذه المجموعة والفيروسات هو أن الفيروسات تتكاثر . 


س > : كيف تحرف أن الرسالة المرسلة إليك علس بريدك الالكترونى قد تكون 
فيروسا؟ 
تكون الرسالة بدون عنوان مرسلها وبدون اسم الموضوع '8(501لا5 . فلا تفتحها وإلغيها . 


س 6 : هل يمكن لفيروس أن يؤثر على أحد مكونات الكمبيوتر ع8 «الامهماا مثل 
ما يؤثر على البرامج والبيانات 58م للا501؟ 
نعم . أولاً : الاسطوانة الصلبة : 
١‏ يمكن لبرنامج فيروس تدمير الممر رقم صفر 2580 188006 وجعله تالف بحيث لا يمكن تحميل 
نظام التشغيل من الاسطوانة الصلبة فيما بعد . 
يمكن لبرناميج الفيروس استخدام رقم ممر أكبر من 4 مما يجعل السرأس 1589! تتحرك إلى ما 


ه . ١‏ وس سيور ذ- تراس 





نسسس- 2005 فلأل في الول س٠٠سسسسسس‏ مستت متسس سس 9ق لير وليل سس 


بعد الممر الأخير مما يؤدى إلى حشرها ويلزم فتح جهاز إدارة الاسطوانة لتحرير الرأس وذلك فى 
الشركة المصنعة فقط . 

؟- يمكن استهلاك الاسطوانة الصلية بتغيير بسيط فى ملف التهيئة 00100516.51/5 يزيادة عدر 
مرات التعامل معها . 

ثانياً : الشاشة : يمكن تدمير الشاشة عن طريق برمجة بطاقة التحكم فى الشاشة 87ح 
0018201188 بطريقة غير صحيحة . 


س ” : ما هو تصنيف فبروسات الكمبيوتر ؟ 

أريعة أنواع رئيسية : 

. قطاع البدء 550108 8001 : تنشط كلما بدأ تشغيل الجهاز‎ ١ 

؟- الكامنة فى الذاكرة الهه (158) : تبيت فى الذاكرة وتبدأ نظام التشغيل وتتحكم فى ال 1/0 
وال 9811/8585 وملفات 5/5. 

البرامج 820110811015 : تبحث عن البرامج الغير مصابة وتنسم نفسها فيها. ويبدو البرنامج 
الذى جاء منه يعمل بصورة سليمة ولكن أثناء تشغيله يصيب برامج أخرى. 

4 الجيل الجديد 7101م088ع6 /لاتالا : ذكية وتقوم بمحاولة تفادى برامج الحماية أو الطرق 
الأمنية . 


س 7 : كيف تسمى الغبروسات ؟ 

. اسم المكان الذى اكتشفت فيه لأول مرة‎ ١ 
. من الرسالة التى يظهرها‎ -١ 

عدد البايتات القتى يضيفها للملف المضاف . 


س 4 : كيف تنتقل الفبروسات بين الأجهزة بسبب الانترنت ؟ 

تنتقل الفيروسات للجهاز عن طريق الانترنت فى ثلاثة أحوال : 

» من خلال البريد الالكترونى : باستقبال رسالة ذات عنوان جذاب ومرفق بها ملف به فيروس‎ -١ 
. وعند فتح الملف (وخاصة من نوع تنفيذى بامتداد 000. ,205 , 887) ينتقل الفيروس للجهاز‎ 
. لذلك يجب الحذر من ذلك‎ 

؟- عند إنزال ملف من موقع بالانترنت يكون مصاباً بالفيروس (وخاصة ملفات الصور والأغانى) . ويجب الإئزال 
من مواقم ذات ثقة ومشهورة عالميا . 

من خلال يرامج المحادثة 0187 كأن يرسل أحد الأشخاص 


صورة للتعارف وبها فيروس 
وغيرها . 


١ ١١1‏ امسي سبي ذ روي 





اساسا بس ببس م صسسسشس هت ير إل ست 


لب ؟..؟ نؤال في اللمييوثر 
س ؟ : هل يستطيع الفيروس إصابة ملف له خاصية القراءة فقط؟ 





داق 
س ٠١‏ :هل يتمكن الفبروس من الأضرار با معالج الرئيسسي ٠110080025505‏ مل 
البرامج والبيانات ؟ وكيف ؟ 
نعم يوجد فيروس خاص مثل 111155 6000 يقوم بإدخال المعالج في معادلة رياضية معقدة 
ولانهائية تسمى ١007‏ /1ها(81 والتى تضر بالمعالج٠‏ 


س ١١‏ : ما الفرق بين برناجي (مقاومة الفبروسات8001/1205) : برنامج 1/541 مسن 
2 005 أم برنامج القع5 ؟ 

لاذدلا أفضل من ناحية التعامل مع الفيروسات التي تصيب الملفات و /5080 افضل من ناحية 
التعامل مع الفيروسات التى تصيب قطاع التحميل. 580107 80017 


س ؟ : ما هى مظاهر الإصابة بالغبروس ؟ 
قد يكون الفيروس موجودا فى الجهاز ولا تدرى به 3 قد يدمر ملفات لم تستخدمها بعد 2 ومن قم 
لم تكتشفه » قد يكون له مؤقت . 
إذن ضع برنامج الحماية من الفيروسات على جهازك ليقيم فيه لصد أى هجوم مرتقب» 
وقم بتحديثه من الأسواق أو من الانترنت حتى يغطى الفيروسات الحديثة . ولو لم تضعه أو تحدثه 
فقد تظهر الأعراض التالية : 
١‏ ظهور صورة أو سماع موسيقى على الكمبيوتر غريبة عنك ولم تبثها من قبل 
؟ تغيير حجم الملفات بشكل غير طبيعى من نوع )8 - 881 -0011 . 
+ ضيق الذاكرة رغم عدم تحميل برامج بكثرة . 
4 الاسطوانة الصلبة غير طبيعية كقراءة ملفات لم تطلبها أو تأخر تحميل البرامج . 
0 توقف بعض ملحقات الكمبيوتر عن العمل كالطابعة والشاشة والاسطوانات 


س ؟ : ما هى طرق مقاومة الفيروسات ؟ 

اتخذ الخطوات الآتية : 

. لاحظ أى تغير فى الجهاز خاصة حجم الذاكرة عند بدء التشغيل‎ ١ 

1 استخدام برنامج جيد للمقاومة الفيروسات وتحديثه باستمرار يدويا أو آليا عبر الانترنت. 
6 الاحتفاظ باسطوانة الطوارئ التى تسمى بدء التشغيل 015/6 518171[5 . 


. 7 سرف توه 
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.| ممم صر نزم ار 
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سنس .ع لوال اللا لس سس ]8 فلأل سيت سمس 


س ١‏ : فى الماكنتوش ما الفرق بين المثلث المتجه لأسغفل والمثلدث المتجه لليسار 
يجانب الأوامر ؟ 

المثلث المتجه إلى أسفل بجانب أحد الأوامر فى أى قائمة يدل على وجود قائمة فرعية له والمثلث 

المتجه لليسار لا يظهر فى القائمة ولكنه يظهر عند اختيار أمر مثلث (فتح) فى صندوق حوارى . 


س ؟:فى الماكنتوش هل يمكن تنفيذ القص واللصق على اسطوانة مرنة كاملة ؟ 
تعم 
س ؟ : هل ع5 0010/57 من ابل ماكنتوش تعنى القدرة أو القوة ؟ 


لا . حيث أنها خمس أحرف من خمس كلمات مختلفة وهى : 
15( 8) معه الم نز(ع) 11ز/لا) مع 12ركه(0) عملم طممعمعزم) 


س » :هل يمكن تشغيل نسخة واحدة من برنامج ما على جهازى 1.8.0 وأبل ؟ 
ولماذا؟ 

لا . لأن مجموعة التعليمات 557 10/5100011010 فى معالج انتل (آى . بى . إم) ومعالج موتورولا 

(ابل) مختلفين . 


س ه : قبل جهاز © عللا0ط هل كان من الممكن تشغيل ملفات ابل على أجهزة 
1810 ؟ 

نعم . بعدة طرق : 

١‏ مشغل أقراص مرنة يركب فى الابل ويمكنه تشغيل اسطوانات دوس والتسجيل عليها ثم نقل 

هذه الاسطوانات لجهاز آى ٠‏ بى - إم وتشغيلها . 

. أنتجت شرة 5010/1 08001841 بطاقة تركب على جهاز أى . بى . إم تقرأ اسطوانة من ابل‎ -١ 

أنتجت شركة 88 //5017 10/6لا/1881 برنامج 6الاكاهها لنقل الملفات بين الجهازين. 


س ١‏ : هل رمز الوجه الذى يظهر على شاشة الماكنتوش عند بسدء التشغيل هل 


له معنى أحم لا؟ 
نعم . فإذا كان مبتسماً معناه أن الجهاز والنظام بحالة جيدة والعكس . 


1١‏ سس سسسسور هارث 





مان ا سنك - 8- والزوق ميت 


؟٠٠؟‏ سؤال فى اللمييوتر 

س ١‏ : فى ماكنتوش فى إد''ار الشاشة يوجد على العمود الأيمن فى أعلاه مربعين 
صغبر وكببر ومثلهما فى أسفله فما الفرق بينهما ؟ 

المربعين فى أعلاه للتكبير والمربعين فى أسغفله للحجم . والثانى لتغير حجم الإطار بااضغط عليه 

بالماوس وسحب الإطار للداخل أو الخارج كيفما تشاء والأول بالنقر عليه يعيدك للسابق. 








س ‏ : فى الماكنتوش » فى العمود الأيمن ما الفرق بين أن يكون بون رصادى أو 
بلون أبيض ؟ ٍ 

يكون باللون الرمادى إذا كان هناك عناصر مخبأة رأسيا وتظهر به الأسهم ومربع التحريك ويكون 

باللون الأبيض إذا لم تكن هناك عناصر مخبأة وتختفى الأسهم ومريع التحريك . 


س 1 : فى الماكنتوش ماذا يحدث لو نقرت فى العمود الأيمن للإطار بين أى مسن 
السهمين ومربع التحريك أى ليس على أى منهم ؟ 
بين مربع التحريك والسهم العلوى كأنك حركت المريع لأعلى وهكذا . 


س ٠١‏ : فى الماكنتوش .» ماذا إذا ضغطت أمر خطأ ولم يتمكن المجهاز مسن تنبيهك 


لأناك أغلقت دائرة الصوت ؟ 

يعطى إشارة ضوئية . 

س ١١‏ : فى الماكنتوش » على سطح المكتب إذا سحبت رمز القرص المرن إلى سلة 
المهملات فهل بمحى كل ما به ؟ 


لا . ولكن هذه طريقة لإخراجه . 


س ١‏ : فى الماكنتوش » ما هى طرق إخراج القرص المرن من سواةته ؟ 

من قائمة ملف ثم فتح أو حفظ فيظهر صندوق حوارى اختار منه إخراج القرص . أو من قائمة 
خاصة أو بمفتاح الأوامر مع ع أو عند إيقاف التشغيل » أو بطريقة سحب رمزه إلى سلة المهملات 
وأنت على سطح المكتب وهى أسرع الطرق . 


س ؟! : فى الماكنتوش » اذكر اريقتين لنسخ قرص مسرن من آخر علس ججمهازى 
سواقة واحدة ؟ 


ا سحب رمز القرص امراد النسخ منه إلى فهرس القرص الصلب فيظهر كمجلد ثم تضع القرص 
الهدف وتسحب رمز المجلد إليه ثم تسحب رمز المجلد بعد انتهاء النسم إلى سلة الهملات . 


5 





3 وألتتوي سسب 





عت ؟..؟ سؤال في |ألمييومم 
١‏ تضع القرص المراد النسخ منه فى سواقة ثم تخرجه ثم تضع القرص الهدف وتسحب عليه رمز 


القرص الأول : 
س ١‏ : ف المكنتوش ما الفرق بين المثلسث المتجه لأسفل والمثاث المتجه لليسار 
يجانب الأوامر؟ 


الثلث التجه لأسفل بجانب أحد الأوامر في أي قائية يدل على وجود قائسة فرعية له والمثلث 
التجه لليسار لا يظهر في القائمة ولكنه يظهر عند اختيار أمر مثل (فتح) في صندوق حواري ٠‏ 


س و١‏ : فى المكنتوش هل يمكن تنفيذ القص واللصق على اسطوانة مرنة كاملة ؟ 
ل 


١‏ مس سوه ترش 


ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








لع لين ل 





ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








ولتفييا سب 





لب ..؟ برؤال في االمينوثر 





س ١‏ : ما هي ال بزالاقعه اونطءآلا ؟ 
من نتائج ال 116013]أناا! تطوير أسلوب ومعدات يجعل الخيال أقر, ب للواقع . 


س ؟ : ما هى الوسائط المتعددة 16مع1111 انالا ؟ 

هى نتاج عرض النص (كما فى أصل عمل الكمبيوتر) مضافاً إليه تأثيرات بالصوت والصورة لإبراز 
المعلومات وهذه التأثيرات هى : 

. المؤثرات الصوتية والتحدث (010لل8 /ل08ع/لللا)‎ ١ 

.)11101( 518011185125 الموسيقى المتولدة من الآلة‎ -١ 

الصورة الرقمية (5لاطفة0106بام مع0161112) . 

4 الرسوم المتحركة /40/1/187101 . 

ه لقطات فيديو حية ذات صوت معروضة من برنامج 1001//5(آللا أو 001011108 0ء 0ع(]لا. 
15- الصور 5ع1نام مداق معممما8111 

ومن نتائج الوسائط المتعددة : قنوات المعلومات ‏ معدات الاتصال المتطورة (مثل  )008‏ نقاط 
المعلومات وهى شاشات فى أماكن مختلفة تعمل باللمس وتستفسر منها عما تريد ‏ التعليم الطبى ‏ 
تعليم قيادة السيارات والطائرات بأسلوب المحاكاة ‏ معدات التخيل الواقعى 2581577 اهلا 1لا. 
هى طريقة عرض المعلومات بأكثر من طريقة حسب نوعها . وقديما بدأ إظهار المعلوسات من 
الكمبيوتر على آلة كاتبة خاصة 71157/ل75111/8 ثم على الشاشة وحديثا يمكن إضافة الصوت 
والصورة . 


س ؟ : كيف تحمل الوسائط المتعددة عبر الانترنت ؟ 
بمتطلبات الملتميديا العادية للكمبيوتر بالإضافة إلى برامج هامة منها : 
-١‏ اشام اع وهو مجانى من الموقع 001/1.#الاشاطااعة. للاللاللا . 
؟- #اتالاشاط 15018 وهو يأتى ضمن نوافذ 48 . 
1/1/0 من موقع 1/0.0014/ا.للاللاللا ويعمل مثل السابقين . 
4 1183 من عدة مواقع منها /103.001! للاللاللا ٠‏ 6.056ع15!.الاللاللا . 
والملف عادة يستدعى أى برنامج منها يعتمد فى تشغيله عليه فإذا لم يجده على جهازك 
أتى معه أو أنزله من موقعه . 


١١‏ > #سسسسسسد + ماتيا 





لمعه ٠؟‏ سؤال في اللمبيوثر سس سس سن واتمينيا سب 
وهى توفر مئات من عتاوين محطات الإذاعة والتليفزيون ومواقع الأفلام والأغانى. 


س ؛: ما هى إمكانية الاستماع إلى الأصوات من خلال الكمبيوتر ؟ 1 
باستخدام برامج خامة فقط تستقبل ملفات الأصوات وتحولها إلى أصوات ولا يوجد حاليا نظام 
قياسى لتحويل الأصوات فى ملف كمبيوتر وكل برنامج يقرأ للصفارة أو لأصوات يسيطة فإنه 
تستخدم بطاقة صوت فى فتحة توسعة وتوصل بسماعات خارجية مثل “ساوئد بلاستر ” . 


س 6 : ما هى تكنولوجيا الفيدية الرقمى 8010 0161141 ؟ 
هى العايل الشترك بين الإرسال التليفزيونى وعروض الوسائط المتعددة وشرائط الفيديو وتعتمد 
على نظرية الضغط فتحول الشرائط إلى بيائنات مضغوطة وتنقلها للاسطوانة الصلبة . 


س ١‏ : ما هى أنواع الأجهزة التى تتعامل مع الصوت نجهاز الكمبيوتر ؟ 

نوعان  :‏ البطاقة الصوتية : (وتركب على أحد فتحات التوسعة) وعيبها ضرورة توفير فتحة 

توسعة لها وصعوبة التركيب » وتتفوق فى التمييز الصوتى والتعامل مع الموجات والنغما 

والتعامل مع الاسطوانات الضوئية وأجهزة ال 11101 . 

البوابة الصوتية : (وتركب على فتحة التوازى) وهى جيدة فى حالة الأجهزة الصغيرة المحمولة 
ولكن يعيبها عدم استخدام الطابعة فى نفس الوقت على فتحة التوازى كما أنها كفء فى 
التردد المنخفض وتفيد فى تمييز الأصوات وليست كفء مع التردد العالى وإعادة الاستماع. 


س 7 : ما هى أساسيات 28183 ؟ 
هى تقنية لضغط الصوت بشكل صحيم فى ملفات صغيرة جدا . وهى أقوى تقنية حرجت مسن 
6 أى مجموعة خبراء الصور المتحركة . 
منامهت 2)08875 عهناكع1ه 8101101 

و1183 - 683/لها 010لا 1066-1 . ويتسم الضغط حتى 17/١‏ مسن الحجم الأصلى 
للملف مع الاحتفاظ بجودة الصوت . ويكون نوع املف - 1183 . ويوجد مشغل هذا النوع من 
الملفات الصوتية ضمن وندوز 48 ويمكن إنزاله من الموقع التالى 123.0010!.الاللاللا . ويمكن 
الحصول على موسيقى مجانية من الموقع 6.086 هاا للاللاللا. 
س ١‏ : ها هو المستوى القياسى للبطاقة الصوتية ؟ 
أن تدعم خواص أنظمة 1100 (القياس الوحد للبطاقة الصوتية) . والتى تشترط : 
١‏ أن تتمكن البطاقة من تسجيل الملفات والموجات والنغمات وإعادة عرضها بمجال 5٠١,؟؟‏ ك 

هرتز لتغطية العجال السمعى للإنسان . 


م 1 #سسمسسسسيية +-داتمينيا 











م- ولتيديا سس 


لع ؟..؟ مؤال في اللمييوتر 
؟"- وأن تحتوى على فتحة لعصا الألعاب . 

والتعامل مع الاسطوانة الليزرية وهذا الشرط عالى التكلفة لذا فإن بعض المنتجات تهمله وبذلك 
لا تتوافق مع 8100 . 


س ‏ : هل هناك تأثير لاستخدام مسار + بت أو ١١‏ بت فى البطاقة الصوتية؟ 

لا تأثير على المونو أو الاستريو . فقط فى نقل كمية أكبر من البيانات فى نفس الوقت مع نقل أدق 
التفاصيل عما فى 8 بت . أما المونو فهو عند تردد ؟؟ ك هرتز والاستريو عند 44 ك هرتز . 
ولحفظ الصوت مع خصائصه نحتاج سعة اسطوانة عالية وقد يصل الملف إلى )٠١(‏ ميجا بايت 


س ٠٠‏ : ماذا يقصد بمهيار 11 ما ؟ 
هو معيار مستوى الارتفاع المسموح به فى الشاشات . 


سس ١١‏ : ما هو معنى ١152‏ فى عالم الوسائط المتهددة هآ11112 :ناكا ؟ 

بسيب اختلاف منتجات الوسائط المتعددة من شركة لأخرى والبرنامج اذى يصمم للعبل على 
إحداها لا يشتغل مع أخرى » أى لا يوجد نظام قياسى لها » فقد أدى ذلك إلى ظهور (مجلس 
تسويق الكمييوتر) متطوعا لتينى هزه اللشكلة وهو فكرة ميكروسوفت وعدد من صناع الكمبيوتر 
اتفقوا فيما بينهم لبناء نظام قياسى العلانا0 1006اع21ه1! 5 1116014:اناا! وهذا النظام سسى 
51 وبعده 11502 والذى أضيفت به اختبارات للمنتج. 

س :١17‏ ما معنى شعار (قوس قزْح) الذى يأتى على منتجات الوسائط المتعددة ؟ 

هو شعار مجلس تسويق الكمبيوتر 1180 والذى وضع النظام القياسى لمنتجات الوسائط المتعددة . 


س ؟1: ما هى تكنولوجيا /ام فى بال الوسائط المتعددة 1/1014 آنانالا؟ 

توجد فى منتجات ابل ماكنتوش . وهى خاصة بالإمكانيات السمعية والبصرية 810010 ,1/2010 
وهى تخدم نظم الاتصال بإمكانيات تتيح التوافق مع أجهزة الاتصالات مثل الكمبيوتر والفيديو 
والكاميرا والهاتف وشبكات المعلومات . وذلك لساعدة المستخدم على الاتصال السهل مع الآخرين. 


س 16 : ما هى طرق الحصول على الصوت من جهاز الكمبيوتر ؟ 

طريقتان : ١‏ سماعة الجهاز . بطاقة صوت . 

-١‏ سماعة الجهاز : لها خرج ردئ من دائرة خاصة على اللوحة الرئيسية . وهو مئاسب للألعاب 
وظهرت عام 5 وتوجد طريقتان لإرسال النبضات للسماعة : 

أ إرسال الصقر والواحد إلى منفذ السماعة وعنوانه 1611 على البت رقم )١(‏ ويتم ذلك عبر البرامج 


+ عمسمو -تتببنا 





+- ملتميزيا سسسب 





لس 6..؟ ورؤال في اللمبيوثر 
الكتوبة لذلك . وسرعة البرنامج تعتمد على نوع المعالج فتكون أسرع مع 485 مثلا عن 586 , 
ولذلك تختلف حدة الأصوات من جهاز لآخر . 

ب استخدام نيضات المؤقت الداخلى وهنا لا تعتمد هذه النبضات على سرعة الجهاز وتقوم لغة 
بيسك ببرمجة المؤقت بأمر لاما والصوت يعتبر أحادى 1101100110116 وليس متعدد 
017510101 أعلى عدة نغمات معا . 

١‏ بطاقة الصوت : ظهرت للتغلب على عيوب سباعة الجهاز . وتستخدم لإخراج صوت ستريو 
ذو جودة عالية وسماع أكثر من صوت فى نفس الوقت وتستخدم خاصيتى 250 , 8510 لتوليد 
أصوات متعددة وتتضمن مؤقت . وتدعم الموجات باتساع 1524 ١2‏ بت المحولة مسن 
الشكل الموجى . كما يدعم بعضها وصلة 11101 والتى تعنى 10/5710019150]7 اشت51ناكا 

11158580 0161141 و 11101 هى بروتوكول يتيم للكمبيوتر التحكم فى الأجهزة الموسيقية 
وملفات 11101 تحدد لأجهزة 11101 ما يجب أن يفعله وهى أوامر رقمية . وهى صغيرة الحجم 

بالنسبة لملفات الأصوات الصادرة من الميكرفون أو ملفات 81/لا. وتحدد كفاءة جهاز ال 1101 

على درجة تمثيله للأصوات امنتجة من الآلات الموسيقية الختلفة . وتستخدم أجهزة ال 
01 طريقة 571711015 71 لتوليد الشكل الموجى . وتستخدم معظم البطاقات لهذه الطريقة 
شرائم مختلفة مثل -0002 , 0013 وهناك أسلوب آخر لبطاقة ال 10101 فتستخدم بدلا من 
65 لل أسلوب 0010108! 1881 5/ام/لا الذى يأخذ عينات من آلات حقيقيبة 
وتخزن فى روم أو فى الاسطوانة ومنها للرام التى على البطاقة وهى أفضلهم . ١‏ 


س 10 : فى الوسائط المتعددة هل يمكن الاستغناء عن بطاقة الفيديو؟ 
نعم . ولكن لن يمكن التعامل مع كاميرا الفيديو أو جهاز الفيديو . 


س ١!‏ : يتم الحصول على صورة من الكمبيوتر بطريقتين : 

اه كمع بالماسم +علالالقت5 أو ببرتامج رسم . 

5605-1 ببرئامج رسم مثل 080 فأيهما يؤثر فيه (الجهاز والبرامج) عند محاولة ضبط الصورة؟ 

الراستر 885158 حيث فى ال 567108/ لو أردت مشاهدة الصورة بالتصغير أو التكبير فإن 
درجة الوضوح تظل ثابتة حيث أنك تقترب أو تبتعد بنفس مقياس الرسم أما فى الراستر فإن 
التغيير فى ضبط وضوح الشاشة أو بطاقة العرض يتبعه تغيير في جودة الصورة. 

س 2٠‏ : ما هو نظام الموسيقى على الكمبيوتر 3م08 ؟ 

3 : تعنى : 8-3لاها 0 1156-1 يطلق 1103 على نوع ملف الموسيقى . وهى تقنية 
كنات الوسيقى على الكمبيوتر ليسهل التعامل معها ويتم بها تخزين هذه الملفات 
يحجم أقل )١1(‏ مرة عن حجمها الأصلى . ويفيد ذلك فى إنزالها من على الانترنت إلى 

٠‏ ؟ 7 #ومسسسسوج ماتيا 








م- ملتمينيا سسب 


سسسب 5٠.5‏ لوال فى اللمييوثر -. 


الكمريوتر فى زمن يسير . 
ويوجد هذا النظام ضمن وندوز 18 . والبرامج التى تستخدم لسماع هذه الملفات تسمى 
#لاشاه 14503 والبرامج التى تستخدم لتحويل ملفات الصوت العادية 5/ا8/لا إلى ملفات 03 
تسمى 20/000158 لضغط هذه الملفات . 


س 18 : ما هو عمل برنامج #علاقاط 115018 فى ويندوز ؟ 

يقوم بتشغيل الملفات التى تحتوى 153 ,/لالا ,آلاه ,110 . ويمكن إنزاله من الموقم 
/01». مام .111لا 
9 : 1/723037ا5. 


س 19: ماهو نظام ال م111 11اناكة؟ 

نظام ال صفعه !1 1آ'اناا] أ و متعدد العمليات يعنى أن قسم من البرنامج يمكن تشغيله مد تقلا أو 
مجتمعا مع بقية أقسام البرنامج -فمثل قواعد البيانات يمكن طباعة تقرير والبحث في نفس الوقت٠‏ 
وذلك يمكن تنفيذه من خلال أنظمة الكمبيوتر ذات المعالجات المتعددة أو الثنائية وذلك بخلاف 
التشغيل متعدد المهام 1-11785101/6لا0! والذي يتم تشغيل عدة برامج في وققت واحد كل برنامج 
يؤدى مهمة محددة عن طريق معالج محدد» 


س ٠١‏ : ها هو ال65758:)5 هلا( و قمع تناع ملائر؟ 

ال 175121اهي أنظمة النصوص والملفات المتشابكة ( مثل نظام الساعدة في الوندوز 
وتطبيقاته) وال آاع65801/!] هي أنظمة مطورة من 1/55750/5] فهي لا تتعامل فقط مع ملفات 
127 لدمجها واكمالها لبعضها ولكنها تفعل ذلك أيضا للبيانات متعددة الوسائط ٠‏ أي الدمج 
والتكامل بين النصوص والصور والفيديو والصوت (مثل خريطة دولة ما تعرض على الشاشة وعندما 
تضع المؤشر وتنقر به على نقطة معينة تحصل على معلومات عنها ) 


س 9" : ما فائدة برنامج 3101668017 118018 للموسيقى على الكمبيوتر ؟ 
يستخدم لخدمة الوسائط المتعددة من الموسيقى يجمعها ويرتبها وينتجها وفيه ما يلى : 
١‏ مستكشف ملفات الموسيقى : يبحث عن ملفات الموسيقى على جهازك . 
؟- خادم الوسائط 561/5 815018 : يحصل على ملفات الموسيقى عبر مكتبات الانترنت. 
"ل محرر ملفات الموسيقى 501108 ١15014‏ : لإجراء التغييرات فى هذه الملفات . 
4- ع الامعلك5 شامع81 : لإجراء الأعمال . 
هد تحسين الصوت يخدمة 055:5 1011581181 لنقاوة الصوت . 
5 متطلبات تشغيل ملفات 0/9 8801 /اشام لا7 . 
١‏ سس سعد -طتبييا 





م- ولتويريا ست 








سسب .٠ع‏ سؤال فى اللمييوثر 
/- موقعه : الإو نع )نان مروع لم نزوت .)5102 "!, /لاللالالا . 


س ؟؟ : ما هو جهاز 310166801 1101180 ؟ 
هو جهاز بحجم اليد يسع ٠‏ ساعة أغانى وموسيقى يما يوازى ١6١‏ اسطوانة سى دى . 
ومن مزاياه : وزنه نصف كجم يسع ٠٠١‏ ساعة أغانى وموسيقى من ملفات 183! والتى يمكن 
إنزالها من الانترنت . لا يعتمد على ذاكرة فلاش لتخزين الملفات ولكنه مزود باسطوانة صلية سعة 
() جيجا بايت ذى تسجيل صوتى عالى الجودة ‏ مزود بذاكرة يمكن أن تخزن (5) دقائق صوت 
مزود ب 58لا لتوصيله بالكمبيوتر بطردتة ركب وشغل لاقاط 8 6للام ‏ يضيف 5)8 لإحداث 
مؤثرات صوتية على الموسيقى التى يشغلها ‏ يمكن تعديل رئين الأصوات عن طريق 811288لا0ع 
فيه يوصل بأربع سماعات للتجسيم . 

وبالتطبيقات يمكن إنتاج عمل لؤلفى الموسيقى ويمكن تخزين المحاضرات والمواد الدينية . 
يمكن توصيله بالكمبيوتر ليكون اسطوانة إضافية للأصوات وعمل بنك أصوات بدلا من كلمة السر 
لعملاء الينك مثلا . 


س ؟؟ : ما هى استخدامات الوسائط المتعددة ؟ 

استخدامات الوسائط المتعددة كما يلى : 

الملاحظة الصوتية 8110787101 0102 : لوضع جملة صوتية خلال مستند وورد او اكسل مثلا. 
توزيع البيانات 0151818101100 0878 : حفظ البيانات مع الصورة والصوت ولقطة الفيديو معا 
الأوامر الصوتية 5ه/ل001110/8 1/0168 
المساعدة المتقدمة ©ا6!! 580/5111 0000752“1 : للتعريف بالأشياء بالصوت والصورة يجائب 
النص ٠‏ 

قاعدة بيانات للصور 8858 0874 11/1865 

صندوق الدنيا “80 - !1 ل11/2558/انا : ويحتوى الحاسب على فاكس وبيائات وصوت واتصال ٠‏ 
فيديو الشاشة الكاملة 5010لا 508511 -.االا؟ بأسلوب الضغط الرقمى يستفاد من لقطات النيديو 
ملء الشاشة ٠‏ 

مؤتمرات الفيديو 0115501116 0عمآلاء 


س 6؟ : في حال الوسائط المتعددة ما هو المقصود ب :116ناصع50] و6 :ممم يلا؟ 

06 هي تأثير خاص يعمل مع صورتين ويغير الواحدة إلى الأخرى بسلاسة بحيث تبدو 
الصورة الأولى وكأنها تنشأ من الثانية ٠ويستفاد‏ منها فى تطبيقها على أبحاث المنتجات لتحليل 
كافة التغييرات التي نفذتها الشركة فى فترة معيئة مشثل تصاميم السيارات لطراز ما على مدى 


؟ > ؟ جمسسم سر -للتمينيا 





م- ولتميديا ست 





6..؟ بؤال فى اللمبيوتر 
سئوات ٠‏ وتستخدمه بديلا عن عرض الصور السابقة واللاحقة لغرض ما 

و6الاآط ملا : تختلف عن 1401211116 حيث يتم تغيير صورة واحدة مع مرور الوقت كاستعمال 
صورة لصف أكواب زجاجية وجعلها تترنح كالأزهار ٠‏ او جعل راس شخص ينتفخ كالبالون او 
تحويل وجه عايس إلى باسم ٠‏ 


س 0؟ : ماهى تقنية ضغط الصورة فى بحال الوسائط المتعددة ؟ 

بسبب كبر حجم ملفات الصور فإنها تحتاج عدة تقنيات » بالنسبة للسوفت وير يستخدم برنامج 
11101 010106 فى المكنتوش و10001/5للا 101 1080 فى اى بي ام » والنسبة للها رد وير تستخدم 
بطاقات الفيديو تقنية ضغط 1886! و56 كما يستخدم فى المكنتوش 1/1080 601/8867 
11 001158655101 وفى اى بي ام يستخدم 10/250 ولأعادة العرض يستخدم فى المكنتوش 
إمكانية برنامج لهام 0101/18 711 وأي بي ام كلاهاه هآمعا”ا 


س 5١1‏ : ما هي طبيعة الضغط ١1556‏ ووع30 فى بال الوسائط المتعددة ؟ 

6 تعنسى هلا680 8)08875 1لتلقه 210106 01011توهو يزيل معلومات الصورة 
المتكررة وشركة 11020557515115! 0-0108 طورت الرقيقة التى تستخدم هذه التقنية حيث تقوم 
بالضغط وإزالة الضغط للصور في "١/١‏ من الثانية وممكن الحصول منها على نسبة ضغط ١٠٠سرة‏ 
من الأصل ولكن النوعية ليست جيدة ووجد إنها تكون جيدة عند نسبة ١:٠١‏ و 1056] تعنى 
0618 25 لا51©1 1101/10/6 وتوفر هذه التقنية نسبة ضغط 1١:7٠١‏ مع المحافظة على جودة 


الصوت والصورة كما إنها أسرع من3766 
ويمائلها تقنية 1/1050آمن شركة انتل وهو تطوير لنظام 1لا ولكن كان يلزم الذهاب لشركة انتل 
لمعالجته ٠‏ 


س 57 : ما هي تقنية ١101/1‏ فى حال الوسائط المتعددة ؟ 

هسي نظام بث تلفزيوني ولكن على الجودة والوضوح وتعنى 057210111101 [168فا 
65/15101١‏ اوتختلف عن إشارة ©1715 فى إنها رقمية ٠‏ وتستعمل شاشة عريضة بنسبة صورة 
5 مع ٠ه‏ اخط ©. وهذه التقنية تزيد من حجم الصورة ونقاء الصوت وتجعل التلفزيورُ 
كعارض سينمائى » وهى تستعمل الحدود السوداء اسفل الشاشة و أعلاها لعرض الصورة » حيث 
أن الشاشة العادية أبعادها 4؛: وخطوط 10 في 1/750 تتمكن من عرض أفلام هلامم , كما 
تستعمل أربعة قنوات صوتية لأمكانية عرض الصورة عدة لغات » وهى عالية التكلفة » ولو لم يكن 
لديك جهاز استقبال /1011] يمكنك استقبالها على ©1715 . 


؟ + سسسسم سدس طتيييا 





6- هلتميديا سسسب 





5٠٠‏ سؤال في اللمييوتر 
س 18 : كيف تشخل التليفزيون مع الكمبيوتر ؟ 

بطاقة التليفزيون 1101/5 /71 عندما تركب فى الكمبيوتر تقوم بعرض الإرسال التليفزيونى على 
شاشة الكمبيوتر وتحول نظم شاشة التليفزيون (56801 و ا98 و 777156) إلى نظام شاشة الكمبيوتر 
(68/) . وتتيح مشاهدة التليفزيون على نافذة صغيرة على الشاشة أثناء العمل فى برنامج ما . 
ويمكنها تخزين جزء من الإرسال على الكمبيوتر (يجب أن تكون بطاقة الشاشة ذات ذاكرة م 
ميجا) وتسبى خاصة 08211088 1/1050 . وإذا كان به مخرج لتوصيل جهاز الفيديو فيمكن نقل 
محتويات شريط فيديو إلى الكمبيوتر أو العكس. 

ويراعى فى التخزين الكمبيوتر أن ملفات الأفلام وإلصوت تأخذ حيزا كبيرا لذا تحتاج أن تضغط 
وتوجد عدة تقنيات لقدار ضغطها بحيث تأخذ حيزا أقل من حقيقتها . وتوجد بطاقات تحول 
المادة المخزئة إلى السى دى مباشرة . 


س 5" : كيف تضبط الميكروفون لتسجل منه على الكمبيوتر ؟ 

يتم ضبط صوت اليكروفون من خلال خصائص بطاقة الصوت ووجود برنامج  0185821«‏ والتأكيٍ 
من عدم إلغاء 152نا!! الصوت . ثم من لوحة التحكم اختار الوسائط المتعددة 110/5018-الاا! ثم 
مفتاح الصوت 80010 وتأكد من اختيار بطاقة الصوت للتسجيل الصحيح 85800591016 . 





4 ؟ > سس سيو م-داتمينيا 





لساال0 





5 لين 





ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








حرا ص سيا لاع و و اراي اي 





سسسب ع١.‏ .ع سيؤال في اللميوتر 





س ١‏ : ما هى برامج 758 وما معنى الكلمة ؟ 

هى برامج مقيمة يمكن تشغيلها عدة مرات دون إعادة تحميلها بحكس البرامج العادية التى تحقاج 
لتحميلها كل مرة تريد تشغيلها . وهى تعمل فى خلفية البرامج العادية . 

ومعنى الكلمة : غمع10ك585 لإهأ5 8 غ8 لامع1 . 


س ؟ : ما هى أقسام البرامج من ناحية الت< يل فى الذاكرة ؟ 
قسمين : عادية ومقيمة . الأولى تخلى مكانها فى الذاكرة فور انتهائها ويجب إعادة تحميلها. 
والثانية يمكن تشغيلها عدة مرات بعد تحميلها لأول مرة . 


س ؟ : هاذا يحتوى كل قسم فى منطقحة النظام علس الاسطوانة المذى يشغل 
القس م الأول منها والذى يأتى ب-.ه الجزء الآخر المخاص للبيانات ؟ 

منطقة النظام بها أقسام : قطاع التقويم 58007 800 وبه معلومات الاسطوانة ‏ الدليل الرئيسى 

معان غ100 وبه معلومات الملفات ‏ جدول مواقع الملفات 18616 81108800 16ا ويحتوى على 

مكان وجود الملف فى منطقة البيانات . 


س : : إذا كان اسم الملف أقل من م روف والامتداد أقل من ؟ حروف فكيف 
يتصرف النظام حياها ؟ 
يضيف قسم الدليل الرئيسى مسافات بالأسكى كود 75 الذى يمثل فراغات . 


س © : كيف يمكن لمنطقة النظام الذهاب ملف على الاسطوانة ؟ 
تحديد رقم العثقود 5عؤدلاا© الأول الذى يشغله الملف وذلك فى الدليل الرئيسى 01:00 85006 /١‏ 
استخدام جدول الملفات 587 . 


س ” : هل حجم الملفات المحقيقى هو حجمه على الاسطوانة ؟ ولماذا ؟ 

لا . لأن الملفاء . تكتب على عناقيد كل منها 1١‏ بايت أو ٠١١4‏ حسب نوع الاسطوانة ولو حجم 
الملف الحقيقى أقل من " عناقيد أى مدلا حجمه ١٠٠١‏ بايت فإنه يشغل " عناقيد حجمها ١١+‏ 
بايت وليس عنقةودين حجمهما 4؟١٠‏ بايت ولا يمكن استخدام البايتات المتبقية لأى ملف آخر . 


"١‏ + سس سد د- كيام 





سم ون لهام لست 








؟..؟ سؤال فى اللمبيوتر 


س ١‏ : ما هى الأجزاء الرئيسية لنظام التشغيل الدوس ؟ 

١ . 5061 النظام الأساسى للإدخال والإخراج .8.1.0.5 . (؟) النواة اعماع . (*) القشرة‎ )١( 
جزء على م 1 يتعامل مع الأجزاء الواصلة بالكمبيوتر !5أ0 مشل لوحة الأزرار والطابعة وجزء‎ 
يوجد فى ملف خارجى ( 10.575 أو 10.6011 1814 فى 50-005 ) يتم تحميلهما ودمجهما معا‎ 
١ . عند بده التشغيل . و 8105 أقرب طبقة من طبقات دوس إلى المكونات الأساسية للكمبيوتر‎ 
يلى ذلك الئواة !6/56 ويتعامل معها المستخدم وبرامجه. ويتعامل معها المستخدم عن طريق القشرة‎ 
(رقم *) أما البرنامج فيتعامل معها عن طريق ما يسمى ذااق «تعادلا5 أو كاملا ئعام1 ع ايده‎ 
والئواة موجودة فى ملف 115005.575 أو ( 1811905.601/1 فى 00-005) . “ل الطبقة الخارجية‎ 
للمستخدم للتعامل مع الكمبيوتر وهى برنامج موجود فى ملف 007001300.0000 الذى يأخذ الأوامر‎ 
وينفذها مثل 018 يأخذه برنامج القشرة ويمرره إلى الئواة فتمرره إلى ال 8105 إلى الاسطوانة لمعرفة‎ 
محتوياتها الذى يرسلها للشاشة ويبلغ النواة بذلك فتبلغ القشرة فتبلغ هذه المستخدم بتمام التنفيذ‎ 
وإظهار علامة الوجه < مرة أخرى . والقشرة بها الأوامر الداخلية مثل 8 , لإتزمه والأوامر‎ 
الأخرى الخارجية تطابها من دوس » فعند طلب /#الم يبحث 000101300.00:7 داخله عنه فإذا لم‎ 
يجده يذهب للاسطوانة ويبحث عن ملف تنفيذى 887 ,01© ,555 وإن لم يجده أصدر رسالته‎ 
. عاك ءه 0ققن:1م) 530 وإن وجده ينفذه على الفور‎ | 


س ١‏ : ما هو الملف التنفيذى ؟ هل ه- الذى ينتهى ب كلا فقط ؟ 
لا . ولكن الذى ينتهى أيضاً ب 2011 , 887 . 


س ؛: باختصار ماذا يحدث عند بدء تشغيل الكمبيوتر فى داخله ؟ 
المعالج يذهب للعنوان 7250 الموجود فى 505 ويحتوى أمر الال يرسل المعالج لتنفيذ برئامجين: 
الأول : لفحص الكمبيوتر )» والثانى : لتحميل الدوس : 


س ٠١‏ : نظام التشغيل دوس هو الذى يقوم بتحميل أى شئ من الاسطوانة إلى 
الكمبيوتر ‏ فكيف تحمل نظام التشغيل نفسه إلى الكمبيوتر ؟ 

١‏ استخدام الذاكرة الثابتة 8105 011 وبها برنامج تحميل صغير يبقى دائماً حتى يغلق الكمبيوتر 
وهو الذى يذهب إليه المعالج عند البدء . 

؟- يقوم هذا البرنامج الصغير يتحميل برنامج التقويم من أول قطاع على الاسطوانة سواء فى 8 أو 
© 566108 8001 وهو يقوم بالبحث عن دوس فى الاسطوانة وبالذات عن الملفات ,15-005.515 
5 وهما أول ملفين فى 0188010107 8001 ويحملها فى الذاكرة فى مكان مبدثى ويطلب من 
المعالج الذهاب لتنفيذ المهام الرئيسية فى ملف 10.575 التى تمثل عدة مهام منها : التعرف على 


سود نظام 





مامت د جك يم 
حجم الذاكرة الرئيسية ‏ نقل نواة دوس (أى 15-5 من مكانه المؤقت إلى مكان دائم فى 
الذاكرة . 

يقوم 10.575 بإرسال المعالج لتنفيذ بعض الأوامر فى نواة دوس مثل : التعرف على إمكانيات 
الجهاز وضبط القيم وملء الجداول » ثم تظهر فى النهاية شاشة رسالة دوس الخاصة بحقوق 
التأليف مثل : 1981-1991 ١/5518‏ 115-0053.360 , 

ثم ينتقل المعالج مرة أخرى إلى ملف 10.5/5 الذى يستعين بنواة دوس فى فتم بعض الملفات 
وقراءتها . وهو نفسه غير قادر على التعامل مع الملفات وتمييزها لذلك يفتم ملف 001016.5/5 . 
وأخر خطوة تتم من داخل 10.5175 هى تحميل برناميج القشرة والتى هى ملف 2.©014/له011!1) 
ويحتوى " أجزاء : )١(‏ جزء مقيم 087 86511]:0/1 يحمل فى منطقة أعلى من النواة » مسئول 
عن مراقبة اللوحة لإيقافها فى حالة ©-081© وإصدار رسائل الخطأ مثل : , 581817 , 8017م 
8 عند تعذر الاتصال بالاسطوانة . (؟) جزء ابتداء : 561101 110/11181128110 يحمل 
فوق جزء المقيم ومسئول عن قراءة ملف 40108660.887 وتنفيذه ؛ ثم يتخلص الكمبيوتر مسن هذا 
الجزء بغير رجعة لانتهاء المهمة . ("؟) جزء عابر ع.الا1100 1841151801 يحمل فى أعلى مكان 
فى الذاكرة ويظهر المحث </:0 ويقرأ أوامر المستخدم . ويسمى كذلك لأن البرامج التطبيقية 
يمكنها استخدام مكانه فى الذاكرة وبالتالى تدميره أثناء تشغيلها . لذا يقوم الجزء المقيم رقم ١‏ 
بالتأكيد من وجود الجزء العابر وإذا لم يجده يحمله مرة أخرى من 00111/181/0.0011 ويمكن 
للمستخدم استخدام قشرة أخرى غير 00101180/0.6011 بوضع القشرة الجديدة فى ملف 
5 





ينه 3046 ولاق امو م ا عه 


س ١١‏ : ما هى ضرورة ملف 001/816.5975 ؟ 

يضع فيه المستخدم المعلومات التى يريد من ال>مبيوتر استخدامها بدلا من التى يفرضها عليه؛ أو 
الإضافة إليها . مثلا يمكن للمستخدم تحديد د الملفات التى يمكن للكمبيوتر فتحها فى آن واحد 

. وكذلك ملغات السيطرة على الأجهزة 0511/535 051/105 وأيضا القشرة 5|111 المفضلة . وهنا 
يقوم 10.515 بتخصيص جزء من الذاكرة تماما فوق النواة كمنطقة عبور للاسطوانة 88لا ]015 

65 ويخصص فوقها جزء لسطور التحكم فى الملفات 8/0065 001/1801 6115 وأخيرا يقوم 
بتحميل أية برامج إضافية لأسيطرة على الأجهزة 0511/8785 051/108 عاقش 10/514 يرد اسمها 
فى ملف 0010216.575 . 


س ؟ : تحتاج بعض البرامج عند تركيبها أن تبدأ مس السواقة م فإذا كان 8 0؟ره 
بوصة و 8 0,؟ بوصة ولديك برنامج على اسطوانة 6,؟ بوصة , فكيف تتصرف ؟ 
اتبع ! عدى الطرق الآتية 


4 7 سمسسعوهه د-تتلام 





ان و- نظام لسسع مسر 





ب ؟..؟ سؤال في اللمليول ممستب 


. تبديل كابلات السواقتين‎ ١ 

؟- 8ع ازعاو5ة أو 8:1 :8 857ا5 وذلك غير مجدٍ فى حالة إذا تطلب البرنامج وضع الاسطوانة 
فى 8 ثم إعادة تشغيل الجهاز فيهمل التغيير الذى حدث 

استخدام برنامج 7 من شركة 71/5017 الأمريكية بوضع اسطوانة فى م والبرنامج 
الخاص بك فى 8 ثم يعاد تشغيل الجهاز » وهو يقوم بإبلاغ الكمبيوتر باسمى المشغلين 
معكوسين . 


س ؟1: ماهس استر اتيجية السبرامج التى تستخدم طريقسة حسابات النقطة 
العامة 001101 108711106 من جهة استخدام المحالج المتسابى؟ 

١‏ قد يتطلب البرنامج معالج حسابى 00-580085501 18711 ولا يعمل إلا به (البرامج الهندسية 
والعلمية) . 1 

.١‏ قد تحتوى البرامج روتينات خاصة لإجراء حسابات النقطة العائمة بدون المعالج الحسابى مطلقا 
(البرامج الفائدية 111177كا) . 

؟'- تصرف وكأن المعالج الحسابى موجود فإذا لم تجده تستخدم روتيناتها الخاصة (مع لم برامج 
الكمبيوتر الأخرى) . 


س ١6‏ : ما هو الفرق بين الذاكرة الممتدة 118140150 211/080 والذاكرة الموسعة 
11811021 معمالمملاع من حيث استخدامها ؟ 

الذاكرة الممتدة : ما فوق الميجا الأولى . تستخدم فى بعض البرامج 881091516 لتخزين استرجاع 
البيانات بدلا من الاسطوانة . أو تستخدم لعمل طابور للطابعة 500018 081005 حتى يتفرغ 
المعالج لمهامه . وسوف يستخدمها نظام تشغيل 05/2 وأجهزة ' أو © لا يمكن إضافتها لها 
ولا يمكن لها استخدامها . وتصل ١5‏ ميجا فى 186 وإلى ؛ جيجا فى 885 وإلى 14 جيجا 
فى 485 فما فوق . 

الذاكرة الموسعة : الذاكرة الأساسية لا تفى بمتطلبات التطبيقات الضخمة مثل 11108050827 و 
لوتس 101015 » لذا اتفقت 10/1581 و 1110805017 و ١01015‏ على توظيف الذاكرة الإضافية 
وسمى الاتفاق 1.!1..! ويقسم الذاكرة لصفحات كل منها 54 ك . ب وتستدعى من الحيز بين 
٠ك‏ . ب و١‏ ميجا . ويمكن أن تصل الصفحات إلى إجمالى 7" ميجا . وتضاف لأى 
جهاز بدا فيه 1 وتسمى 15 518100880 ,111 ,لاقع معهالممييع أي مععالؤلالاع وتدار 
ببرائج 655ظائها! 8410 . 


٠‏ ب ؟ ‏ عوصس سين د نيام 





د- نظام اس سا 


سح ؟..؟ بسؤال في اللمبيوتر 
س 16 : كيف تستخدم الذاكرة كاسطوانة ؟ والاسطوانة كذاكرة ؟ 

برنامج 01080151 يعمل 84110156 بجعل جزء من الذاكرة كاسطوانة والاستفادة من سرعة الذاكرة 
أو برنامج 6/15 710880 بجعل جزء من الاسطوانة كذاكرة وذلك بدون إضافة شرائح ذاكرة . 





س ١١‏ : ما هى حالة الانتظار ؟ وكيف يمكن التخلب عليها ؟ 
مع ازدياد سرعة المعالجات الحديثة فإن الذاكرة أصبحت لا تلاحق المعالج ويضطر للانتظار وذلك 
بواسطة دورة ضمن دورات المعالج تسمى معالجة هيكلية ولا يحدث شئ خلال هذه الدورة إلا أن 
المعالج ينتظر الذاكرة وتسمى هذه الدورة (حالة انتظار) . وإذا كان فرق السرعة كبيراً يمكن برمجة 
أكثر من حالة انتظار واحدة . 

ولكن الحل فى شيئين : 
أ- استخدام الذاكرة الاستاتيكية الا 518116 لأنها سريعة . 
ب استخدام الذاكرة الاحتياطية 0001080 080018 . 


س 1١‏ : ما هى الذاكرة الكاش المزيفة #الاعق لاللالاام ؟ 
حيث أن الذاكرة من نوع 8801 518110 تكون غالية الثمن فإن بعض المنتجين يلجأون لوضع رقائق 
عادية مكان الذاكرة الكاش فيعتبرها الجهاز كاش . 


س 18 : اذكر ؟ طرق لتغيير اسم الملف ؟ 
غ/ا10 - لم00 - عا الالقلاعه , 


س 11: ما الاسم المرادف لل )2151 2811 ؟ وما أمر دوس الذى يحققه ؟ 

1516 انا 0151).1/15/ا<005<إن0 
س "١‏ : لماذا يستخدم النظام السادس عشر بينما يوجد النظام الثنائى ؟ 
الكمبيوتر يستخدم لغة الآلة المكونة من الواحد والصفر . وتوجد صعوبة لدى المتعاملين بلغة الآلة 
فى استخدام هذه اللغة لذلك فهى تجمع أربع خانات ثنائية فى واحدة سادس عشرية لتسهل 
عدلية التحدث دون الوقوع فى الأخطاء . 


س ©" : لماذا نستخدم النظام الثنائى فى العد في الحاسب الآلى ؟ 
الكمبيوتر يتعامل بلغة الآلة التى تستخدم هذا النظام . 


١‏ 7 لسسسسمسسوودد كلام 





ن- لكأم سسسب , 





سس ؟..؟ ررؤال ش لووول سس لا 
س ؟؟ : ما هى أسس نظم العد ؟ 
الأساس والمعامل والوزن . مثلا الرقم العشرى 474 : (4 72 » 4) المعاملات (الاحاد . 
والعشرات » والمثات) . الأوزان (عدد أرقام النظام) . الأساس (وهنا الأساس )٠١‏ . والدواثر 
الالكترونية بالكمبيوتر تأخذ أحد وضعين ٠‏ و١‏ . 


س ؟؟ : حول الرقم ٠١١١‏ إلى عشرى والعكس ؟ 0 
١‏ فى ؟ آس ٠‏ + ا فى ١‏ آس ٠+١‏ فى؟1آس 1+ ١افى‏ ؟أس" - ١١‏ 


س ؟؟ : هل يمكسن وضع نظام التشغيل دوس 0؛ دوس ١‏ ويونيكس على نفس 
الاسطوانة؟ 1 

دوس ه » دوس " إصداران لنظام تشغيل واحد وإذا جهزت أحدهما فسوف يحتل مكانه الآخر 

عند تركيبه لأن كليهدا يحتل نفس المكان على الاسطوانة لبدء التشغيل . أما استخدام دوس 

ويونيكس فممكن فى أماكن مختلفة على الاسطوانة . 


س ©0؟ : هل كل أنواع الملفات تتم عليها عملية ضغط الملفات 001152655 بنفسى 


الصورة؟ 
لا . حيث ملفات البرامج لا يمكن ضغطها كثيراأ » ملفات النصوص يمكن ضغطها للنصف» ملفات 
الصور والرسوم أكثر . 
س ١‏ : ماذا يفعل أمر 11015 ؟ اذكر عملين ؟ 
١‏ ينقل ملفات من فهرس لآخر . ؟ ‏ يعيد تسمية الفهارس الفرعية 


س ؟؟ : ما هى وحدات قياس تبر ابايت ؟ 
وحدة التيرابايت 81718 1588 تساوى جيجا جيجا أى (؟١‏ صفر) بجانب الرقم . 


س 8؟ : أوجز نظرية عمل ضغط الملفات 511/6كد«ع00145 ؟ 
استبدال الكلمات المكررة أو اللبنات المكررة بكود ثم إعادتها لأصلها . 


س ؟؟ : ما هو نظام ال 711880 71ان4( ؟ 

نظام ال 11711854-ال10 أو متعدد العمليات يعنى قسم من البرنامج يمكن تشغيله مستقبلاً أو 
مجتمعا مع بقية أقسام البرنامج ‏ فمثل قواعد البيانات يمكن طباعة تقرير والبحث عن معلومة فى 
نفس الوقت . 


سورد نظام 





ن- لتقام سسسب 





تب ؟..؟ سسؤال في اللميوتر 
وذلك يمكن تنفيذه من خلال أنظمة الكمبيوتر ذات المعالجات المتعددة أو الثنائية وذلك بخلاف 
التشغيل المتعدد المهام 6 11 الاا'! والذى يتم فيه تشغيل عدة برامج فى وقت واحد كل 
برنامج يؤدى مهمة محدودة عن طريق معالج ميحدد 


س "١‏ : ما الفرق بين ال 6لا8 , 88808 ؟ 
ال 6لا8 يحدث فى 11115 20115101016 ؛ و 8808 يحدث فى ال 11718 اناه . 


س ١١‏ : كيف يمكن التغلب على الدخول للكمبيوتر إذا كان يستخدم برنامج فى ال 
87 تتطلب كلمة السر ؟ 
بإيقاف ال غاآت 887 ب-88581/181 حتى تظهر علامة الموجه < . 


س ؟؟: ما الأوقات القياسية لحمل النسخة الاحتياطية ؟ 
١‏ فى ساعة محددة . ١‏ فور انتهاء العمل . * أثناء العمل (بطريقة خفية لا يشعر بها الجهاز أو 


س ؟؟ : هل توجد ملفات حجمها صفر بايت ؟ وما هى ؟ وما مصدرها ؟ وهل 
فهلاً تشغل مساحة على الاسطوانة ؟ وكيف ؟ 
١‏ ملف الحزمة 2ا]5 8801 لإجراء مهمة معينة مثل 6057 1 لتحديد ما إذا كان ملف معين 
حدث له تشغيل قبل ذلك أم لا . 
١‏ إذا فتم البرنامج ملف للكتابة عليه ثم حدث انقطاع مفاجئ للتيار الكهربى . 
الأمر 6ا6070<00011 ينشئ ملف اسمه 9/0710.1725 . 
وهذه الملفات التى حجمها صفر تشغل رغم ذلك 88 بايت لفتح المللف من خلال فهرس 
الدوس وبه خصائص الملف وطوله واسمه ... الخ , 


س ؟؟ : هل البيانات المسجلة على الاسطوانة عبارة عن 0161181 (أى نبضات ٠‏ و 
)١‏ أو 06 لاله (أى قاثلية) ؟ 

البيانات تسجل بالطر يقة التمائلية 80/8106 . وهى تصل إلى الاسطوانة الصلبة كنيضات 0161181 

وتحولها بطاقة التحكم إلى تماثلية 06اثالة وتخرج منها تماثلية 8/8106 وتحولها إلى 01061181 


لكى يفهمها الكمبيوتر . 
س 0؟ : هل يساوى (المجيجا بايت) ألف (ميجا بايت) أم ٠١6‏ (ميجا بايت) ؟ 
4 ميجا بايت 


عم ؟ .لوده تلام 








سس سوس ٠‏ 





ب ؟..؟ سؤال فى اللمبيوتر د ان يك اوتصيه 


بس 1؟ : هل عدد الملفات فى الاسطوانة المرنة تدد بعدد معين ؟ وكيف ؟ 
تعم. .مك سا الاك . ب 1١5(‏ ملف)-5را م باء 1,45 م.ب (554 ملدف) 


وذلك أن الفهرس محدد الحجم . 


بس ا : كم حرفا متتابعة يمكن كتابتها دون ضفط زر الإدخال ؟ 
)1١797(‏ حرفاً ثم يصدر صوت بيب للتنييه لامتلاء ذاكرة اللوحة . 


س 4؟ : هل يلزم عمل 5080187 للاسطوانة 3-لى أمر لا21516008 ؟ 
لا يلزم » فإن ال 5088187 يحددن أثناء النسخ . 


س ؟؟ : ما هى المعوقات التس كانت موجودة عند عممل البرامج الكسيرة علس 
أجهزة ذات ذاكرة حدودة مثل 1 ؟ 

١-مابين 54١0‏ ك.ب و4؟١٠‏ ك.ب كانت محجوزة للنظام وغير مرئية الدوس 

؟ الذاكرة فوق ك.ب غير مرئية للمعالج 


س ٠‏ : ها هو 1008! 520180180 و 11005 5681 ؟ ومتى ظهرا ؟ 

1100 لهع8 هو النمط الذى يجعل المعالج 60787 يتعامل مع الذاكرة وكأنه المعالج 6١84‏ أى 
أنه سيتعامل مع حد أقصى )١(‏ ميجا . ويكون الفرق بينهما فى السرعة . 

- و 1008 258018010 هو النمط الذى يجعل المعالج يرى الذاكرة الممتدة مثل 05/2 ويونيكس 
ويتطلبا ؟ميجا على الأقل لتشغيلها ويتعامل مع ١١ميجا‏ وقد ظهر الطوران نتيجة لتطوير المعالج 
5 آلا ليصبح 85م 7ه ولابد أن يتوافق مع سابقه . 


س 2 : ما هو استخدام الذاكرة الممتدة معهلاع 6ع ؟ 
١‏ يمكن 8105 نقل كتل بيانات بين الممتدة وذاكرة المستخدم . 
؟- إنشاء اسطوانة ظاهرية 41لا187لا . 

خزان للطباعة 581101500015 . 


س ؟ : ما هى صفات الملفات ؟ 
12/65للعهة - لالالا0 ممعم - لاعامم11!-الاع 51/51 


؛ © ١‏ سم ددن تلام 





م نظام سس 


٠‏ سؤال في التبيوتر 
س © : هل مكن نقل نحتويات قرص صاب إلى قرص صلب آخر ضى خطوة 


واحدة؟ 
تعم . يكابل وبرنامج خاد ) © ومع دوس ١‏ بخاصية 111188111016 . 








س ): : ما الفرق بين ضغط 81م - الى - 01581 - 55587 عند الرغبة: ضى إعادة 
تهيئة المجهاز ؟ 

الأول لا يفحص الذاكرة والثانى يفحصها . 

س 0؛ : كيف تكتب حرف على الشاشة دون الضغط عليه ؟ 

بضغط ‏ 811 مع كود الأسكى للحرف المراد . 


س 5 : ما الفرق بين ©-ا08 , ادعه8 ؟ 
أ وقف التنفيذ ب تعليق التنفيذ . 


س 47 : كيف تصغر المحروف وتكبرها على الشاشة ؟ 
بالأمر 80 81005 , 8100540 , 


س 8 : هل تتبقى أية ملفات على الاسطوانة بعد عمل 5ظال09؟ ؟ ولماذا ؟ 
نعم . ملف ال 860080 80017 . 


س 4 : فى حالة ظهور رسالة (اضغط أى مفتاح للاستمرار) شفهل كل المفاتيح 
تستجيب لذلك ؟ 
لا . لأن مفاتيح التحكم لا ت تستجيب لذلك . 


س 2٠‏ : يتعامل المعالج المساعد مع البيانات على دفعات . فما مقدارها ؟ 


س © : ما محنى 135 ؟ 
5 +1186لالا ع8 هلاصا 101780181101081 وهو نظام لترميز الحروف يشبه نظام آسكى . 


س )0 : ما هو الحدى الرئيسى لنظام بيوس ؟ 
تسهيل مهمة المبرمج فى التعامل مع معدات الجهاز حيث يخصص لكل معدة عنوانا فى الذاكرة . 


ه " .وسوس سه د نظام 





ا و و توخي بسك روك لاقي ند ا 


س 05 : ما سبب وجود عناقيد 55ع51للك مفقودة 0 يمكن استغلاها ؟ وما علاجها؟ 
انقطاع التيار أثناء الكتابة على الاسطوانة أو إطفاء الجهاز أثناء تشغيل أحد البرامج بسدون الخروج 
منةه . 

وعلاجها بأمر /)01)051 وهو يقارن بين منطقة ال 587 والمناطق التى تحددها على سطم 
الاسطوانة فيحدد ما إذا كانت العناقيد مستغلة أم لا. فإذا وجدها يضعها فى ملفات خاصة 
متتالية تبدأ باسم 11000.01 تزداد كلما زاد عن العناقيد المفقودة . 


س 06 : ها سبب فقد بعض الميجابايت من الاسطوانة الصلسة عنه تركب ب أحد 
البرامج ؟ وما امحل ؟ 

يحدث أحيانا تعارض بين احتياج البرنامج المطلوب تركيبه ومواصفات ملف 0010116.575 

وخاصة جزء تحميل ملف 11115/1.5/5! الذى يضع الدوس فى الذاكرة العليا بين 54٠‏ و١‏ ميجا 

فيحدث أن تسجل أجزاء من الاسطوائة فى ملف استخدام الاسطوانة على أنها مستخدمة فى حين 

أنها غير مستخدمة فتعتبر مفقودة . ويعالج ذلك ببرنامج فائدى مثل نورتون دكتور . 


س 60: ها الفرق بين اهلا , دنا 6الهلز ؟ 
آنلها! توقف البرنامج عن العمل 5لا 181/6! توقف الجهاز عن العمل . 


س 01 : ماذا تعرف عن تساساات الطروب 5ع00اعلاوع5 عممعوع ؟ 
جميع أوامر نظام آنسى 600 81/51 تتكون من حرفيات 5181/65 » الحرف الأول منها هو 
حرف الهروب ذو الآسكى كود ١1‏ » لذا فإن هذا التعبير يطلق على أوامر آنسى . 
س 078 : ما هو تقسيم نظام آنسي 51للم ؟ 
١‏ #طقع5ع باسكى /ا١‏ . 
-١‏ القوس المريع الأيسر ( ] ) . 
مجموعة أرقام وحروف وهى قسمان : 
أ- للتحكم فى لوحة المفاتيح . 
ب للتحكم فى الشاشة . 
س 08 : ما هى وحدة ال 025 عر ؟ 
هى سرعة الحاسب وتساوى مليون عملية حسابية / ثانية . 
س 04 : ها هو ال 10008اانا ؟ 
هى شقرة اتفقت عليها )١1(‏ شركة كمبيوتر عالمية يمثل كل حرف )1١(‏ رقم ثنائى » وهى تغطم 


8 سسسسوعسويه ن- كلام 





دي مت 





ست ؟..؟ مسؤال فى اللميبوتر 
كل لغات العالم » واستعمالها لم يبدأ بعد . 


س ٠١‏ : عند بتحزئة الاسداوانة الصلبة إلى *, © , 0 , © مثلا هل تكمن عناصر 
تقويم المجهاز فى كل واحدة على حدة ؟ 
لا . فى الجزء الأساسى © . 


س 7١‏ : لو لديك دلبل كبير مثل دليل به ملفات صور وكان حجمه (0؟) ميجا 
بايت ولديك اسطوانة بجزأة وبها فراغ على © - ٠١‏ ميجا , وه - ١‏ ميجا و 
١١ - 6‏ ميجاء أى مجموع الفراغ 7؟ ميجا فهل يمكن تخزين هذا الدليل 


الكبير على هذه الاسطواتة ؟ 
-. 


س 55 : ما الفرق بين : 

7 تاه , امه لامه عانعق , /ل0لطعا علوق , عمق كاكدم , لاقع 
1107 اذكه الذاكرة العادية 8811 بطيئة بالنسبة للمعالج الرئيسى وتستخدم هذه لتخزين 
المعلومات الستخدمة باستمرار . 
08011 0156 أمكن لنظام التشغيل الحديث 005 إنشاؤه بقطع جزء من الذاكرة له وذلك 
لاستخدام البرامج الحديثة الاسطواتة باستمرار » فهذه تستخدم باستمرار 8001© 8881 هو اسم 
الجزء المقتطع لعمل 0415 01566 . 1 
0011801168 08015 منظم ذاكرة بالاسطوائة الصلبة من النوع الحديث يحتوى على 86006 
15407 وذلك بالإضافة لمنظم الاسطوائة وتحفظ المعلومات الستخدمة باستمرار وذلك لزيادة 
سرعتها . 
س 75 : ما الفرق بين 2111م ر .0ع ؟ 
201007 ماعدلااهم»6 ذاكرة على بطاقة تقسم إلى صفحات ويقوم برنائجها بنقل المعلومات من 
هذه الصفحة إلى ال الهم فى جزء ال 8لالا . 
1100 61(/0150 هى الجزء المتبقى بعد حذف ال 540 ك . ب وجزء الإدخال والإخراج 
وجزء ال قالالا وتوضع على اللوحة الرئيسية . 


س 36 : ما هى طرق تكوين أطقم اروف 508755 بالكمبيوتر ؟ وما هس براممج 
تصميم امحروف ؟ 

طريقتان : ١‏ حفظ صورة طبق الأصل من نقط 8171185 الحرف التى تظهر الطباعة (الطريقة 

ل ب ا ا 





سسسس 5005 لأا في الول تسم مس سسسي ماس م سس سس و قا امم 
النقطية) . 

؟ل حفظ الوصف الهندسى لحدود 5ل(1انا0 الحرف (الطري:ة الحدودية) وهى الأكثر استخداما . 

وطرق تصميم الحروف أربعة : 

. نقطة نقطة تكون الحرف ترسمه على الشاشة فى مربعات صغيرة يرسمها البرنامج للمستخدم‎ ١ 

خطوط وأقواس تكون الحرف ترسم على ورق بيانى ثم تنقل أبعادها للبرنامج 

خطوط وأقواس تكون الحرف ترسم على الشاشة ثم تنقل أبعادها للبرنامج . 

4 رسم الحروف بواسطة خطاط ماهر ثم تمسح 5080 وتنقل للبرنامج على هيئة نقط يمكن 

تعديلها, وتنقسم هذه الطريقة لنوعين : 

أ- يسيط يمكن فيه تعديل النقط الممسوحة فقط . 

ب - متقدم تقتفى أثر حدود الحرف الممسوح للتعديل فيه . 


س 36 : إذا امتلأت الشاشة عن آخرها ببيانات أو رسوم فماذا يساوى حجسم هذه 


البيانات والرسوم ؟ 
4ك . ب . و4 ميجا. ب . 


س 57 : ما هى عملية ال 1118208 ؟ اذكر فائدتين ؟ 

اسطوانة إضافية تكون صورة من الأصلية ويتم التسجيل على الاثنين معا . ويطاقة التحكم تقرأ من 
الأصلية فى الظروف العادية . وعند وقوع حادث تذهب للإضافية . وتوجد بطاقة ذكية تستخدم 
الإضافية فى تقسيم البيانات بينهما فيقل الوقت اللازم للمعالجة . 

س 50 : ها هى عيوب النسخة الاحتياطية ؟ وما هى الوسيلة البديلة لما ؟ 

. البيانات بين آخر نسخة ووقت الحادث لا تسترد‎ ١ 

؟- توقف الإدخال منذ وقت وقوع الحادث حتى وقت الإصلاح . 

والوسيلة البديلة هى : 1018808 . 


س 18 : كيف توصل أكثر من كمبيوتر على طابعة واحدة ؟ 
١‏ الا . 8064-١‏ 51883106 281018 . *- علبة توصيل يدوية . 


س 74 : متى لايمكن تخزين هلف كبير على اسطوانة صلبة رغم وجود ضراغ أكبر 


منه على الاسطوانة كلها ؟ 
لو هذه الاسطوانة مجزأة وكل جزء فيها يقل الفراغ الذى به عن حجم الملف . 


78 اسم دوي ن-زكيام 





؟ 9٠١‏ لللأال ف الْلويولم سسا م لم يد سس إن لظلا سند 
س ٠١‏ : ما معنى الطور امي ١008‏ مغعع0178هم ؟ 

هذا النمط يتيح تقسيم الذاكرة إلى أجزاء كل منها واحد ميجا وتشغيل برنامج واحد فى كل جزء 
مع (حماية) كل جزء من عدوان البرامج الأخرى عليه . 





س ١‏ : ما قائدة النمط ١8؟‏ اغخسن 1006 معن الف لاع 386 ؟ 
أ فى حالة عدم استخدامه فإن الوندوز يعتبر أن المعالج الذى بالجهاز هو 6١186‏ ويستخدمه فى 
النمط المحمى الذى يتيم فائدتين : 
-١‏ كسر حاجز ال 54٠‏ ك . ب الموجود فى حاألة عمل المعالج 6١145‏ مع دوس والذى كان 
يجبرها على الدخول فى النمط الحقيقى 51088 8581 الذى يسبب هذا الحاجز والذى 
وضع ليمكن استخدام 6١85‏ مثل 1085م ليستطيع تشغيل البرامج العديدة الكتوبة ل 
»ء لذا يمكن استخدام كل الذاكرة الموجودة بحد أقصى ١١‏ ميجا وتعمل برامج وندوز 
الكبيرة فيه دون مشاكل ودون الحاجة لتجزئتها وتحميلها وقت تشغيلها ولكن يتم تحميلها 
كلها مرة واحدة . 
1- إمكان فتح أكثر من برنامج فى وقت واحد وتشغيل إحداها فقط حيث يتم تقسيم الذاكرة 
لأجزاء كل منها واحد ميجا بايت وتحميل البرامج فى كل واحد على حدة . 
ب - فى حالة استخدامه (وفى وجود 785 » 485) فإنه بالإضافة للفائدتين أعلاه تضاف: 
رفع الحد الأقصى للذاكرة إلى 4 جيجا . 
4- فتح وتشغيل أكثر من برنامج دوس فى نفس الوقت 1-11185/01/6ا!! حيث يقسم 81" 
نقسه لمعالجات أصغر 085 بعدد البرامج الموجودة ويقسم الذاكرة لأجزاء واحد ميجا لكل 
متها . 
ه إمكان عمل ذاكرة ظاهرية 115110807 871081آلا وهو تمديد للذاكرة الرئيسسية على 
الاسطوانة الصلبة ويساعد ذلك على تشغيل البرامج الكبيرة بسرعة 


س ؟7 : هل يوجد جدول التقسيم 588711101078818 فى الاسطوانة المرنة كما 


فى الاسطوانة الصلبة ؟ 
لا . حيث أن الاسطوانة الرنة مفردة أما الاسطوائة الصلبة فيمكن تقسيمها لعدة أجزاء يلزم عبل 
لائحة لها . 


س ؟7 : ما هو الفرق بين الذاكرة الموسعة 11811010 معملزمم)/ع والممتدة 
1107 داع ملاع لاع من حيث مكان وسبب تواجدهما ؟ 
الموسعة 6 : توجد على بطاقة توضع فى أى خانة توسعة 50.5007 على اللوحة الأم 


نم سعد نيام 








- نظيام سمت سيوس 


مزال ف اللعيٌُ تت 
همهخ80 1011/88 وابتكرت من تعاون بين شركات لوتس ا وانتل 1 وميكروسوفت ا 
أى (1111) أيام الجهاز آلا » حيث كان الدوس لا يرى أكثر من 74٠‏ ك . ب والمعالج 
لا يعرف أكثر من ميجا لأن به ٠١‏ رجل تعنون هذه الميجا بال 5نا8 8008555 , 

أما الممتدة ]56 : فظهرت بظهور 87 185 المتطور حيث به المعالج 8١181‏ وبه 4؟ خط 

5لا8 8008855 ويمكنه عنونة 1١‏ ميجا أى بزيادة ٠6‏ ميجا . 


س 7 : ما الفرق بين الأفاط التاليية التى يعمل فيها المعالج الرئيسس ٠10085‏ 
1008 افعه - 8م40١‏ معء للم طلاع - 8م0ما معمعع رمعم ؟ 

لفكم : أن يتعامل المعالج 5 مع الذاكرة 1١‏ ميجا وكأنه الذى يتعامل مع ١‏ ميجا 
ولكن بسرعة أعلى فى تنفيذ البرامج . 

0ع الفلالاع : فى 60١587‏ الذى يتعامل مع الذاكرة الممتدة أى يكسر حاجز ال 540 ك . ب 

ويستطيع فتح عدة برامج فى ذات الوقت ولكن تشغيل إحداها فقط . 

5010 : أى فتح وتشغيل عدة برامج فى ذات الوقت ويخصص لكل منها واحد ميجا 
ويقسم نفسه لمعالجات 7١88‏ لكل منها ولا يتعدى إحداها على الآخر . 





س 7 : كيف تنشئ ملف أو يجلد بدون اسم وبدون امتداد ؟ 

فى بيئة الدوس : اكتب الأمر 0 ثم فراغ ثم اضغط زر 817 وأدخل الرقم ٠١‏ من أنراد الأرقام 
التى على يمين لوحة الأزرار فيكون اسم المجلد هو الرمز الأخير من شفرة آسكى. ولا 
يظهر عند استخدام الأمر 21 فلا يتمكن أحد من الدخول للمجلد ولا يعرف خصائص 
الرمز 88؟ . ولكن يمكن الدخول إليمه من مستشكف وندوز أو نورتون كوماندور بالنقر 
عليه. 

بالنسبة للملف أعد تسميته بالأمر لا وكتابة عدد من رموز ١٠6‏ مكان اسم الملف. 
يمكن استخدام الأمر 0 , 0077 , 800 مع الملفات المشابهة بإدخال الرقم ١50‏ مع زر 7ه . 


س ١‏ : يقسم القرص الصلب إلى مسارات فى دوائر لها مركز موحد ومقسمة 
إلى قطاعات كل منها 015 بايت . ولكن كلما اقتربنا من المركز الموحد يقل 
طول القطاع فهل يقل عدد البايتات ؟ 

تجرى عملية تسمى /1001170/581101 :5111/لا وهى تساعد على زيادة التيار فى رأس الكتابة 

والقراءة كلما اقتربت من المركز الموحد ويزداد المجال المغناطيسى فيتعادل عدد البيتات ليكون 

ثابتا. 


٠‏ 4 7 سسعصس يوون نظام 





لمعنه 





سس 05 .؟ بمؤال في اللمبيوتر 
س 77 : بأى وححدة حجم تنتقل البيانات مسن الاسطوانة الصلبة إلى المعساج 


الرئيسى (بت . بايت ‏ قطاع) ؟ 
قطاع م 


س 7 : ما هى هر احل إعداد الاسطوانة الصلبة الجديدة ؟ 

١‏ التهيئة الطبيعية : 5051187711116 لض ]51لا!ا 08 81/اعا الا0 ا وتقوم به الشركة المصنعة أو 
يجرى فى يعض الحثلات . 

"-التقسيم : 1110101 مم ونتم ب :1815 . 

التهيئة ا مقطقية - اتقل 01" لظ061! وقتم ب 5080/1875 . 

س 75 : هاذا يتم خسن عملية التهيتة الأولية للاسطوانة الصلبة ؟ 

تقسيمها لتطاعات يوكبيززها بعلامة سيجسا (إآسكى 114) ويتم تحديد معامل التداخل 


س ٠١‏ : ما سن مغامل التداخزل 127012 ]11/7 فى الاسطلوانة الصلبة؟ 

هو وطريقة تسلسبل وصول الرأس لللقطاعات » ولو كان * : 8 فإن القراءة تتم كل ثالث قطاع؛ أو 
١ : *‏ فكل سادس قطاع . ويجيه أأن يتناسب مع سررعة الجهاز . ويستخدم : ١‏ فى الأجهزة 
الحديثة لقراءة مسار كامل كل مرنةوؤليس قطاع منه فقظ.. 


س ١‏ : ما هى طر,ق عمل القسخقة الاحتياطية ؟ وها أفضلها ؟ 
برامج - معدات (الشرائد 1 صندوق ورنقؤلىسا اسطوانة صلية #أخرى) .واقضلها صتدوق يرنوك . 


س 85 : ما أهمية الى سار رقم صقرر07) 788601 فى الاسطوءانة الصلبة؟ 
يحمل ال 580080 007 ! وال 587 . 


س © : لو أنشأت ملفا طوله مائة بليت فماذا يكون الحجم الذى يشغله على 
الاسطوانة؟ 


يشغل قطاع 550708 والذى لا يقل عن 015 بليت . 


س 6 : هل يمكن بدء برنامج عند تشغيل الكمبيوتر دون أن يكون ا“مه ضى ملف 
المحزمة تمهع 21070826 ؟ 

نعم . بكتابة اسم الملف على ال 556708 8001 ويكتب بلغة الآلة » أو بكتابة روتين بلغة الآلة 

يقوم بعملية التشغيل . 


١‏ 4 ”هوه نليام 





ن- للم سس 





؟ ١٠٠؟‏ سؤال في اللقبيوتر 
س 40 : ما مجنى جملة 51815 التى تدرج فى ملف 010116.515© ؟ 

معناها المخزن . يخصص جزء من الذاكرة رام لاستخدام خدمة المقاطعة 1801016 1"الا2 1111 
لكى يخزن بها المعلومات السابقة لأى مقاطعة كى يعود إلى هذه الحالة بعد تنفيذ مهمة المقاطعة . 
وتحدد كالآتى 51805-8 مثلا » ومعناها تحديد 4 مخازن حجم كل منها ١١8‏ ك . ب 
وإذا حدثت مقاطعات كثيرة وسريعة للجهاز فممكن تعطله عن العمل إذا لم تكن هذه الجملة 
موجودة أو كان العدد قليل . 





س 87 : ما هو عمل ملف 2010516.55 ؟ 

للجهاز تهيئة افتراضية فى دوس . ويحتوى هذا الملف على أوامر تقوم بتوجيه كود بدء التشغيل 
لتعديل هذه الافتراضية ويقوم الكود بقراءة هذا املف ووضعه فى الذاكرة ثم ينفذ ما جاء به . وهذه 
الأوامر تختص بمشغلات الأجهزة والذاكرة والاحتفاظ بمكان لملف الحزمة 887 . وهذا المللف 
يتحكم قى كيفية بدء الدوس ويحتاجه الدوس لقراءته عند يدء التشغيل. 


س 4 : أمر 11511 يعرض معلومات عن الذاكرة . فما هو المفتاح لمعرفة أين 
توجد برابيمك فى الذاكرة ؟ | 
11/6 . 


س 88 : هل تعمل إمكائية (مضاعفة المدجم) مع الاسطوانة المرنة أيضا ؟ 

نعم . ما عدا 6م كك . باء ويجب أن تكون مشكلة حديثا وبها ١‏ ميجا على الأقل . ؤلكن 
الدوس لا يتعرف عليها عند استخدامها لذا يكتب : 0815880/1/101001 عند المؤشر أو توضع 
الجملة فى ملف ال 887 . 


س 81 : ما الفرق بين الأحرف الثلاثة للفراغ فى #موعة كود آسكى؟ 

الأول : رقم ؟" فراغ مسافة ويظهر فى أول عملية فرز ويعطى مسافة فى الطباعة . والثانى هو رقم 
صفر (0) . والثالث : هو رقم ١77‏ عدمى » ويستخدم فى مجال الاتصالات ولا يظهر كمسافة فى 
الطباعة . 

س ٠١‏ : كيف يتم تعريف الشفرة المخاصة بموديل المجهاز ؟ 

توجد فى البيوس لاستخدامها من قبل البرامج التى يلزمها التعرف على موديل الجهاز . وهى فى 
- آلا وفى 80 - 1م . 


؟ ع ؟ ‏ #وسسسسبيوره- كلام 





و تتظاع سس 





سس 2.25 بؤال فى اللقطلالم عمسم ساسم الم سسسس ناس 

س 53١‏ : هل الذاكرة ال 08015 تحتفظ بأى حتويات سواء كانت ملفات برامج مشل 
لوتس أو ملفات بيانات عادية ولا تفرق بينها ؟ 

نعم ويعتمد ما تحتفظ به على دائرة تحكم بها تحدد ما الذى يجب أن تحتفظ به وهو 

المحتويات الكثيرة التنقل . 


س 15 : ما هو ال 110015 86 .81لا7 18لا ؟ 
مثل حالات تشغيل المعالج 1100 «عاعع01ه5 8 11008 اذعه ظيرت حالة التشغيل هذه 
لتأمين عملية ال 711851116 انالا . 


س 39 : ما هو نظام ال .1ا.ص.ة ؟ 

هو 00181 68ل اها <اع]/0ا0 801/81/00 وهو يساعد نظام التشغيل للتعرف من الييوس عن 
مكونات النظام التى ليست فى حالة عمل وذلك لتوفير الطاقة ويستخدم سع معالج 38651 فى 
الأجهزة المحمولة التى تعمل بالبطارية . 


س 96 : هل زيادة حجم الذاكرة الكاش تزيد من سرعة الجهاز ؟ 
لا . كلما زاد حجمها قلت سرعة المعالج . 


س 90 : هل يمكن تلوين أجزاء الرمز الواحد على الشاشة بألوان يختلفة ؟ 
فى نمط النصوص 110085 72727 لا » وفى نمط الرسوم 11008 68851116 نعم. 


س 31 : ما هى وظيفة ال 28اءلا8 ض مالف 6010516,575 ؟ 

ناقل البيانات 8105 0818 يتصل به عدة وحدات » وذلك وظيفته أن تضمن وحدة المعالجة المركزية 
لا اتصال واحدة فقط من هذه الوحدات . ويوجد ال ع7لا8 عند نقاط اتصال كل وحدة بالناقل 
يفتم عند الوحدة المسموح لها بالاتصال بالناقل ويغلق الباقى . 


س 50 : ما هى ال 0108 ؟ 

هى 26255 لاله0لاع1 'عع012 : عملية القراءة والكتابة مع الذاكرة تعتمد كلية على وحدة 
المعالجة المركزية . وذلك يقلل من سرعة تداول البيانات » لذا يوجد فى الأجهزة الحديثة وحدة 
8 التى تتم فيها عملية القراءة والكتابة مباشرة مع الذاكرة دون المرور بوحدة ال 0210 وذلك فى 
بعض العمليات الخاصة مثل نقل كمية كبيرة من البيانات من الاسطوانة إلى الذاكرة . 


عع + سس سس نظام 





نج عمس ضيه لم يسيس سس سم سي - نظام 0ك 








؟١٠٠؟‏ سؤال فى اللمببوتر 


س 4١‏ : اذكر أسماء الشفرات المختلفة منذ شغرة مورس ؟ 
مورس 040858 بودت 007لا 88‏ أسكى 8501 580010 . 


س 19 : ما هى شغفرة 886016 ؟ 
بعد ابتكار شفرة آسكى بتعاون عدة شركات حاسبات واتصالات لم تعتمدها شركة أى . بى. إم. 
وفقا لتقاليدها بوضع أنظبتها الخاصة فابتكرت هذه الشفرة وهى : , 

ونان 11112501 اذااكع0 راعم0م لم81 ماعطلاع 1ع 
وتتميز عن آسكى بأن لها م بت فيمكنها تعريفٍ 85 رمز وتعيب عنها بأن الرموز ليست تتابعية 
مثل أسكى مما يصعب عملية الفرز . و تستعبلها آأى . بى . إم . فقط فى أجهزتها ماعدا ١_111/2‏ 
وقد قسمت إلى مجموعتين من ٠‏ إلى 111 مثل أسكى ومن ١78‏ إلى 765 رموز أخرى . 


س ٠٠١‏ : ماذا يعنى الاختصار ال58 ؟ 
هو اختصار للطابعة 5810/15 ومكافئ للرمز 81! الذى يشير لبوابة التوازى . 


س ٠١١‏ : ماذا يعنى الاختصار 7ه ؟ 
1158 1005 -1ظا وهو اسم لبوابة التوازى . 


س ؟١٠‏ : ما هى معدات التوقيت التى تعمل داخل جهاز الكمبيوتر؟ 
اثنتان : ١‏ داخلية فى ال 01105 تعمل ببطارية شريحة 01105 ولا توجد فى 5< . 
١‏ مؤقت الجهاز أو ساعة الدوس 010616 005 وتعمل بذبذبة 18,7 ذ / ك 


س ؟١٠‏ : كيف ينتج الوقت والتاريخ بجهاز الكمبيوتر ؟ 
مؤقت ال 0105 به الوقت والتاريخ » وعندما يشتغل الجهاز يتم ضبط ساعة الدوس وفقا لساعة 
ال 261105 


س ٠١6‏ : لماذا لا يظل الوقت ثابتا بالمجهاز ؟ 

أولا : توقيت ساعة الدوس : 

أ البرامج المقيمة فى الذاكرة 15 تقاطع الذبذبات لمدة حوالى 7١/١‏ ثانية لتأدية مهامها. 

ب بعض البرامج تقوم بتغيير محتويات الذاكرة التى تسجل ذبذبات الساعة بطريق الخطأ. 

ج- بعض البرامج تعيد ضبط دائرة المؤقت ربما لتوليد صوت ما أو لعمل توقيت دقيق لأغراض 
علمية علمية ثم تنسى إعادته , 

ثانيا : عطل فى ساعة ال 68105 . 


4 4 * سس سسبو د- نيام 








؟ ١‏ ٠؟‏ لللؤال ق لوول سسسب م تنمس بيست سس سيت وت لتلا الس 
س ٠١0‏ : عند بدء 3 مغيل المجهاز نشاهد عداد للذاكرة , فكيف يدث ذلك ؟ 

عند بدء التشغيل يبدأ الاختبار الذاتى 8.0.5.7 الذى يجريه ال (01© على أجزاء الجهاز لفحصها. 

وعند فحص الذاكرة 8804 يقوم ال (ا00 بكتابة بيانات عليها ثم يقرأها منها ويقارنها بما كتيه . 
ويعرض على الشاشة مقدار الذاكرة التى تم فحصها أولا بأول . 


س ٠١5‏ دما الفرق بين 80116 )151ط 8 عتلعق القع وهل هما واحد 9 
ع1 مف ذافع تخزن البيانات المتئقلة بين ال ناط)اء وال لهم وهى شرائح استاتيكية سريعة 


حيث أن شرائح اكع ديناميكية بطيئة ٠‏ ويتم التخلص من حالات الانتظار والوقت المستهلك فيها 
عند تعامل ال لاط مع الفة . 


5 0156 تخزن البيانات التنقلة بسين (71© والاسطوانة » وهى ججزء من 8011 يتم حجزه 
للاسطوانة » إذن هما مختلفان . 


س ٠١7‏ : كيف تعمل الذاكرة ال 80118 باختصار ؟ 

دائرة التحكم تراقب البيانات التنقلة بين لا8© وال 8814 ويوضع فيها كل شئ يقرأ أو يكتب فإذا 
طلبت نفس البيانات مرة أخرى تحصل عليها بسرعة عالية من الكاش وعندما تمتلئ تستبد 
القديم بالجديد وتستخدم طريقة نالا أى 580 11الاع860 15كهتاا لتحديد أى البيانات تبقى 
وأيها يستبدل . 


س ٠١١‏ : ما فائدة ذاكرة الظل الهم الا0صملك ؟ 

فى أجهزة 85" وما بعدها ؛ توجد برامج م داخل الذاكرة 5011 والتى يستخدمها الجهاز بكثرة 
وحيث أن القراءة من الروم أبطأ كثيرا من الرام فإنه يتم نقل محتويات الروم إلى انا أى الذاكرة 
العليا لزيادة سرعة الجهاز . 


س ٠١١‏ : عند بدء التشغيل وجد أن الواحد ميجا رام لا تتم قراءتها كلها ؛ فما 
معني ذلك؟ 

وجود ذاكرة الظل والتى لا يتم اختبار صلاحيتها ضمن اختبار الذاكرة . 

س ١٠1:ما‏ هو مقابل ال 587 للدوس » بالنسبة لنظام 05/2 والوندوز 807 ؟ 

آم للدوس ‏ 1515 ل 05/2 155لا لوندوز 2/7 . 


س ١١‏ : ما الفرق فى ترتيب المسارات وعُنزين البيانات على الاسطوانة الليزريسة 
. والاسطوانة الممغنطة (صلبة أو مرنة) ؟ 

فى الليزرية : يكون المسار 188016 واحد من المركز إلى الحافة أى حلزونى ولكنه شبه داثرى . 

هع ؟. سس سس د ليام 





0-0-3 0ك د- نظيام سس عسي برب بل 





ب ع..؟ هنؤال فى اللمييومر 
ويقسم لقطاعات 5561085 أيضا كالمغنطة ولكنها متساوية نظريا فى الطول وأكثر فى العدد 
أى أكبر فى الكثافة التخزينية وتعتمد على السرعة الخطية الثابتة . وتغير معدل السبرعة 
(الثابتة) تبعا لحاجة ال 08150708 الذى بسبب تحركه نحو المركز لقراءة البيانات يبطئ 
من سرعتها بالنسبة للاسطوانة المغنطة (الصلبة) . 

أما فى الممغئطة : فالمسارات تكون حلقية وتعمل وفقا للسرعة الزاوية الثابتة فتدور بنفس المعدل 
دائما وتتحرك تبعا لذلك القطاعات القريبة من الحافة أسرع من المركز . 


س ١١١‏ : كيف يعرف سجل البدء 586080 8007 أنه موجود على اسطوانة مرنة 
أم صابة ؟ 

توجد معلومات فيه عن عدد القطاعات وعن وصف الوسط المغناطيسى » ويوجد كود لكل وسط مثل 

112 8 بالنسية للصلبة و 0 ل المرنة ١,54‏ ميجا بايت و9 للمرنة ؟,١‏ ميجا بايت . 


س ١١5‏ : ماذا يسجل فى ال 587 : عنوان الملف أم عنوان العنقود 0515© السذى 
يكمله ؟ 

عنوان العنقود . 

س 116 : توجد نسختان من ملف ال 587 حتس إذا تلسف الأسامسى يسستخدم 
الاحتياطى , فهل يتم ذلك تلقائيا أثناء التشخيل ؟ 

لا . ولكن يتم ببرنامج منافع مثل نورتون . 

س ١١6١‏ : أين يوجد ملفا 85] , ه5805 8001 على الاسطوائت ؟ 

على المسار 188006 رقم صفر على القطاع 556708 الأول من الوجه الأول . 

س 1١١‏ : هل نمكن تشغيل المجهاز باسطوانة التشغيل 005 من 8 0831/6 ولماذا ؟ 

لا . حيث يتم مرور الفحص على 8 ثم © وهكذا وإذا لم يبجد شيئا فى 8 , © يتوقف النظام. 


س 117 : من أين تحئى الرسائل على الشاشة ؟ 
من الملف 586010 8007 , 


س ١18‏ : ما الحدف من ملف 0216.515ز0ع ؟ 
يحدد لنظام التشغيل كيف يتشكل ويتلاءم مع المكونات الإضافية للجهاز . 


؟ 4 عسوو ره زكيام 





سسسس سا 8.6 لللؤاال ق ااال سس لس متسس سس ل سس فت لظام سم لاا 

س 1١9‏ : فى عملية ضغط الاسطوانة الصلبة هل يتم ضغط ملفات النظام أو 
برنامج مدثلا5 للويندوز ؟ 

يتم إئشاء اسطوانة جديدة داخل الاسطوانة الصلبة تنقل إليها جميسع الملفات التى لا يسمح 

س١؟!‏ : لو نسخت اسطوانة فارغة على اسطوانة بها ملفات هل مسح ما بها من 
ملفات؟ 

نعم . 

س 1١١‏ : ما الفرق بين خدمات ال 8011-8105 وخدمات 205 ؟ والميزة والعيب فى 
الدوس عن الروم ؟ 

الخدمات متشاءهة تماما فى الاثنين ولكن الروم ثابتة والدوس يمكن أن تتطور خدماته » أما العيب 

فى الدوس فهو أنه لا يتمكن المستخدهون من تغييره باستمرار للحصول على الخدمات الأحدث . 


س ؟؟1 : ما هى شفرة تعريف الموديل ؟ 
موجودة فى ال 8105 لاستخدامها من قبل البرامج التى يلزيها التعرف على موديل الجهاز. فى 
آلاهى ؟آ فى 1ه هى 50 . 


س ؟11 : كيف يمكن عمل 5801501101 00 ؟ 

أثناء عملية 6081187 تعتبر إحدى الطرق الفعالة وتكون غير قياسية . 

س ؟1: ما أهمية ملف 581 ؟ وكيف تتم حمايته نظرا لأهميته ؟ 

أهميته تحديد الفراغات المتاحة على القرص وامواقع النفصلة على القرص لكى يطارد مواقع 
البيانات . وتتم حمايته داخل القرص بعمل نسخة أو أكثر له . 


س 0؟! : هل يكن كتابة اسم الملف بأطول من ١‏ أحرف والامتداد ؟ أحرف ؟ كيف؟ 


س 1١١‏ : هل يوجد الدليل الفرعى (الفهرس الفرعى) على نفس وضع المجذرى ؟ 
كيف ؟ 

لا . الفرعى يوجد فى قسم البيانات على القرص كأى ملف » أما الجذرى فإن له مساحة ثابتة 

على القرص . 


ب ؟ #مسصس ةصيه د-نليام 





ا ولا يم 


س 78؟1 : ما الفرق الأساسى بين حالة كل من عرض النصوص وعرض الرسوم 
على الشاشة ؟ 

الرسوم : "٠٠‏ بكسل ا ٠٠١‏ النصوص : ١م‏ حرف ذا ه؟ 

الرسوم : كل بكسل هو بقعة ضوء النصوص : كل موقع على الشاشة شبكة تحدد شكل الحرف 

وله لون أمامى ولون خلفى . الرسوم : كل موقع على الشاشة يمثل بعناصر لون البكسل . 

النصوص : كل موقع على الشاشة يمثل بعناصر الحرف وصفاته ولونه (لا بيانات ولا لون خلفية). 

الرسوم : لا وميض ولا مؤشر . 

النصوص : وميض للحرف ووميض للمؤشر . 

الرسوم : لا يوجد اختيار للمؤشر . 

النصوص : يوجد اختيار بين استعمال المؤشر أم لا . بطاقة القرص أو البرامج . 


س 1١8‏ : ما معنى بكسل 11م ؟ 
10]7غاع 51211088 وهو نقط تنقسم إليها الشاشة وكل نقطة عبارة عن بقعة ضوء لها لون. 





س 159 : ها هى أنواع ال 8105 ؟ 
اثثان : 8011-8105 , 8105 005 وهما متشايهان فى الخدمات . 


س 1٠١‏ : هل تُخنتلف ال 2011-8105 من موديل لآخر ؟ وإلى أى مدى ؟ 

نعم . الخصائص والخدبات تختلف من موديل لآخر ٠»‏ وتؤثر فى خطة المبرمج 1 

س ١؟1:‏ هل ممكن أن تتفق معدتان متصلتان بالكمبيوتر فى نفس العنوان من 
الذاكرة ؟ 

نعم . بشرط ألا تعملان فى نفس الوقت معا . مثل الفاكس الداخلى والخارجى . 


س ؟؟1 : ما هى الأربعة عوامل التى تخسدد اتصال المهدات والبطاقات المختلفة 


بالكمبيوتر؟ 
١‏ (080 أى 1كتنا (8)0( 8) ناز 8) #ع1لا(2) : وهى قنوات اتصال بالمعالج الرئيسى لخدمة 
ال 5طهطق ركمع[صفهم , 
؟- (قالاه) أى 5وعععم ملاعم هرم : وهى قنوات لولوج المعدات المباشر للذاكرة دون 
المرور على المعالج . 


؟- (1/0) وهى مواقع حقيقية على ال 5/5111 5لا8 أو بالذاكرة القه . 
5 (قلانا) جزء الذاكرة العليا ما بين 514٠‏ ك وواحد ميجا والذى يحتوى على نسحخة روم الجهاز 


/ 4" سس ون كيام 








ا ا ا 


س ؟؟1: ما هى المراحل التى تقطحها البيانات التى تطلبها التطبيقات مسن 
الاسطوانة الصلبة عن طريق نظام التشغيل مثل الوندوز ؟ 

عندما يطلب التطبيق الحص ل على بيانات من الاسطوانة الصلبة فإن نظام التشغيل يقوم بالتنسيق 

لذلك فإذا وجدها فى الذاكرة المخبئية 080115 فإنه يجلبها إلى 58الا8 التطبيق على ال االفه وإلا 

فسوف يجلبها من الاسطوانة الصلبة ثم تنقل إلى موائم 5051 أو 106 أو غيره ثم منه إلى ال 8( عه) 

للاسطوانة الصلبة ثم إلى ال #ع©لا8 . 


بس ؟؟1 : ها هى 52817317 81لا1!]11لا ؟ 

الذاكرة الأساسية 1121100 .لهل(0101/0110© التى هى ال 54١٠‏ كيلو بايت الأولى فى ذاكرة 
الجهاز تقوم بتشغيل نظام الدوس وبرامجه ومسوقاته 0811/25 012/108 وياستخدام وندوز تقوم 
هذه ال 54٠‏ ك . ب بتشغيل الوندوز وبرامجه » وفى هذه الحالة إذا طلب نظام التشغيل دوس 
تمكين أحد التطبيقات المبئية عليه أثناء تواجد الوندوز فإن الوندوز يخصص جزء مسن الذاكرة 
الممتدة 81511007 22150/00 مقداره 54٠‏ ك . ب والتى تقع فوق الواحد ميجا الأولى لهذا الغرض 
بديلا عن ال 54٠‏ الأولى الأساسية فيتوهم تطبيق دوس أنه فى الأساسية . ويتم تخصيص جهاز 
تخيلى 180101/5.لا لكل تطبيق على حدة . وهذه الإمكانية جاءت من التحسينات التى أدخلت 
على المعالج 386 وما بعده. والوندوز يحتاج الذاكرة الأساسية التى يخططها الدوس ويحتاج إلى 
٠و‏ ك . ب منها له قبل تحميل أى برنامج آخر كما تحجز مسوقات الأجهزة (الماوس والمفاتيم 
وبطاقات الصورة والصوت والشبكة) تحتاج ٠‏ ك . ب والباقى من ال 54١٠‏ ك . ب لاستخدام 
بقية تطبيقات وندوز عند تشغيلها فيحتاج وورد إلى 8؟ ك . ب وإكسل م ك . ب و 81185لالاة ١‏ 
ك . ب و 080152805 ١‏ ك . ب . كما يتطلب دوس عند تشغيله فى بيئة وندوز إلى نصف ك . 
ب فقط لا غير 


س 1١0‏ : ما الفرق بين )111051© - 001081555808 - 8011/1105 من حيث فحص 
سطح الاسطوانة ورصد ال 588108 مهو ؟ 

16 لا يعمل للسطح فحص شامل ولكن يقيرأ ال 87 ويفحص العناقيد 11/51885©. و 

00081552868 يفحص العناقيد المخزن عليها ملفات فقط . أما 15 81111 فيقوم بفحص كل 

قطاع 550108 وليس الأماكن المخزن عليها ملفات فقط . لذلك فهو يكتشف ال 580108 880 

والتى هى محددة من قبل عن طريق الدوس أثناء الفورمات لكى لا يسجل عليها شئ . 


س ؟؟! : ما الفرق بين رسالتي : 586501 ههظ - 882801 1ك ةللا ممعم ؟ 
08 880 أثناء عملية الفورمات يضع الدوس علامة على القطاعات التالفة لكى لا يسجل 
عليها شئ وكأنها غير موجودة . أما الرسالة الأخرى فتظهر إذا حدث التلف فى تاريخ لاحق 


4 4 7 ساسج ووه نيام 





سس 5.0 ويؤال فى الإو مسي سس سس لس سم .تي سا وت للينم 3 


س 1١!‏ : ها هى ال 1021010 لإكقاع ؟ 
بعض الشركات المنتجة للبيوس تضعها على اللوحة الأم ليمكن بها تحدييث البيوس من اسطوانة 
خاصة وهى ذاكرة استاتيكية سريعة 


س 158 : ماذا يوجد فى نحتويات البيوس ؟ 
روتينات خاصة مكتوبة بلغة الآلة وتخزن فى الروم : 


س ؟؟1 : ما هى ال 1205 ؟ 
معناه 5515لا6)0( ) 1(8181081) وهى عبارة عن خطوط تصل العدات بالمعالج الرئيسى مباشرة 
وتمكئها من إرسال طلب المقاطعة لإخضاع النظام لها ومواجهة احتياجاتها. وهى فى 87 ١5‏ من 
(صفر إلى )١8‏ و87 (من ٠١‏ إلى )١١‏ ويرسل الطلب من المعدات خلال شريحة 7م1072 
115 0011801188 وتعطى أولوية لها . ويحدث التداخل 0101211615 إذا استخدمت معدتان 
نفس القناة 180 مثل الفاكس / موديم واللاسح الذين يستخدمان 1820-3 على 0112© وهذا يؤدى 
بالبرامج إلى التوقف أو إلى تعليق الجهاز . 


س ١5١‏ : ما هى حالات الانتظار 51875 ١/817‏ وكيف يتم التخلب عليها؟ 

كل عملية لها رمز يحدد بعدد الدورات الزمنية التى تمر حتى تتم تتحدد بمؤقت داخلى 61061 
على اللوحة الأم . والذاكرة أبطأ من المعالج ويضطر لانتظارها فترة تقاس بعدد الدورات التى تم 
فيها وكل دورة تسمى حالة انتظار . وتحتاج الأجهزة دورتين زمنيتين أو حالتى انتظار للوصول 
للذاكرة أما الثالثة فتؤدى لخفض الأداء 0 ويتم التغلب عليها ب : شرائح 1180107 2868 أو 
111121116 :1010 أو :115010 08011 وهى أحسنهم . 


س 14١‏ : ها الفرق بين الذاكرة الكاش الداخلية والخارجية ؟ وما أفضلهما ؟ 
الداخلية داخل شريحة المعالج الرئيسى 485 أما الخارجية فهى على اللوحة الأم . والداخلية لا 
يحتاج المعالج لقطضيع مسافة للذهاب إليها وتستخدم مسار 0" بست حييث يستخدم 11١8‏ بت 
للخارجية لكنها غير قابلة للزيادة . والداخلية مفيدة مع برامج دوس » أما الخارجية فهى مفيدة 
مع الأنظمة المتقدمة مثل يونيكس ونتوير . 


س 181 : ما هى أشهر استخدامات 0048 على اللوحة الأم ؟ وما هى ال هالام؟ 
خا هى ال 0055م 0103لا 0182501 وهى عبارة عن دائرة الكترونية على اللوحة.الأم تتيج 


٠‏ 6 2 :كسس سوه د كلام 





و- لتقام سس 








٠‏ ٠؟‏ سؤال فى اللمييوتر 


نقل البيانات من موضع لآخر فى الذاكرة دون المرور بالمعالج الرئيسى. وأكثر استعمالاتها مع برامج 
الاتصالات ويرامج النسم الاحتياءى . 


س ؟؟1 : ما هي الأربعة ملفات المختفية على الاسطوانة الصلبة ؟ 
5--575 .قر عى 0117 قر عى 38659811 . 


س 144 : ما هى يحالات البرامج التى تستخدم فيها طريقة حسابات النقطة 
العائمة 5011/1 210871116 ؟ 

الجداول الالكترونية الكبيرة ذات المعادلات المعقدة ‏ أنظمة قواعد البيانات العلائقية ‏ معالجة 

الصورة ‏ برامج تنقيح الصوت والصورة ‏ برامج النشر المعقدة ‏ برامج التعسرف على الصوت ‏ نظم 

المعلومات الجغرافية ‏ تطبيقات المهام الحيوية . 


س 10 : فى ذاكرة المجهاز ما الفرق بين الذاكرة اللهه والذاكرة الم5 ؟ 

اللفم هى 1181101 800855 01مالهه » و 5811 هى 1171050 800855 11141ا08ا580: وهبا 
من نوع 0/5115ا/5880 الأول معروف أما الثانى فينتمى إليه شريط الكاسيت حيث يتم البحث فيه 
بطريقة التتالى . 

س 147 : ما هو العيب فى البرامج العربية عند اختيار وضع خط تحت الكلمة ؟ 
الحروف التى تنزل تحت السطر مثل الواو والراء تخترق التسطير . 


س 117 : لماذا ينتلف حجم الاسطوانة الصلبة المكتوبة عليها عند الشراء عن 
اللحجم الناتج بعد التهيئة 2020187 ؟ 

لأن بعض الشركات تعتبر الميجابايت - ٠‏ 00 بايت فى حين يعتبر برنامج ال 8لا1ع5 

بالجهاز أن الميجابايت - ١لاهر4؛4 1,١‏ بايت . 


س 148 : ما الفرق بين التشكيل العالى المسستوى والمنخفض المستوى للاسطوانة 
الصلبة؟ 

العالى المستوى ١2/81‏ 1110611 يأتى بعد النخفض المستوى 51/ا5| ١01‏ والمنخفض كان يؤديه 

المستخدم ولكن يتم حاليا بالصنع قبل بيعه ويتم فيها تقسيم الاسطوانة إلى قطاعات ومسارات 

وتحدد الأجزاء التالفة لمنع نظام التشغيل من التعامل معها وكأنها غير موجودة وتسبى هذه التهيئة 

ب 50811871 اهت1751اه أما العالى المستوى فيتم يأمر 5081/87 ويؤدى العملية نظم التشغيل الذى 

يجهز الاسطوانة وينظمها لتشغيل البرامج عليها . 


ه ‏ سس سرد لام 








لفسا - نظيام سممس سع بسعب بوسر 


سم مه ِ- 





سب ٠.0‏ ؟ سؤال في اللمييومم 
س 144 : ها ص طريقة تقنية ضغط ا ملفات ؟ 
1-١‏ الهاردوير : دائرة عمل اللوحة الأم . ب - بطاقة . 
؟- سوفتوير : يعتمد على قدرات المعالج ومترجمات اللغات . 


س 16١‏ : كيف تخفى محتويات الاسطوانة الصلبة ؟ 
ضع فى ملف 10856.887نا8 ما يلى 0180010-0 551 . 


س 6١‏ : أين يوجد ملف 50111386.57“6 فى الدوس أم الوندوز ؟ 
فى الاثنين . 


س 16١‏ : رغم أن اختيار 5.0.5.7 عند بدء تشغيل المجهاز يقرر أن الذاكرة قد 
نححت فى الاختبار إلا أنه قد تظهر رسالة 8201 لالتلمم :110137عا! . 
لمانا؟ 

هذه الرسالة سببها عطل أحد مكونات الذاكرة 1118© حيث أن اختبار فحص الذاكرة 8057 يتأكد 

من وجودها فقط ولا يتأكد من صلاحيتها . 


س ؟10 : فى بيوس المجهاز (05ا5211) وفى جزء اختسار كلمة السر ما الفرق بين 
طنا1ئا5 و كلل ةالاءاة ؟ 

فى تجهيز كلمة السر اختيار 51107 معناه حظر الدخول على 08ا557 الجهاز أى الوصول إلى 

محتويات ال 0105© ومنها طبعا كلمة السر ولكن يمكن تشغيل الجهاز بالكهرباء والدخول 

ليرامجه» أما 875/لااه فهى حظر الوصول إلى الجهاز منذ بدء تشغيله بالكهرياء إلا بكلمة السر ‏ 


س 1064 : ما هى وظيفة المنسق 51/1101 ؟ 

لالاك هو ١1008‏ 1ااعالاع6هالها! 5751211 وقد وجد فى المعالج 486 1 0180/050ا ا5 و 
5510111 وهو يهدف لتوفير الطقة بمنع وصول الطاقة الكهربية إلى الملحقات من شاشة واسطوانة 
صلبة وبطاقة فاكس وغيرهم حتى يبدأ المستخدم فى استعمالهم . 


س 100 : لماذا لا تدخل تقنية ال 05ا8 افع0 وال 1015ه88ا608م 1لزمم68 ضمن 
تركيب المحاسبات ا نحمولة ؟ ولماذا يوجد كابح لمبصاح السرعة عللا5!0 
1 ؟ 


كل هذه تستهلك طاقة من الجهاز فى حين يجب توفيرها بشتى الطرق . 


١ه‏ بمسسسيسيوة ولام 





و- تلام سسسب 


؟ ١‏ ٠؟‏ سؤال في الأمبيوتر 
س 10١‏ : ماذا يقصد مصادر النظام 8150105285 5751810 في المجهاز ؟ 
هى كالتال : 

. 008655 1/0 عناوين الذاكرة‎ ١ 

قنوات الوصول المباشر للذاكرة (قالا0) 55ع0عم 040817ئعلا 1586م 

خطوات طلبات المقاطعة (180) 051ا502ه الاناهمع10/1 , 








س 107 : ما هو عدد خطوط طلبات المقاطعة بالجهاز ؟ 
هو ١١‏ خط ويعطى المعالج الرئيسى الانتباه للملحقات ذات الرقم الأقل عندما تطلبه أكثر من 


س8 : ماذا يقصد بتكنولوجيا لاهام-هالم-6للام ؟ 

بسبب كثرة الاختلافات بين مواد وتقنيات تصنيع الجهاز وبسيب تعدد البرامج الفائدية فقد 
اتجهت الشركات إلى توحيد أساليب التصنيع والتركيز فقط على النقطة الميزة لها. وبذلك 
يتفادى اللستخدم مشاكل ضبط الأجهزة مع البرامج بل يضع البرنامج بتجهيزه علبى الاسطوانة 
الصلبة ثم يقوم نظام التشغيل بتوفيقه معه . 


س 105 : ماذا يقصد بتنازع المعدات 601511615 ؟ 

يتصل بجهاز الكمبيوتر المعدات التالية : 

, 58015! ملحقات اهةاع1‎ ١ 

. إضافات 80065505125 (بطاقات)‎ "١ 

؟- 2/1055 اخلل5 221 . (تتصل به عن طريق منافذ توالى وتوازى) . 

وهذه المعدات يلزم لعملها حجز منطقة بالذاكرة (©/800885510) لتعمل مع الجهاز من خلالها . 
وإذا كان لدى اثتان منها أو أكثر نفس العنوان يحدث التنازع 6010511015 . ويؤدى إلى -6القا! 
تعليق مؤقت أو دائم للجهاز ‏ خلل مع أحد اللكونات مثل الشاشة أو لوحة الفاتيح ‏ عطب 
الذاكرة ‏ عطب جزء من اللوحة الرئيسية . 

وتتنازع اللعدات على أريعة إمكانيات للنظام : 28/8 - 180 - 1/0 - 8لالا . 

ولكن يمكن فى حالة خاصة اشتراك معدتان على نفس العنوان مثل الفاكس الخارجى والفاكس 
موديم الداخلى حيث بالطبع يشتركان فى خط تليفون واحد وبالتالى لا يمكن أن يعملا فى وقت 


س ١٠١‏ : ما هى أنواع المقاطعة 180 وما هى المعلومات التى تصفها ؟ 
أنواعها اثنان : لالاذا ,للا5 » ال الال من شريحة ال 01405 بالجهاز » وال /لا5 عبارة عن 
9ه ١‏ سه سورد نيام 








؟ 7٠١‏ لال ف ليرول مسي م ست سس سس م لد الس وت لقا مس ل 
083/58 كبرنامج صغير يأتى مع المعدة ويماثل ما فى ال 60105 ويضيف عليه وظائف 
أخرى . والمعلومات التى تصف المقاطعة 180 هى : 

علهلا 180 ب«اعلالاا0 180 ,ماع85 "انالا 10 ركد5ع 800 180 
وال ٠18018658‏ 180 يكون مخزون فى ال 01105 مثل ال 8105 أو ضمن نظام التشغيل أو 

0111/88 أو خاص بالشركة المصنعة . 


س 17١١‏ : كيف يمكن تحميل المجهاز باسطوانة 80017 من 8 بدلا من م ؟ 
طريقتين : ١‏ تبديل كوايل السواقات 4,8 . 
ا برامج متخصصة مثل 1582 8|1/اغ855 218080 , 
"ا بر نامج 6لاا2 من الدوس : 101 06-1-100ا1<005<08:م 
وتفسير البرنائج كما يلى : ا يخبر البرنامج 068106 بتحميل المعلومات الخاصة بالتحميل من 
الاسطوائة إلى الذاكرة . 
0 عدد يحدد مكان الذاكرة المراد نزول البيانات بها 1 رقم 5/ال08 ويكون 0 إذا كان: 8210/8م 
نو 1 ل:8 و1 ل :6 
0 رقم ال 560108 
١‏ عدد ال 5601085 التى يجب أن تحمل فقط . 
ثم يعاد تشغيل الجهاز ليحمل من 8 . 
س ١11‏ : ما هو المحد الأقصى للذاكرة التى يتعامل معها المعالح 2-014؟ 
واحد ميجا بايت . 


س 115 : ما هو استخدام خاصية 010106 فى نظام التشغيل ؟ 
لتمرير النتيجة التى يولدها أمر معين لتصبح بيانات يستخدمها أمر آخر . 


س ١15‏ : وجدت فى بيوس الجهاز (00ا57) أن © موجود و ه غير موجود رغم أن 
اسطوانتك الصلبة مقسمة إلى جزأين © ,0 فما تفسير ذلك ؟ 
بيوس الجهاز يعير عن الهاردوير بالنسبة للاسطوانة الصلبة أى أن © , 0 لاسطوانتين منفصلتين » 
أنا من ناحية السوفتوير فإن الدوس يعرف أن الاسطوانة مجزأة لجزأين (0 1110105تهمّم 2) . 
س ١10‏ : كيف تزيد سعة الاسطوانة المرنة بطريقتين ؟ 
أولا : يأمر 5080 تاقنا0 فى دوس ٠‏ . 
ثانيا : الاسطوانة وآرة يوصة (85.0 ك . ب) تزيد إلى ١,"‏ ميجا . و6,"# بوصة ('لاك . ب) 
نزيد إلى 1 ميجا . 
؛ 6 ١‏ كسس «سسسسيين تلام 











- قد كلام سس 


٠‏ ؟ 2٠١‏ سؤال في الأمييور 
وذلك بثقب النتوء المقابل لفتحة القراءة والكتابة . ثم نيدأ تجهيزه بأمر 5081187 ولكن يحذر حفظ 
البيانات والبرامج الهامة على هذه الاسطوانة لأن مادتها المغناطيسية أقل من نظيرتها الأصلية التى 


س 177 : هل الذاكرة العليا 108810107 11614! (74 ك . ب) تقع فى آخر الميجا الأولى 
أم فى أول الميجا الأولى الممتدة /11881012 .801 ؟ 

الموقعان صحيحان . وتفسير ذلك أن : البرامج تتعامل مع عناوين الذاكرة التاحة فتكون الذاكرة 

العليا بالنسبة لها هى آخر 54 ك . ب أما الكمبيوتر فيتعامل مع 88 على أنها جزء من الذاكرة 

الممتدة بعد الميجا الأولى والدوس يستخدم طريقة خاصة لأن يسكن فى آخر جزء من اليجا (إذا كان 

بالجهاز واحد ميجا فقط) رغم أن الذاكرة العلوية 11611081 08لا تقع بين 54٠‏ ك ونهاية 

الميجا فيتعامل مع هذا الجزء كأنه جزء من الممتدة . 


س : الاسطوانات المرنة يمكن إجراء عملية الضغط عليها بأمرع0م585ا8ه 
مثلها مثل الأسطوانات الصلبة ولكن ما هو الشرط لعمل ذلك؟ 
إذا نفذت برنامج الضغط 08/50806على الأسطوانة المرنة فلن تشتغل على أي جهاز كمبيوتر إلا 
إذا كان في هذا الكمييوتر أسطواتة صلبة مضغوطة أو جزء منها لأن عملية الفغط تسيب تحميل 
ملف 08157808 بنظام التشغيل عند البدء وقبل بدء ملف الهيئة 010106.5175© 
س 118 : إذا انقطع التيار الكهربائي أثناء عملية ضغط الأسطوانة الصلبة فماذا 
يحدث ؟ 
يمكنك إعادة تشغيل برنامج الضغط فيبدأ من حيث انتهى قبل قطع التيار حيث يضيف آمر معين 
للف البدء لاستكمال العملية ٠‏ 
س ١19‏ : فى عملية ضغط الأسطوانة الصلبة هل يتم ضغط ملفات النظام أو 
برنامج عهللاك للوندوز ؟ 
يتم إنشاء اسطوانة جديدة داخل الأسطوانة الصلبة تنقل إليها جميع الملفات التي لا يسمح 
بضغطها ٠‏ 
س 1٠١‏ :لو نسخت اسطوانة فارغة على اسطوانة بها ملفات هل تسمح ما بها 
من ملفات ؟ 
0 


مه ؟ عسوو د- نظام 








سس ف قلات سس 


س ١1‏ : ما فائدة الرقم المسلسل على الأسطوانة وما هي تركيبته؟ 

يفيد البرامج لمساعدة المستخدم على تبديل الأسطوانات وهو يعبر عن تاريخ ووقت تهيئة 
الأسطوانة ٠‏ 53 زوج من الأرقام به جزء تار . وجزء وقت بالشكل السادس عقر لا!! أول اتذيون 
هما الشهر زائد الثوانى ٠ثانى‏ اثنين هما اليوم مثات» الثواني ثالث اثنين هما الساعات زائد | أعلسى 
بايت للسنة أخر اثنين هما للدقائق زائد البايت الأدنى للسذة. 

والرقم المسلسل لا يأخذ أي مسافة على الأسطوانة ولكنه يخزن فى 556110 8001 مع نسخة 
اتاقاها ااالاا0/ا وال اعقها .01/ الفعلي موجود في ال 0158610817 8001 ٠‏ 


س 19 : ما هى تقنية دانيا مايت ؟ 
هى تقنية جديدة لترجمة شغرة الكمبيوتر لإزالة الحواجز اللغوية بين مختلف رقائق الكمبيوتر 
وتصنعها شركة ترائزيتيف تكنلوجيز . إن هذا البرنامج يسرع عملية جعل البرامج المكتوبة لنوع 
معين من أجهزة الكمبيوتر تتطابق مع صئف آخر مثل 6 , عغاططم ., وبه يستطيع المتخصصون 
تكوين مترجم لأى مجموعة من مختلف الرقائق اللمكونة للكمبيوتر . 
ويوجد العدد مثل هذا البرنامج من قبل وخاصة ما كان يستخدم لجعل التطبيقات القديمة تتطابق 
مع الأجيال الجديدة للكمبيوتر ولكن هذه البرامج كانت تبطئ من سرعة الجهاز بسبب ترجمة كل 
أمر قيل تنفيذه . 

ولكن التقئية الجديدة (دائيابايت) تسهل من تنفيذ ترجمة لغة الشفرة قبل بدء الترجمة 
إذ تقوم بترجمة الإشارات المزدوجة إلى شغرة داخلية بسرعة هائلة والتعرف على الأوامر المشتركة 
بين اللغتين لترجمتها بسرعة . 


س5 1: ما هو اسم ديد الملف القابل للتنفيذ ؟ 
00 , 881 , علاط , 


جه 7 ١‏ +سمسس سس د تلام 





١‏ المليييرر لأا ام 





ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 











بحت وول الو ل و عر كد شم سف ا 2 


ه - عار ؤتر 


س ١‏ : ما معض 00-5011 ؟ 
هو اسطوانة ليزر للقراءة فقط لمهتاع!! بإأم0 30ع8 عأكا هم 0م . 


س ؟ :كم #موعة أزرار فى اللوحة ؟ وما هى ؟ 
(5) مجموعات : كاومعمع10! الحركة / امتاعمنظ للدوال / غ50 (85 ر/ع5م2 راء0) للتعديل / 
1100167 (]أط5 ,اتات رااة) للتحسين / 60867 للإدخال / اداععم5 خاصة . 


س ؟ : ما هى أحجام الاسطوانات المرنة الشائعة الاستخ دام ؟ 

هلاره يوصة : 18٠‏ ل . ب وجه واحد_ "5١0‏ ل . ب وجهين ‏ 1,1 م . ب وجهين كثافة 
عالية , 

هر بوصة : “لاك . ب وجهين - ١,44‏ م . ب وجهين كثافة عالية . 


س : : ما هى مقاسات الاسطوانات الصلبة ؟ 
القطر ه,؟ ‏ هر هلارة - 8 بوصة » الارتفاع : طون - عأطن0وط 6 اواطأاوكا . 


س ١‏ : المعالج المساعد هل وجوده ضرورى للبرامج التى تحتاجه ؟ 

مثل بعض برامج الرسم والمحاكاة فهى لا تعمل إلا به . مثل بعض برامج الإحصاء والرياضيات 

يتحسن أداؤها به . ومثل براميج قواعد البيانات ومعالجة الكلمات والجداول الالكترونية فهى لا 

تحتاجه . 

ووجوده ليس ضرورياً للبرامج المصممة على أن تستخدمه حيث توجد حالياً برامج خاصة تؤدى 

دوره . 

س ” : ما هو عدد الأعمدة والصفوف فى الشاشة ؟ 

الأعمدة 4١‏ أو 6١‏ والصفوف 38 . 

س 7 : ما هى أنواع ال «عااه ادمع ءاوه لجدلا أى البطاقة الوسيطة لنقل البيانات 
٠‏ بين المعالج والاسطوانة الصلبة ؟ وما هى ميزات كل منها ؟ 

(51-506) ذى تكنولوجيا قديمة ‏ (5051) يعمل مع الشبكات ويشغل (1) أجهزة (ملحقات) على 

4ه 7 سورد مارور 





ه- هالاوير 











؟١٠؟‏ سؤال في اللمييوتر 
مرف واحد :80 (108) أقل تكلفة ومناسب مختلف السعات ‏ (5501) ذى تكنئولوجيا عالية 
ومرتفعة التكلفة . 


س ١‏ : هل لو أبطلات عمل :8 بناه5520 سوف يتوقف الكمبيوتر عدن العمل ؟ 
ولماذ؟ 

لا . إن ال 5011-8105 و 1050-8105 مبنية وفق 8 بت لذا فهى تبطئ عمل الذاكرة اهم ولا 

توقف عملها والتى تعمل وفق ال بت . ويتم نسخ محتويات هذه الروم إلى الرام فى المنطقة العليا 

فوق ال 54٠‏ ك . ب الأساسية ‏ حتى يتعامل مع محتوياتها بسرعة . 


س ؟ : هل معالح «ناادءم من فئة 0156 أم 5156 ؟ 


من الناحية النظرية فهو 0156 وهو آخر موديلات 101151 يعد 486 ويعمل على 4" بتء أما من 
الناحية العملية فهو 5156 لأنه به خاصية ال 5110/6 وال عاق 5)عمناد . 


س ٠١‏ : ها محنى كلمة 5110/15 //لا و 6لاللا[ولالالا ؟ وطيم تستخدمان ؟ 

الأولى : غ56 1غهطللا ك عع5 املا غدط/لا . 

الثائية : «أة6 ناملا أدالالا 15 عع5 ناملا أهطللا . 

وهذان مبدءان من مبادئ عرض البرامج على الشاشة : الأول يستخدم فى المؤتمرات التى تعقد على 
الشاشات والثانى يستخدم فى التصميم وعرض الرسوم 


س ١!‏ : ما معنى كلمة 5651 وما هو استخدامه ؟ 


هو بطاقة توصيل عدة ملحقات (8) منها أساسا للاسطوانة الصلبة بالجهاز ومكونة من : 
لتعأذيزك تعأرام درم اأقترك 


س ؟ : كيف تيز الاسطوانة 60,؟ بوصة ذات سعة /٠١‏ ك . ب من ١,42‏ ميجا ب ؟ 
4 ميجا ب بها فتحة مربعة فى الركن . 


س ؟١:‏ ماهس الفروق الأساسية بين الأجهزة ذات المعالجسات المختلفة. 
5 و ؟ 
(1) طول الكلمة : 69/١5/46‏ بت . (') خطوط ناقل البيانات : 85 8 وهو يتبع 
طول الكلمة ولكن بعضها يعالج ٠7‏ بت رغم أن خطوطه ١١‏ فقط . وفى هذه الحالة 
تقل السرعة ويتوفر عدد الخطوط على اللوحة الرئيسية . 
(؟) عدد خطوط ناقل العثوان : كنا 1655 ويحدد حجم الذاكرة التى يمكن 
التعامل معها (عدد الخطوط س أى بها ؟ أس س من الأماكن) 


٠‏ 77 اسه د طاروير 





ه- ياياوير سس 








؟ ١٠؟‏ سؤال في اللفييوم 
5) وجود ذاكرة مخبئية : 116007 200) وهى ذاكرة سريعة جدا 

توصل بامعالج وتملأً بالبيانات التى يتعامل معها المعالج حالياً : ذاكرة تحكم حتى لا ينتظر 

الذاكرة الرئيسية ئيسية طويلاً حيث أنها عادة بطيئة وأصبحت تبنى داخل المعالج بدلا من وضعها على 

اللوحة الرئيسية. (ه) وجود معالج مساعد «دددعمهرمم) ااا : يلازم المعالج الرئيسى بدلاً من 

وضعه على اللوحة الرئيسية . (0) لغة العالج : لكل معالج لغة لا تزيد عن ان أمر 


س 14 : ما هى أشهر عائلتين للمهالح :0كدعءهممن 11( ؟ 
من شركة أنتل 10/781 عائلة / 1م س 8١‏ » ومن شركة موتورولا ظلا1101080 س 58٠١‏ حيث 
س ترمز إلى موديلات مختلفة . 


س ١0‏ : ما هى الوحدة البنائية فى تخزين الملفات ؟ 

العنقود ”عأكنال© : وهو عدد من القطاعات مجمعة مع بعضها » ويختلقف عددها تيعاً لنوع 
الاسطواتة . 

س ١١‏ : ما هى أقسام الاسطوانة الرئيسية ؟ 

اثنان : منطقة النظام 8/63 «عادلا5 » ومنطقة البيانات 8/68 018 . 


س ؟1١‏ : مم تتكون منطقة النظام على الاسطوانة ؟ 
قطاع التقويم «مءه5 8006 / جدول الملفات عاة1 «متاهمالة 11 الدثيل الرئيسى / 2006 
لماعم أن , 


س 18 : ما هو ترتيب قطاع التقويم على الاسطوانة لرمعع غممق ؟ 
القطاع رقم صفر أى أول قطاع : 


س 14 : ما هى مكونات قطاع التقويم «مامع5 غأمم8 على الاسطوانة؟ 
سجل التقويم 2010© ]800 وبرناميم التقويم :و50 غ800 وموصف الوسط 0وتامات065 116015 . 


س "١‏ : على ماذا يطلق اسم برنولى ؟ 
على سواقة اسطوانة سميكة وصلبة تنتجها شركة أوميجا مع الاسطوانة الخاصة بها ونوعها القديم 
44 ميجا والجديد 5١‏ ميجا. 


س © : ما هى أول خطورة تقابلها الاسطوانة من الفيروس ؟ 
فى قطاع التقويم 56007 800 تكمن البيانات الأساسية للاسطوانة وهو أول قطاع يقرأه الجهاز 
:سوسس د داروير 





سب يوت ازول سم 





لكب ع..؟ سؤال فى اللمييوتر 
على الاسطوانة فتكون هناك أيضاً فرصة كبيرة لعدوى بقية الاسطوانة . 


س ؟؟ : ما هى أنواع ناقل البيانات دنا 8أد5 ؟ 
١1)‏ - فاع - 154 . 


س © ؟ : إذا لم تحتاج للكمبيوتر لمدة ساعتين مثلأ هل تطف؛ » أم الأفضل أن تدعه 
شغالاً ؟ ولماذا ؟ 

من الأفضل تركه دائراً وتظلم الشاشة لكى لا تصاب الفوسفورات بالعطب نتيجة عدم تغيير الصورة 

عليها . ولأن فى حالة ضغط زر التشغيل ينهال سيل عال من الالكترونات على الكمبيوتر يصحبه 

ارتفاع لحظى فى الجهد الكهربائى مما يؤثر على مكوناته . 


س 6؟ : ما هى الذاكرة المخبئة 11814010 عباعصق ؟ 

الذاكرة الرئيسية بطيئة وينتظرها المعالج للحصول على طلباته منها » وهى من النوع الديناميكى 

الرخيص ولجعلها من النوع الاستاتيكى السريع ذلك مكلف . وججاءت فكرة الذاكرة المخبئة 

السريعة. وفكرتها أن المعالج فى استخدامه للذاكرة الرئيسية يتجول فى أماكن متقاربة فيهاء 

وينتقل جزء البرنامج من الرئيسية ية إلى المخبثة للتعامل معها فيتوهم الكمبيوتر أنه يتعامل مع ذاكرة 

سريعة . وتستخدم دائرة تحكم معها ملثها وتفريغها حسب حاجة الكمبيوتر . 

س 5؟ : باختصار ما هى أنظمة الاسطوانة الصلبة (المارديسك) ؟ 

١‏ لتخزين البيانات 1514 قديم ‏ !ا حديث ويخزن البيانات بزيادة 1/5٠‏ عن ا بنفس 
الساحة . 

الاتصال بالجهاز :108 (الكترونيات المشغل المخبئة) 5051 (نظام الاتصال بالكمبيوتر الصغير) 
- 501 (الرايط المحسن للجهاز الصغير) . 


س 1" : يكتب على اللوحة الرئيسية بجحانب المعالج المحسابى اسم : 0© 018111 أو 
55 أو ماذا ؟ 
(ن1 7 5) 11لانا 501001 204811306 , 


س 57 : ما تفسير : إذا وجاهت برناحا يحتاج المعالج اللمخسابى وإذا علمت أن 587 
يحتوى على معاج حسابى ورغم ذلك لا يعمل المجهاز معه ؟ 

المعالج هو /إ80486-5 وهو الوحيد فى عائلة 85 الذى ليس به معالج حسابى 2 ومثل هذه البرامج 

تفترض أن أى به معالج حسابى . وهذا البرنامج خاصة قد أنتج قبل ظهور )486-5 0 


" 5" سس سود دارو 





ه- هالاوئر 








ل ؟ © سؤال في اللمييوم 
هو الحصول من المنتج على النسخة التى تأخذ فى اعتبارها وجود المعائل (486-5 


س 8؟ : ما هى عدد خطوط البت فس 81005 0858 لطرازات الكمبيوتر المختلفة 
واتساع فتحات التوسعة بها ؟ 

كه بت / 286 + أو ١5‏ بت / 8386 أو ١5‏ أو 7” بت / 710ل يه فتحات ل6 بت فقط/ 

6 به قواعد ذات م و8١‏ بت / 386 ثلاثة أنواع فتحات 8 و6١‏ و76 بت لكى تتوافق مع ما 


سيقهم 
س ؟ : هل يمكن أن نركب بطاقة + بت فى فتحة ١1‏ بت ؟ كيف ؟ 

نعم بشرط أن تكون مهيأة لذلك . أى أن تكون قاعدتها بها تجويف يستوعب القاعدة الطويلة 
لفتحة ١١‏ بت وإلا فلن يدخل فيها . 


س "١‏ : ها هى أنواع الذاكرة (رام) داخل المجهاز ؟ 
للقة5 - اأفعل/ا - النقر0 - 0/15 . 


س١‏ ؟:مما هو العامل الذى يحدد سعة الذاكرة الممكن التعامل معها وعنونتها ؟ 

فى المعالج عدة أرجل لل 105 808855 وعددها (ن) يحدد سعة الذاكرة مثل (ن) أس ”ء فلو 
كانت ٠١‏ رجل تؤول إلى ٠١‏ أس ؟ ؛ أى ١لاد,رم4 ١١‏ بت أو ١‏ ميجا بايت ١‏ وذلك فى أجهزة 
6١859‏ . وزادت عدد الأرجل فى 585 . 787 حيث وصلت ١5‏ ميجا و4 ميجا . 


س ؟؟ : شل يمكن زيادة الذاكرة دون فتح المجهاز ؟ كيف ؟ 

نعم باستخدام يرنامج مثل 6/15 110880 لتحويل جزء من الذاكرة الممتدة إلى ذاكصرة موسعة أو 
لتحويل جزء من القرص المغناطيسى إلى ذاكرة موسعة ولكن القرص يعتبر أبطأ كثيرا بالمقارنة 
بالذاكرة على شريحة . 


س ؟؟ : ما الفرق بين ال 086118 )0151 و 181108037 عللاعق ؟ 

الاثنان يقومان بخزن البيانات الأكثر استخداما فى الذاكرة رام بحيث تستدعى بسرعة بالغة عند 
الحاجة إليها . وبحيث تقل الحاجة لقراءتها من الاسطوانة وتزداد بالتالى سرعة الكمبيوتر. والأولى 
تتحقق ببرتامج والثانية تتحقق بمكونات وهى مكونة من شرائح سريعة مثل الذاكرة الاستاتيكية 
وهى جرء من الرام وتدار بدائرة تحكم وتستخدم مع 3856 . 5( 


س 6" . ما هى أنواع الذاكرة من الناحية الالكترونية ؟ 
١‏ الذاكرة الديناميكية (08801) 88/1 90/804110 وتتكون من شرائح من مكثفات ولأنها تفقد 


+ .سمس ددسو ده فالات 








ا هألاولر ست 


عالقا ٠س‏ 

ع بعد 0 فإنها ع من المعالج إنعاش البيانات المخزنة باستمرار وتقاس سرعة 
؟- الذاكرة الاستاتيكية (الموة) الله 518716 وهى أسرع من الديناميكية وأغلى منها وتحتفظ 
بالمعلومات لمدة طويلة ولا تحتاج إنعاش من المعالج . 


س 0:: بما تقاس سرعتا الولوج إلى الذاكرة والولوج من الاسطوانة الصلبة ؟ 
الولوج إلى الذاكرة يقاس بالنانو ثانية والولوج من الاسطوانة الصلبة يقاس باميليثائية » أى أبطأ من 
الذاكرة ألف مرة . ١‏ 


س 5" : ما هى أنواع شرائح الذاكرة ؟ 

( 511/1 ,مم51 , 018 وخاصة) : 

, عق ممم للم عاأتالاً! عامللزة ع مط1د‎ ١ 

. 511111 - طاناط110 لاع ع11الا1 عناملا51‎ ١ 
. اذلام - ه01‎ 11/1115 0/8686 * 


4- بعض الشركات لها شرائم خاصة بها . 


س 7؟ : هل يمكن توصيل ماسح 5081/1/51 مع كمبيوتر صخر 2010 
نعم . يشرط ألا تتجاوز الصور سعة ذاكرة الكمبيوتر . 


س 8؟ : هل جميع أجهزة الكمبيوتر قابلة للتوصيل بنظام صوتى ؟ 
لا. 


س ؟5 : ها هو المجزء الوحيد الذى يمكن الاستخناء عنه فى الكمبيوتر ؟ 
الاسطوانات الصلبة . 


س ٠‏ : لديك جهاز 5 وتريد شراء 87 هل يمكن نقل الشاشة والاسطوانة الصلبة 
إلى المجهاز الجديد ؟ ش 
نعم . لكن الشاشة صعبة حيث جزء بطاقة الرسوم والشاشة القديم لا يتوافق مع الجديد . 


س ٠‏ : عرف الفرق بين الاسطوانة الصابة والاسطوانة الثابتة 8 )٠351م‏ معيدع 
5151 مهفلا وأيهما أفضل ؟ 
الاسطوانة الصلبة جاءت تسميتها من أنها تتركب من اسطوانات (صفائح أو رقائق) صلبة ومفبتة 


؛ 5 ؟. سح سس د لاير 





ه- هالاوير سمب 





؟..؟ بؤال في اللمريوتر 
بطريقة لا يمكن تحريكها لذا فهى تسمى ثابتة . والتسمية الأولى الصلبة هى الشائعة لأن استعمال 
تسمية الثابتة يوحى بأنه توجد اسطوانة غير ثابتة 851101/881 وهذا النوع المتحرك يمكن نقله 
من مكان لآخر وهى غير متداولة لارتفاع ثمنها وغير موثقة أو معتمدة ولا توجد مقاييس لتصنيعها . 


س ؟: : ما هى أنواع رءوس القراءة والكتابة ضى الاسطوانة الصلبة ؟ وما هس 
أنواع مشغلات الرءوس ؟ وما أفضلهم ؟ 

رءوس الفيرايت ‏ الرءوس النصف موصلة وهى الأفضل ‏ مشغل الخطوة / خطوة 8#غممع51 

8 المشغلات ذات الدوائر الصوتية 8611/8708 6011© 1/0108 وهى الأفضل . 


س 29 : ما هى أنواع أجهزة الكمبيوتر المتنقلة ؟ وما الفرق بينها ؟ 

١‏ المفكرة : 8001 0/015 (08104700) : تحمل فى اليد توضع فى الحقيبة العادية لأى مكان. 

؟'- الحضنية 708 مقا : أكبر من المفكرة ‏ تحتاج حقيبة خاصة لأى مكان ‏ يمكن تركيب موديم 
داخلى ويطاقة فاكس . 

# المحمولة : تاق8 2087 : أكبر من الاثئين العلويين ولا يمكن نقلها ولا تعيل بالبطاريات ‏ 
قريبة من الجهاز الشخصى - وتنتشر أكثر من الثانية (المحمولة) . 


س 6 : ها الفرق بين الآلة الحاسبة المفكرة وجهاز المفكرة ؟ 
الأولى غير ممكن إدخال برامج لها وتعمل ببرامجها الداخلية بعكس الثانية . 


س 0: : نظرا لأن الأجهزة الصخيرة مثل المفكرة والحضنية 0آطها , )00188001 
تستعمل فى أماكن ضيقة مثل وسائل المواصلات التى تهتز دائما فظهرت 
تقنيات لطريقة الكتابة لتلافى هذا المأزق . اذكرها ؟ 

. كرة التتبع 20م - لا1880088‎ ١ 

؟- السطم الملموس : 880 701001 . 

* الشاشة باللمس : 508580 7101001 . 

4 الاسطوانة : 20127 150 . 

ه الفأرة المفتاحية /اا0 10105] وتعمل مكان " أزرار فى اللوحة . 


س 47:ما هى مشاكل استخدام الأجهزة الصغيرة ؟ مثل المحمولة والنوتبوك ؟ 
١‏ احتمال فتم مفاتيح التشغيل أثناء شحن الجهاز بوسائل المواصلات وبالتاليى فقد شحنة 
البطارية. 
"- الاهتزاز . 
ه > ؟. ‏ سس سود د اردور 





ها اموي تسم 








؟ ٠٠‏ ؟ سؤال في اللمببوتر 

؟- يعض الطائرات تمنع وجودها على متنها بسبب التداخلات بين الموجات المغناطيسسية وتأثيرها 
على الأنظمة الالكتروئية بالطائرة . 

4 احتمالات فقد شحئة البطارية حسب مدتها فى وقت فير مرغوب فيه ذلك وبمكان ليس به 

ه الأجهزة المحمولة 6ا88 5087 لا يمكن اصطحابها فى وسائل المواصلات لكبر وزنها وحجمها. 


س 47 : ماذا يمثل الرمز المكتوب على شريحة الذاكرة ؟ 
( ) -( )الرمز على يسار الشرطة يمثل حجمها وعلى يمينها يمثل سرعتها . 


س 6 : هل من الممكن زيادة شرائح ذاكرة على الموجود أقل ض السرعة ؟ 


لا . أعلى نعم . 

س 5 : هل يمكن استخدام اسطوانة لينة سعتها ١18‏ ك . ب مع ذاكرة سعتها 50 
ك .ب؟ 

لا. 


س 3٠‏ : ما هو الميكرودرايف ؟ 
هو سواقة اسطوانات تستخدم لتخزين المعلومات مثل سواقة الاسطوانات الليئة على جهاز شخصى 
أى . بى . إم » أو متوافق معه . أو مع أجهزة زد إكس إسبكترم+ (+588661791011 2) . 


س 0١‏ : هل يمكن جعل 001111000185 يتوافق مع 1.8.14 ؟ 
نعم يبطاقة . ولكن لا توجد برامج تتوافق معه لأن 1.8.91 تستخدم نظام 115-005 وليس 68/101 . 


س :يقال أن كمبيوتر متوافق مع كمبيوتر 1.8.8 فماذا يقال عن الموديم ؟ 
يقال متوافق مع (هايس) . 


س05:ما هو الشريط الشريط الممغنط مقاس الربع بوصة؟وما هو شريط ©01؟ 


س 06 : تكلم عن سرعة الاسطوانة الصلبة ؟ 

١‏ متوسط زمن الولوج11715 800555 61/688658 هو الزمن بين لحظة أمر رأس الكتابة/ القراءة 
للوصول إلى مسار محدد 12806 ولحظة الوصول إليها . ويتراوح بين 8١ . ٠١‏ مللى ثانية 
وكلما قل الرقم كان أحسن وأغلى . ويعتمد على نوع مشغل الرؤوس حيث مشغل الوشائج 

755 #وسمسسسسد د واروير 











ه- هالاوير 


لت ؟..؟ سؤال في اللمبيوتر 
الصوتية أحسن من الخطوة خطوة . 

١‏ معدل نقل البيانات 8878 1880/5786 : (أهم من متوسط زمن الولوج) : هو معدل سرعة نقل 
المعلومات التى يحتاجها المعالج الرئيسى من القرص الصلب مرورا بلوحة تحكسه ويتراوح ما 
بين © » 74 ميجا بت / ثانية . 

ومعدل نقل البيانات أهم من زمن الولوج لأن الاسطوانة الصلبة تتعامل أكثر فى نقل البيانات فى 

الاتجاهين قراءة وكتاية من زمن اتصال الرأس للمسار » لذلك فإن مواصفات دائرة التحكم هامة . 


س 00 : ما هى عوامل اخد . الاسطوانة الصلبة ؟ 
١‏ رأس القراءة / الكتابة : 
أ من الغرايت . 
ب من أنصاف المواصلات (الاختيار الأفضل) . 
"١‏ مشغل الرؤوس : 
أ محرك الخطوة خطوة . 
ب الملفات الصوتية (الاختيار الأفضل) . 
محرك الدوران المحورى للاسطوانات : 76٠١‏ دورة / دقيقة ويصل لهذه السرعة خلال ١5‏ 
ثانية من البدء . 
4 لوحة التحكم . 
ه السرعة : 
أ- زمن ولوج الرأس للمسار . 
ب - سرعة نقل البيانات . 
5 سعة التخزين . 


س 08١‏ : ما هى طرق حماية الاسطوانة الصلبة ؟ 

. النسخة الاحتياطية‎ ١ 

١‏ تقليص عدد ساعات الاسطوانة الصلبة دون تأثير إنتاجية الكمبيوتر وذلك بتوسيع الذاكرة رام 
لعمل اسطوانة وهمية 0151 1ث8لا7 آلا . 

بسبب كثرة المسح والنسخ تتبعثر أجزاء اللفات على مساحة التخزين فيلزم عبل 601/8855 . 

4 الحماية من الفيروسات . 


س 07 : ما هى سعات الاسطوانة المرنة ؟ 
ا 0 لالاك ابا ثرا ما باء لقرام. ب “كم.ب182امابب. 


ووه -دارور 





ه- هألا0لر سيت 





ل- 5٠.‏ سؤال في اللمبيوثر 


س 68 : ما هى مهعايير اختبار الاسطوانة الصلبة ؟ 
دأسلوب الربط مع الكمبيوتر : على مستوى الوحدة (خارج الاسطواتة) » أو النظام (داشضل 


الاسطوانة) . 
"١‏ بدائل التطور وإمكانيات التوسع . “ل سعة التخزين . 
4- السرعة . هف الحجم . 
5 كثافة التخزين . / التكلفة . 


س 64 : ما هى أساليب ربط الاسطوانة الصلبة مع الكمبيوتر ؟ 

8501-5506 ريط على مستوى الوحدة : يتطلب وحدة تحكم 880 001/130112 طراز‎ ١ 
ميجا بايت فى الثانية فى 51506 و‎ ١ خارج الاسطوانة . وذلك بمعدل نقل للبيانات بحد أقصى‎ 
. 8501 ه,؟ ميجا بايت فى الثانية فى‎ 

5051- ربط على مستوى النظام : يتطلب وحدة موائمة مع الكمبيوتر 8088175 1057! طراز‎ ١ 


10 داخل الاسطوائة . وذلك بمعدل نقل ؛ فى 105 و ه فى 5051 م. ب |ث. 


س 5١٠‏ : هل يمكن استخدام اسطوانات صلبة معا بنظم ربط عختلفة؟ 
نعم . أى يمكن إضافة وحدة 5051 لنظام به وحدة 506 51 . 


س 5١‏ : هل تطوير الاسطوانة الصلبة أو إضافة أخرى له علاقة بالاسطوانة 


المرنة ؟ 
نعم . قد يتطلب الأمر إضافة وحدة تحكم للاسطوانة المرئة بالإضافة لوحدة الموائمة الجديدة 
للاسطوانة الصلية . 


س 78 : ما هى شروط إضافة وحدة اسطوانة صلبة أخرى للموجودة ؟ 

١‏ إذا كان أسلوب الربط الموجود طراز 506 51 فيمكن إضافة وحدة أخرى بأى سعة بشرط 
استخدام نفس تكويد ؛لبيانات 5015118 0001106 08:78 . 

؟- إذا كان أسلوب الربط الموجود طراز 6501 فيمكن إضافة وحدة أخرى بأى سعة بشرط أن تكون 
لهم نفس السرعة أو أقل . 

إذا كان أسلوب الربط الموجود طراز 108 فيمكن إضافة وحدة أخرى بأى سعة بشرط توافق 
الاثنان » حيث بعض الوحدات أنتجت قبل إصدار 5180/0880 81151 » ويفضل أن يكونا من 
نفس النتج . 

4- إذا كان أسلوب الريط الموجود طراز 5051 فإن إضافة وحدة أخرى صعب . ويفضل أن تكون 
الاسطوانة الجديدة من نفس المنتج . والوحدات المستخدمة لهذا الأسلوب تتوافق مع 1.8.11 و 

75 سه -طارا 








.ع سال ف اللي سل ل هد هالاومر 
ماكتتوش 


س ؟5 : ها الفرق بين كثافة التخزين وسعة التخزين فى الاسطوانة الصلبة ؟ 
مثال : لاستخدام سعة ٠١‏ ميجا بايت على اسطوانة 0,؟ بوصة يتطلب ذلك كثافة مساحية ١١١‏ 
ميجا بايت على البوصة المربعة » 6١‏ تصل إلى كثافة 18٠‏ ميجا بايت على البوصة المربعة . 


س 6 : علام تعتمد كثافة تخزين الاسطوانة الصلبة ؟ 
١‏ مادة التسجيل المغناطيسية . 
١‏ علاقة رأس التسجيل بالاسطوانة 811885اط وتتزايد الكثافة كلما قلت المسافة بين الرأس 


والسطح . 


طرق تكويد البيانات 0001016 0818 . 


س 50 : اذكر ؟ خواص للكمبيوتر ؟ 

. السرعة : وتقاس بما يسمى 11105 وهى عدد الأوامر المنفذة فى الثانية الواحدة‎ ١ 

. القدرة على التخزين : وتقاس بالكيلو والميجا والجيجا‎ ١ 
. استخدام لغات خاصة للبرمجة : بدأت بلغة الآلة 6 للها 0110م مع الجيل الأول‎ 
ثم ظهرت لغات الجيل الثالث بظهور لغة التجميع مثل الكوبول وبيسك وفورتران ويسكال . ثم‎ 
. ظهرت لغات الجيل الرابع وتميزت يقواعد البيانات‎ 


س 77 : مم تتكون وحدة المعالجة المركزية ناص ؟ 
-١‏ لللق : وحدة الحساب والمئطق . 

؟- 11لآنا 00801801 : وحدة التحكم . 

م 1180100 : الذاكرة . 


س 77:ما هى ع#حدات الإدخال ووحدات الإخراج ووحدات الإدخال / الإخراج ؟ 
وحدات الإدخال : لوحة المفاتيم 12/804888 » الفأرة 5لا10! » الماسم ##لاالق5 , القلم 


الضوئى ا58 116111 . 

وحدات الإخراج : الشاشة 0(ع5086 » الطابعة 5817185 , الراسمات 0]015585» الميكروفيلم 
11051 , 

وحدات الإدخال / الإخراج : الشرائط 18285 » السواقة المرنة 0811/2 51020 , السواقة الليزر 
علاتهه 00 , 


5 7 مسد قاور 








عف- هالاولر سسسسس. 





لب ٠.6‏ ؟ سؤال في اللمينوتر 
س 78 : تكلم عن سواقة النسخة الاحتياطية 0821/8 «لاماك58 ؟ 

تجئ فى شكل داخلية أو خارجية ؛ والخارجية أغلى والداخلية أفضل . والسعات تبدأ من 4٠‏ 
بيجا إلى ١‏ جيجا . واللفروض اختيار سعة مساوية للاسطوانة الصلبة الطلوب عمل نس خة 
احتياطية لها . والسرعات بين ه؟,! ميجا بايت فى الدقيقة إلى ١‏ ميجا بايت فى الدقيقة . 
ومواعيد عمل النسخة فى وقت يتم تحديده مسبقا أو أثناء العمل أولا بأول . ويمكن تشغيل شرائط 
مسجلة على مشغل فى مشغل آخر ولكن بشرط أن يكون من نفس النوع . لأن المشغلات تختلف 
فيما بينها فى تسجيل البيانات . وذلك طبيعى لأن النسخة الاحتياطدة يتم عملها لنفس الجهاز 
وليس لجهاز آخر . ولكن فى حالة الحاجة لنقل شريط من مشغل لآخر يشترط كونهم من نفس 
النوع : 

س 3 : ما هى الأجهزة الطرفية 081/155 7801013081 ؟ وما هى أجهزة الاتصال 

52125 011 1تمع 00100111 ؟ 
الأجهزة الطرفية : الطرفيات وأجهزة الحاسب الشخصى وبعض الطابعات . 
أجهزة الاتصال : الوحدات الأمامية لأجهزة الكمبيوتر الكبيرة والمتوسطة وبعض الطابعات والموديم. 


س 7٠١‏ : هل يمكن توصيل جهاز طرفى مع جهاز اتصال ؟ 
نعم . عن طريق كابل بين موانئ التوصيل المتتالى 232 5 - 8075 528141 





ال 0 





س ال : ما هو الموديم ؟ وما هو الموديم الثالى ؟ 

الموديم : جهاز وسيط بين جهازى كمبيوتر متباعدين يتم به إرسال البيانات واستقبالها بينهما 
على خط هاتفى عادى . 

الوديم الخالى : هو موديم غير محسوس أى غير موجود فعليا ولكن ذلك الموديم ينشأ بالطريقة 

الآتية : عند توصيل كيبل بين كمبيوترين بالميناء المتتالى 85232 يسمى الكيبل 710081 الال 

حيث يقوم بما يقوم به الموديم العادى بدون مكونات الكترونية . 


س ؟7 : ما هى أحدث اسطوانة مرنة من حيث العجم ؟ 

حجم 5," بوصة (١؟)‏ ميجا بايت وتضع من خلال تقنية 750110010617 10211081" لإنتاج 
اسطوانات هر بوصة تدمج النظامين 087530150 ,5260801106 1186102116 معا بطريقة قابلية 
التغيير وتعمل على 2811/8 01516 10711081 وهو قادر على قراءة الاسطوانات ١٠لا‏ ك . ب و 
155 ميجا وسوف ينتج قريبا سعة + ١م‏ ميجا. 


ب 7 سوس سعد طااور 





ه- هالاوي, ست 


؟ ٠٠‏ سؤال في اللمييوتر 


س ؟7 : ما معنى ال 0-2084 ؟ 
© تعنى 915 0118827 أى الاسطوانة المضغوطة و 8011 معناها 11801087 /الا0 مهعم أى 
للقراءة فقط . ْ 








س 72 : ما هى أنواع مشغلات الاسطوانات ؟ 
“801 عكانا؟ / عامم1 / 0211 / 00-5010 / /ام56080 . 


س 70 : ما الفرق بين 5 و0 ؟ 
6 يتتاول المعالج البيانات داخليا باتساع ف بت ولكن يتصل مع ألأكة ب 15 بت. 
4 يتناول المعالج البيانات داخليا باتساع "لا بت ولكن يتصل مع ااقط ب 7" بت . 


س 78 : ما هى أنواع الاسطوانة الضوئية ؟ 
١‏ للقراءة فقط : 01/68 5155لا /لالا0 مقعم عاقف6الخلت)8 » ومنها: لمعه »أكام اعمملام 
00-011 /15100107! لالالا0 أو الاسطوانة الليزرية. 
' للقراءة والكتاية : اشع0511 8آ0ع1! 81518للعه عاقفءكفعع » ومنها: !015 .لف0511 
10 810لز6ها؟ أو الاسطوانة الضوئية » أو )0151 اق0211 118680510 افاالمعنل] 


0 أو الاسطوائات الحرارية المغناطيسية الضوثية. 


س 77 : ما الفرق بين اسطوانة 20-8011 واسطوانة )0151 .لق 0551 ؟ 
00-0 يمكن القراءة منها فقط » 015/6 0771141 قابلة للقراءة والكتابة . 


س 78 : ما هى اسطوانة انهمللا ؟ 
هى اسطوانة ضوئية للقراءة فقط الله(ة) مهعم) 08 /((0) 18/(8112) . 


س 75 : ما هى أنواع الاسطوانات الضوئية ؟ 
مد ه-هاره ‏ هر" بوصة 2 ذات ١١‏ بوصة تصل سعتها إلى ؟,١‏ جيجا بايت. 


س ٠١‏ : إذا كنت تشغل اسطوانة ضوئية 20-8011 ذات وجهين علس سواقة ذات 
وجه واحد وأردت استخدام وجهها الآخر ماذا تفحل ؟ 
نخرجها وتقلبها . 
س ١‏ : اسطوانات 0-8014) للقراءة فقط , هل يمكن الكتابة عليها؟ 
نعم . ولكن إعادة الكتابة وليس المسم ثم الكتابة أو مسحها فقط وتركها خالية . 
7٠7 ١‏ وس سس دارو 





ه- هالاولر سس 





؟ ١‏ ٠؟‏ سؤال فى اللمييوتر 
س 22 : ما هى أنواع الاسطوانة الصلبة ؟ 

-5651 ,5501/6768 , 7/2018 علا 1/42108 لا عط آحللك , 1110/80/5 , 15818/اموع 
5118 . 


س ؟84 : ما عدد أرجل توصيل الملحقات ؟ 
لوحة الأزرار كابل ه أرجل ‏ الشاشة كابل ه أو ١١‏ رجل - الطابعة بالتوازى كابل 0 رجل 


والتوالى 4 » ١8‏ رجل . 





س 6 : كيف تحمى قطع الجهاز الداخلية عند فتحه من الكهرباء الاستاتيكية 
المتسببة من الطقس الجاف والسجاجيد الصناعية التس يلتقطها المجسم 
وتتلفها عند اللمس ؟ 

لس شاسيه الجهاز من الداخل لتفريغ الشحنة . 

س 10 : ما هى أنواع كوابل توصيل الكهرباء للجهاز ؟ 

مستديرة (لخارج الجهاز) ‏ وشريطية (لداخل الجهاز) » وهى أقل سعرا واعتمادية وأيضا معرضة 

لتداخل موجات الراديو . 


س 411 : اذكر التقسيم العام لبنك الذاكرة ؟ 
كل بنك يتكون من صفين من ال 10 كل منها 4 دوائر متكاملة أى بمجموع ١8‏ دائرة . 


س 17 : ما أنواع مفتاح الغاطس واستعماله 11013108 املام) 101للاك مزم 
(ععمممم ؟ 
تتغير وضعيته عند إضافة ذاكرة وهو توعان : رقاص ومنزلق : 


س 18 : ما هى الكابلات المتصلة بسواقات الاسطوانات المرنة والصلبة ؟ 
البيانات والتحكم والكهرياء : 1 


س 41 : ما الفرق بين الاسطوانة 0,560 و 0,؟ بوصة ؟ 

هر" بوصة فتحة القراءة والكتابة مغطاة وغلافه صلب . المزدوج ١٠/ا‏ ك . ب والعالى ١,44‏ ميجا 
بايت 2 ويحمى من الكتابة عليه بفتح الفتحة . 

أما 9ه بوصة ففتحة القراءة والكتابة غير مغطاة وغلافه مرن والمزدوج "6٠١‏ ك . ب والعالى ؟.٠‏ 
ميجا » ويحمى من الكتابة عليه بإغلاق الفتحة . 


باب ؟ ‏ ب#مسسسسسة. ط-طازالر 








لس و مع تال ق اقيم سس سسسب قر الور 
س ٠١‏ : كيف تقاس الكثافة على الاسطوانة ؟ 

81 أى 18/01 / 188015 عدد المسارات فى كل بوصة طولية . 

اسطواذ -. هاره ء سة الكثافة المزدوج - 1م ه48 أى أن عدد المسارات الأربعين تحتل ه/5 
بوصة . والعالية 7851 96 

اسطوانات هر" بوصة : كثافة 121 135 . 


س 53١‏ : ما هى مواصفات فتحات التوسع والكمبيوترات بالنسبة لل 85 ؟ 

الموصل العمومى للبيانات للكمبيوتر يتعامل مع دفعات 8 بت فى آلا و8 أو ١"‏ بت فى 81286 و 
6أو5٠١أوا5‏ فى 45386 ١‏ ومعرفة ذلك ضرورية عندما نرغب فى إضافة البطاقة التى تتصل 
بالكمبيوتر عن طريق الموصل العمومى . والبطاقة الأقل تستطيع التعامل مع الكمبيوتر الأكبر وليس 
العكس . ويوجد كلا من القواعد ذات 8 و7١‏ و 88 بت فى الأجهزة حتى يتم توافق الأجهزة مع 
ما سبقها . أما البطاقات فبعضها مصمم على بعض الفتحات وبعضها مع الكل . 


س ؟3 : ما هى عوامل اختيار الشاشة المجيدة ؟ 

المسافة بين النقط الفوسفورية 511011 007 درجة التقارب والتباعد /ال(11500! - 0101/6١/08‏ 
- معدل استبدال الصورة 88758  86785!1‏ أسلوب التداخل وعدم التداخل - ع0شلة1078 
١/0011‏ تعدد إمكانية استعراض الصورة 08811117 10/6االالك5 1آنالاا'! - حجم 
الشاشة بالقارنة يدرجة إظهار الصورة 88501011010 8 5126 [ا 5085‏ الشاشات المسطحة تهات 
8501 درجة الاشاعة المخفضة 580181101 /لا0١ ‏ وجود مفاتيم التحكم فى الصورة 
١! 815‏ 200118501 . معدل الوقت بين الأعطال ع «الااتفع.!88 71918 لمعلا , 


س ؟؟ : ما هى عوامل اختيار الماسحة عا الالقع5 ؟ 

. الحد الأقصى للمساحة الممكن مسحها بالجهاز ويحدد ذلك حجم الصورة الممسوحة‎ ١ 

"- درجة الوضوح 88501101101 تقع بين ٠٠١‏ و 58٠١‏ نقطة فى البوصة المربعة وهو أقصى ما 

وصلت إليه الطابعات حاليا . 

الحد الأقصى للألوان من ١5‏ إلى 751 إلى لا » ١١‏ مليون لون . 15 ٠‏ 755 لليدوية » لا 1١5‏ 
مليون لون للمكتبية . 

4 سهولة الاستخدام أى توفر الأدوات بالجهاز مثل مؤشر السرعة وزر التوقف . 

توافق ملف الصورة الممسوحة مع الصيغ المعروفة . 

س 16 : فيما يستخدم الشريط ربع بوصة ؟ وما هى مواصفاته ؟ 


يستخدم فى عمل النسخة الاحتياطية على سواقة خاصة به . وتسمى شرائط 010 و3 توى على 
ب > :سس سد م-فاروير 








ه- هالاالر سس 





ب ع..؟ سؤال في اللمييور 
.79-9 مسسلك 78861 مقسمة إلى بلوكات 810015 بها ؟١ه‏ و ٠١74‏ بايت وقطاعسات 
15لاع8011 بيبا ؟١؟‏ بلوك . 


س 160 : هل توجهد اسطوانة متحركة على غرار الاسطوانة الثابتة ؟ 
نعم . ولكنها مكلفة وغير معتمدة . 


س 51 : ما الفرق بين الآلة المخاسبة والمحاسب الآلى ؟ 
الأولى : مبرمجة غير قابلة للبرمجة » والثانى : غير مبرمج وقابل للبرمجة . 


س 38 : ما معنى 108 فى الاسطوانة الصلبة ؟ 
101015“ غ2 001/2 «مع1شه6 111 1018111601 وهو أسلوب لوصل الاسطوانة الصلبة 
بالكمبيوتر وذلك يوفر مكان بطاقة تحكم حيث أن الدائرة الالكترونية للتحكم مبرمجة فى المحرك. 


س 14 : ما معنى 1©0 فى مكونات الكمبيوتر ؟ 
اخام215 0805181 1101010 وهى شاشة العرض بالسائل البللورى وتستخدم فى الأجهزة 
الشخصية الصغيرة (الحضنية) لأنها خفيفة ومسطحة ومشكلتها أن العناصر المتحركة بسرعة 


س 39 : ما هى أنواع اللوحات الرقمية 0161112855 ومواصفاتها والاختيارات 
الهامة بها ؟ 1 
١‏ أنواعها : 
أ-ال5ا188 . ب _-عدة أنواع حسب التكنولوجيا الستخدمة فيها : النقل الهوائى 
85 [51/11الهه! هاالاع1لم » نسبة الشحن 88710 0118865 » النقل السمعى 860105116 » 
النقل بإعادة الحل 8850101/6 » النقل باستخدام المقاومة #الشام 858515111/6 . 
' مواصفاتها : 
١‏ معدل التقارير 88710 8527087 . 1 حالات النقل (أى نقل البيانات إلى الكمبيوتر) 
1108 1551010 !كلقع ر ‏ حالات : , اذالاع1100-10811 ع ممطلنا ,ككللم-14006 معاامم 
110 ؟الا0طع100! , الفع 100-518 الهعم51 , 101للا11008-5] . *« دقة الوضوح 
5850111011 . ؛ الدقة 061088603 . ه المقدرة على التكرار 8862]587488111717 . 5 الخطية 
/ا1تفعالانا . ال السرعة ]هه اناه . 
وأهم نقاط اختيارها : وجود زر إعادة الضبط 1101/5ئا8 011/0 «للهلة 27و58 ذات الأجزاء 
الغير ميكانيكية أقل تعطلا ‏ وجود طرق سهلة ‏ وجود موانئ اتصال مختلفة ‏ الوظيفة ‏ السعر_ 


٠+‏ ؟ ١‏ سس سيت هاور 





موت ان ولو الي م ترز ايه 





الثقة . 


س ٠٠١‏ : ما هى أجزاء الذاكرة العشوائية لفقم ؟ 
ذاكر أساسية 1101 00101/61110141 الذاكرة الممتدة 11580010 ناع0لاع 2»1‏ الذاكرة 
الموسعة /121007! ماعمالمم/8 . 


س ٠١١‏ : هل تعرف ما هو بديل الاسطوانة الصلبة فى المستقبل ؟ 


شرائم الذاكرة الضرئية 118/0107 لإكشا" . 


س ٠١١‏ : ما هو بديل الفارة 1101058 فى ال مستقبل ؟ 
هو ال 18887 وهى أداة أبعادها لار١‏ سم ءا ١,4‏ سم وتتحرك على لوحة صغيرة وتمسك كالقلم . 


س ؟١٠‏ : ها هو بديل الموديم الذى يعمل من خلال خط هاتف ؟ 
يعمل على أجهزة الراديو (لاسلكى) 5 


س ؟١٠‏ : ما هى وسيلتا الحماية من انقطاع التيار الكهربى عن الكمبيوتر ؟ 
5 كجهاز يحمى عدة أجهزة أو كبطاقة فى جهاز واحد . 


س ٠١6‏ : مسا معنى الرمز الموجود علس الاسطوانة الصلبسة سيجات مثل 
519096؟ 

(51) مم5 الرقم التالى فى خانة واحدة (9) 586108 /080 أى حجم الاسطوانة من حيث 

الشكل (096) الرقم التالى ذو ثلاثة خانات وهى سعة التخزين قبل التشكيل وهنا يعنى 45 ميجا 

بايت (8) الوسيط أو ال 60178041 وله ١‏ احتمال. وإذا لم يوجد يعنى أن الاسطوانة تعيل 

ينظام 51412/10580 . 


س ٠١١‏ : ما هو الصوت الذى يظهر عند بدء اتصالك بيطريق الموديم؟ وهل له 
معنى ؟ 

عندما يلتقط الموديم المستقبل المكالة يرد على نغمة التحية الرسلة إليه من الموديم الآخر بنغمة أكثر 

حدة فى الصوت . 


س ٠١‏ : ما هو ال 511011 007 للشاشة ؟ 
هو المسافة بين النقط الفوسفورية الضيئة . وكلما صغرت كان أفضل وتقاس باللليميتر وتتراوح بين 
٠,4١‏ ء 5كارء »ء والرقم المثالى هو ١,18‏ هم. 

ه ٠7‏ 7 اجمالللاوواسسورد مارو 








ع..؟ سؤال فى اللفبياتر ل سس ست هلل ففالاولر 


س ٠١8‏ : كم عدد الألوان التى تظهرها بطاقة العرض ؟ وما هو ال 60105 08ا8؟؟ 
لها ؛ مستويات : ذات ؛ بت 5 لون ٠‏ م بت 7558 لون »إلزبات ةا" 2 155مه" لون 
4 بت 11,9 مليون لون . وهى تقدارب ألوان الصور الفوتوغرافية فى الجودة وتسمى 1815 
00 . 


س ٠١١‏ : ما هو ال القعه , نهدلا فى بطاقة العرض ؟ 
الفا هى ال انهه ١/5010‏ » و انقلا هى لهم 910/811 والأولى أسرع وأغلى وممكن يوجد 
الاثئان معا . 


س ٠٠١١‏ : هل يوجد معالح مساعد على بطاقة العرض ؟ وما فائدته ؟ 
يجوز . وهو يرفع وظائف الوندوز الجرافيكية عن المعالج الرئيسى ونوع آخر يرفع كفاءة الرسوم . 


س :ماهو ال عم0ثم مععاد ؟ 

يوجد هذا النظام فى بعض أجهزة اللفكرة المتطورة . وهو يحول الأجهزة إلى حالة التشغيل الساكن 
عندما لا تكون فى حالة استخدام . وتنخفض فيه الطاقة إلى ٠١‏ وات عنها فى مقابل عدة مئات 
فى حالة التشغيل الكامل » والعروف أن الحاسبات لا تكون قيد الاستخدام معظم الوقت الذى 


س ؟١١‏ : ما هو موديل الدوك 0001 فى أجهزة الأبل ماكنتوش ؟ 
الحاسب الفكرة يمكن إدخاله فى هذا ال 2006 المرتبط بشاشة ولوحة مفاتيح 


س : إذا زاد عدد الملحقات عن عدد البوابات بالجهاز هل يمكن إضافة بوابات 
أخرى بأحد فتحات التوسعة ؟ 
لا . ولكن يمكن تبديل الملحقات على إحداها كلما بدأ استخدامه . 


س ١١:‏ : هل توجد علاقة بين سعة الاسطوانة الصلبة ونظام التشخيل 
المستخدم؟ 

نعم . دوس ”لا يشغل أكثر من 6 ميجا بايت . ولو وجد أكثر من ذلك فإنه يلزم تقسيع 

الاسطوانة لعدة أجزاء . أما دوس ه فيمكن تشغيل الاسطوانة بأكثر من ذلك ولا يحتاج تقسيمها . 

وإذا كانت الاسطوانة الصلبة أكبر من 1 ميجا بايت وعملت له تشكيل 5081/87 بدوس ه فلا 

يمكن استخدام دوس " معه بعد ذلك وتظهر رسالة 505015108110105 0511/2 30ا8/ا100 . 


ب 7 جوسسسسسسدده قاور 





ه- هالازير 


؟ ٠‏ ٠؟‏ هؤال في اللمبيوتر 
س :1١0‏ كيف تستخام الاسطوانة الصلبة من خلال دوس ؟. دوس © معا ؟ 
بتقسيمها إلى أجزاء كل منها أقل من "١‏ ميجا بايت . 











س 1١1‏ : م يقاس حجم شريحة الذاكرة : بالبت أو بالبايت ؟ 
باليت . مثلا 54 ك . بت . 


س 1١‏ : ما هما نوعا سواقة شرائط النسخة الاحتياطية 082/8 عمم1 «مرمعهو 
من حيث مكان تركيبها ؟ وأيهما أفضل؟ 

داخل الجهاز وخارجه . الداخلية آمنة أكثر من الخارجية . أما الخارجية فهى توفر مكان فى 

الجهاز لسواقة أخرى . 


س ١18‏ : ما هى أنواع أجهزة الحماية مسن انقطاع التيار عن أجهزة الكمبيوتر 
55نا؟ 

للاممنا(5) 6/ل0(01) عاقخ] علله0110185((لا) وأنواعه : 

. 5ل(08/5111010© 11/8 تنظف التيار القادم من المنبع فقط‎ -١ 

كطلا 051-1118 يعمل تلقائيا على إمداد الأجهزة بالتيار فى أقل من ٠١‏ م . ثانية من انقطاع 

التيار الرئيسى . 

65ل 010-1105 فى حالة شبكة الاتصالات بالكمبيوتر . يحول التيار الرئيسى إلى تيار مباشر 
© كما توجد بطاقة (5016850 386 80000880 للكمبيوتر يعمل فى حالة انهيار التيار على 
حفظ ذاكرة الشاشة والنظام على الاسطوانة الصلبة . 

س 1!4 : ما هو عيب سواقة النسخة الاحتياطية وفى أى حالة ؟ 

الشريط المستخدم على أحد الأنواع من السواقات لا يمكن اس تخدامه على سواقة أخرى إلا على 

سواقة مماثلة . وذلك إذا تنقلت اليرامج على شريط النسخة بين عدة أماكن أما إذا كانت فى نقس 

الموقع وباستخدام نفس نوع السواقات فلا ضرر . وتوحيد طريقة عمل السواقات لم يهتم بها لأن 

الذى يعمل نسخة احتياطية يعملها لنفس الجهاز لحمايته . 

س 1٠١١‏ : الكيبل 55232 ما معنى التسمية ؟ 

معخملئلخ51 معمالع001/11ع5 . 


س 1١١‏ : ما هو الموديم الغبر موجود (أو المغالى) 1400511 1انال؟ ؟ 
هو الكييل 85232 الواصل بين جهازى كمبيوتر ولكن دون موديم فى أيهما . 


٠|‏ 77 #سسسوسسسسوورة- دارا 





سس سس سم سسسسست و 8هأ[(270 تسم 





ل ٠.‏ ؟ سؤال في اللمبيومم 
س ؟؟1 : ما هى أنواع الفأرة (الماوس) ؟ وأيها أفضل ؟ 

توعان : 1401052 558181 ويركب على منفذ التوالى » 5101058 5لا8 يتصل ببطاقة. والثانى أفضل 
لأنه يوفر فتحة يمكن استغلالها . 


بس ؟؟1 : ها هو ال 5866061151101 1188861288 .ل0511 .9.6.8 ؟ 
الماسحة #ظلالاقع5 يأخذ صورة من المستئد ويحول ابيانات إلى رسوم والتى لا يمكن إجراء تعديل 
عليها على هذه الحالة . وهنا الاسم لبرنامج يحولها إلى بيانات مرة أخرى يمكن استخدامها . 


س 5؟1 : ما هو جهاز القارئ البصرى ؟ 

هو جهاز يستخدم لقراءة البيانات من مصدرها مباشرة ويتعرف على شكل الحرف ويقارته بالشكل 
المخزن سلفا . ويستخدم كمثال : لقراءة المستند المستخرج من الكمبيوئر ليرسل إلى العميل لإرفاق 
شيك بالمستحقات ومن م يراجعه العميل ويعيده ثم تعاد قراءته بواسطة هذا الجهاز للتعرف على 
المبلغ المدفوع . 

س 0؟1 : ما هو حجم الاسطوانة المرنة اللمقيقى للآتى : 

مقاس 0,50 بوصة : 570 ك . ب ومقاس 0,؟ بوصة : 7٠١‏ ك . ب - 1,56 م . 
ب 

6" ك . ب هو 674945" ب - 4هلاك . ب ء و "را م . ب هواهة؟١١؟‏ ب ع ورهقارا م. 
ب 

0 ب هو ١1١"‏ “الا ب - #الاا ك ب و و5كرا م .ب هو4"كلاه:١‏ > 513,6 را م0 


نيا , 


س 11١‏ : كيف تحدد نوع جهازين متصلين ببعض مثل كمبيوتر مع موديم - أيهما 
جهاز اتصال وأيهما جهاز طرفى ؟ 

بمقياس فولتميتر تقاس الإشارة الموجبة على الطرف (مستعد) على الجهاز الأول » وعلى الطرف 

(مستعد) على الثانى . 

س 197 : ما هو عيب ميناء 155232 ؟ وما هو امحل ؟ 

أقصى سرعة لتبادل البيائنات من خلاله هى 157٠١‏ بت فى الثائية وأقصى مسافة ١5١‏ متر (ويمكن 


الئقل لمسافة أكبر ولكن بسرعة أقل) والحل أنه تم إنشاء ميناء جديد يسمى 1-9 وهو يرسل 
يسرعة 1 ميجا بت فى الثانية بمسافة ١٠ام.‏ 


7 7 سس سس د -فاروير 





ه- هالاوير ست - 





؟ ١٠؟‏ سؤال في اللدبيوتر 





س 1١8‏ : ما هما التهيئتان على البارد وعلى الدافئ 80017 0811لا , 8001 مام 
وما الفرق بينهما ؟ 

البارد عدن فتح المنتيع الكهربى يتم فحص الجهاز لكوناته ؛ والدافئ لا يفحص فيه الجهاز 

مكوناته ولكن يمسج الذاكرة فقط ويعيد عدها إذا كان عن طريق مفتاح 58581 ولا يعدها إذا كان 

عن طريق 781/81/081© . 


س 1؟1 : ما الفرق بين 1111الا5 015 , 1405© على اللوحة الرئيسية للكمبيوتر ؟ 
الاثنان يسجل عليهما بيان بأجهزة الحاسب ولكن الأولى فى آلا © وباقى الموديلات يستعمل 
الثاذ 

لى . 


س ١؟!‏ : ما هو عمل المنفذ 2057 سواء توالى أو توازى ؟ 
هو مدخل أو مخرج بيانات أو هو وسيلة ربط الكمبيوتر باللحقات الخارجية . 


س ١١‏ : بماذا يسمى منفذ التوازى ؟ ومنفذن التوالى ؟ 
عدة مسميات : ١‏ التوازى : 1 81 الطايعة (حيث يستخدم أساسا مع الطابعة) ‏ سنترونيكس 
(وهو اسم الشركة المصنعة له) . 
التوالى : 1 0011 الاتصال (حيث يستخدم أساسا فى الاتصالات) ‏ 855-232 ويستخدم فى 
المأوس والبلوتر . 


س ؟؟1 : البيانات داخل الكمبيوتر تنساب فى تواز فكيف تتعامل مع بوابة 
التوالى؟ 

توجد شريحة تسمى (887لا) 5لالظه1/.ع55 85171/02010105 1/58581لالا تتولى تحويل الإشارات 

الخارجة والداخلة من وإلى التوازى . 


س ؟؟1 : ها هو ع اتاق 11001611 - ااع 1100 الالز ؟ 

١‏ عند توصيل جهازين من نوع 018 يلزم استخدام كيبل معكوس الأطراف وهو يلغى عمل جهاز 
الاتصال 008 ويسمى أيضا 8/11111/8701 غ100 

١‏ عند توصيل جهاز طرفى رئيسى من نوع 0115 مع جهاز رئيسى من نوع 00 نوصل كييل 
مباشر بينهما . 


ام لسسع ذ- دااائر 








- هد هازاولر سسسب 


لل يي اماه احم لمعا صم 





سب ع..؟ هنؤال في اللميلامر 

س 116 : هل صوت ضغطة الزر على لوحة المفاتيح له عدف مسن خلال تصني 
اللوحة ؟ لم؟ 

نعم . وذلك حتى لا يضطر المستخدم للنظر إلى الشاشة لمعرفة هل كانت الضغطة كافية لكى يعبل 

المفتاح أم لا . 


س 0؟! : ما الفرق بين عدد مفاتيح اللوحة الأمريكية والإنحليزية ؟ 
أحدهما ٠١١‏ مقتاح والآخر ؟١٠‏ مفتاح . 


س 157: ما الفرق بين الذاكرة الممتدة 527 والموسعة ملاتا مسن حيسث مسار 
الحناوين ؟ 

فى حالة كمبيوتر 5 كان المعالج 0025501 له ٠١‏ خط عئوان أى أن الذاكرة القصوى 
(1) ميجا أو ٠١74‏ ك.ب والدوس لا ينظر لأكثر من 4٠‏ ك.ب السفلى . وعند ظهور برامج كبيرة 
اتضح حاجتها لذاكرة كبيرة . فنشأت الذاكرة المتسعة 5 ودائرة مراقية لها لتخاطب المعالج بها 
على بطاقة خاصة وتصل إلى ٠6‏ ميجا وتقسم لصفحات ومن ثم يعرفها كلها . وتكتب البرامج على 
أساس العناوين الجديدة . 

وبعد ظهور *78 81 ظهر ١4‏ خط عنوان 1١‏ ميجا بزيادة ١١‏ ميجا عن آلا وسميت ممتدة لأنها 
يمكن الوصول لها مباشرة عن طريق المعالج ويمكن تحويل المتسعة لممتدة والعكس . 


س 1507 : ما هس تقنية 02 , 4لا0 ؟ 

تقنية 92 , 04 تعنى مضاعفة إشارات الساعة المستخدمة فى معالجات 486 وبنتيوم فهى تزيد 
سرعة المعالج داخليا ولا تزيدها خارجيا فترفع مستوى أداء المعالبج دون الحاجة لإجراء تعديلات 
على اللوحة الأم . والساعة هى التى تتولد فيها إشارات على فترات منتظمة وكلما تلقست العناصر 
الداخلية للمعالج هذه الإشارات تؤدى تبعا لذلك عمل ما . فإذا كان عدد إشارات الساعة 6١اميجا‏ 
هرتز فمعنى ذلك أثها تصدر 15 مليون إشارة فى الثانية وبالتالى يستلم المعالج الإشارة كل 4١‏ نانو 
ثانية . وكلما كان عدد الإشارات أكثر تمكن المعالج من إنجاز تعليمات أكثر فى الثانية الواحدة . 
وهى طريقة من طرق زيادة سرعة الكمبيوتر بزيادة سرعة عمل المعالج داخليا فقط . فإننا إذا زدنا 
سرعة المعالج فسوف يؤدى ذلك إلى آثار جانبية على اللوحة الأم مثل انتشار الترددات اللاسلكية 
وتأخر انتشار الإشارات مما يستدعى تصنيع لوحة أم بمواصفات جديدة مكلفة . ولحل هذا 
الإشكال وجد حلا مناسبا بزيادة سرعة المعالج داخليا ( بمضاعفة إشارات الساعة ) والحفاظ على 
سرعته خارجيا (لكيلا يتغير شئ فى اللوحة الأم) . ويعرف هذا الحل ب 715111(6الا0ا 010016 
فيمكنك مثلا استخدام معالج 486080/50 على لوحة مصممة لمعالج 48607/25 كما يمكنك 


م 7 سمس سود ف-فلور 








ل 4 .ع يلال ف اللقاة سسب سس الس قب طألاوير 


استخدام 01/680811 :02 . 
وتتم مضاعفة إشارات الساعة بدائرة داخل المعالج تسمى 0070 81001650 51185 لترفع السرعة 
من 5" إلى ٠‏ دميجا هيرتز مثلا وهذه السرعة الضاعفة تدير كاقة عناصر المعالج من الداخل بئنفس 
السرعة أما وحدة 1لا8 التى تعالج عمليات الوصول للذاكرة ووحدات الإدخال والإخراج الأخرى 
داخل المعالج فإنها تستخدم 0؟ميجاهيرتز وليس من الضرورى مضاعفة إشارات الساعة يعدد 
صحيح من المرات ( اثنين أو ثلاثة ) ولكن يمكن ه,؟ مرة مثل معالج 4860/4/83 ميجاهتز . 
كذلك فإن 04 لا تعنى مضاعفة الإشارات 4 مرات . 


س 1١8‏ : لماذا لا تستخدم تقنية مضاعفة الساعة 2لا0 , 04 مع مصابح 386 
وتستخدمه مع 486 ؟ 

لأنها لن تحسن أداءه كثيرا لأن ليس به ذاكرة مخبئية أو مساعد حسابى ويضطر لإجراء عمليات 

النقطة العائمة خارج نفسة . 


س 159 : اسطوانة صلبة سعحتها ١0؟‏ ميجابايت فتائسة بالملفات م نقلها إلى 

اسطوانة صلبة سعتها ٠.1‏ جيجابايت فشغلت ٠٠؟ميجا‏ ما تفسير ذلك ؟ 
كلما زاد حجم الاسطوانة زاد طول ال 011005155 والملف الواحد يشغل عدة كلاسترات والأخير لو 
تبقى فيه جزء خالى لن يشغل بيانات الملف التالى ويصبح فقد فى السعة . لذلك فإن الفقد فى 
السعة فى الاسطوائة الكبيرة السعة أكبر منه فى الصغيرة فيبدو حجم الملفات أكبر من حقيقته 
ولتخفيض هذا الفقد قسم الاسطوانة الصلبة الكبيرة لأجزاء 088871110105 فيقل طول الكلاستر ويقل 
الفقد تبعا له . 


س :1١‏ ماذا يميز شكل بوابة التوازى والتوالى وكابلات التوازى والتوالى ؟ 
بوابة التوازى غائرة (مؤنثة) وكابل التوازى (سنترونكس) وله 8 سن (مذكر) . بوابة التوالى ذات 
سنون 15 أو 4 (مذكر) وكابل 55 أو ؟ طرف (مؤنث) . 


س 14١‏ : فى الكمبيوترات الكبيرة 5841018 /11م1ة علام يطلق الاختصار 082 رع01 ؟ 
الجهاز الرئيسى أو اللوديم يسمى 050 والطرفية 015 . 


س 19 : ما الفرق بين ..0© 2019© ؟ 
تعود بك للفهرس الأب أما 00١‏ فتعود بك للجذر . 


ير + سس سعد د -طاراير 





سك وو هالاولم سس 








؟ ٠١‏ سؤال فى اللمبيؤتر 

س ؟6!: علام يطلق لقب .0.2 وما هي ظيفته ؟ 

يطلق على : 

: جزء من المعالج الرئيسى 111080880025508 الذى يحتوى على‎ -١ 
. أ وحدة الحساب والمنطق لاله‎ 
. 0001901 ال١57 ب - وحدة التحكم‎ 

؟- الذاكرة اله » ويقوم ال لا0© ب : 

. التخزين الابتدائى . 1 معالجة البيانات . * التحكم فى العمليات‎ ١ 


س :1 : ما هى مواصفات المعالج الرئيسي 911100506055501 

. السرعة 50550/010016 بالميجا هيرتز‎ ١ 

-١‏ سعة الكلمة 512 1/050 . أقصى سعة للمسجلات 8506151585 ممكن معالجتها فى عملية 
واحدة » وتعتمد أيضا على سعة الموصل الداخلى للبيانات 05ا8 2858 .لذال10/71 (بين م و 
الا بت) . 

موصل البيانات 8/05 0878 عدد البتات الممكن نقلها منه وإليه فى عملية واحدة (بين م و9" 


بت) . 
4- أقصى حد للذاكرة ممكن عنونته 880/1 186 ويعتمد على عدد الأرجل ويبدأ من ١‏ ميجا إلى 4+ 


س 140 : ما هس آخر ابتكارات لوحة المفاتيح ؟ 
6س جزء من اللوحة وهو عبارة عن كرة دوارة . 
س 17 : ما هو أحد الفروق اطامة بين 5087 588181 و2081 اهم من حيث 
الشكل ومن حيث البت والبايت ؟ 
الشكل يبدو فى المتوالى بارز السنون (الذكر) والمتوازى العكس . ويتعامل المتوالى ممع الببت بينما 
يتعامل المتوازى مع البايت . 
س 159 : هل يعمل الزر 5#ناهم أثناء تهيئة الجهاز ؟ 
م ظ 
س 158 : ما هى قائدة الفتجة الصغيرة فى مسار توصيل بعض البطاقات ؟ 
فصل مجموعتى التوصيل حيث تئتسب إحداها إلى الم بت و5١‏ بت .. 


م 7 #سسس وسو د-زارار 








؟ ٠‏ ٠؟‏ لأا في لئاول اس سس سسسمسسس لل ]91 تسسسستسسست 
س 149 : كيف تركب الجهاز يحيث يغلق الشاشة مع الكمبيوتر أو يغدق كل على 
حدة ؟ 


ربط الشاشة بالجهاز بكابل ومصدر الكهرباء للجهاز فقط أو كل على حدة بالكهرباء . 


س 1٠١‏ : هل توجد اسطوانة ليس بها فتحة كتابة ؟ ولماذا ؟ 

نعم . فى البرامج الأصلية لعدم إتلافها . 

س 0١‏ : كيف تسرع أو تبطى الجهاز دون ضغط زر ال 80هنا؟ ؟ 

بضغط +-0181-817 للتسريع » أو - -7اى-!78© للإبطاء . 

س ؟10 : ما هو امجانب الفعال فى الاسطوانة أحادية الوجه ؟ 

الجانئب السفلى . 

س ؟!! : الميكروبروسيسور 87؟ يتعامل نظريا مع ؟؟ بت فى الموصل العمومس 
كنا وقد ظهرت عيوب فى بداية إنتاجه أدت لتعحامله مع ١١‏ بت فقط . 
ولكن خرج منتج جديد صحيح له فكيف تتعرف عليه ؟ 

عليه علامة سيجما والبعض مكتوب عليه ١١‏ بت فقط . 


س 06 : لماذا توقف المعالج المساعد المحسابى حتى 8١181‏ ولم ينتج 8١6417‏ ؟ 
لأن 6١485‏ به الدوائر اللازمة الحسابية . 


س 100 : ما عيب نظام بيوس من شركة .1.8.11 ؟ وكيف تتغلب الشركات المنتجة 
للكمبيوتر على ذلك ؟ وما الأثر المجانبى لذلك ؟ 

هو تعامله مع الرسومات بطريقة تجعلها بطيئة . وتتخطى الشركات هذا النظام وتتعامل مباشرة 

مع المعدات . والأثر الجانبى هو عدم التوافق مع .1.8.11 . 


س 107 : ما هى الاستخدامات الشهيرة لبوابات التوازى والتوالى ؟ 
التوازى : طابعة التوازى . التوالى : للماوس - للبلوت ‏ للموديم ‏ لطابعة التوالى . 


س 107 : ها هى #خر جات ساعة الكمبيوتر 0501018108 0815181 فى 50-1 ؟ 
ساعة الكمبيوتر 1001© ويساوى التردد مقسوم على " أى /الار4 ميجا هيرتز وهو معدل المعالجة 
وهى تشغل شريحة أخرى هى المؤقت 3/157ل117158/001 للإمداد بالتاريخ والوقت . 


9م ؟ ‏ سس مسوم دفاور 





ساس قوت #ألا30ر سسب 





٠١5‏ ٠؟‏ سؤال في اللمييوثر 

س 108 : كيف اختلفت ساعة الكمبيوتر 1 عن 81 ؟ 

. استخدام أكثر من مذبذب فى 87 عن 1 الذى يستخدم مذبذب موحد‎ ١ 

؟ المذبذب فى آلا يدير عدة وظائف بالجهاز » أما فى 81 فإن الساعة مستقلة بذاتها ويمكن 
تغييرها بأسرع منها أو بذات أكثر من سرعة . 


س 101 : وضعت .1.8.11 عقبة فى البيوس لمنع تغيبر السرعة بالزيادة . كيف ؟ 
وكيف م التخلب على ذلك ؟ 

يختبر البيوس سرعة الساعة فإن وجدها أعلى من المتوقع يوقف العمل . وتم تخطى ذلك بجعل 

السرعة كما هو مقرر فى فترة الاختبار الأولى ثم تزداد بعد ذلك . 

س 1٠١‏ : هل يمكن تركيب اسطوانتين صابتين فى جهاز واحد ؟ 

نعم . بشرط عدم تطابق عنوان بطاقات التحكم الخاصة بهما إذا كانت الاسطوانة الجديدة الثانية 

لا تعمل مع بطاقة الأولى » ولا مشكلة إذا كانت تعمل معها مثل بطاقة 10 ., 





س ١١١‏ : نحرف 80386 قما هو 850386-51 ؟ 
نفسه . ولكن الثانى أقل استهلاكا للطاقة ويحتاج 7 فولت . 


س ؟11 : اذكر بعض المعالجات المتوافقة مع معالج إنتل (310181) ؟ 
من شركة 05/1655 111080 1650ل801/8 » وأشهرها 4011 - ع0 - 810386 و 00/83 من 
شركة )01/8 . 


س ؟7١‏ : ماذ! يقصد ب ١118#‏ فى الاسطوانة الصلبة ؟ 

هو ع«نااته] ااتاعللا1ع8 11016 لم11 وهو معدل الوقت المستغرق بين بدء تشغيل الاسطوائة 
وإخفاقها فى العمل . ويقاس من ٠٠٠٠١‏ إلى ١١٠٠٠١‏ ساعة » وكان يقدر بين ٠٠6٠ه‏ و١٠٠٠٠‏ 
ساعة » أى ما يعادل ١١‏ إلى ١8‏ سنة عمل . 


س ١١4‏ : هل المقصود بتقنية ال 5نا8 ١0081‏ لنقل البيانات بين الطرفيات 
والكمبيوتر على مسار البيانات المستخدم بين المعالح والكمبيوتر أم بنفس 
معدل سرعة نقل البيانات؟ 

الفهوم الأول : 


4 1 7 تاد سج - طالااير 





ه- هالاوير 








سس ع..؟ ؤال في اللميياثر 
س ١10‏ : ما هو الطراز الحديث من الماوس ؟ 

ذو ثلاثة أبعاد وهو هام مستخدمى ال 088 أو البرامج ثلاثية الأبعاد ويمكنه تدوير الأشياء ثلاثية 
الأبعاد . وهو يستخدم 158 ذو8 بت . 


س ١77‏ : ما هو الكمبيوتر العصبى 12 ناه0800011ا8لا ؟ 

هى أجهزة كمبيوتر عملاقة تجرى أبحاث لتطويرها تعتمد على أساس ميزتين كبيرتين للعقل 
البشرى هما القدرة على التعرف إلى الصورة وفهم الكلام . 

ومن مستلزماته : تضاعف قوة المعالجة ثلاث مرات عن جيهاز واحد فى شبكة ‏ بنية هندسية 
متعددة الأغراض ‏ أداة بئنية خاصة . 

وقد تم صنع أول جهاز على هذه النظرية يسمى 5/1/8885-1 5521115 أسرع 6٠٠١‏ مرة من أى 
©5 وبه 8 معالجات وذاكرة 128 ميجا بايت وبه لغة برمجية للتعليمات الخوارزمية العصبية 


س 177 : ما هو الى 6278هلال! و شامع لاملل( ؟ 

ال عملا هى أنظمة النصوص والملفات المتشابكة (مثل نظام المساعدة فى الوندوز وتطبيقاته) 
وال ه1758/0601 هى أنظمة مطورة من 17/]571501! فهى لا تتعامل فقط مع ملفات 7871 
لدمجها وإكمالها لبعضها ولكنها تفعل ذلك أيضا لبيانات متعددة الوسائط. أى الدمج والتكامل بين 
النصوص والصور والفيديو والصوت (مثل خريطة دولة ما تعرض على الشاشة وعندما تضع المؤشر 
وتذقر به على نقطة معينة تحصل على معلومات عنها) . 


س ١18‏ : اذكر وسيلة بربحية لاكتشاف عيوب سطح الشاشة والاستدلال علس أى 
حرق بها؟ 
١‏ تأكد من وجود ملف 80/51.5/5 فى ال 0010216.5175 . 
١‏ اكتب البرنامج الصغير التالى ثم شغله : 
وم 4م 6]0ة4 5201/81 عؤنامم كله 8]70؟ 5501/87 كاه 1ه 8000© 
وذلك تحت اسم 508551/.887 ستجد أن الشاشة قد امتلأت بوحدات بيضاء لها حواف سرداء 
ويظهر خلالها اللبنات المحترقة وتكون غير مضيئة . 
س ١19‏ : مم تتكون ال .لاءط.© ؟ 
من : لااث وحدة الحساب والمنطق ‏ 17/الا 00015801© وحدة التحكم ‏ والذاكرة. 


س 1١‏ : ما هى أنواع الموديم الثلاثة (مثل خارجى) ؟ 
خارجى - داخلى (بطاقة) ‏ جيب بالبطارية . 


مب ؟. #سسسسسدوة د -هاراير 








- «الاوئر سس 


؟ 5٠٠‏ سؤال في اللمبيوثر 


س 1/١‏ : لماذا لم يتم تصنيع المعاج المساعد المتسابى ٠١487‏ ليعمل مع كمبيودر 
بمعالح 84١54١‏ ؟ 
لأن 856؛ به الدوائر اللازمة للقيام بالعمليات المساعدة الحسابية . 





س 178 : اذكر ؟ طرق لمعرفة تاريخ ورقم إصدار شريحة البيوس (8105) بجهازك؟ 
١‏ عند بدء التشغيل تقرأ أول سطر يظهر . 1 

. بعض برامج المنافذ مثل نورتون‎ ١ 

* 08106 ثم اكتب بجائب الشرطة التى تظهر 600061 8 ثم © للخروج 


س 175 : عند فتح المجهاز للإصلاح هل يفضل نزع فيشة التيار أم لا؟ 

لو كان سلك الكهرباء ثلاثى فإن الطرف الثالث أرضى يستحسن تواجده لو كنت تعمل فى الأجزاء 
الداخلية . أما إذا كنت ستعمل فى مصدر الطاقة (المغذى بالجهاز) فيجب نزع الفيشة. كما يجب 
مس الشاسيه قبل لمس المكونات الالكترونية . 


س 16 : ما هى ال 5867015 طهقيز ؟ 

هى عكس ال 5561015 5051 وهى نوع من الاسطوائنات بها ثقوب لتحديد بداية كل قطاع 
56100 يتم عن طريقها قراءة وكتابة البيائنات على الاسطوانة دون الحاجة إلى سجل تعريف 
القطاعات . 


س 10 : ما هى المدماية ؟ وما هى طرق الحماية للاسطوانة المرنة من النسخ ؟ 

-١‏ وجود قصور فى أوامر النسخ لدوس مثل /7)6077/ 6087© / 015160051 يتسبب فى إمكانية 

استغلاله لمنع تنفيذه . حيث أن هذه الأوامر مبرمجة على تنظيم معين للاسطوانة مثل تحديد عدد 

المسارات والقطاعات وحجم القطاعات مع تخزين هذه المعلومات فى منطقة معينة على الاسطوانة 

تعرفها أوامر النسم وتتصرف على أساسها » وتتعطل أوامر النسخ إذا حدث : 

أ- أى تغيير فى هذا التنظيم أو فى المعلومات السجلة فى المنطقة المعينة هذه 

ب أو عند استخدام قطاعات لها أحجام مختلفة , 

ج - أو عند وضع القطاعات فى ترتيب غير مسلسل . 

؟- ببرنامج 08106 . 

"ب إضعاف بعض القطاعات . 

:- ثقب الاسطوانة بأشعة اللهزر . 

وضع عداد 00100018 فى البرئامج يكون مختفيا عن المستخدم يزداد كلما ثم تجهيز البرشتامج 
حتى يصل لعدد معين يحدده المبرمج فيتوقف عن التحميل ولا يعمل 1 والبرنامج فى هذه 

١5‏ لوصح سه ملاو 





- هألا0لر سم 


؟ ٠١‏ ٠؟‏ سؤال فى اللمييوثر 
الحالة يكون فى حالة قراءة وكتابة . وإذا وضعت لاصق المانع من الكتابة يرفض العمل لذلك . 








س 175 : ها الغرق بين المعالمجين “4860 , 486012 ؟ 
بتوصيل الأول بساعة بللورية يعمل داخليا بنفس سرعتها والثانى يضاعفها داخله . 
يدر و 3 بعر وادانى 


س 177 : أين توجد الذاكرة المخبئة فى الكمبيوتر /11514011 تاناعم ؟ 

يختلف مكانها حسب نوعها وحسب نوع الكمييوتر » ونوعيها : مم0 11211017 وهى توجد 
على اللوحة الرئيسية أو داخل المعالج الرئيسى وتوجد كجزء من الذاكرة الرئيسية , 1ع 015 
القع هو جزء غير مميز أو على بطاقة تحكم الاسطوانة الصلبة . 


س 1/8 : ما هو الاسم المرادف للشريط الممغنط ؟ 
(010) 5106 طاقن 0818 13/01 - 8ع[ ظملا0 . 


س 19 : ما هى أنواع الذاكرة المخبئة 182010707 080118 ؟ وأيهما أفضل ؟ وما هو 
الأصلح للأجهزة البطيئة ؟ ومتى تعمل : فى حالة القراءة أم الكتابة من 
الاسطوانة ؟ 

- برامج : 

© - »أكآطمعمل! - »اآلالها 0م عام - 081/8 كلهالاد 505 - ؟كمع - 86 عنعف 5عومتدمام 

لمي 

. مكونات مادية : بطاقة تحكم مثل : 51088الآلاا - 0 15 38 ]نالا‎ -١ 

وأفضلها البرامج بسيب : 

-١‏ أنها أسرع لأنها تستخدم ال 5 1/0 فى نقل البيانات بينما البطاقة تستخدم ذاكرة النظام 
مباشرة . البطاقة أفيد للأجهزة البطيئة لأن المعالج أبطأ ولا يوجد مساحة لذاكرة إضافية . وهى 
تعمل فى حالة القراءة فقط . 

"- سهولة التركيب . 

تعارض البرامج مع بعض التطبيقات ولا توجد تعارض مع البطاقة . 

:- تستخدم الكروت فى حالة استخدام برامج تحتاج كثير من الذاكرة وكان الجهاز محملا بالعديد 
من مشغلات الأجهزة 0811/55 081/1085 . 


س 1٠١‏ : ها هى أعلى سحة للاسطوانة الليزرية ؟ 
6٠‏ ميجا بايت حاليا . وسوف تصل جيجا بايت فى تقنية تعدد الطبقات . 


ىم ؟ ‏ سوسس سدم د -طارور 








ه- هالاو سب 


لست ؟6..؟ سؤال في اللمييوتر 
س 14١‏ : ما هى الأنواع الرئيسية المقمسة للحاسبات الآلية ؟ ومنها الشخوس هما 


هى أنواعه؟ 
عمل)5 - التفاة - 1101 - 1لئكلا - 1110150 , 
وأقسام الشخصى (811280) : اا للامكجعه - علز0! - اعكل50 - 10101لا281 , 


س 145 : ما معني ال (ا5© وما هو ال ©66١0‏ ؟ 
لامع هو وحدة المعالجه المركزية ]آلانا 58008551116 اهم 1ااع0 وال 0000© هى نفسها يتعب, 
آخر كتلانا 0011801 لهم 1لاع0 . 


س 14 : فى تشغيل وصيانة الكمببوتر ما معنى مصطاحى .5.0.5.1 , 1.05م ؟ 
251[ عناع5 ل(0 جع/لامم ع رومم 
5 15061101 لاعلاة0هم ع 5ع1م 


س 1164 : ها هى المخطوات المبدئية لخصر عطل الكمبيوتر ؟ 

تحريك مفاتيم الشاشة ‏ الاطمئئان على التوصيلات الخارجية . قراءة رسالة الخطأ - سماع صوت 
التنبيه ‏ النظر إلى المروحة للتأكد من دورانها ‏ تشغيل برامج الصيانة . 

س 110 : على أى نظام شاشة تليفزيون يعمل الكمبيوتر إذا وصل بها ؟ 

. 15 

س 187 : هل توجد شاشة أحادية اللون تعمل مع + 'اقة معلا ؟ 

نعم . وتسمى الشاشة وحيدة اللون 1/68 . 


س 147 : ما معنى أ“ماء بطاقات الشاشة التالية : رؤها"ا ,11068 , +668 , 8514/8 


68 ب8 6لا ,268 ؟ 
ه186 مهم 110!مه68 0ع0الهاالاع يعمل مع أى شاشة إلا المركبة 6011705115 ومع شاشلا 
64 . 


هلا - /لاهههاة ع1ااطهه6 1080لا يعمل مع أى شاشة وجاء مع نظام 55/2 بالموديلات العالية . 
068 - 0171م 10ا!ق68 0010 يعمل مع شاشة ملونة أو غير ملونة 

110 - 55[ ممم /أشام5ة0 101/001501/15 0011/5 01887 016141 - .111 . 

6 - 1800100010617 698711105 65الا80ع1! مطور ل 1108 . 

ه106١‏ > ااشااقاط ع1ا!طق68 00108 11الا! أدنى من 68/ا مع موديلات أقل فى 55/2 . 


مم" #سمسسسويم مقارور 





سمس 5.٠5‏ بللأال في اللمييوثر 
+ممع أعلى من 68لا . 
7/8 به مجموعة دوال جاهزة للرسم وكأنها معالج مساعد للرسم . 

س 168 : ما هو التقسيم العام للشاشات سواء كانت ملونة أم غير ملونة ؟ 
تناظرية : وتتعامل مع الأرقام وغيرها . 





عع ب سور 


٠‏ -- هد هالاولر 








س 185 : ما هس أنواع الشاشات ؟ 

8 - 668 ( 568 المحسنة) ‏ الفن115-الاا!ا (تستخدم ك 568 أو 568 وتتعرف على نوعية 
البيانات القادمة إليها) . 

س 15١‏ : ما هى أنواع الشاشات وحيدة اللون ؟ والملونة ؟ 

, -المركبة 6011505115 68لا وحيدة اللون الذع15 انالا‎ 711 -١ 

. 0ع160لظا لاع ه6لا  الملونة القع715الاكا‎ 268  ةبكرملا‎ ١ 


س 1١1١‏ : ها هى ألوان الشاشة وحيدة اللون ؟ 
الأخضر والأصفر . 
س 199 : هل لكل شاشة البطاقة المناسبة لها أم أن أى بطاقة تصلح لأى شاشة ؟ 
كل بطاقة لها شاشة معينة . 
س ؟11 : ما هى أنواع مقابس الشاشات ؟ 
قعه 4 أرجل - ١٠١‏ رجل . 
س 146 : هل يمكن تركيب بطاقتى عرض لنفس الكمبيوتر ؟ وما هى شروط ذلك ؟ 
عم . بشرط ألا يكونا من نفس النوع لتجنب تعارض العناوين . 
س 190 : هل يمكن توصيل بطاقة 68لا ذات ال 0 أرجل بشاشة ذات ال 4 أرج.ل ؟ 
وكيف ؟ 
نعم . بموائم قو[ , 
س 151 : هل تقبل بطاقة 68 بطاقة أخرى معها ؟ 
لا ولا داعى لها لأنها تتعرف على الشاشة الموصلة بها . 
4م > سس سس د-مارار 











لتحم اميت سس سنس اسيم إللرسة إقثى ار 


سسسب 9٠05‏ لال فى اللمللال, سسب 
س !15 : ما هو الطور 568 المتدهور ؟ 

هو 8708 لالت 568 وهو عبارة عن تمثيل لبنات نظام 668 مصفوفة م “ا 4 بإسقاطها فى نظام 
68 مصفوفة 415 . 


س 118 : ما هما يالا عمل المعالج المساعد ؟ 
الحساب ‏ الرسم . 


س 119 : هل تصاح أى لوحة أزرار لأى كمبيوتر ؟ وكيف ؟ 
لا . فجهاز ا له لوحة غير جهاز 87 . ولكن توجد لوحة حديثة تصلح للنوعين وبها زر أسفلها 
للتحويل بينهما حسب الجهاز . 


س ٠٠١‏ : لماذا يستخدم الموديم فى خطوط الهاتف ؟ 

لأنها لا تقبل الإشارات الرقبية 0161741 بين الجهازين ولكنها تقبل الإشارات التناظرية 
6 _. والمكالة الصوتية تمر على مرشحات 11785] ومكبرات 80101111875 ومفاتيم 
15 وهى مصممة على تمرير الإشارات التناظرية فى نطاق عرضه ؛ ك . هيرتز . والإشارة 
الرقمية بها عدد كبير من الترددات تقع خارج هذا النطاق فتدمر عند وصولها للطرف الآخر . لذا 
يستخدم الموديم . 


س ٠١١‏ : ما المقصود بتعبير (الزراعة) فى يال الكمبيوتر 6( 1لتصمء ؟آ 
فى الاسطوانة الصلبة عندما تتحطم الرءوس على القرص بسبب السرعة الكبيرة تسقط شظايا من 
الالومئيوم وغبار الأكاسيد على سطم القرص ويحدث توقف كلى للاسطوانة . 


س ١"‏ : ما هى مصادر المشاكل التى تواجه الكمبيوةر بسصفة عام ؟ 
نظام التشغيل ‏ التطبيقات ‏ المكونات ‏ الفيروسات . 


س ؟١٠‏ : ما هى الحالة التى تظهر فيها رسالة الات »0151 حتى لو كان هناك عدة 
ميجابايتات متوفرة على الاسطوانة ؟ 

إنشاء أكثر من 5١1١‏ ملف على الجذر (مع اعتبار الفهرس الفرعى ملف) . 

س 5١6:‏ : ماذا تحرف عن المشكلتين اللتين اكتشفتا فر البانتيوم ؟ 

. مشكلة ارتفاع الحرارة‎ ١ 

١‏ مشكلة الفاصلة العشرية : اكتشف (نايسلى) وهو أستاذ رياضيات بأمريكا بفرجينيا ‏ وجود 


٠‏ 4 كسس د-دارور 





سس لسلس ود 8 ألاولم 





- .0؟ ضنؤال فى اللمييوتر 
خطأ عند إجراء عمليات بالأعداد الأولية عند إجراء قسمة متكررة بأكثر من خمسة أرقام كما يلى: 
- ب - (ب|ى) باى /0/7/(6 - 2 »ء علدى أساس أن ب - 411458808 »ع ى - 
"١ 40117‏ والنتيجة أن ج - صفر . فى حين أن مع بانتيوم ج - 155 » وقد حدث الخطأ عند 
تصميم الشريحة حيث تم إهمال إدخال خمسة بيانات فى وحدة النقطة العائمة (الفاصلة 





المتحركة). 

س 7١50‏ : هل يمكن نسخ الاسطوانة 0,560 إلى 6.؟ والحكس ؟ 

نعم . العكس ل . 

س 01؟: : يستخدم الماسح اتالالاا508 لإدخال المناظر والصور فى الكمبيوتر . هسل 
توجد طريقة أخرى ؟ 


الطريقة التقليدية بالماسم هو الحصول على الصورة ثم نقلها للكمبيوتر بالماسح ولكن تفقد بعض 
محتوياتها الدقيقة قبل وصولها للكمبيوتر بسبب التقاطها بالكاميرا العادية » ومن ثم تحميضها ثم 
طبعها . والطريقة الأخرى الأدق هى الكاميرا الرقمية 811584 0161181 التى تأخذ اللقطة فى 
ذاكرة الكاميرا وبواسطة كيبل وبرنامج مع الكاميرا تنتقل للكمبيوتر . ويمكن بعد ذلك التعديل فيها 
بواسطة بعض البرامج ثم طبعها . 


س +00 : ما هى فكرة الناقل المحلى 8105 10681 ؟ 

دوائر التحكم فى الإدخال والإخراج (الشاشة ‏ مشغل الاسطوانة ...) توضع على نفس الناقل الذى 
يستخدمه المعالج الدقيق (580085508 101080) وهو الناقل المحلى وذلك بدلا من وضعها على 
الناقلات الحالية لهذه الملحقات من نوع 8ح - 6158 - 158 . 


وحيث سرعة تداول بيانات الإدخال والإخراج تكون (8 ميجا فسى أيسا و؛ ميجا فى 
الليكروشانيل) مع (8 بت أو 1١‏ بت) فإنها تتداول على الناقل المحلى بسرعة المؤقت 
المعلن عنه للجهاز (مثل ٠١‏ أو ١6‏ أو +" ميجا) مع (؟) بت والملحقة الأكثر استفادة 
من ذلك هى دائرة الشاشة فهى تسرع وندوز بحواللى خمس مرات . وشركة بل الأمريكية 
تضع على اللوحة الأم فتحات توسع تقبل بطاقات مصممة لذلك الغرض . 


4 سه اراز 





؟ ٠٠‏ ؟ تؤأل قي لوول صصص سس لي 371 سس 

س 8١0؟‏ : نصيحة : تحزئة الاسطوانة الصلبة الكبيرة لعصدة مشغخلات منطقية 
يوفر فى حجم الاسطوانة كلها . كيف ؟ 

الوحدة التى يستخدمها دوس لتخزين الملفات هى العناقيد 0110151585 ولا يشغلها أكثر مسن ملف 

ولو بقى جزء منها فارغا فلا يستخدم بملف آخر ويعتبر مفقود . وحيث أن حجم ال 0100578 

يزداد بازدياد حجم الاسطوانة الصلبة ويصبح الحجم المفقود كبير ولكن بتصغير حجم اللشغل 





المنطقى يقل الفاقد . 

س01؟ : هل عمل نسخة احتياطية لكل الاسطوانة الصلبة أسرع أم لملفات 
تحددة؟ 

لكل الاسطوائة أسرع : 


س ١٠؟‏ : ما هى أنواع الاسطوانة المتنقلة عالية السعة ؟ وما هى استخداماتها ؟ 
قسمان : صلبة ومرنة (الأولى بها مشغلها والثانية لا) . 
١‏ الصلية : أ البحمولة : اقم 5087 , 

ب المتحرك ا288101/88 , 

ج ‏ الخارجية 2)18(/41 . 
١‏ المرنة : أ المغناطيسية عالية الكثافة . 

ب - الضوء مغناطيسية 510811041 . 

ج ‏ الخرطوشة 088781068 . 
د الضوئية القابلة للكتابة . 
س ١١؟‏ : المعالج الحسابى المساعد 0-020085501© 88511 هسل يرتبسط نوعه 

وسرعته بنوع وسرعة المعاج الرئيسى ؟ 

نعم 8688 و85١6‏ له معالج /61 بسرعة مساوية أو أعلى ليعملا بطريقة متزامنة . 8١85‏ له 
معالج 6١71‏ بسرعة مساوية أو أعلى ليعملا بطريقة متزامنة . 80485 لا يحتاج لأنه بداخله . 
ويمكن معرفة سرعة المعالج اللساعد من الرمز اللكتوب عليه ٠١-8٠١741/‏ سرعته ٠١‏ م . ها. 


س ؟!؟: لماذا يُطلق على مفتاح الإدخال 6012 اسم العودة ال«نااعع ؟ 

أسوة بمفتاح العودة لبداية السطر التالى فى الآلة الكاتبة , 

س 1١؟‏ : هل ميناء التوازى (ذو ال 0؟ طرف من نوع 08) (من نوع أنشى بأطراف 
غائرة) ميناء واحد أم مقسم ؟ 

مقسم لثلاثة موانئ كل منها له عنوان وله عدة أطراف ذات مواضع ثابتة فى جميع أجهزة .1.8.1 


سم ز-طازار 





ه- هالاوير 








لت 2٠.5‏ فيؤال فى اللمييوثر 
الشخده + 


س 16؟ : ما هو أقل حجد ل 11801010 #ناعق ؟ وهل هى الله" ©8011 االام؟ 
؟لاك ببء وهى من نوع 518110 


س 2210 : ما هو جهاز أودت 8108117 ؟ 

هو جاز كمبيوتر يحمل فى اليد ويستخدم بدلاً من السجلات المتحركة أو الأوراق أو البطاقات 
التى تستخدم لتسجيل البيانات فى المواقع المختلفة : سراير المرضى بالمستشفيات الطاعم 
لتسجيل طلبات الزبائن وبثها فوراً إلى المطبخ ‏ جرد المستودعات - البورصة ‏ ويمكن الكتابة علي ها 
باليد وتسجل عليها البيانات والمعلومات الهامة وله قلم الكترونى وذو بنية صلبة للعمل به فى 
المواقع الخطرة . 

س 5؟ : ما فائدة بطاقة تعجيل وندوز 860818887015 010/5 100لا ؟ 

فى نظام العرض العادى بالدوس يرسل المعالج البيانات بعد تحويلها لنقط إلى الشاشة لعرضها. 
ولكن مع نظام العرض بالوندوز تنهك الشاشات المتتالية المعالج فيرسل البيانات مباشرة لهذه 
البطاقة وهى تحولها لنقط ثم تعرضها . 

س 17؟ : كيف يعمل ال 8005 ل8ع10 ؟ 

الطرفيات التى تستخدم ناقل التوسع تستخدم مباشرة ناقل المعالج . وبذلك تستخدم سرعة ٠ه‏ 
ميجأ هرتز بدلا من 17,8 ميجا هرتز . وسعة 8" بت بدلا من ١5‏ بت . وأصبحات سرعة نقل 
البيانات ١١‏ ميجاب /اث 


س 18؟ : نعرف ال 110105 فما هو ال 058ا40الان ؟ 
هو ابتكار من شركة 70101 11030 وهو ماوس يعمل باللمس ليس مطلوباً تحريكه يميناً أو يساراً. 


س 29 : هل يتحقق أداء الاسطوانة الصلبة عاس نوعها أم على نوع بطاقة 
التحكم فقط؟ 

لا هذا ولا ذاك . بل يعتمد أساساً على وجود ذاكرة مخبئية !0801 الخاصة بها سواء على بطاقة 

التحكم أو بالبراميج التى تستخدم ذاكرة الجهاز كذاكرة مخبئية للاسطوانة الصلبة (وليس المقصود 

بها الذاكرة ال 08011 التى تعمل بين الذاكرة الرئيسية والاسطوادة الصلبة) ولها تأثير بزيادة الأداء 

إلى عشرين مرة 


م و > وعد سس دقارم 





هن ألاولر ساس 





سس يي وم جلمد صن لاس يمي 





سب 5..؟ هلؤال في اللمييوثر 
س 5١‏ : ما هما نوعا الاسطوانات الضوئية من حيث التشغيل والأداء ؟ 

511 النوع المعتاد : له رأس كتابة ثابت أو أحادى 081105 نامط1ا ات‎ -١ 

؟- النوع الحديث : له رأس كتابة / قراءة مجزأ ©0511 11-1680ا50 . 


س ١؟؟‏ : هل يمكن تحسين كمبيوتر 547 باستبدال المعالج الرئيسى 601487 بآخر أسرع 
أوب 11م ؟ 

لا . حيث أنه فى الحالة الأولى أجزاء متوافقة من حيث السرعة مما قد يسبب مشاكل مع الذاكرة 

مثلاً كما لا يمكن استبداله ب 85" لاختلاف عدد سئون التوصيل وشكل المعالج . 


س ؟؟؟ : ما هى ذاكرة الظل لهك /ل5:18001 ؟ 

الوصول لذاكرة الرا م أسرع من الوصول لذاكرة الروم » وعند بدء التشغيل تنس إلى الرام محتويات 
روم الإدخال والإخراج 8105 ويجهز لذلك فى إعداد ال 00115 ويتم النسم فى الذاكرة العليا بين 
54٠‏ ك . ب وا ميجا. 


س ؟؟؟ : هل تتجاوز سرعة المعاج (1847) ؟١‏ ميجا ؟ 
نعم . ولكن ليس من إنتل . وقد رخصت لشركتى لاه و 188815! بإنتاج سرعة ٠١‏ ميجا هرتز . 


س 6؟؟ : ما الفرق بين 4860 , )4865 ؟ 
الأول أسرع وبه :1120105 80018 و 00-580085508 118711 . 


س 0؟؟ : ما هى طرق اتصال الكمبيوتر بالعالم الثارجى عنه ؟ 
١‏ بطاقة . ١‏ ميناء توازى . "- ميناء توالى رقمى ؟ و " ببطاقات جاهزة 


س 37 : ماذا يحدث إذا أزلت برنامج ضغط البيانات من الجهاز ؟ 
تفقد البيانات الضغوطة . لذلك يجب عمل نسخة احتياطية لها قبل إزالته . 


س 7؟؟ : عند إضافة ذاكرة إلى الذاكرة الرئيسية بجهاز ا هل يلزم معرفة نوع 
الذاكرة الممكن إضافتها ؟ 
لا . حيث أن النوع الوحيد الممكن استخدامه هو الذاكرة اللوسعة . 


س 1!8: ما هى الوظيفة الرئيسية لبطاقات الوصلة البينية 180585808 ؟ 


الربط بين الاسطوائة الصلبة ودائر و التعم ابيا ودلك لكسي ؛: : يتحدث كل منهما للآخر بطريقة 
مفهومة ‏ تحديد مدى السرعة التى يجب أن يتصلا بها تحديد نوعية الأوامر المتبادلة بينهما - 


ع 4 لوسس سس ف-طاروير 





هدب 8 ألاولر مسب ست 








ل ؟ ؟ سؤال فى اللمبيؤم 
تحديد مدى الجهد الكهربى لاستخدامه لإرسال المعلوبات 


س ؟؟؟ : ما هى أنواع الوصلات البينية دمعهه عأممع<30116 الاسطوانة الصلبة؟ 
,51-506) بسرعة .ولاك ب / ث -850(16آععاع عمآلاع5 لافالزك معمحمطتلاع (لمدع) 
بسرعة " ميجا / ثك ‏ 6501801105 111181110611 (108) بسرعة ١‏ ميجا/ث ‏ (5051) 
ععفعهع1111 517/5110 0101© للذالا5 بسرعة ٠هلاك‏ . ب / ث » لكنها تعمل بالإضافة 
لواحدة من الثلاثة المذكورين . 


س ١؟‏ : فى مال ع رض الرسوم والصور والأصوات ؛ ما هو المجهاز الأسرع : 
صخر 8370 أم 811168 أم 1811 ؟ ولماذا ؟ 

أميجا 811168 وصخر 87370 أسرع من 1811 لأن الاثنين بهما معالجان إضافيان مساعدان للمعالج 

الرئيسى أحدهما للصوت والآخر للصورة » بالرغم من أن 1814 معالجه الرئيسى أسرع منهما . 


س ؟؟ : هل يوجد كمبيوتر بدون لوحة مفاتيح ؟ وما هو ؟ 

نعم . شاشته من البللور السائل ويكتب عليها بقلم الكترونى . وهو من إنتاج شركة (جو) الأمريكية 
ثم صئعته شركة (سونى) و (كانون) اليابانيين . وطاقاتها ديعا محدودة 5 والأول يعمل بمفرده أما 
الآخران فيوصلان بكمبيوتر مكتب ذو معالج رئيسى كبير . 


س ؟؟5؟ : ها هى السرعات المشهورة للموديم ؟ 

كنا ومضاعفاتها : 6 بت فى الثائية (855) 56١‏ ١٠5ل‏ 46؟ وتصل إلى ٠و١‏ 
حيث يتوقف البيوس عند ذلك و ٠‏ كأحدث سرعة وهى تتفادى روتينات البيوس 
الحالية. 


س ؟؟؟ : هل هناك فرق بين أنواع الذاكرة هالانا ,8اانا رقاال! ؟ 

لا فرق بين ظا"الا , 18لا حيث أن الاثنين بمعنى “ بلوكات الذاكرة العليا أو منطقة الذاكرة العليا 
”؛ وهى تساوى 884 ك . ب بقية أول ميجا بعد 54٠‏ ك . ب الأساسية . 

أما للا فهى تختلف عنهما فى أنها تساوى ال 54 ك . ب الأولى فى الميجا الثانية. 


س ؟؟؟ : مسا معنس شاشة متداخلة 1076818080 أو غسبر متداخاسسة 
مقع فاهء 21010117 ؟ 

هو الغرق :نين طريقة رضم الصورة فئ' التوعين وهى يضنة هامة تتكتون من رار قماغ افقى فين 

اليسار إلى اليمين من أعلى لأسفل وفى المتداخلة تتم العملية مثل التليفزيون فيمسم الشعاع 


6 5 7 تس سسسوة. م وارزر 





م جسم ست مم سس سس سي سيت ا لوت 01و سمت تيه 


١‏ ٠؟‏ سؤال في اللميياتر 

الخطوط الفردية ثم الزوجية » وفى الغير متداخلة تتم العماية بمسم كل الخطوط من الأول للأخير 

مباشرة حيث أن 0 سريع » وهى أغلى من 8 

س 6١؟‏ : مشغل الاسطوانة المرنة ومشذل الاسعلوانة الصابة هل يظلان دائرين 
في حالة تشغيل الكمبيوتر ؟ 

المرنة : لا . الصلبة : نعم . 


س 0؟؟ : ما هى ال ؟ طرق لزيادة سرعة الكمبيوتر ؟ 
(زر 80لا )1‏ (+/7ا )6811/8‏ (بطاقة تعجيل 808180 878708ا8068) . 








س ١؟؟:‏ ما هى الحالات التى تلجأ فيها للتهيئة الطبيعية للاسطوانة الصابة ؟ 
١‏ عدم إمكان بدء التشغيل . 

. تغيير معامل التداخل‎ ١ 

* خطأ فى تجهيز السعة . 


1 : هل يوجد كمبيوتر يعمل بالطافة الشمسية ؟ 
لا . وذلك لأن الكمبيوتر به مشغلات اسطوانات تحتاج محركاتها إلى تببارات قوية 5 لا يستطيع 
توفيرها عدد معقول من الخلايا الشمسية والتى يمكن تثبيتها بالجهاز . 


س 58 : ما الفرق بين الفاكس العادى وفاكس الكمبيوتر ؟ 

الفرق أن الفاكس العادى فى المرسل يلقى الضوء على الصفحة وينعكس بشدة مختافة لكل نقطة 
وتحول إلى جهود ترسل عبر الهاتف إلى الستقيل الذى يحولها بعملية عكسية إلى جهود إلى 
تيارات من الحبر تندفع على ورق حرارى بنفس الدرجة فترسم الصورة فى المستقيل . أما فى 
فاكس الكمبيوتر فتحول الصفحة فى المرسل والمسجلة مغناطيسيا على الاسطوانة إلى جهود وفى 
المستقيل تحول عكسياً وتسجل على الاسطوانة . والثانى أفضل حيث أهم نقطة هى إمكانية حفظ 
الرسالة دون طباعتها . كما يمكن إرسال صورة غير مسجلة على الكمبيوتر وتسجل بالاسم ثم 
تسجل بالكمبيوتر وترسل بالفاكس . 


س ؟95؟ : ما الفرق بين المجهازين القديمين 18145 , </عم لزور؟ 
ا به اسطوانة صلبة وظهر بعد ال 6م : 


ص سسسب د -طاروير 





عد ١‏ 4 يؤل ق لفون متسمية ات ستيه نامسمت اد وله هالاو ل عن 


سن ١6؟‏ : ما هو ال هنزم ؟ 
هو “015 80هنا 500167 الاسطوانة 'علبة للجيب ويمكن حملها وذقلها بسين الأجهزة. وتة وم 
بتعريف نفسها والتعرف على الجهاز تلذائيا 


س ١5؟‏ : ها هى الاسطوانة الصلية للجيب ؟ 

هى (2|10) 01516 0م1١‏ 500661 . خفيفة الوزن توصل بسهولة فسى أى فتحة وتكون الملشغل 
رقم ؟ المنطقى : وتستمد طاقتها من لوحة الأزرار ببحول خاص بها 2 أو ببطارية أو ببحول 
خارجى . 


س ؟ع” : ما الفرق بين شاش التليفزيون وشاةة الكمبيوتر ؟ 
شاشة الكمبيوتر مصممة للتوصيل مباشرة به لا تحتاج لمحول 08]هالال510 88 حيث لا حاجة 
لتعدد القنوات ٍ 


س ؟؟ : هل الاسطوانة ذات الوجه الواحد لا تصادح إلا لاستعمال هذا الوجه 
فقط ؟ 

وجهاها مطليان بأكاسيد الحديد مثل ذات الوجهين ولكن الاختبار النهائى باللصنع تم على وجه 

واحد فقط . ويجوز أن يكون الوجه الآخر صالح للاستعمال رغم عدم اختباره ومن الممكن استعمالها 

على الوجهين لكن لا تضمن ذلك . 


س 566 : كيف قيز الاسطوانة ذات ال 6كارهة بوصة 220 أو مم ؟ 
فتحة المركز تكون مقواة فى ال 90 . 


س 40؟ : اسعطوانة 0؟,0 بوصة ليس بها فتحة الدليمل 1018! 18:08 والتى تكون 
عادة يجانب فتحة المركز . فماذا يعنى ذلك ؟ 

هذه الاسطوانة حديثة . حيث فى الاسطوانة القديمة كانت تستخدم هذه الفتحة لتحديد المكان 
الذى تبدأ عنده البيانات بإمرار شعاع ضوئى منها إلى خلية كهروضوئية وتسمى الاسطوانة ذات 
القطاعات الصلية 556108 1880! حيث تكتب البياذ' ت عليها فى مك ان ثابت . أما الاسطوانة 
الحديثة فتستخدم شفرة مغناطيسية على الاسطوانة لتحديد المكان الذى تبدأ عنده البيانات . 
وتسمى القطاعات الناعمة 5501015 5011 . ووجود الفتحة يجعل الاسطوانة متوافقة مع النوع 
القديم من مشغل الاسطوانات مثل الجديد . 


/؟ ؟ ‏ عوسسعععة فدهارزر 





ه- ‏ الاو سسسب 





2257 5 


س 7؟ : مشغل الاسطوانات ذات الوجه الواحد كيف عله يدير اسدطوانة 
بوجهين ؟ 

بعمل فتحة مماثلة لفتحة مز الكتابة على الجانب الآخر وتدار الاسطوانة على الوجه الآخر عند 

استعمالها . 





س 247 : عم يحبر مقاس الشاشة ؟ 


س 8؟ : كيف قيز الاسطوانة 6,؟ إذا ما كانت هذا أو 0م ؟ 
0 لها فتحة مقابلة لفتحة منع الكتابة . 


س 564 : لماذا لا يوجد باب لمشغل الاسطوانات المرئة ؟ 
لكى يسمح بمرور الهواء ويمنع بالتالى تلامس رأسى التسجيل وتآكلهما . 


س ١0؟‏ : هل تصاح الاسطوانة المرنة للعمل إذا انسكب عليها سائل ؟ 
يجوز . يتم إخراجها من الغلاف بإمساكها من حافتها وغسلها بالماء شم تركها تجف أو بغسلها 
بالماء الدافئ أو الماء والصابون مع قطعة قماش ناعمة جدأ . بعد ذلك توضع فى غلاف جديد. ثم 


تنسخ على اسطوانة أخرى جديدة . 

س 00؟ : هل تخنتلف موديلات الأجهزة ف الاحتياج لمستوى نحدد لمصدر الطاقة ؟ 
نعم . فى 87 أعلى من '< . 

س 06؟ : ما هى أكثر أجزاء الكمبيوتر استهلاكاً للطاقة ؟ 

محرك الاسطوانات . 


س ؟0؟ : كيف يعرف المشغل أن الاسطوانة بوجه أو بوجهين ؟ 
أمر 5081087 يضع علامة خاصة على الاسطوانة تحدد ذلك . 


س 06 : ما هو الفرق الوحيد بين المعالج 6١84‏ و87١6‏ ؟ وما سر الرقم ” فى 87١م8؟‏ 
الغرق بينهما أن يتعامل داخله مع بت وخارجه دوع ابت وظهر بعد 6085 لكنه 
اعتمد من قبل أى بى. إم . وميكروسوفت . أما 5 فيتعامل داخله وخارجه ممع ابت 
وهذا سر الرقم ١‏ أى ١5‏ بت وتؤيده كومباك . 


58 ؟ ‏ خوسسسسسة. فدهازام 





ه- هالاوير 








تب ؟..؟ فرؤال فى اللمييوثر 


س 00؟ : ماذا تحرف عن المعالح 4004 12/781 ؟ 

أول شريحة 5008550 111050 تطلقها شركة انتل على يد المهندسين .8 11011 720 
1 62085100 وأنتج عام 1454 وأطلق عليه 0110 8 01 60110018 ولكنه استغل فى 
الآلات الحاسبة المكتبية فقط . 


س 67" : أيهما استخدم أولا فى الأجهزة معالج 486801 .8 3860 أم :8 38657 
1 ؟ 
“0 عام 14/0 و 5 عام 1488 الذى تم إنتاجهما لتقليل التكلفة والسعر . 


س 07؟ : كيف تنقل حتويات جهاز لآخر فى خطوة واحدة ؟ 
توصيل كيبل بينهما بمنفذ التوالى مع تشغيل برنامج خاص مثل 6ل13اا065 أو 6ال8-131! وذلك 
فى حالة أن تكون المسافة قصيرة أو ب 6/ل1(01551 فى دوس 5 . 


س 088؟ : ما الشرق فى قياس الوضسوح بين الشاشسة التقليديسة والشاشسة 
الترينيترون؟ 

فى الشاشة التقليدية المسافة بين النقط لا تزيد عن ٠,18‏ مم وفى الترينيترون المسافة بين فتحات 

الشبكة لا تزيد عن 8آر١‏ مم 

س 09؟ : هل المساعد المحسابى 18111-00-5100155501! مفيد لعمل الوندوز ؟ 

لا. 


س ١٠؟‏ : هل لمفتاح (135) 115887 بلوحة المفاتيح استخدام فى كتاببة أواصر 
الدوس معنى هل يمكن حشر حرف بد" من حذف بقية الكلمة للتصحيح؟ 

س 90 : ما هو ال 501687 علاتهه ععلا0 ؟ 

يستخدم لإمكان تعديل وترقية الكمبيوتر بإضافة معالج أحدث . 


س ؟8؟ : ما هو عيب ال 5لا8 10081 ؟ 

مع 8808 كنا نتعامل مع مسار بيانات ذى 8 ببت ؛ ومع 6 أصبحنا نتعامل مع 
مسارات 158 ذات ال ١5‏ بت » ثم 27386 مع 5158 ذات ال 0 بت » وهذا عالى التكلفة مما 
تسبب فى | بتكار 5لا8 0681 الذى يسمح بنقل نفس القدر من البيانات إلا أنه لا ينقل بعض 


حون ذ-قاززير 





سسسب 00 (للل]ل في لووول امس سي سمس سيت حمستس سس لوت 3918 ستسسسات 


إشارات التحكم الموجودة فى مسار 15 فهو كفء بالنسبة ل 158 وينة-ل البيانات بما يساوى 
مسار 5158 


س 15 : كم لوناً يمكن أن تتعامل معه بطاقة مهلك" وكام لوناً بمكنها إظهاره فى 
المحخال؟ 

الألوان الثلاثة الأساسية : الأزرق والأحمر والأخضر 868 يمثل كل منها ب 5 بت أى يمكن تمثيل 

كل لون ب (54 حالة مختلفة أو درجة لونية) » وبدمج الثلاثة ألوان يصبح عدد الألوان 54 أس م 

أى (57,144؟ لون مختلف) . وبطريقة أخرى الثلاثة ألوان تمثل متجاورة ب ١8‏ بت أى 

(149,؟71 لون مختلف) مع زيادة اللون رقم صفر . إذن الألوان المتاحة 44١,51؟‏ لون مختلف . 

أما ما يمكن إظهاره لحظياً فهو 76 لون فقط لأن البطاقة بها ١65‏ مسجل 58615188 . 


س 74 : ما هى الأنعاء المشهورة لبوابة التوالى 581415017 ؟ 

55-2 - 6.5017 لالاكة - /(00 - 507 .اشكه586 » و(85-232) هو أشهرها وهو أحد الأنظية 
القياسية الصناعية التى ابتكرتها هيئة الصناعات الالكترونية بأمريكا 10/005110 8617501116 ا) 
(255061871010 . 


س 5١0‏ : ما هى أنواع ال 55نا وما هى نظرية عمله ؟ 

5 هو /لا(تلا5 ع الا0ه ع.اقة]"لا11888لالا وأنواعه : 108 05 - 0811108 . ونظرية عمله: 
توفير التيار المتردد البديل عند اتقطاع التيار المتردد الرئيسى الداخل لجهاز الكمبيوتر ؟ ١18/5‏ 01 
سواء انقطع التيار الرئيسى أم لا فإن البطاريات تمرر التيار إلى العاكس لتحويله إلى تيار متتردد 
حيث أن مغذى الطاقة بالجهاز مصمم ليستقبل تيار متردد . 8ل(1ا 015 تشحن البطاريات إلى حين 
انقطاع التيار الرئيسى عن الجهاز فيرسل للعاكس الذى يحول التيار المستمر إلى تيار متردد كسابقه 
. أما أثناء وجود التيار الرئيسى فإنه يمر على المكيفات 01/01710108585© لتحسينه . 


سر 5 : ما الفرق بين المعالجات آنا )38651 , لاطبلا5 486 ؟ 

6 يعمل داخلياً بمسار 51 بت و 0/6 يتصل بالرام ب 10 بت أيضاً . أما 59 فيتصل بالرام ب ٠١‏ 
بت فقط وهو أرخص وأسهل فى التركيب . 

6 يعمل داخلياً وخارجياً بمسار 7 بت أيضاً لكن به ذاكرة مخبئية 080105 متدارها م ك بايت 
لعدم إجبار المعالج على انتظار وصول البيانات كما يحتوى على معالج حسابى داخله. 506 ليس به 
هذان الجزءان . 


#٠‏ سك ون ط-طاززير 














- هالاوير 


؟ ٠٠‏ ؟ سؤال في اللمبيوثر 


س 297 : اذكر التقسيم الشاح للمحاجات الرئيسية ؟ 

قسمان : ١‏ 0011500110/6 527 10/5190011010 “6011012 (50©) » وتعتمد على نظام دوس 
ووندوز . ١‏ 

١‏ 00100011016 585 101515061101 هعهلامع8 (8150) » وتعتمد على نظام يونيكس وحاليا 

على وندوز 9/1 . ومن ثم دوس ووندوز وتتوفر فى محطات العمل ومنها 85/6000 من آى . بى . 

إم - ظلاعاق من ديجيتال 50886 من 57518115 اناد 00م 1آغاللاذا بى إيه من 

هيوليت باكارد . 


س 18؟ : ما هى أنظمة وصل المعدات المختلفة بجهاز الكمبيوتر ؟ 

١‏ عنوان المنفذ (الميناءع) 800855 5087 وعددها 65؟ منوان كل معدة لها عنوان ثابت وإذا لم 
توجد هذه المعدة يمكن استعمال العنوان لمعدة أخرى وت تستخدم لوصل الاسطوانات ولوحة 
المفاتيح وبطاقات العرض ومعدات تبديل البيانات . 

1 الوصول المباشر إلى الذاكرة : (0!18) 800855 1181101 018801 وهى قنوات الكترونية تتييح 
لعدة خارم جية مثل ماسج +علالالقك؟ أن يدخل البيانات للذاكرة مباشرة دون المرور على المعااج, 
الذى تقر كه ليقوم بمهام أخرى ؛ وهذه القنوات تعمل بواسطة شريحة تابعة للمعالج لتقرأ 

تكتب كمية من البيانات عند موضع محدد فى الذاكرة» ولهذه الشريحة 4 قنوات فى أجهزة 
آلا وسبعة فى 875 أو أكثر . 

طلبات المقاطعة 05515ا880 101588/0”1 : وهى وصلات مباشرة بين نظام التحكم والبييوس 
وعددها م فى آل و6١‏ فى 87 وأنظمة المقاطعة توقف عملية المعالجة لطلب عمل من المعالج 
لنع تعطيل الأجهزة . 


س 15؟ : ما هى نقاط الضعف فى الناقل انحلى 5لا8 امع10 ؟ 

. يؤثر أكثر فى مكونات العرض دون بقية ة الطرفيات والمعدات‎ -١ 

"١‏ لا يعمل أكثر من بطاقتين عليه ولكى تعمل ثلاثة يجب وضع واحصدة مباشرة على اللوحة لأ 
وبزيادة الطرفيات يقل الأداء على الناقل اليحلى ٠.‏ 

س ١7؟‏ : ما هو النظام الأحدث من 805 10041 58غل/ا وتغلب على نقاط ضعفه ؟ 

هو نظام (50) 11115800101827 105(07 001120 اشهع06810!1 من شركة إنتل . ويسمح يخمسس 

بطاقات ويوفر التحكم 18515810/6/ 05ا8 الذى يسمم للأجهزة الذكية بالتحكم فيه لتعجيل إنجاز 

مهام ذات أولوية قصوى أو تتعامل مع بيانات ضخمة 


أ" سس ه-هازولر 





؟ ٠٠٠‏ الال قن ليوو مسمس ,سس سمس ست وت 4 أا9ر سس 
س 5/0 : ما هى الثلاثة أنظمة لاستخدام الناقل المخلى 8105 ١00481.‏ بجانب نواقل 
فتحات التوسعة 110 - 6518 - 158 : 51015 510(0اقدم5 ؟ 


. وضع وحدة العرض على اللوحة الرئيسية‎ ١ 
. 50 . 5نا8 ا0ا موقلا‎ 





س ؟0؟ : ها هو ال 680061087 215 ؟ 1 
هو 08" /1005881101 2580 وهو عبارة عن وصلة مخصصة لترقية ال لا أو المعالجات 
الرئيسية » وصى توجد فى اللؤحات ذات المعالج 486-25 فما فوق . ويمكن أن تستوعب 
اللعالجات 0 ومنها البنتيوم + وذلك بنزع إحداها وتركيب الآخر . وهى تدعم مفهوم الترقية 
688088111117 الذى يجعل الحاسبات اى . بى . إم . ومتوافقاتها نظاما مفتوحا 0781 
1 أكثر من ذى قبل . 


س 999 : ما الفرق بين المصالج المتسابى المساعد 918711-00500685501 وال 
اننا ؟ 

لا فرق . ولكن الأول يساعد المعالج الرئيسى فى إجراء الحسابات خاصة 501155 5087106 و 

80 وأنواعه /41١م‏ » 8١417 » 3١7417‏ فيما يناظره من المعالج الرئيسى » ولا يوجد فى -486 

6 لاء له واحد بداخله . 


أما الثانى فهو أدق راس ليوفى باحتياجات التصميم الهندسى 80 قنط يمكن تركيبه على -486 
4ه رغم وجود واحد بداخله . 


س 5764 : هل 4861 - 6020685501 + )4865 ؟ 
لا . صحيح أن 06 فيه معالج حسابى و 5 ليس به هذا المعالج ( ولكن 0 يتعامل خارجياً مع . 
1” بت بيننا “5 يتعامل مع 1١‏ بت . 


س 970 : اذكر أنواع فتحات التوسعة على اللوحة الأم بدءا من جهاز 0< ؟ 

5 86 بت 158 16 بت وتتوافق مع 07!- 6158 1 بت وتتوافق مع 05-158ا8-الا يعبل 
153 

06 


سس 5 :ماهو ال ا1ا0ت1كدع/ا 8ل المع لمر فض بخال 5نا8-الا ؟ 
5لاق-الا ينقل البيانات بمعدل ال بت مثل 158 و 1108 بيئما السرعة تبعاً للمعالج . ولكنه لا 
يتعدى حالياً (عام 5) ١ه‏ ميجا هرتز مع أقوى معالج مثل 2-66لا486-0 . لذا فإن هيئة 
بهوع/ا سوف تطرح تقنية تسمى ال 1م117 تدعم مسار "ابت ع بنتيوم وبئنية ة ريسك 
اننا 

١‏ 7 سد د هارو 





مسمس ٠+5‏ ؟ لللل أل فى | لوول سس سس لل يسم لم متسس سيمت ولت 8 |9 اتسين 


س 177؟ : لماذا 5نا8حالا أسرع ممن 158 ؟ 

لأن الإشارات القادمة من المعالج الرئيسى تمر بالنسبة ل 158 على وحدة التحكم الخاصة به بمعدل 
الا بت عند تردد 1 ميجاهرتز وتخرج منها إلى هدفها أى البطاقة التى على فتحة التوسعة بتردد 
8 ميجا هرتز بمعدل ١5‏ بت وهو معدل 158 بينما الأولى تتوجه مباشرة إلى الفتحات . 


س 908؟ : ما هى أنواع الصندوق المعدنى للكمبيوتر ؟ 

58508 أو كه (5/١؟/ه,؟١1‏ بوصة) 87 1111/1 (19/5/ه,؟١‏ بوصة) 500128111 امالا5 
"١/1/5‏ بوصة) ‏ 6/ا1كا اد (17/1/4 بوصة) - 8#/ل101 11/5/94 بوصة) - 110/1 
تا// ”01‏ 18/6 1110110 , 


س 01؟ : ما هى أنواع وحدة الطاقة 0 /مطناى جاع للامم ؟ 

تستخدم ؛ جهود + ه و+ ؟١‏ فولت لسواقات الاسطوانات المرنة والدوائر المنطقية والمنافذ. 

وله مقاسان : ١‏ يركب فى صندوق ال 5126 انا . ١‏ 111/187 وأخرى ل- 5007 ,كلكا الالا5 
١65١ . 881107‏ إلى ٠٠١‏ وات تعتبر كافية للجهاز . 


س ١8؟‏ : ما هما فائدتا المروحة التى بوحدة الطاقة 1دمناك تاللامم ؟ 
١‏ تبريد وحدة الطاقة نفسها . "١‏ تبريد الجهاز . 


س ١8؟‏ : ما هى تقنية ال 02 ؟ 

سرعة تنفيذ أى عملية يقوم بها المعالج تعتمد على : 

, سرعة التنفيذ داخل المعالج (السرعة الداخلية)‎ -١ 

-١‏ سرعة التنفيذ بين المعالج والوحدات الأخرى (السرعة الخارجية) . وهما متساويان فى جميع 
المعالجات ما عدا 486-02 حيءث تكون السرعة الداخلية ضعف السرعة الخارجية . فمثلا -486 
0 سرعته الداخية ٠ه‏ ميجا هرتز . ويضاف مؤقت 50880 01/006 200818 إلى معالج 
“(486-0 وهذا مفيد لأن المعالج 486/33 , 486/25 نفس السرعة داخلياً وخارجياً . فإذا أردنا 
الحصول على سرعة أعلى فإن 486/50 مثلاً غالى السعر لذلك يمكن التعويض عنه بتكلفة أقل 
بمضاعفة سرعة 486/25 . وقد لوحظ فروق ضثيلة بين 0 و 02 . 


س 88؟ : فى محال الموسيقى بالكمبيوتر , ما هو ال 14101 ؟ 

يمكن عزف مقطوعات موسيقية بسيطة باستخدام لغة مثل بيسيك (بأمر لاها) على السماعة 
الداخلية للجهاز . أما العزف عالى الجودة من حيث الصوت وعدد الآلات والتوزيع الموسيقى فيتم 
بتركيب جهاز خاص يسبى 11101 أى ع0 خعع10/1 2161141 10051808007 افع ]كلا"ا ويركب 


م وسوس سنت د فازاير 








؟ ٠١‏ ؟ للتز أل ق لووول اسمس سس لس سم لقت ف |]9م. سس 


على بطاقة صوتيةه تركب على فتحة توسعة . وبالاشترا تراك مع جبباز آخر يسمى 11 الاك 
مع وجود برنامج خاص يتم تسجيل وتعديل أى مقطوعة موسيقية : 


س 89 : فى أى المحالات تستخدم وصالة 5051 ؟ وما هى المشكلة الموجودة فى هذه 
الوصلة ؟ وما هما المعياران القياسيان لحا ؟ 

تستخدم وصلة 5051 فى الحالات الآتية : الاسطوانة الصلبة أعلى من ٠٠‏ ميجا بايت ‏ مشغل 

18611811 لف0511 - مشغل 620-8011 صندوق برئوللى . 

ومشكلتها : أنها مصممة أصلا للأجهزة المينى وتتعامل مع البلوكات 810015 وليس القطاعات 

5 مثل الدوس . لذا توجد محولات للتحويل بين النوعين . 

وا معياران هما : 

١‏ آمكم أى ععفتعمع111 10/6 الاهم 5806 5051 0ع0االة/ا0ذمن شركة 8087786 وهو اللشهور 

ويستخدم برامج وسيطة بينه وبين نظم التشغيل . 
؟- القن أى 1108ع11 800855 001011 ويرتبط مباشرة بنظام التشغيل . 


س 86؟ : ما هو مشخل الاسطوانات المزدوج 5 


يستخدم فى حالة ضيق مساحة صندوق الجهاز وهو يجمع بين مشغلين د," و هاره بوصة. 


س 10؟ : هل يمكن الخد من استهلاك الطاقة عن طريق البرامج 5050/15 ؟ 

نعم . برنامج 00118.80 ضمن دوس 5 . فبثلاً يوقف الاسطوانة الصلبة عن العمل إذا كان غير 
مطلوب استعمالها . وذلك مفيد خاصة فى | لأجهزة المحمولة لإطالة عمر البطارية. وهو يخفض 
الطاقة بنسبة ه؟,/ إذا كان الجهاز متوافق مع 8011 أى (688هالها"! 0010/8 801/801080) وهو 
المواصفات القياسية المطلوب توافرها فى الكمبيوتر لكى يعمل وفقاً لهذا البرنامج . أما إذا لم يكن 
مع معيار //80 فإن الطاقة تنخفض بمقدار ه/ فقط 


س 07؟ : هل يستطيع معاح بنتيوم العمل بأكثر من نظام تشغيل ؟ 


نعم . مثل دوس ووندوز ويونيكس و 05/2 . 


س 87؟ : اذكر طرق تبديل 8007 من 8 بدلاً من م ؟ 
١ '‏ تبديل الكوابل المتصلة بالسواقات . 
؟"' من 00005 . 
ببرنامج 058106 من الدوس كالتالى : 1 10 06-1100ا6:1005<088© . 
حيث (ا لتحميل المعلومات إلى الذاكرة) و (100 مكان نزول البيانات بالذاكرة) و (1) رقم 


4 م سد دفاور 











؟ ٠١‏ شؤال في لووول سما ل سس قو فالاو 
السواقة ويأخذ 0 مع 8 و1 مع 8 و2 مع © و (0 رقم القطاع 566508) و (1 عدد القطاعات 
التى يحملها عند إعادة التشغيل من 8) . 


س 18؟ : ما هى بطاقات تحسين العرض على الشاشة ؟ 

ثلاثة أنواع من اليطاقات : 

. تتلا8 عالاههع : مثل 68لا , 5/068 تفهم ال 285185 وال 7871 فقط‎ ١ 

-١‏ 28708غا008ى عانامقه6 : بها وظائف للرسم مبرمجة فيها وهى أسرع من المعالج الذى 
يؤدى العمليات ثم يرسلها على هيئة 8851588 إلى ال 55نا8 تاالهم؟ . 

* 00080085508 ع1لإطق68 : بها مميزات رقم ١‏ ولكن يمكن إعادة برمجة مكوناتها . 


س 584 : ما هى الثقوب الموجودة على الاسطوانة مقاس 0,50 بوصة ؟ 

ثقبان الأول كبير وهو فتحة المحور لمسك القرص والثانى صغير وهو ثقب الفهرس لعرفة بداية 
المسار والمقطع . 

س 9١‏ : ما هو تركيب كلمة 110081 ؟ 

8ه انام 0610 - 08 1قانام110 . 


س 59١‏ : الاسطوانة المرنة يمكن إجراء عملية الضغط عليها بأمر 08158808 
مثلها مثل الاسطوانات الصلبة ولكن ما هو الشرط لعمل ذلك ؟ 

إذا نفذت برنامج الضغط 98158865 على الاسطوانة المرنة فلن تشتغل على أى جهاز كمبيوتر إلا 

إذا كان فى هذا الكمبيوتر اسطوانة صلبة مضغوطة أو جزء منها . لأن عملية الضغط تسبب تحميل 

ملف (5080.811ا08 ينظام التشغيل عند البدء وقبل بدء ملف التهيئة 001/516.5175 . 

س ؟؟؟ : إذا انقطع التيار الكهربائى أثناء عملية ضغط الاسطوانة الصلبة فماذا 
يحدث ؟ 

يمكنك إعادة تشغيل برنامج الضغط فيبدأ من حيث انتهى قبل قطع التيار حيث يضيف أمر معين 

ملف اليدء لاستكمال العملية . 

س ؟؟9؟ : هل يلزم وجود مصدر طاقة محدد القيمة لموديسلات الحاسب المختلفة ؟ 


وما هى؟ 
تعم ١‏ آلا يحتاج لكو وات - 87 يحتاج ٠‏ وات , 


سس سس ذ- فارز 





مسمس ٠06‏ ؟ ]ل لى لوول متسس سيم مس .. سم سس وت وق الاوز مستا 
س 6؟؟ : ها أكثر الأجزاء بال از استهلاكاً للطاقة ؟ 

محرك الأقراص 5 

س 50؟ : كم بابيت توجد فى الاسطوانة 46ر١‏ ميجا ؟ 


لكر ةلاةرا١‏ . 


س 9948 : هل يمكن استعمال أكثر من بطاقة عرض فى الجهاز ؟ 
نعم . الأحادية واللوئة والمحسنة ممكن استعمال أى اثنين منهما معا » أما بطاقة هرقل فتستعمل 
وحدها ولا تقبل أى بطاقة منهم تركب معها . 


س 97؟ : ما هى أنواع الشاشات ؟ 


, 268١ . التليفزيون مع إضافة قطعة تعديل تردد الراديو‎ ١ 
, شاشة مركبة أحادية وأخرى ألوان . 5 الأحادية‎ 
س 598: ما هى طبيعة عمل المؤشر ؟‎ 


يتولد عن طريق بطاقة العرض » وهو عبارة عن عدد من الخطوط المتقارية ؛ موقعه وحجمه بمكن 
تغييرهما . معدل وميضه لا يمكن تغييره » ويمكن تغيير شكله عن طريق ال 8105. يظهر فى حالة 
عرض التصوص ولا يظهر فى حالة عرض الرسوم . بعض البرامج تحتاج له وتلجأ لؤشر خاص بها 
مثل اللوتس . ويلزم ذلك إيقاف عمل المؤشر الأصلى وليس إلغاءه ويوقف نشاطه أو يتم تحريكه إلى 
خارج حدود الشاشة . 


س 491؟ : فيم تتحكم بطاقة العرض فى اروف ؟ 

تتحكم فى لون ووميض الحرف ولا تتحكم فى شكله . 

س 2٠١‏ : كيف تفصل الحروف عن بعضها على شبكة الشاشة ؟ 

يترك عمود من كل جائب وصفين من أعلى وصف من أسفل ويرسم الحرف فى باقى مساحة 
مستطيل الحرف . 


س 0١١‏ : كيف تتصل المتروف فى حالة الرسم على شبكة الشاشة ؟ 
تستخدم المسافة الخالية المتروكة والبينة فى السؤال السابق . 


س ١)‏ : لماذا تكون بطاقة المونوكروم أدق فى إظهار اللحروف مدن الشانثسات 
الأخرى؟ 

لأن الحرف يتكون من 4 نقاط أفقية و4١‏ نقطة رأسية بينما فى الملونة م »ا 6 والمحسنة النائقة 

5" سس مسحي ز-هلاور 





ه- هالاور ست 





سس - 5٠ ٠‏ وؤال فى اللمييوتر 


. ١14 


س 20 : كيف يتم حساب حجم ذاكرة بطاقة العرض ؟ 

بطاقة المونوكروم تحتاج ؛ ك لأن الشاشة 6١‏ »ا ه؟ > 7٠٠٠١‏ موقع يحتاج كل منها إلى ١‏ بايت 
إحداها لبيانات الحرف والآخر للصفات المميزة له 1٠٠٠١‏ بايت وتظل 5ه ويصبسح الإجمالى 4١045‏ 
أى 4 ك . بطاقة الرسوم الملونة 068 تحتاج 1١‏ ك بايت . 


س ١6‏ : هل هنالك فرق بين ضغط المفتاح لأسفل ثم تركه ؟ وما هو ؟ وهل 
تختلف استجابة المفاتيح للضغط ؟ 

نعم . كل منهما له شفرة خاصة » إذا استمر الضغط دون الرفع تولد اللوحة شغرة فحص تكرارية 

وتبدأ تكرار الحرف بعد زمن معين . ويوجد فرق بين مفاتيم الإزاحة ومفاتيم التحويل تميز بشفرة 

الفحص . 

س 0م؟ : ماذا لو ركبت أجزاء بالعاسب غير قياسية ؟ 

ال 8011-8105 تختبر الأجزاء القياسية وتختبر إذا ما كان يوجد 8011-8105 خاصة بالجزء 

المضاف الغير قياسى . 


س 05؟ :كم مؤقت فى المعاسب 010601 ؟ 
اثنان : أحدهما تضبط سرعة تشغيل الجهاز والثانية تستخدم بطارية لتشغيل الوقت والتاريخ. 


س "١؟‏ : ما هى طرق وتكنيك زيادة سرعة الكمبيوتر ؟ 

-١‏ نظام 001100758 508-111080 : يدمج معالج حسابى مع ذاكرة سريعة على شريحة واحدة 
داخل ال 0ا©© . 

؟- زيادة سرعة المؤقت الداخلى للجهاز . 

- نظام عاق 5 502528 : زيادة عدد مرات التعلييمات داخل المعالج فى الدورة الزمنية الواحدة 
ويقرر المعالج إذا كانت التعليمة المستقبلة تتبع سابقتها فيقوم بتنفيذها على التوازى وتحصل 
النتيجة فور . 

س 8١؟‏ : ما هى أشس تقنية عمل المعالح بانتيوم 011ا11لاعم ؟ 

. تقنية 5158 لا5 : بتنفيذ تعليمتين فى وقت واحد‎ ١ 

؟- ذاكرة مستقلة .م ك سريعة خاصة فقط بالمعالج وتشتغل /4١‏ من الوقت لتوفير الأكواد 

والمعلومات له , 


ب 7 وده ماوور 





سد 8 قألا0[ر سسسست 








؟ ١٠؟‏ سؤال في اللمبيوتر 

* مضاعفة مسارات البيانات الداخلية 14 بث . 

؛- ذاكرة سريعة أخرى تسمى 2" الا8 788617 881001 التى تتوقع أسلوب تفريع التنفيذ , 
فإذا صح التوقع يتم التنفيذ فوراً مما يزيد من السرعة 087007101 0110/6 الهد8 , 

ه زيادة المعالجات الحسابية بتدعيم ١‏ وظائف خاصة بال 0117م 2087106 : الضرب ‏ 
القسمة - الجمع وبالتالى تنفيذ التعليمة الحسابية فى دورة واحدة , 


س 05 : ما هى عوامل درجة واقعية الصورة على الشاشة ؟ 
١‏ درجة التحديد 88501101101 . ؟- عدد الألوان الممكن إظهارها . 


س ٠١‏ : أيهما أكثر جودة فى إظهار الصورة : شاشة التليفزيون أم شاشة معل/ا ؟ 
شاشة التليفزيون . فبالرغم من أن عدد خطوط المسح الأفقية فى التليفزيون أقل من 68لا إلا أن 
عدد الألوان الممكن إظهارها فى التليفزيون أكثر . 


س "١١‏ : ها عدد مرات إرسال بيانات الصورة من الكمبيودر للشاشة فس الثائيسة 
الواحدة ؟ 
من 5٠0‏ إلى الا مرة , 


س 1" : هل المجزء الثابت من الصورة ترسل بياناتسه إلى الشاشة باستمرار مضل 
المجزء المتغير » مثلاً نافذة ثابتة ؟ 
لا . الجزء الثابت فى الصورة يحفظ فى جزء خاص من بطاقة العرض يسمى 58#]لا8 188145 . 


س 2!؟ : ما هى طرق زيادة سرعة العرض المرئى على شاشة الكمبيوتر ؟ 

استخدام : ١‏ معالج أسرع . 1 لظلا الذاكرة المستخدمة ديناميكية #اها0 وتقوم بعملية إرسال 
أو استقبال بيانات الصورة فى لحظة ولكن ليست العمليتان معا . أى يجب انتظار المعالج للذاكرة 
الخاصة بالعرض حتى تفرغ من إرسال البيانات لكى تستقبل بيانات أخرى » ولها منفذ واحد . 
أما ال االقالا فلها منفذان ولا يوجد انتظار فى هذه الحالة . # استخدام طور النص 8/008 7870 
عن طور الرسوم 91005 681110 حيث يتم نقل البيانات بالحرف وليس بالنقطة » ويتم نقل ؛ 
ك بأيت فقط لكل كادر 6١(‏ عمود “ا ه؟ سطر ت ٠٠٠١‏ بايت + بايتات الخصائص 7٠٠٠١‏ بايت) 
فى حين يتم نقل 719١‏ ك فى الرسوم. 4- استخدام درجة وضوح وعدد ألوان أقل : حسب الحاجة 
لتقليل البيانات المعالجة. ه تحديث البرامج المسوقة للعرض المرثئى 0811/58 لالشا0150 , + 
المعالجات 8002112387085 والمعالجات المساعدة 000800855085 وتصنف البطاقدات حسب : 
الاق عالطة - 31055 ات0 0م - 0008008550 وال .800118 غير قابل للبرمجة أما ال 
0 فهو قابل للبرمجة . ١‏ استخدام ال 5لا8 ه100 . 


ىا 7 سس سر وظالاير 








خصورمه 407 الى الوا مججعححم ح و حك خب وت وز زاكر 


س 14؟ : ماذا تحرف عن جهاز دمع ؟ 

هو اختصار 8551518117 0161741 اىل!05850 أى المساعد الرقمى الشخصى وله توعان شهيران : 
هدع 1155365 /1/101/اعل من أبل 200118 من تاندى وكاسيو . وهى حاسبات صغيرة تحمل 
فى اليد وتحقق المتطلبات المكتبية للفرد ويتنقل بها وأبرز إمكائية لها هى التعرف على الكتابة 
اليدوية على الشاشة بقلم خاص أو الصوت . وقد ظهرت الحاجة لها لأول مرة مع رحلات الفضاء 
. وتستخدم نظام التشغيل 10/7/8651 150/101 ونظام 011/7 (0620 القادر على التعرف على 
خط اليد والاتصالات وتستخدم 508157 0/51/1010 المخلطة من باسكال وسى . 


س 00؟ : ما هى معايبر استخدام الموديم ؟ 

يجب توحيد لغة التخاطب عند استخدام الموديم لأنه وسيلة اتصال بين الأجهزة المختلفة وذلك 
باتباع المعايير التالية : ١‏ معايير التعديل / السرعة : 815 22.لا 54٠١‏ بود/ث » 32./ 45.٠١‏ 
ب/ث . 815 32,لا 1١41٠١‏ بث . 

؟- معايير تصحيم الخطأ : معيار 580700014 11//05100/6ئل! ,11020610 رذمللا! , 24.لا . 

# معايير ضغط البيانات : 42.لا ,815 42./ا ,111/55 . 

بالإضافة إلى أن أفضل السرعات هى 15٠١‏ ب / ث والسرعة العالية تحتاج خط هاتف عالى 
الجودة وكذلك أجهزة الكمييوتر » كذلك يوجد معيار يسمى 5857 لا يعمل على شبكات 1501 
بسرعة 147٠١‏ ب / ث . وتتبع كل أجهزة الموديم المواصفات القياسية 5لالها! . 


س ١؟‏ : ما هى معايبر استخدام الفاكس موديم ؟ 
تحتاج لاتصال عالى السرعة فى اتجاه واحد » أى إرسال أو استقبال » وهو فى الإرسال أفضل . 
ويستحسن استخدام فاكس متفصل . 


س 37؟ : فاضل بين الموديم الداخلى والخارجى ؟ 
الداخلى ميزته توفير مكان ولا يحتاج لطاقة منفصلة », أما الخارجى فميزته وجود للمبات على 
الجهاز وتفيد فى السرعات العالية . 


س 16؟ : ما هى شاشة ال /لا5110 0878 ؟ وكيف تعمل ؟ 

هى شاشة عرض ضخمة وشفافة وهى عبارة عن لوحة زجاجية شغافة معالجة الكترونياً وبالتالى 

فهى ١00‏ وتوصل ببطاقة 68/ا فى الكمبيوتر » وتستخدم للتدريب والشرح المصور فى الندوات . 

وتتلخص نظرية عملها فيما يلى : 

النظرية الأولى : 75هال! 11/5دكهم » الثانية : “18753 8611/5 . 

وأبعادها : ١‏ ١1م‏ أو ٠هكام‏ بوصة . ٠١401‏ أو 1٠١0١‏ بوصة . "ا نوع شاذ ٠؛كاه‏ 
3 © سدس ذ-مارار 








سب +. .5 سؤال فى اللمببوتر 


ه- والاوير سدم 


بوصة . 

ولهذه الشاشة ثلاثة مقومات : 

: أعلى مستوى تكنولوجيا‎ -١ 

أ- أقصى مساحة إظهار . ب التشبع بالألوان . ج- درجة التباين فى الألوان . د : قوة الإضاءة 
. هد دعم الفيديو . 


أقل تكلفة  .‏ أفضل استعمال (سهولة التجهيز والتحكم ‏ سهولة التحكم من بعد) . 


س 94 : هل من الممكن حماية الاسطوانة الصلبة بال حاردوير فضلاً عن البرنامج ؟ 
نعم . بطاقة التحكم للاسطوانة الصلبة 0118011818© تتصل بكابلين أحدهما ل 8005 وبه 4" سن 
والآخر لل 2878 . والسن رقم ١‏ يسمى 6815 5115/لا وعن طريقه تعلم الاسطوانة متى يمكن 
الكتابة عليها وتكون إشارته عالية عادة وتنخفض لحظة طلب الكتابة . 

والسن رقم ١‏ مخصص لخطأ الكتابة ويستخدم لإخبار الاسطوانة بعدم القدرة على الكتابة. وممكن 

حماية الاسطوانة بمنع السن ؟ من التوصل للاسطوانة وبالتالى يتم خداع بطاقة التحكم بأن الكتابة 

لم تنجح . 

س 5١‏ : كيف تتأكد من أن الاسطوانة الصلبة تحتاج عملية 00110855 ُسبب 
بعذرة الملفات مسن كثرة إجراء عمليات المسح والنسخ مايسبب بطم ' 
الأداء؟ 

بالأمر 61110516 لعدة فهارس فرعية مثل *.*13/2011/51/ااا:© “011605 فلو ظهرت رسالة 000( 

0111610015 على عدة فهارس فهذا معناه أن الاسطوانة تحتاج تنظيم . 


س |؟؟ : ما هى الأنماء المشهورة لمنتجات شريحة البيوس 8105 ؟ 
]لم )0101!م-80مالاه ولا يمكن استبدال أيهم مكان الآخر على اللوحة الأم 


س ؟؟؟ : ما العلاقة بين نوعى الذاكرة 521011-516 ؟ 

0 هى شرائح 01155 ومعناها 10 1101105 81لا وتستخدم فى 87,7 ولم تعد تستعمل فى 
الأجهزة الأعلى بسبب صعوبة تركيبها وشغلها حيز من اللوحة الأم واحتمال انفصالها . وهى لها 
مكان محدد توضع فيه . أما 511/1 فهى عدة وحدات 017 على لوحة الكترونية ومعناها 510/68 
عانام010 112010817 علاتالااا . 


1 ا #عسسسسس: ط-طازاير 





سس يوت لاوم سس 


سس 20.5 «ارؤال في اللمينوثر 

س ؟؟؟ : حددت شركة انتل حجم الذاكرة داخل المعالح 41: بحد أقصى ١‏ ك . ب 
لماذا؟ 

لأن هذا الحجم يمثل ثلث الشريحة ولا يمكن زيادته عن ذلك . 

س 6؟ : ما هى العوامل المؤثرة فى أداء الذاكرة المخبئية ؟ 

, 018801 8180880 حجمها . ؟ تنظيمها 8550014711/5 561 أو‎ ١ 

طريقة الكتابة (501101 5578للا) : 0أ6نا1!180 ع51هللا 568تانا8 أو مم8 8هللا , 


س 90؟ : هل يمكن عمل ذاكرة كاش للاسطوانة المرنة والليزرية مثل الاسطوانة 
الصلبة؟ 


نعم . ببرناميج فائدية مثل نورتون . 





س ١؟؟‏ : اذكر كل أنواع الذاكرة الكاش 14811010 #لاعكق ؟ 
١‏ داخلية : داخل المعالج 5 وتساوى 8 ك . ب - لزيادة سرعة نقل البيانات بينه وبين الرام 
لتقليل عدة مرات الوصول لها . 
١‏ خارجية : ١‏ على اللوحة الأم وتساوى ١78‏ ك . ب . ؟- على بطاقة تحكم الاسطوانة الصلبة 
لعمل تخزين مؤقت للبيانات المتنقلة بين الرام والاسطوانة الصلية لتقليل عدد مراتث 
الوصول الميكائيكى على الاسطوانة . 
بالبرامج الفائدية : مثل بى سى توولز أو نورتون الخدمية . وهى تستخدم جزء من الرام لعمل 
2 لبيانات الاسطوانة الصلبة ولها نفس اليم بطاقة التحكم المذكورة . 
تختلف عنها فى إمكائنية التحكم فى أساوب الكاش وتحديدٍ اختيارات الحجم 
لدت وبعضها يتيح عمل كاش للاسطوائة المرنة والضوئية أيضاً . 


س ؟97؟ : دقة عرض نظام 700/68 « 48١‏ نقطة على الشاشة , فما هى دقة نظام 


سوبر 1/68 ؟ 
64 العادى ولكن هيئة 5-0 ا تعتبره ذى الدقة ١٠4)ا..+‏ نقطة . 


س 98؟: ما معن الاتّحاه الجديد فى إنتاج الماسب الآلى المسمى ©.8عم ؟ 
معناه إنتاج 6ه به إمكانيات الاتصالات 10611015/ 201/1101 , 


س 5؟؟ : ما هى التحسينات التى أدخلت على نظام 108 ؟ 
أربعة تحسينات هى : 
١ ١‏ 7 سس ره دارور 





شو موتك ٠.‏ امعط تعاس ته و كنطو جيم عست + لالت هالاوير سسسب سين 





سسسب ع١.٠؟‏ مؤال في اللميوتر 

أ- زيادة السرعة وسميت 8158-2 . 

ب - التعامل مع معدات أخرى غير الاسطوانة الصلبة 5861667 58م أو 81851 . 

ج ‏ 61015 أى 108 المحساة ولها 8105 جديد ت. تطيع التعامل مع اسطاوائة صلبة أكبر مسن 8٠ه‏ 
ميجابايت والتى تدعمها تقنية 105 . 

د تركيب موائمين كل منهما يمكن تركيسب معدتين عليه (أحدهما يخدم اسطوائتين صلبتين 
والآخر 00-801 مع 9811/6 1808 . 


س 5١‏ : ما هى تقنية 158 ؟ 

هى 105 المحسئة وتسمح بالتعامل مع اسداوانة صلبة أعلى من 8١ه‏ ميجابايت ويمكن تركيب 
موائمين عليها كل منهما يخدم معدتين . 

س 56١‏ : ما هى تقنية 5051 ؟ 

هى موائم لربط (5) معدات بما فيها الاسطوانة الصابة بجهاز الكمبيوتر . وتعنى 511811 
0 ف 11018 5151801 18نا00110 وهذه المعدات قد تكون ماسحة أو 00-8011 أو طابعة , 
وظهرت تحسيئات للإسراع من معدل ثقل البيانات وسميت 5651-2 . 


س ؟؟؟ : ما الفرق بين /81 3/561 , 2/1401115101 , لاقاط035 /1 ؟ 
-١‏ جهاز العرض سواء شاشة أو العلامات المضيئة 150 . ١‏ الشاشة كجهاز الكتروئى . 7 الشاشة 
كمراقب عمليات . 


عه : هل لو بدلت 8 مع 8 فى البيوس يعملان على الوضع المجديد ؟ 
. إذ لابد من تبديل الكوابل أيضاً من داخل الجهاز . 


س ؟؟؟ : ما الفرق بين تقنية الموائمات 108 , 6208 من جهة وتقنية 5051 بن جهة 
أخرى من حيث موضع ربط المعدات بجهاز الكمبيوتر ؟ 
10 , 510 للربط داخل الكمبيوتر أما 1 ؟ فيمكنها الريط داخل وخارج جهاز الكمبيوتر. 
س 6؟؟ : ما هى أنواع 01/80131/5 110781 ؟ 
توعان : الأول : مضاعف السرعة #ظا8ل001 01006 ويستخدم فى الأجهزة ذات معالج 481 إس 
إكس ودى إكس . وهو معالج يعمل بضعف سرعة اللوحة الرئيسية ولكن اللوحة نفسها تظل 


على سرعتها وهو يحسن الأداء بنسبة "٠١‏ إلى /1١‏ وهو شقيق للمعالج 486-072 وهو يبام 
للمستهلك مباشرة وذلك هو الفارق عنه . 


١ ١‏ م * "سس سد بر ااال 








؟ ٠‏ ٠؟‏ ملأل ف اويل مسس ا ا سس سسسب قب ف أل391ر 


الثاد : بنتيوم أوفر درايف 0/5801 50171010 لترقية المعالج 485 إلى معالج بنتيوم وهو 
(238 [عكل500 ا(1آط) ومنه نوع خاص سهل الإدخال ويسمى 2 أى 0 10525110101 20م 
ولكن الجهاز بهذه الترقية لن يعمل بنئفس كفاءة 5 الأصلى لأنه يعمل بعرض زف ست 
بيئما الأصلى 54 بنث ل 





س 50 : ما الفرق بين 2-66ا486-0 والبنتيوم حيث أن سرعتهما واحدة وصى 
7 ميجا هرتز؟ 
أ الأول : لوحته الرئيسية تعمل بسرعة 8" ميجا هرتز أما البنتيوم فتعمل لوحته الرئيسية بنفس 
سرعته 8 
ب البنتيوم به وحدتان معالجة بمعالجتين 485 . 


س 1؟؟ : ما هو الكمبيوتر المختلط 2011510181 تاته8لاذا ؟ 

يصنف الكمبيوتر من حيث الأداء إلى كمبيوتر رقصسى 00115001852 0161181 وهى الشائعة 
الاستخدام 50 . والكمبيوتر التناظرى 0105078© 81/8106 مثل المستخدم فى قياس الظواهر 
الطبيعية كالضغط والحرارة . والكمبيوتر المختلط هو الذى يجمع بينهما ويستخدم فى شئون الفضاء 
والدراسات العلمية . 


توجد أنواع أخرى مثل كمبيوتر الأغراض الخاصة المستخدم 
فى أغراض دقيقة معيئنة كالأغراض الحربية . كما يصنف 
الكمبيوتر من حيث سعة الذاكرة إلى الكمبيوتر السوبر 


للأيحاث الفضائية والعلمية وال تالاف1410/58! وال 11/1" 
1018 ثم يأتى بعدهم الكمبيوتر الشخصى ثم المنزلى ثم 
الجيب 200657 ثم كمبيوتر الألعاب ثم كمبيوتر الجيب 
المتخصص مثل القاموس . 





س /؟؟ : هل يلزم لتشغيل الماوس وجود اسطوانة صلبة بامجهاز ؟ 
لا . لأنه لتشغيل الماوس يمكن تحميل ال 0871/88 الخاص به فى بدء تشغيل الجهاز من 
اسطوائته . كما يوجد أمر /1101055.001 فى دوس ه فما فوق . 


١‏ م سس د قازر 





؟٠؟‏ تال قي ايوم م سس لس سس سس سمس سس سس قت 9715ي امسسسسسس 

س 28" : ما هى المشكلة الممكن حدوثها إذا استخدمت اسطوانة صابة أكبر من 
م.بايت؟ 

نظام البيوس 8105 فى الجهاز لا يدعم أكثر من 4 ميجا ويمكن تدعيمه ببرامج مخصصة لذلك 

أو ببطاقة 105 المحسنة . 





سس 8 : ما فائدة بطاقة التحكم 0001061 للاسطو انه الصلبة ؟ 
تعمل كمترجم بين الاسطوانة الصلبة بما فيها من قطاعات 5661085 والمعالج الرئيسى بما فيه من 
عناوين 828125525 . 


س ١6؟‏ : لماذا يعتير 10 أحسن نوع للتحكم فى الاسطوانة الصلبة ؟ 

108 صنع فى وستيرن ديجيتال ويعنى 6/561801105 001/5 10/15688487150 وهو أفضل نوع 
لأنه يأخذ من بقية الأنواع وهى ( 01591 -1ا - 5501 - 5051) أحسن ما فيها : سرعة 8501ب 
ذكاء 5051 أسلوب تشفير الضغط 0/6001(/6 /001108655101 من 84 ومميزات 105501 , 


س (4؟ : عرف بنية 6156 , 5156 المستخدمان فى بناء المعالج الرئيسى ؟ 

56 تعنى المعالجة بمجموعة أوامر مركبة 110/6نا0115© 567 [10/5180061101 )«6ا0010 وهى 
سادت منذ الستينات . كانت الذاكرة رام مكلفة مما تطلب تقليل اعتماد البرامج على الذاكرة وذلك 
بتبسيط البرمجة بتوفير عدد ضحم من الأوامر فأدى إلى زيادة تعقيد بنية المعاللم حتسى يمكن لهذه 
البنية تنفيذها مما أدى إلى إبطاء سرعته ولكن قابله توفير الذاكرة التى كانت بين ١5‏ ك و ١١ه‏ ك 
بايت وقد استخدمتها انتل فى معالج 4٠٠4‏ فى الآلة الحاسبة 810101870 ثم سلسلة عائلة 86 
ثم ينتيوم أخيراً . أ 

50 تعنى المعالجة بمجموعة أوامر أقل 6001001106 5867 1015120001101 060لا0ع8 وهى 
استخدمت فى الأجهزة العملاقة . والهدف منها تنفيذ المعالجة بطريقة أسرع . وذلك بتقليل 
الأوامر المستخدمة فى البرامج وذلك بخفض عددها وتقليل طولها . كما تمتاز هذه البنية بالإضافة 
إلى ذلك بتقنية 11/5ا5106 أى المسار الأنبوبى وتقنية //2)01110 اه 5 58لا5 أى التنفيذ عالى 
القياس . وذلك يسمح يتنفيذ عدة أوامر فى دورة واحدة 180101102 0/01 01/86 ويتطلب ذلك 
زيادة حجم البرنامج لأنها تستعمل عدة أوامر لتنفيذ مهمة واحدة , كمسا أن المترجمات 
0101175 تصبح أعقد كما تزداد الذاكرة ومع انخفاض أسعار الذاكرة فى التسعينات وبتوفير 
المترجمات أصبح من الممكن استخدامها فى الحاسب الشخصى وقد استخدمت فى الباور بى سى 
+5/لا50 كأول تطبيق عملى لها . 


١ 4‏ سس سيد ذ-طازاير 





ا ل سمت ون ه ازور مبست 


س ؟49؟ : ما هى البنية 81011178011088 لكل من معالجى البنتيوح والباور بى سى؟ 
البنتيوم بنيته 105 والباور بى سى بنيته 85150 . 





س ؟؟ : ما هى أنواع الأجهزة المصنفة باسم ©0 #الا0ط ؟ وما أصل الكلمة ؟ 
المعالج 00/5 الأصلى مستخدم فى محطات العمل الكبيرة والخادمة ‏ ثم استخدمته آى بى إم 
فى 2010/8 1810 ثم طورته آى ببى إم مع ابل وموتسورولا لإنتسا 52 501/8 وأصلها 
555 معع للم لاع نأكآ/زا ل(10كم 08111112 عملزم الم معمعه, 


س 46 : ما هو سبب المعرارة الزائدة فى معالج بنتيوم وأدى لاستخدام طرق تبريد 
الجهاز؟ 

العدد الضخم من الترانزستورات المستخدمة فيه زاد بالتالى من الحجم الميت الذى هو الواد العازلة 

الخاملة التى تفصل المكونات الداخلية عن بعضها . وذلك العدد الضخم يستخدم للوصول بالعالج 

العتمد على بنية 6156 إلى كفاءة المعالج لو استخدم بنية ©8515 . وللتغلب على الحرارة تستخدم 

أدوات تسريب حرارة معقدة 511/15 1587 “0011010 أو مراوح تبريد (580 ولا يجب أن يوضع 

شئ حول المعالج يعوق اتجاه خروج الهواء الساخن ويكون على خط وحدة التغذية الكهربية . 


س 20؟ : ما هو الفرق فى عدد سئون 511/5 كل من معسالجى انتتل -486 , 486-06 
“5 

سن واحد حيث فى 5 عددها 158 » وفى 06 عددها 169 وهو السسن الضرورى لوجود العالج 

الحسابى والموجود فى 0 فقط . 


س 65؟ : ما هى أنواع مغذى الطاقة 107مطلا5 الا0مط فى الكمبيوتر ؟ 
من حيث الحجم فإنه يتبع طصراز نوع صندوق مثل 101ا5-/اظم701/58-87-61-8 . ومن حيث 
القدرة : 7٠١6‏ وات 7٠١‏ وات 77/١‏ وات حتى "٠٠١‏ وات ويمكن أعلى من ذلك . 
س 548 : المحاسب المحمول يمكنه أن يغنيك عن حاسبين مكتبيين , كيف ؟ 
بدلاً من استخدام واحد فى العمل وواحد فى المنزل يمكنك التنقل به بين الموقعين . 
س 48؟ : ما هى وظيفة بطاقة 0107م ؟ 
تستخدم فى الحاسبات المحمولة وهى صغيرة جدأ فى الحجم وعددها لا يزيد على اثنين فى 
الجهاز وله فتحة 5007 وهى اختصار للآتى : 
.471010 550 "117 ططق 8180013 ع ,م 


16" لسع سسصديد ل -قاززار 





ضذت ألا( سسسس 





سب ؟..؟ سؤال في اللفبيوتر 


وأول ظهورها كان لغرض زيادة الذاكرة فى الحاسب المحمول ولكنها أصبحت تستخدم لأغراض 
أخرى عديدة فيه . 


س 544 : ما هى أهم العيوب الأمنية فى المحاسب ا محمول ؟ 
إمكانية حمله وسرقته . 


س 508١‏ : لماذا توجد بطاقة العرض 8085185 0150141 مستقلة عن اللوحة الأم 
لكى يسهل استبدالها فى المستقبل بأخرى ذات تكنولوجية جديدة أو مغايرة يراد استخدامها. 


س ١0؟‏ : هل توجد سواقة اسطوانات مرنة تقبل المحجمين 0,؟ بوصة , 0كره 
بوصة معا؟ 

نعم . والسبب المباشر هو صغر حجم الحاسبات المحمولة والتفكير فى طريقة تجعلها تقبل 

الحجمين معأ . وتسمى :0811/1 0156 1081 41لا0 وتشغل وصلة واحدة على ال 108 . 


س 09؟ : فيم يختص علس ال عملم ؟ 
هو مجلس .8.6 001:1111018! وهو يهتم بمنتجات الوسائط المتعددة . 


س 06 : المحاسبات المحمولة تمتاز بصغر حجمها لذلك لا تتطالب وجود أية 
ملحقات خارجية لكنها مدبحة بها حتى ال ...... ؟ ماذا ؟ 
حتى الطابعة . وهى طابعة حرارية 711580081 مدمجة بها . 


س 064؟ : ما هو تصنيف الماسحات ع الللة50 ؟ 

١‏ ماسحة يدوية لالاه50 168 «لالقا! للأعمال الصغيرة مثل الصور والرسوم. 

. ماسحة مكتبية عريضة 521105 87880 ا" للورقة الكاملة‎ ١ 

“ا ماسحة للتعامل مع النصوص مع برامج التعرف على الحروف ضوثياً 08 . 

وتنقسم الثلاثة أنواع إلى عادية 5-39 

وتنقسم الملونة إلى ذات 105 لون كحد أقصى وأخرى ذات 15,٠‏ مليون لون (60101 15لا18) . 
وتنقسم من حيث دقة التحديد من 001 300 إلى 051 800 (أى نقطة فى البوصة) 

وتنقسم من حيث الحاجة إلى سعة تخزين تكون فى المنخفضة التحديد والألوان أقل منها فى العالية للاثئين 
وأيضاً تعتمد سعة التخزين المطلوبة على حجم الصورة . 


1١‏ م وسسس وده دلاو 








إذ- تالور سمس 


٠05‏ ؟ سوال فى اللفايوة سس سسب 


س 586 : ما هى أنواع السواقة الليزرية ؟ 

اتفق على النظر إلى سرعتها فى نقل البيانات كأساس للتقسيم وهى خمسة : 

. ك . ب /ث)‎ ١6١( أحادية السرعة 55880 8ا511/6‎ ١ 

- ثنائية السرعة 50880 عاتالا00 "٠١0‏ ك . ب /ث) . 

مععم5 اكمع بين النوعين السابقين 1١8٠١(‏ ك . ب /ث) . 

:- ثلاثية السرعة 5020 عا7830 (١ه؛‏ ك . ب /ث) . 

ه رباعية السرعة 0عع50 80لا0 (500 ك . ب /ث) . 

1 السداسية ثم الثانية والعشرين والثانية عشر و ... الخ . 

وقد تزيد أو تقل السرعة تبعا للمئتبج . ويتضح أن سرعات الأنواع المختلفة هى سرعات مضاعفة . 
ويتدخل فى السرعة حجم ال اناق (فى حدود 4" 21١1١82‏ 5ه؟ك . ب » ١‏ ميجا) . 
ومن حيث مكان تركيبها فإنه يكون داخلى أو خارجى عن طريق ميناء 11 ,1 5051 . 

ومن حيث التلقيم فإنه يكون بحافظة (وهو الأفضل للنظافة والأمان) أو بدون حافظة . 





س ١0؟‏ : هل حجم الصورة هو مثل حجم الشاشة ؟ 

لا . ولكنها تقل من ه,١‏ بوصة إلى " بوصة عن الحجم العلن عنه للشاشة . 

س 907 : هل سطح الشاشة مسطح أم نحدب ؟ 

لا توجد شاشة مسطحة ولكن توجد شاشة مسطحة أكثر من الأخرى . 

س 08؟ : ما هو مقدار القوة المطلوبة لالضغط على أى مفتاح بلوحة المفاتيح ؟ 


س 01؟ : فى الموديم كيف تسب عدد الأحرف المرسلة فى الثانية ؟ 

لو سرعة الموديم 45٠١‏ بود / ثانية يقسم على )٠١(‏ فينتج 15١‏ حرف فى الثانية أو نصف 
محتويات شاشة ذات ١8كاه1‏ حرف . 

س 50؟ : ما هو تصنيف الشاشات من حيث التردد ؟ 

هناك شاشة قادرة على العرض بنظام 1/68 فقط وترددها ثابت 58850 6150 كما توجد شاشة ذات 
درجة وضوح عالية وتعمل مع العرض الجيد وترددها متعدد 115850:الاا'ا أو كما تسمى 
11 لاف 115 انالا ة 6لالا115 اناتا 


ب ٠‏ م جد فارور 








؟ ١‏ ٠؟‏ لزألا في ليوك عب اس سن مسن ليس مسيم وت 8 أي س.ل 

س 51١‏ : نستعمل الماوس لتدريك المؤشر على الشاشة ذما هو المقدابل له :لس 
اللوحة الرقمية 01611126 ؟ 

المؤشر 5لاالا51 أو العدسة 0/6لا5 . 


س 295 : ما هو رمز وشكل مينائى التوالى والتوازى على الجهاز ؟ 

1 له 4 سئون ن ويستخدم عادة للماوس 001142 له 76 سئة ويستخدم عادة للاتصالات أو لل 
016111228 أو أى معدات تعمل على التوالى |5618 . 

و3اشا ,212 1اطا وتعمل على التوازى وهى ذات ثقوب وتستخدم للطابعة 


س 575 : ما هى أنواع الراثعات 011885ام ؟ 


أنواع الراسمات هى : 
ها - افالة 1ن - لنتام - الملاتام - 20518710 7ععاع - عناللز 


س 976 : ما هى أنواع تكنولوجيا أجهزة طباعة الصور بطريقة ال «عاكهم ؟ 
نوعان : -١‏ 10/1017 الملونة : 

أ ذات الدرجة اللونية المستمرة (عالية الجودة والسعر) . 

ب ذات الدرجة اللونية الغير مستمرة (أقل من المستمرة) 
-50518110آ0غطاط . 


س 00 : ما هى أنواع ال 8105 50101 ؟ 

١‏ ما يحمل نظام التشغيل ذاته ‏ ما يحمل برنامج اختبار المكونات ‏ كيفية تواجدها هل ملتحمة 
فى اللوحة الأم أم يمكن فكها ‏ إمكانية قراءة الروتينات داخلها 58 0 خاصة وإعادة 
الكتابة عليها . أو قابلة للتدمير ولا تصلح بعد للاستخدام إلا مرة واحدة . 


س 577 : كيف تحدد بطاقة التحكم المناسبة لاسطوانتك الصلبة بالنظر داخل 
اللجهاز ؟ 


إذا كانت الاسطوانة الصلبة تتصل باللوحة الأم بكابل شريطى ذى 4٠‏ سلك سّ شكل 518801 
اق فالبطاقة تكون 108 أو ٠٠‏ سلك يكون 5051 . لو يوجد كابلان شريطيان فمعنى ذلك أن 


الجهاز 86" أو أقل وأن النوع هو 5501 أو 87 أو 51506 . 


١‏ سوسس د طارار 








حم و وا ا اك ار زر 


بس 5937 : قارن بين سرعة نقل البيانات مسن الاسسمطوانة المدكية 011ه-مع 
والاسطوانة الصلية “51 1[مططمم ؟ 

السرعة فى المدمجة تعادل حوالى ٠,١‏ الصلبة . وبرامج الوسائط اللتعددة لهذا السوب توف ر اختيار 

نسخ الملفات إلى الاسطوانة الصلبة لكى تعمل أسرع . 


س 98 : ما هو .ه.©.0 ؟ 
هو اختصار 5860600171010 6018886788 0711681 أى نظام التعرف الضوثئى على الحروف 
هو يستخدم مع اللاسح الضوئى 50801157 ويتم مسم الوثيقة ثم تقارن محتوياتها بمعلومات 
مخزنة بالكمبيوتر لتحديد ماهية المعلومات التي تخزن بها كأنها مكتوبة . 


س 519 :هل معالحج 1111لا من فئة عكك أم150ه 
من الناحية الذظرية فهو 5156© وهو آخر موديلات11/11 بعد 486 ويعمل على () بت أما من 
الناحية العملية فيو ©8156 لأن به خاصية ال 51510/6 وال .#لاق5 8تاملا5 


س 21١‏ : ما هي تقنية 01)2و4)ا0؟ 

تقنية9!2 و04 تعنى مضاعفة إشارات الساعة الستخدمة في معالجات 486 وبنتيوم فهي تزيد 
سرعة العالج داخليا ولاتزيدها خارجيا فترفع مستوى أداء اللعالج دون الحاجة لأجراء تعديلات 
على اللوحة الأم ٠‏ والساعة هي التي تتولد فيها إشارات على فترات منتظمة وكلما تلق ت العناصر 
الداخلية للمعالج ٠‏ هذه الإشارات تؤدى تبعا لذلك عمل ماء فإذا كان عدد إشارات الساعة 
ميجاهرتز فمعنى ذلك أنها تصدر 5؟ مليون إشارة في الثانية وبالتالي يستلم اللعالج إشارة كل 4٠‏ 
نانو ثانية٠‏ وكلما كان عدد الإشارات. أكثر تمكن المعالج من إنجاز تعليمات أكثر في الثانية 
الواحدة٠‏ وهى طريقة من طرق زيادة الكمبيوتر بزيادة سرعة عمل العالج داخليا ٠‏ فإننا إذا زدنا 
سرمة المعالج فسوف يؤدى ذلك إلى آثار جائبية على اللوحة الأم مثل انتشار الترددات اللاسلكية و 
ار انتشار الإشارات مما يستدعى تصنييع لوحة أم بمواصفات جديدة مكلفة ٠‏ ولحل هذا 
الأشكال وجد حلا مناسيا بزيادة سرعة المعالج داخليا (بمضاعفة إشارات الساعة) والحفاظ على 
سرعته خارجيا (لكيلا يتغير شئ في اللوحة الأم) ويعرف هذا الحل ب 1510310/6آ:انا0؟ 01001 

فيمكنك مثلا استخدام معالج85؛ 072/50 على لوحة مصممة لمعالج 48607/25 كما يمكنك 
استخدام : 0201880815 وتتم مضاعفة إشارات الساعة بدائرة داخل اللمعالج تسمى 5هلام 

5 8001650 لترفع السرعة من ١5‏ إلى ٠‏ ميجاهرتز مثلا وهذه السرعة المضاعفة تدير كافة 
عناصر المعالج من الداخل بنفس السرعة أما وحدة ..ء التي تعالج عبليات الوصول للذاكرة 
ووحدات الإدخال و الإخراج الأخر: ى داخل العالج فإنها تستخدم ١6‏ ميجاهيرتز وليس من 


محمد طبار 








؟ ٠ ٠‏ ؟ يلال ف الال اس سي مس سس سمس قلت 3014م سس 
الضروري مضاعفة إشارات الساعة بعدد صحيح من المرات (اثنين أو ثلائة) ولكن يمكن!.ه مرة 
مثل معالج 846004/83 مسن 8" ميجاهرتزء كذلك فان 04 لا تعنى مضاعفة الإشارات ؛ 
مرات٠‏ 


ا : لماذا لا تستخام تقنية مضاعفة إشارات الساء2 02 و 0 مع معاج 386 
وتستخدمه مع 486؟ 

لأنها لن تحسن أداؤه كثيرا لأن ليس به ذاكرة مخبثيه أو مساعد حسابي ويضطر لأجراء عمليات 

النقطة العائمة خارج نفسه؛ ١‏ 


س؟/؟: اسطوانة صلبة سعتها ١0؟ميجابايت‏ متلئة بالملفات م نقلها إلى اسطوانة 
كلما زاد حجم الأسطوانة زاد طول ال 611/515 والملف الواحد يشغل عدة كلا سترات والأخير لو 
تبقى فيه جزء خالي لن يشغل بيانات الملف التالي ويصبم فقد في السعة ٠‏ ولذلك فان الفقد في 
السعة في الأسطوانات الكبيرة السعة اكبر منه في الصغيرة فيبدو حجم الملفات اكبر من حقيقته 
ولتخفيض هذا الفقد قسم الأسطوائة الصلبة الكبيرة لأجزاء 9887111015 فيقل طول الكلاستر 
ويقل الفقد تبعا له ٠‏ 


س 778: ماذا نعرف عن المشكلتين اللتين اكتشفتا بي البانتيوم ؟ 

٠ةرارحلا مشكلة ارتفاع‎ 0-١ 

1 مشكلة الفاصلة العشرية : اكتشف (نايسلى ) وهو أستاذ رياضيات بأمريكا بفرجيئيا - 
وجود خطأ عند إجراء عمليات بالأعداد الأولية عند إجراء قسمة متكررة بأكثر من خمسة 
أرقام كما يلي : ج-ب- (ب/ى ) ب ى 2 /2-00/9(8 عللى أساس أن ب - 
ى حا!/اه "١4‏ والنتيجة أن ج - صفر ٠‏ في حين أن مع بانتيوم ج < 101 
وقد حدث الخطأ عند تصميم الشريحة حيث تم إهمال إدخال خمسة بيانات في وحدة 
النقطة العائمة ( الفاصلة المتحركة ) 

س 7/64؟ :ما هي تقنية دكم؟ 

(818) تعنى 81180111807 وهى تقنية موائم الأسطوانة 00107201015 015 همهملا 

معع1الالأجهزة 1810 الأصلية 0/85 18/4 وقد تم ابتكار تقنية احدث هي 108أي 

1118550 01/10511 قاع 5لاق08 81850ه6ع1(01 وذلك في منتصف الثمانينات هى تقنية 


ص 


متوافقة مع 818 وبعض الشركات تطلق على106 اسم 858 1كمع 


9 0 > لسسسيسسسوة د الور 





سسسسيس - 005 لللؤال في اليو مس سس سس سس 8 ف أل 30س مس 


س 4/؟ :ما هي التحسينات الن أدخلت على نظام ع0:؟ 
)ع0 زيادة السرعة وسميت» 61-2 
(؟) التعامل مع معدات أخرى غير الأسطوانة الصلبة 1881 مأواع)2801 18م 
(ج) 828 أي 108 المحسنة ولها 8105 جديد تستطيع التعامل ممع اسطوانة صلبة اكبر من 
8 ميجا بايت والتى تدعمها تقئية 10 
(د) تركيب موائمين كل منهما يمكن تركيب معدتين عليه ( أحدهم يخدم اسطوانتين صلبتين 
والأخر 801/1 - 60 مع 0821/8 1408) 


س 571 :ما هي تقنية 8108؟ 


هي 105 المحسنة وتسمم بالتعامل مع اسطوانة صلبة أعلى من 018 ميجابايت ويمك.ن تركيب 
س 117؟ما هي تقنية 5051؟ 

هي موائم لريط (5) معدات بما فيها الأسطوانة الصابة بجهاز الكمبيوتر ٠وتعنى‏ 5/181 
0 ش 17018 5/5110 188نام/001 وهذه المعدات قد تكون ماسحة أو 8011 - ©0 أو طابعة ٠‏ 
وظهرت تحسينات لالإسراع من معدل نقل البيانات وسميت 2-5051 


س 8؟؟ : ها الشرق بين الموائمسات 108و155! مسن جيسة وتقنيسة -551 مسن جهة 
أخرى من حيث موضع ربط المعدات بجهاز الكمبيوتر ؟ 
10 و 105 للربط داخل الكمبيوتر أما 5015 فيمكنها الربط داخل وخارج جهاز الكمبيوتر 


س 0/5؟ :هنا هو استخدام برنامج 0801!86- 0م؟ 
يستخدم لإسراع عمل الأسطوانة الصلبة ولكن ل يجب استخدامه في وجود برنامج ./50/188700 
© من 05 الذي يعمل 28011106 هو الأخر 


س ١8؟‏ :هل لو وضعنا المجهاز البرجي 1 الا10 على جانبه يتأثر عمل ال 0831/1 
الامج معه 

إذا كان الدرايف من نوع الحافظة الذي يحتوى الأسطوانة داخل جزء خاص بها ثم داخله فلن 

يتأثر عملها أما ١‏ ذا كانت من النوع الذي تدخل فيه الأسطوانة مباشرة فلن تعمل بشكل سليم٠‏ 


١‏ ؟ م سمس دفاور 





ه- هالاوير سس 





١5‏ ٠؟‏ سؤال في اللمبيوتر 


س (8؟ : ماذا تحرف عن السواقة الليزرية المفارجية و الغمولة -00 عاهمجرمم 
تدم رمم ؟ 

يمكنك توصيلها بالحاسب عن طريق الميناء المتوازي 017 588811821 و تستخدم فى حالة عدم 

توافر المكان بالجهاز كما تستخدم مع الحاسب المفكرة من فصيلة الحاسبات المحمولة » ويمكن 

نقلها بين عدة حاسبات لسهولة نقلها و لكن كان يعينها معدل نقل البيانات 178.41/5/8 0818 

8815 بسبب بطه ميناء التوازى و لكن ظهر فيما بعد 526 أي لاغاضههه 0عمالم الاك . 





س 882 : ماذا تحرف عن معالجات ملام ؟ 
تعودئا على عبارة 10/751.10/5105 على جهاز كمبيوتر معالجه انتل كفخر له. ونافسته شركة الم 
التى تأسست عام 65 فى كاليفورنيا وأنتجت معالج ٠‏ ايركس 01/581 ولم تشتهر الشركة إلا عام 
6 بمعالج اثلون 81111010 بسرعة ٠٠١‏ ميجا هرتز حتى وصل إلى ٠٠٠١‏ ميجا هرتز وتعدت 
شركة انتل لأول مرة بالنسبة لانتل . وبهذه الشركة ١7‏ ألف موظف وتصدر نصف إنتاجها لخارج 
أمريكا وأنشأت مصتعم بألانيا تكلفته 8ر١‏ بليون دولار وأسعار إنتاجها منخفضة , وأشثرت بالتالى 
على أسعار انتل . كما تنتج الذاكرة والشبكات وأجهزة الاتصالات . 


س ؟8؟ : ما هس سرعات أجزاء الكمبيوتر المختلفة وعلاقتها بوقت الوصول 
1115 860855 ؟ 

وقت الوصول 7171 800855 يطلق على الوقت الذى يستغرقه برنامج أو أحد وحدات الكمبيوتر 

للوصول إلى المعلومة المطلوية . 

سرعة الوصول فى الذاكرة 0841/1 بين 50٠‏ و ١5١‏ نائو ثانية وتصل فى 55801 إلى١٠‏ نانو 

ثانية. ويجب أن تساير سرعة الذاكرة السرعة الكبيرة للمعالج 2080085508 وإلا فسوف تنزل 

سرعة المعالج بسرعة الحاسب ككل 

وسرعة الاسطوانة الصلبة 18800151 تكون أقل منهم بسبب الأجزاء الميكائيكية بها. وسرعتها 

تقاس بالمللى ثانية ويبلغ 4 إلى ١١‏ مللى ثانية وهى أبطأ ٠٠١‏ برة من 08811 . وأبطأ منها السى 

دى وتبلغ ٠١‏ إلى 6٠٠١‏ مللى ثانية . أما الشرائط الممغنطة فهى أبطأهم وتقاس بالثائية . 


س 186 : فى الاسطوانة الصابة ما الفرق بين 105185© ١1057‏ و 581501 0م8؟ 
القطاعات التالفة 55601085 880 يوجد لها مساحات احتياطية تستخدم كلما ظهرت مساحات 
تالفة وتحدد هذه المساحة الاحتياطية بواسطة الشركة المدئعة وهى ثابتة على الاسطوانة الصلبة 
وتتناقص مع ظهور مساحة تالفة جديدة . 

وعند عمل فحص للاسطوانة الصلبة بواسطة برنامج 5081/0156 إن ظهرت مساحات تالفة 880 


م مسد د طاروير 





ا- اول سس سس 





١٠؟‏ سؤال فى اللمبيوئر 
008 يعنى ذلك أن المساحة الاحتياطية التى تحل محل المساحة التالفة قد استئفذت ولم تعد 
تغطى الأزمة الموجودة فظهرت القطاعات التالفة . وفى أثناء المعالجة لهذا الوذيع فإذا بدأت هذه 
امساحة التالفة تنقص معناه أن المساحة الأساسية الصالحة بدأت تقل ويظهر ذلك بعد عملية إعادة 
التشكيل 585081187 . 

لذلك يجب الحذر من استخدام هذه الاسطوانة ويجصب استبدالها وتأمين البيائات التى 
عليها . أما العناقيد اللفقودة فهى تتعلق باللفات الوجودة على الاسطوانة وقد فقدت بعض أجزائها 
أو أتلغت لسبب ما ؛ ولا تتعلق بمادة الاسطوانة الصلبة . 





س 860؟ : ما هي استخدامات الضوء فس يخال الكمبيوتر ؟ وما هو الكمبيوشر 
الضوثى ؟ 
تستخدم الكوابل الضوئية فى مجالات : الاتصالات ‏ طابعات الليزر ‏ مشغلات السى دى ب امسج 
الضوثى ‏ التصوير الضوثى . 
أما الكمبيوتر الضوئى 0511081 فتستخدم داخله مكونات تعتمد على الإشعاع الضوئى لنقل 
المعلومات من الخلايا الضوئية 0705نم بدلاً من الكترونات التيار الكهربى » حيث أن سرعة 
التيار الكبربى تكافئ واحد على عشرة من سرعة الإشعاع الضوئى . وتنتقل البيانات بين وحدات 
الكمبيوتر الضوئى كالذاكرة ووحدات التخزين بسرعة الضوء . وهى تصنع بصفة خاصة على أساس 
الإشعاع الضوثى والأشعة الحمراء . ومن مسيزات الإشعاع منع الشوشرة والتشويش عند تقاطع 
الإشارات بعكس التيار الكهزبى . وتكون مكونات الكمبيوتر أصغر من الحالى . 
وأهم مكوناته الدوائر المتكاملة الضوئية والتى تحل محل الالكترونية السليكونية. 


س 585 : قارن بين تالاص , 60 ؟ 
ال 0/0 سعته التخزينية عشرة أمثال السى دى . 
ال 0/0 للقراءة فقط وتستخدم لعرض اسطوانات الموسيقى والأفلام . 
أما ال 0© قيمكن القراءة والكتابة عليها بمسجل الاسطوانات الليزر 602/0 . 


س 5879 : قارن بين المعااجات المشهورة ؟ 


كلما قلت المسافة بين كل ترانسستور وآخر زاد عدد الترانسستورات وزادت بالتالى عدد 
العمليات الممكن إجراءها وبالتالى السرعة : 


م #وسسسس سد م -طااام 





سسسب 5.05 يلال فى |للإيول, امس س.ل سس سس مسي - سسسب وق 79188م سسسسسس 





لسسيسيا بلللسليسشسيك اميم لس سيم 











شركة السرعة المسافة بين الترانسستو, 

3 انلعم انتل ٠‏ ميجا هرتز 65 ميكرون ' 
ع3 لالاكلاعام 5 ملو ”” حل ”” 
(معع لدم بلةتا) 
4 اأرارزلاعم . 41ل" ا "ار ”” 
لاممعاع كك كر ”” - 

5 2-00 _ 
آذآ ارهق الل م سس مل سس سس 
لم0 انتم مالم وي 6” 5 

59 ا 9 
مانام مالم لاما راو ” ” ان 
0/0 خا مسار ”” للكرءت”” 


س 588 : ما هى وظيفة ساعة الكمبيوتر 252 ؟ 

0 - 01006 11115 امه وهى الساعة الداخلية للجهاز وهى مثبتة على اللوحة الأم وتغذيها 
بطارية كما تمد رقيقة البيوس بالطاقة وهما معأ فى شريحة واحدة (الساعة والبيوس) حيث تخزن 
بها بيانات الجهاز كما تسجل الساعة (الوقت والتاريخ) كما يتم تسجيل أحدث التغييرات على 
البيوس وكلمة السر وغيرها . كما تسجل الساعة تواريخ الملفات. 


س 584 : ما هو أفضل ضبط للماسح 5 الالقع5 ؟ 

اتبع الإرشادات التالية للحصول على أفضل صورة بإعدادات مناسبة : 

)1١(‏ 86501001100 111865 : لا تزيد كفاءة الصورة عن الرقم المستخدم فى الطابعة والذى يكون 
فى العادة "٠١‏ (001 300) . لأن زيادة الرقم عن ذلك لن يعطى كفاءة زيادة. 

(؟) 858501011010 .0011081 : يمكن مضاعفة حجم الصورة عند طباعتها بمضاعفة هذه 
الخاصية. 

(5) 008 : وهو المسح المقروء عند مسح اللستندات بهدف تخزينها بأسلوب القارئ الآلى اجعل 
كفاءة الماسم تساوى كفاءة الطابعة . 

(4) تنظيف سطح الماسم الزجاجى يعطى كفاءة جيدة . 

(5) تنظيف المستئدات والصور قبل وضعها على ا ماسح 1 


ع ؟ م #مسمسسسسية د-طااار 





سب - - 5005 سؤال في ميرول سس ست سس يب ققوم سس 


س 59١‏ : ما سبب بطئ الكمبيوتر إن وجد ؟ 

مهما يكن المعالج سريع ولو بنتيوم 11 أو 111 فإن بقية مكونات الحاسب تساهم فى السرعة : 
١‏ المساحة الخالية على الاسطوانة الصلبة أقل من /٠١‏ والمستخدمة للملفات 78718 . 

1 اللوحة الأم غير جيدة لأن كل المكونات تكون جزءا منها . 

الذاكرة غير جيدة أو قليلة السعة . 

:- كثرة البرامج المثبتة وخاصة التى ترسو فى الذاكرة مع بداية التشغيل . 

ه وجود فيروسات . 

1- برامج 681155 الكثيرة تسبب تضارب حيث أن العديد منها يغير فى ملفات النظام . 

. 48 نظام التشغيل وندوز 18 أبطأ من‎ -١ 


س 90 : هما هى الشروط الواجب توفرها فى اللوحة الأم 8086880 جع721 210 ؟ 
3 توافقها مع المعالجات الحديثة . 

. توافقها مع الذاكرة الحديثة نوع 01/111 فقد لا تتوافر الذاكرة القديمة 510114 فى السوق‎ -١ 
. توافقها مع الاسطوانة الصلبة كبيرة السعة‎ 


س ؟9؟ : ها هو ال +2تتانا8 ؟ 
هو مخزن مؤقت للبيانات . وتكون البيانات متاحة للاستخدام من قبل عدة وحدات بالجهاز 
كحفظ أو طباعة البيانات على وحدات الجهاز والتى عيدب سرعتها عن بعضها فى 
تعاملها مع البيانات . 
الذاكرة سرعتها أكبر من الاسطوانة الصلبة وهذه أسرع من الطابعة . وهذا الخزن الؤقت يستقبل 
البيانات من الوحدات السريعة إلى أن يسلمها الردة الأبطأ حثى لا تنتظر الوحدات الأسرع 
0 . والطابعة لكثرة خطوات عملها تكون بطيئة وحجم مخزنها كبير. ويجب أن يكون 
ا ال معععرا8 مناسباً لا كبير ولا قليل عن الحاجة ويوجد برنامج لتحديد الحجم المئاسب ., 
وعلى الذاكرة يوجد 8/0556 تنقل إليه البيانات من مخزن الاسطوانة الصلبة فيتم التعامل 
23 البيانات بصورة 5 أسرع أيغا عند التعامل مع الشاشة بدلا من إرسال سطر بسطر تحفظ كلها 
فى المخزن المؤقت ثم تنقل مرة واحدة للشاشة فلا يظهر بطء فى ظهورها. 


س ؟5؟ : ما هو المشط الرقمىي للمشترك 051 ؟ 

!05 ع غلانا ع856816لاك 2161181 . 

تخدم هذه التة ية مستخدم الكمبيوتر المنزلى والتجارى لتبادل المعلومات بسرعة أكير من خط 
التليقون العادى بدون الحاجة لإنثاء شبكة جديدة حديثة . 


7 م سماد لفازان 





اسمس 5005 أل فى لو مسيم متسس سس سسسب قلت قاور سس 


وتئقل المعلومات بهذه التقنية بسرعة تصل "” ميجا/ثانية وهى كبيرة مقار:” بسرعة الموديم 6ه ك , 
بت أث فتساوى مائة ضعف . 

وتتم مشاهدة برامج التليفزيون ومشاهدة الأفلا. مشل التليفزيون دون تقطع الإرسال. كما تعصرض 
الأفلام على شاشة كاملة وليس جزء منها . 

يتم أيضأ نقل الصوت والمعلومات معا . 

ويتم حاليا وضع المواصفات القياسية لنقل المعلومات بهذه التقنية من قبل كومباك » وآى بى أم , 
وميكروسوفت » وشركة الاتصالات العالمية . 


س 96 : ها هس شاشة 21 ؟ 

هى الشاشة الرفيعة 78801515508 00ا1؟ 11110 وتصنع من الكريستال السائل .0875181 010ا10] 
وسمكها واحد سم (١سم)‏ بالمقارنة بالشاشة العادية ٠١‏ سم. وتستخدم فى الأجهزة المحمولة مها 
0 لصغر حجمها وخفة وزئها . وفيها لكل نقطة )1م ترانسستور . فتكون الإضاءة دقيقة 
وسرعتها أعلى من العادية وتسمى تقنية هذه الشاشة بالمصفوفة النشطة 018751 8111/5 » حيث 
توجد شاشة بتقنية اللصفوفة الغير نشطة “118181 085511/5 ولا يتحكم الترنسستور فيها فى نقطة 
الإضاءة . وتستخدم الشاشة الرفيعة فى عرض الأفلام والألعاب الالكترونية لقدرتها على عرض عدد 
كبير من الصور فى الثائية لسرعة الترانسستور فى الاستجابة للتغيرات المطلوب عرضها على 
الشاشة . وتحريك الماوس على هذه الشاشة أسرع فى الاستجابة من العادية . 


س 90 : ما هى تقنية اسطوانة ملام ؟ 

00 - 0156 016118111858111 . وهى اسطوانة مدمجة 0© ولكن يتم التسجيل على الوجهين 
وعلى عدة طبقات فيكون حجمها أكبر بكثير من 60 . مشغل 00 يقرأ 00 ولكن العكس فى أن 
يقرأ مشغل 00 ال 01/0 غير متاح . وتستخدم اسطوانة 01/0 لوضع الأفلام الطويلة لذلك يطلق 
عليها اسم »!015 1/1080 01611481 

طول شعاع الليزر المستخدم فى القراءة أقصر مما فى ال 0© . طبقات 81/8 أقل سمكاً من طبقة ال 
0 . كما استخدمت تقنية لزيادة عدد المسارات 788015 . 

أنواعها : 

, سطح مفرد وطبقة مفردة وحجم لا,؛ جيجا بايت 0-5/ا0‎ ١ 

ل سطح مفرد وطبقات عدة وحجم هرم جيجا بايت 0-9/ا2 . 


؟ سطح مزدود وطبقة مفردة وحجم 5 جيجا بايت 01/0-10 , 


4- سطح مزدوج وطبقات عدة وحجم /ا١‏ جيجا بايت 0-18/ا2 , 


1 تمده دفار 








سب 5٠.‏ سؤال في اللمبيوتر سم سم سس سس سس مسي متسس لوت أ 191 سس مسب 
بن بها على شاش 11008 

ابتكرتها شركة 0018 لعرض صورة حقيقية مجسمة للأشخاص والمئتج 'ت فى الفراغ ثلاثيية الأبععاد 
ويها (؟1١)‏ مستوى يصور كل مستوى ع محدداً بحيث تكون النتيجة النهائية جسم حقيقدى 


موجود فى الفراغ . 
ويتوقع في الستقبل دسجها فى نظام ليزي واستخدام النظم التقاعلية بحييث يقايل الشادد 
الأشخاص كحقيقة بدون لبس نظارة وتفيد فى المنتجات حيث يمكن الحصول على نموذج مجسم 


سس 07 : ما هى سعة الناقل 85 المسمي 01ص ؟ 
الناقل 5لا8 يستخدم لنقل البيانات بين الوحدات الداخلية للكمبيوتر ومنها 601 وسعته 
(55) بت . 


س 598 : أين تقع الذاكرة المخبئية 8111101207 0801/15 فى الكمبيوتر ؟ 
داخل المعالج 11162088008550 . 


س 599 : وحسدات قراءة وكتابسة الاسطوانة المدبة 5118لا 0© كيف عولبت 
مشكلة البطء فيها ؟ 

لتحسين البطء فى قراءة وكتابة السى دى عولجت المشكلة كما يلى : 

-١‏ وضع تالا لتخزين البيانات قبل كتابتها حيث قد يحتاج الكمبيوتر لبعض الوقت لإجراء 
عمليات ما على البيانات مثل ضغط ملفات الموسيقى 1183 فتكتب البيانات المخزئة فى ال 
2تتإلا8 وهو مخزن مؤقت . 

١‏ وضع خاصية 8/030 7110 151 فى بعض برامج الكتابة على السى دى . حيث يتتم اختيار 
عملية التسجيل قبل إجراءها لتدارك الخطأ ولعدم إفساد الاسطوانة . وقد يضيع بعض الوقت 
لكن لا تضيع الاسطوانة . 

وضع 0 011 خالا تمكن الوحدة من انتظار البيانات حتى تصل بدلاً من فشل 
التسجيل فور إرسال البيانات . 

وتتبع الخطوتين التاليتين عند تشغيل جهاز السى دى لتفادى المشاكل : 

-١‏ تكريس إمكانيات الكمبيوتر لهذه العملية وعدم تشغيل أى برنامج آخر 

١‏ عند نسم اسطوانة من أخرى انسخ الأصل على الهارد يسك أولا ثم انس من الهارديسك وذلك 

لتستفيد من سرعته . 


ب ؟ م و سود د -قاراير 











سس .مت اسسيس قشت 3أ[01[ سيت 


سمب ؟..؟ هنؤال في اللمببوتر 


س 2.0 : ما هى طبيعة الذاكرة الماهم ؟ 
جهى ذاكرة عالية السرعة جداً واسمها .8.8.01 01/١81016‏ 881/8105 وتحل محل الذاكرة الحالية 
اهمه ع .اللرة.ه 0/110ةااا0 . 

تركيبها : 801 مع وحدة تحكم مع قناة فائقة السرعة تنقل المعلومات بين الذاكرة واللعالج وبين 
الذاكرة ووحدات الجهاز . سرعتها ١,5‏ بليون بايت / ث . 

استخداماتها : تطبيقات الصور المجسمة ثلاثية الأبعاد والأفلام والألعاب الالكترونية . وهذه 
تحتاج التعامل مع كم هائل من البيانات يجب وصولها إلى الشاشة فى فترة قصيرة 
حيث أنها تخفف بسرعتها العبء عن أجزاء الكمبيوتر لتنفيذ الأوامر بالسرعة والكفاءة 
المطلوبة . كما تسهل هذه الذاكرة ربط الكمبيوتر بكاميرا الفيديو والتخزين الفورى 
للصور» فلا تظهر الصور متقطعة لعدم مجاراة الكمبيوتر للكاميرا فى سرعة الصور التى 
تلتقطها عكس ربط الكاميرا بالتليفزيون حيث فى الكمبيوتر تتعدد مراحل نقل الصور 
فتنقل من الكاميرا إلى بطاقة الشاشة ثم إلى الذاكرة ثم إلى المعالج ثم إلى الذاكرة ثم إلى 
الشاشة .2 ٠‏ 


س 4-١‏ : كيف تزيد سرعة قارئ 20 ؟ 
على رمز مشغل 00 ومن الخصائص ثم الأداء 088508118010 ثم ملف 5/51211 نال ثم 08 
04 . ضع لأعلى الاختيار (50009.08001) وأيضاً لأعلى الاختيار (/5857500 866855) . 


س "0 : كيف تحتفظ بنسخة من إعدادات الجهاز مطبوعة للرجوع إليها وقت 
الأزمات؟ 

بالزر الأيمن على رمز جهاز الكمبيوتر 001100712 107 ثم خصائص 580087165 ثم دارة 

الأجهزة 7 86ا١ذ1!‏ 051/1015 ثم طباعة 681101 واحتفظ به فى مكان آخر . 


س ؟0 : كيف تزيد سرعة بدء تشغيل الكمبيوتر ؟ 

بمنئع فحص مشغلات الاسطوانات 0811/5685 9156 . بالزر الأيمن على رمز الكمبيوتر ثم 
خصائص ثم خانة الأداء 66الها588080 ثم نظام الملفات 5157801 1 ثم خانة 0161] 
01516 وأزل العلاقة من المريع ثم موافق 01 . 


س 206 : ما أسباب توقف الجهاز عن العمل ؟ 

قد يحدث تضارب بين ١‏ أجهزة ومشغلاتها » كأن يكون لديك موديم حديث وقمت بتعريفه 

بمشغل جهاز فديم 0811/87 . لكشف هذا التضارب وإصلاحه ‏ حيث تظهر رسائل خطأ أو 

يتوقف الجهاز عن العمل أعد تشغيل الجهاز فى وضع 1١/080181‏ ومن لوحة التحكم ثم النظام 
+ م سمس و-طارزر 





مسيم بصم سس لوت 8أ[(0 ل مس سيت 





سس 2005 لال في اللريولر سس ست 
1101 ثم إدارة الأجهزة 11801868 2]1/10 وانظر إلى الأجهزة التى عليها علامة (! أو 7) »ع 
حيث يعنى ذلك أن نظام التشغيل غير قادر على التعرف على تلك الأجهزة بشكل صحيم . 
فجهز المشغلات 0811/85 الصحيحة لتحل المشكلة سواء المرفقة مع الوحدة أو من مواقع محددة 
بالانترنت . 


س 2006 : ما هو فرق المعالح المجديد إيتانيوم 11010لل578 عن البانتيوم 011ا11للهم ؟ 
الايتانيوم ثمرة تعاون بين شركة انتل وهيوليت باكارد منذ عام 1114 ويعتمد على تقنية 4" بت 
وتنفيذ الأوامر على التوازى ويمكن التعامل مع ذاكرة ضخمة . وقد استخدم البنتيوم حتى بنتيوم 4 
تقنية (0150) وتستخدم الأجهزة الكبيرة التى تشتغل بيونكس تقنية (8150) . إلا أنه - رغم أن 
تقنية 54 بت استخدمت من قبل » إلا أن المعالج الجديد ايتائيوم يستخدم 4" بست مع تقنية 
جديدة ليست 056 أو 5156 ولكنها (6510) وتعنى : 

نا 551011 /1101عناه11/51 اع لافطمم /العقاملاع 


س 01 : ما هو مصطلاح شاشة الموت الزرقاء 85080 ؟ | 
تعنى كلمة 8500 : 068111 0 5035 تللا8 . وهى ما تراه عند توقف نظام التشغيل عن 
العمل ويقول لك أعد التشغيل . 
ولعرفة السبب يمكن زيارة موقع ميكروسوفت الموجود به قاعدة بيانات ذكية تسمى 

مكة.ي)/8/ 011 1110505011 7ه طناك ناك تاضعد / 1 آنا 
واكتب الكلمات التى ظهرت فى رسالة الخطأ مثل 5الا8؟ 8865 وهكذا لمعرفة سبب المذكلة . 


س 207 : كيف تحل مشكلة سرعة الجهاز ؟ 
لقد سبقت سرعة المعالجات ما يقوم به معظم الأشخاص على أجهزتهم . 
إذا كنت تستخدم جهازك لتحرير الفيديو أو مشاهدة أفلام 0 فإن معالج بسرعة ١٠/ام‏ هف 
تكون كافية . 
إذا كنت تتصفح ويب ببطه اشترك على مقدم خدمة أسرع فى الاتصال 
إذا تعثر وورد واكسل كبر الذاكرة إلى ١18‏ م ب . 
إذا رغبيت عدد أكبر من الإطارات فى الثانية فى لعبة ثلاثية الأبعاد استخدم بطاقة 


رسومات أسرع . 


س 08 : كيف يعمل معالح بنتيوم ؟ ؟ ٌ 
تحتوى رقاقة انتل الجديدة كلية على بعض الخدع لتحسين الأداء. وظهر مبدئيا بسرعة 4ر١‏ و 


6 ؟ م سو سيد دفاور 





مس سسيسيسم هت هاور سسسيست 





سس .٠ع‏ لنؤال فى لووول سمس سس 


و ميجا هرتز (بئتوم ‏ محدود بواحد جيجا هرتز) ٠‏ 
يستخدم طريقة جديدة تسمى 

عمرحع ه1100 تكهنا6 عل 10/111 

كما توجد فيه تقنيات مثل : 

ناقل المعالجة المتشعب 781 60ل(قا15ه 10/6 . 

محرك التنفيذ السريع . 

ناقل النظام ٠٠؟‏ م ه-. 

كاش تتبع التنفيذ . 

التنفيذ الديناميكى التعدد . 

كاش متصور لنقل البيانات . 

وحدة الفاصلة العائمة والملتيميديا . 


س 04 : ما الفرق بين شاشتى ١20‏ , 087 ؟ 
شاشة ١60‏ تعنى شاشة الكريستال السائل وسمكها صغير وخفيفة الوزن وعيبها عدم الرؤية 
الجيدة من الجوائب وهى أغلى . 

أما شاشة 087 فتعنى أنبوبة الأشعة المهبطية وهى أثقل وأكبر وأرخص . 


س 2١‏ : ما هى مواصفات بطاقة الرسوميات مسصى ح1لاممه»6 للاستخدام فس 
برامج الكاد ؟ 

دعم تقئية ا6 0510 مكتبة الرسوميات المفتوحة وتقئية 0188016 دعم ناقل 867 - "1 

ميجا ذاكرة على الأقل  1١142178٠‏ دقة عرض معدل إنعاش 86 هرتز ‏ وجود منفذين ليتم 

وصلهما بشاشتين ‏ بها برامج دعم مباشر لبرمج الكاد . 


س ١‏ : بعض أزرار لوحة المفاتيح لا تعمل . فما السبب ؟ 

١‏ قد تكون معدة للعمل مع لغة غير التى تستخدمها . اكتشف ذلك من لوحة التحكم ثم لوحة 
المفاتيج وانظر هل اختيار لغتك موجود أم لا . 

؟- قد يكون المشغل غير سليم فانقر على جهاز الكمبيوتر بالأيمن ثم مدير الأجهزة وافحص 
المشغل . 


س 15 : ما هو مفهوم الناقل التسلسلى العام 58لا ؟ 

وول - ولاق اقتمع5 ام1/885لالا . وهو من معايير الكمبيوتر وعرا ف حديثاً مئذ عام 14410 م. 

وشركات ملحقات الكمبيوتر كالاوس والفاتيح لم تنتج ملحقات بالسرعة المطلوبة . ولاستخدامه 
عم سس سس د -قارري 





هالاولر سات 





سس 2٠05‏ يلال في اللمريوئر - 


١‏ هل موجود فى جهازك أم لا : انظر خلف الجهاز على المنافذ لتراه حيث أن بعض الأجهزة 
لا تستخدمه رغم وجود الناقل على اللوحة الأم . أما إذا كائت اللوحة الأم قديمة أو لا تدعم 
هذا الناقل فيمكن تركيب بطاقة إضافية تدعم هذا المنفذ . 

١‏ ال 8811/885 : عند تركيبه استخدم المشغل المناسب له وللملحقات التى تستخدم وذلك من 
موقع الشركة المصئعة له أو من 11031/55.0011/لا. لاللالالا يجب أيضا أن تقوم بتحديثها 
باستمرار من هذه المواقع . 

التأكد من عمله : أهم ميزة هى استجابة الناقل التلقائية . يجب أن يعطيك المنتج خطوات 
التأكد من عمل الجهاز بشكل جيد . أو أنك يمكنك التأكد بنفسك بالتأكد من وجود أخر 
إصدارات برامج تشغيل أجهزة الناقل العام . 

5- حفظ الطاقة : تستمد أجهزة الناقل العام الطاقة من اتجاهين : من الناقل نفسه » و الأجهزة 

لذلك يجب عدم توصيل أكثر من جهازين يستمدان الطاقة من الناقل نفسه لكى لا 
يتحمل أكثر من اللازم مما يؤدى لأعطال شاذة (هذه أغلب اللشاكل التى تواجه المستخدم مع 

الناقل العام) . 

معلومات عن الناقل التسلسلى العام 058 : 

يوفر موجة ؟١‏ ميجابت / ث . فإذا أردت توصيل عدة أجهزة تعمل معه فإن ذلك 
يتطلب عدد كبير من الموجات ويؤدى ذلك لمشاكل . 

كمثال : تتطلب الماسحة والطابعة عدة موجات ولكن المستخدمين يوصلانهما معاً على 
86 | . وعلى"الرغم من أنهم يستخدمانهما بشكل منفصل . ولوحة المفاتيم والماوس ومقبض 


التحكم لا يتطلبون موجات كبيرة فلا توجد مشكلة عند توصيلهما معا واستخدامها معاً . 


س 215 : أين تسجل معلومات الاسطوانة ؟ 
فى قطاع التقويم 56007 8006 فى سجل التقويم 0م56 8001 , 


س 11 : ما هسى المميزات الثلاثة للمعاح المركزى 211080220685508 لب 547 و 
11؟ 
السرعة - وجود ذاكرة مخبئة 1120107 80:1 وجود معالج حسابى 11871100 . 


س 110 : ما هو مشغل الاسطوانات 08305117 ممع ؟ 
هو الذى سعته 88,؟ ميجا بايت . 


م #سسسسسيو د-طازور 





سسسست 200 و(الؤأال في | لووول سم مس سم سمت قوت 701/8 سلسم 


س 27 : كيف تغير عسدد سططلور الشاشة من 06؟ سطر إلى أى عدد تريد بيرق 
نتافة ؟ 

١‏ سن خلال ويندوز تحت ملسف 5757811.10/11 تغير العدد فى سطر -50881011105 أو 
-ع10100لاغلا . 

؟- بتغيير إعداد بطاقة الشاشة من قائمة (5لا1 - 50410 عدد) هذا العدد يختلف من 568 إلى 
8 والشاشة تحوى 400-50810-111/855 وبقسمة ذلك على العدد المحدد يعطى عدد السطور 
ويتم ذلك ببرنامج معين من خلال 6لا8ع2 , 

*؟ بأمر ( 80 81008 أو 40 01008) . 





س 6017 : كيف يعمل مشغل العرض ختالا013 8010لا فى بيئة الوندوز ؟ 

عند تحميل الوندوز يتم البحث فى ملف 57/515811.1(/1 عن سطر 15010.01 ويحمله ثم يبحث 
عن ملف 601.5 ويتحقق من الوصلات البينية ويستعلم من ال /ا012 عن عدد الألوان ودرجة 
التحديد وغيرهما ثم يتم حصر الرموز والخطوط والألوان ويستعلم عن التطبيقات التى يخدمها وندوز 
من حيث القوائم والأبناط وغيرها ويرسلها إلى بطاقة العرض الذى يعرضها على الشاشة . 


س 614 : متى يطلق على شاشة , (عادية أو ملونة ) لقب 65810 ؟ 
يطلق لقب خضراء 6350 إذا كانت تتبع المواصفات القياسية لتوفير الطاقة الكهربائية بحيث أن 
تتوافق مع معيار 01/5 لمنظمة 58لا وبرنامج +5181 0/8561 ل ممع للمحافظة على مصدر الطاقة. 


س 25 : ما هو مقاس مشغلات الاسطوانة الليزرية التقليدية ؟ 
المقاس التقليدى (171! 120) وظهر بعده (1411 80) . 


س 2١‏ : دقة شاشة التليفزيون تبلغ ٠٠١‏ نقطة أفقية ودقة شاشة ههلا تبلسة :٠١‏ 
نقطة ولكن الصورة أوضح وأوقع فى التليغزيون عنها فى هعلا . لماذا ؟ 

هناك مبدأ فى طرق العرض وهو إذا أردت صورة واضحة وو'قعية فإن عدد الألوان يفضل عن الدقة 

وأن كل نقطة على شاشة 

يمكن تكوينها باى لون » أما 68/ا فكل نقطة محدودة ويمكدن تلوينها ب ١5‏ لون فقط فتبدو 

الصورة غير واقعية رغم ارتفاع الدقة . ولكن بطاقة 68/ا 8:لا5 يمكنها العرض بدفة هالية إلى 

جانب عدد ألوان عالى يصل إلى /ار15 مليون لون . 


مم مسد ل-قاوال 








هالا( ست 


س. ؟..؟ سؤال فى اللميوثر 
س 699 : ما هى المقاسات القياسية لارتفاع الاسطوانة الصلبة ؟ 
المتوسطة الارتفاع 6 بوصة ‏ الكاملة الارتفاع “ بوصة ز 


س 25 : ها الذى يكدد سعة الاسطوانة الصلبة ؟ 
عدد الاسطوانات 0/111001585) ونوعية المادة المغناطيسية التى تكسوها . 


س 2299 : ما هو ال 686115 مهما ؟ 
هو سواقة صلبة ولكن على هيثة بطاقة صغيرة وتصئع خاصة للأجهزة الصغيرة مثل المحمولة ولكن 
سعاتها قليلة . 


س 26 : هل لو وضعنا الجهاز الشخصى <5/لا10 على جانبه يتأثر عمل ال -م 
68/مت08 امم ؟ 

إذا كان الدرايف من نوع الحافظة الذى يحتوى الاسطوانة داخل جزء خاص بها ثم داخله فلن 

يتأثر عملها أما إذا كانت من النوع الذى تدخل فيه الاسطوانة مباشرة فلن تعمل بشكل سليم. 


س 0 : لو الجهاز المخاص بك له كلمسة سر عند سدء التشغيل ضمن ال 8105 
منا51 المخاص به ونسيتها فماذا تفحل ؟ 

الحل الوحيد هو البحث عن بطارية ال 01006 بالجهاز ولو كانت من النوع الذى يتم وضعه 

منفصلا فتزال من مكانها لمدة يوم كامل ثم تعاد أو لو كانت مبئية بالجهاز فيعبل عليها 5(0087 

وتترك أيضأً يوم كامل . وبذلك تفرغ كل بيانات الجهاز وتبدأ تسجلها من جديد بما فيها كلمة 

السر الجديدة إذا أردت ذلك » حيث لن يمكنك معرفة الكلمة القديمة بأى طريقة وتكون قد دونت 

بيانات الجهاز مسبقا . 


ا ا ا 1ك" 


ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 











ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








و- ويلا9ز سس 





سسسب ؟..؟ ونؤال فى اللمييوتر 





س ١‏ : من قوائم (الويندوز وتطبيقاتها) ما الفرق بين احرف الذى تحته خط فى 
اسم القائمة عنه فى بنود القائمة ؟ 

فى اسم القائمة يتم طلب القائمة بضغط اله مع الحرف الذى تحته خط فى بنود القائمة يتم طلب 

البند بضغط الحرف فقط بدون آله . 


س ؟ : فى أغلب البرامج إذا أردت أن تحفظ ملف جديد باسم موجود من قبل 
يسألك هل تريد استبدال مالف كذا الموجود . فاسو أجبت نعم فسوف 
يستبدل يحتوياته باختويات الجديدة . وإذا قلت لا فماذا يدث صل يستمر 
فى إنشاء ملف آخر بنفس الاسم ؟ 

لا » ولكن يعيدك إلى لوحة التسمية لكى تغير رأيك وتغير اسم الملف . 


س ؟ : عندما تقص وتنسخ نمه ,إنا0 أى شئ من برنامج ويندوز فأين يذهب؟ 
إلى حافظة ويندوز . 


س ؟ : فى وورد تضع المؤشر فى مكان ما من المستند بالنقر بالماوس ضى المكان 
الذى تريده . هل توجد طريقة أخرى ؟ 
نعم . ب منااعو58 ر لاللامل عو23 . 


س 6 : هل يكن تشخيل الويندوز القديم ١ار؟‏ جهاز الا مع ذاكرة 72١‏ ك . ب ؟ 
ور العديم كر ز امع 
لا . حيث يحتاج إلى معالج مثل ما يوجد فى 81 مع ذاكرة رام لا تقل عن ١‏ ميجا . 


س ١‏ : متى وكيف تشغل ويندوز بطريقة 100/85الا , 10/5آللا ؟ 
عند حدوث أخطاء فى تشغيل أحد التطبيقات العاملة على ويندوز لكى تقف على السبب المؤدى 
لذلك الخطأ استعمل أمر 10//5//ا لتشغيل الويندوز فى النمط الأساسى 11008 5141/0880 لأنه 
“أبسط من النمط الحسن 11005 1801080!ل( ولا يقوم بتحميل العديد من البرامج الإضافية مما 
يتيح ذاكرة أكبر لاستخدامها من قبل التطبيقات التى تحدث خطأ عند تشغيلها . كما يمكن 
استخدام طريقة 8//١1للا‏ لتكوين ملف يسجل بداخله الأخطاء التى تسببت فى فشل التطبيقات » 
وذلك بإلغاء ملف 8001106111 من تحت الويندوز لاحتمال احتوائه على بيانات سابقة . ثم 
بم سس سس ١-ويناوز‏ 








..؟ سؤال فى اللمبيوثر سس سس 9- ولقلول 


شغل الويندوزب 8//آللا ثم افتح ملف 8001106.185 وابحث عن كلمة 5811 وتعرف على 
الخطأ. 


س 7 : فى برنامج الويندوز ماذا يحدث إذا نقرت بزر الماوس الأيمن على شريط 
الأدوات؟ 
تظهر قائمة الأدوات . 


س + : ما هو العيب الرئيسى فى نظام التشغيل (دوس) وتغلب عليه برنامج 
(ويندوز) ؟ 
تشغيل أكثر من برنامج فى نفس الوقت . 


س 9 : فى ويندوز فائدة وضرر لبرامج المحفاظ على الشاشة . ما هى ؟ 
فائدتها : الحفاظ على فوسفوريات الشاشة . وضررها : إشغال المعالج المركزى باستمرار وإبطاء 
عمله . 


س ٠١‏ : فى ويندوزعندما تقوم بتسريع لوحة المفاتيح وتخرج بعد ذلك إلى السدوس 
هل تعود لسرعتها العادية ؟ 
لا. 


س :١١‏ فى برامج ويندوز وفى اختيار الأرقام فإن نوعى العربية والهندية 
معروفان للأرقام التى تكتب كالإنحليزية والأخرى كالعربية . فما هو معنى 
النوع الثالث (07:0ا60) ؟ 

معناها أن النوع يتبدل حسب اختيار اتجاه الشاشة . 


س ؟1: هل تستخدم ويندوز الذاكرة الموسعة )»6 أم الذاكرة الممتدة 55 ؟ 
الذاكرة الممتدة 81 . 


س ١‏ : فى ويندوز ما هى طريقة عمل رمز 1001 للبرامج التى تحمل تحت دوس 
وليس ها رمز فى برنامج ويندوز؟ 

فى برنامج نورتون 085/6708 0/0701 يوجد برنامج 8 100 أو برشامج 5016 أو بلغة 

++0 هلالخا808 أو بلغة ++0 1110205077 وبرامج أخرى بها مكتبة واسعة من الويندوز. 


مستت و-ولتلوا 








و- ويندوز 








؟ ٠‏ ؟ سؤال فى اللمييوتر 

س 16 : فى ويندوز: عند بدء تشغيل البرنامج . كيف توقف تشفيل التطبيقات 
الموجودة فى. ال هنا 5785 ؟ 

بضغط مفتاح 5!1157 بمجرد ظهور شعار ويندوز. 


س ٠6‏ : هل نظاح ١07‏ 5للا1 1100لا هو امتداد لنظاح 19/001/5لنا 915 ؟ 

لا . فامتداد 5/ا18/10/001 1/5 هو 4.0 , 3.1 5/ا10/001/لا . أما هذا فهو تقنية جديدة /لاعلا ١1‏ 
511010617 وويندوز إن . تى يمكنه تشغيل برامج ويندوز إذا كانت تستعمل على معالج إنتل 
فقط . وسوف يمكن الميكروكمبيوتر للقيام بأعمال كانت مقصورة على الأجهزة الكبيرة . وهو يعمل 
على اتساع ؟* بت ومتعدد المهام 06 1ن والأقصال بالشبكات - والبريد الالكترونى - 
والجدولة ومصمم للعمل مع أشهر المعالجات . 


س :١١‏ شعار ويندوز ملفه من أى نوع ؟ 
من نوع 815 بطريقة 1888207 ]81 ويسمى 1/681:360.816 تحت افهرس 5/51511. 


س 1 : فى برنامج وورد ما هو الفرق بين الما.قق النحوى والمدقق الإملائى ؟ 
المدقق النحوى يدقق الأخطاء النحوية والإملائية معا ذ.يمكن استخدالمنه مرة واحدة تعمل وظيفتين . 


س 18 : عندما تفتح ويندوز هل يكون موقاع الماوس علس الشاشة ثابت فى كل 
مرة أم حسب آخر موقع تركته فيبه ؟ 
وسط الشاشة دائما حتى لو حركت الماوس أثناء بدء الويندوز اللظهور على الشاقة . 


س ١9‏ : عند إجراء تحميل «زارعد لبرنامج الويندوزه: ماهو التزتيب الذى يجهز 
الملفات به ؟ 
أبجديا فتجد على الشاشة أسماء الملفات التى هجهززها متتالية بطريقة أبجدية . 


س ١‏ : ما الفرق بين كلمة السسر فى البيوس وكامة السر فى الويندوز؟ 

فى البيوس إذا أخطأت فى أحد مكوبنات الكلمة لا يكن تصحيح ها أما فى الويندوز فيمكن 
تصحيحها 

س ١"؟‏ : ماذا! يحدث عندما تكتب 181للا لبدء تشخيل الويندوز؟ 

يكتشف ملف 1/101.0011 ما إذا كان الجهاز لديه ذاكرة 21 لكى يتمكن البرسامج من العمل ثم 
يشغل ملف 10386.5“5//ا ويعرض شعار البرنامج ويدير عمليات تحميل أجزاء الويندوز وأولها 
».0/1386 الذى يوزع موارد الجهاز ويدير الذاكرة ويحمل مشغلات النظام » ثم يشتغل ملف 


مم تمسسسسوون إ١-وللروز‏ 





؟ ٠٠‏ ؟ لللؤأل أشي لول مس سس سس مس وت و3939 سس 
601.59 الذى يحمل الأبناط ويحدد مشغلات النظام . ثم يشتغل 055.5 الذى يجهز باقى 
المكونات وقوائم الأبناط ويذهب هذا الملف إلى ملف 5751511.10/1 ليرى أى من 5/211 5/ال001/لآبلا 
قد تم تحديدها (عادة مدير البرامج) الذى يتحقق من مجموعات بدء التشغيل ويحمل البرامج من 
خلالها . 


س 5" : فى الويندوز للتحول إلى اللخة العربية تنقر على (ع) 2 فما هى الطريقة 
البديلة ؟ 
ضغط زرى اه مع 5]1177 الأيمن » وإذا أردت الإنجليزية اضغط الأيسر . 





س ؟؟ : فى قوائم البرامج المبنية على أساس الويندوز وبرنامج الويندوز ذاته ما 
الفرق بين الأوامر التى بجانبها ثلاثة نقط وبين التى بدون هذه النقط ؟ 
إذا ضغط عليها يظهر )80 21810106 . 


س 6؟ : ما هو مقابل دوس 8011 فى الويندوز؟ 
5756017 فى فهرس 5751801 أو فى ال 30018080 , 


س 0 : هل يمكن تشغيل أكثر من برنامج فى بيئة ويندوز وهل يمكن اللحصول على 
النتائج منها معا ؟ 

نعم ولكن مع البرامج المكتوبة بهذه الطريقة فقط أى تقبل أن يعمل معها برنامج آخر حيث أن 

البرامج تستعمل مكونات الكمبيوتر منفردة ثم تتركها للأخرى إذا لم تكن مكتوبة للتشغيل المتعدد. 

كما يمكن على هذا الأساس الحصول على النتائج معا ويساعد نظام ويندوز فى ذلك بمبدأ 005 أى 

التبادل الديناميكى للبيانات . 


س 9 : فى الويندوز فى قائمة أنواع الخطوط ما هو معنس الرموز التى يجانب 
أسماء الخطوط مثل 77, 8111 ورمز الشاشة ؟ 

قبل ويندوز١,"‏ لم يكن ممكنا استخدام خطوط بمقاسات مختلفة . ثم استخدم برنامج 80088) 

1 (اتاههالة1! 71/08 للحصول على مقاسات مختلفة وهو يعمل بتقنية 1 70/08 505750151م 

5 التى تكون شكل وحجم الخط على الشاشة والطابعة عند طلبه فقط فلا يشغل مساحة على 

الاسطوانة و(رمزه شاشة) . ثم بدأ استخدام الخطوط التى تستخدم تقنية 778 5لا58 (رمزه 11) . 

أما الخطوط التى لا يظهر بجائبها أى رمز فهى ذات مقاسات محدودة , 


<٠‏ سودي سد إ- لتو( 











؟ ٠ ٠‏ ؟ سؤال في التعبيوم 


س ؟؟ : فى الويندوز إذا فقدت رمز 1001 من مدير البرامج لأى سبب فماذا 
تفعل؟ 
اتبع الخطوات التالية 
١‏ من قائمة ويندوز10/001//5//ا اختار ترتيب الرموز 10010 888401065 فيظهر الرمز . 
؟- إذا لم يظهر الرمز اتبع الآتى : 
أ- إذا كان الرمز يخص برنامج واحد اسمه وموقعه معروف فافتح من ملف / جديد/ بند 
برمجى ثم استعرض . 
ب - إذا كان الرمز يخص مجموعة برمجية فاتبع ما يلى : 
-١‏ إذا كان من برامج ويندوز مثل الرسام : فاتبع ما يلى : /02ا567 الآللا . 
؟- إذا كان من تطبيقات ويندوز مثل وورد فاتبع ما يلى : إذا كان التطبيق موجود على جهاز آخر 
فاذهب إليه وانسخ على اسطواثة مرنة ملف مجموعة 080.65/الا (اختار باستعراض الامتداد 
688 تحت دليل الويندوز) وانسخه إلى دليل ويندوز بجهازك . 
“- من 16095 888481006 سوف يظهر رمزه على الشاشة . 
4- إذا لم يظهر اختار من ملف / جديد ثم مجموعة برمجية واكتب اسم المجموعة الذى نسخته. 
ه إذا لم يظهر فقم بتركيب التطبيق (وورد) مثلا » مرة أخرى . 


9- نزو سس سب 


س 8؟ : ماذا تحرف عن برنامج 57/558017 فى الويندوز؟ 

برنامج فائدى لمعالجة الملفات الأساسية فى الجهاز وهى : - 1(1.اثآللا - 7هقا108)6نام 
5 - 57/57811.1(|1 . ويمكن استحضار هذا البرنامج من مدير الملفات تحت الدليل 
الويندوز وتشغيله أو من شاشة /اآذا١‏ أو بعمل رمز له [1001. وعند إجراء أى تعديل فى أى ملف 
من الأربعة يجب إعادة التشغيل ليأخذ التعديل مجراه كالمعتاد . 


س ؟9؟ : أين يوجد برنامج 01113117 )0151 1آكمء وما وظيفته ؟ 

فى الويندوز من 118100 مسن 581151 00171801 داخل رمز جهاز الكمبيوتر من برنامج 386 
دععالهنالاع من 1141لا من وظائف الشاشة الأخيرة الاختيار 800855 015/6 32-817 55لا وهو 
هذا البرنايج المسمى 111117لا 0156 5857 . وفائدته : أنه يتخذ من بطاقة ويسترن ديجيتال 
أساسا مصمما عليه والبطاقات المتوافقة معه ويمكن وضعه فى حالة عمل أو إيقاف . 

. فإذا تم تركيب بطاقة غير متوافقة معه تظهر رسالة خطأ‎ ١ 

؟'- إذا 0811/88 08/108 005 شغلت عنوان مقاطعة خطأ . 

إذا الاسطوانة تشغل ©1980 مشغول من قبل اسطوانة أخرى . 

4- إذا 8001255 1/0 مستخدم ب 0811/88 آخر قبل البطاقة 


١‏ ) + سس سسعسج- يناو 





سس 5005 يرال في لوول مامص سس سيت لني سسا سس وت و19 ممالل 


س "١‏ : فى الويندوز: ما هو المقصود بالويندوز أو النوافن ؟ 
كل ما تراه على الشاشة يعتبر نافذة : الأزرار - صناديق الحوار 80 014106 . القوائم ‏ الرموز 
5 - سطح المكتب 085/008 . 


س "١‏ : ما هى المخطوات الأولية التى تتم عند تشغيل أحد تطبيقات ويندوز؟ 

عند طلب أحد التطبيقات يبدأ تشغيل ملف 65 الخاص به وهو مكون من ثلاثة أجزاء : 

. رموز البرنامج 0008 68068401 والمكتوبة بلغة الآلة وأوامرها تقوم بوظائف البرنامج‎ ١ 

؟- البيانات 2878 : التى تشغل هذه الوظائف . 

الموارد 85155لا8550 : المكونة من 083507 0818 مثل صور 8119488 والقوائم والرموز وشكل 
المؤشر وتدخل فى ملف 5 باستخدام 00115 58501080155 . ب - والويندوز ينسخ 
الجزء الذى يحتاجه من التطبيق إلى الذاكرة بعكس الدوس الذى ينسخ كل البرامجج إلى الذاكرة . 
ج ‏ كل تطبيق به دالتان إحداهما بلغة © واسمها [(10/1181/لا وتقوم بتكوين النوافذ وال 
0 1255865 (وهى تمكن ويندوز مسن فحص الرسالة الموجهة لها) والأخرى هى أحد 
خطوات ويندوز التى تنفذ هذه الرسائل . د كل تطبيق ينشئ نوافذ بئفسه من داخل دالة 
0/1318 وليس بالويندوز وذلك بالإجراء التالى : 

تسجل دالة 110811/لا خواص النافذة المراد تكوينها ثم تستدعى دالة (881) (1087101ا50م 

0م11113 /اه8 0806 لتكوين النافذة وتسمى أيضا دالة 1(/901//5لا 8875© ثم تشتغل دالة 

|(14001/لا /لا5]10 لإظهار هذه النافذة ثم تشتغل دالة /اا10/00/لا :0875لا لإظهار ما بداخل 

النافذة . وذلك أحد شقى دالة 1/10/8181 . ثم يبدأ الشق الثانى وهو حلقة الرسائل 11255862: 

007 ويتم فيه تسجيل الحدث (مثل ضغط أحد أزرار الماوس) وتقوم ويندوز باستخراج الرسالة 

وترسلها للتطبيق عبر سلسلة الرسائل ومنها للتطبيق المقصود . 


س 5 : ما هو المعنى وراء علامة المد (ه) فى اسم ديد الملف فى بعض برامج 
الويندوز؟ 

هى ملفات مؤقتة مثلها مثل اسم التمديد 11/2 وهى تقوم بالحفظ المؤقت للعمل » فإذا حدث تصادم 

للبرامج أو خرجت منه بطريق غير نظامية أو قطعت عمل الجهاز يكون محفوظا لديك على هذا 

الملف المؤقت وممكن البحث فى هذه الملفات عن العمل المفقود . 


؟؛ ع صسسسسد و-ويتلو 





9- وَلِلْلوز سسسب سه 





اك 





سب ع..؟ ميؤال فى اللمبيوت 


س؟* : فى الويندوز: هل بمكن منع ميل أى من أدوات لوحة التحكسم حييث أن 
العدد منها غير مستخدم ؟ 

نعم ملف 0101801.8)8© عند تحمر + لكل أداة يذهب إلى ملف 001/1801..10/15 وإن لم يجد عبارة 

[080! 00(/7] يحملها . ولنع تحميل أداة ما تكتب السطرين : 

١‏ هنما 201 . ؟ عنا7 > اسم الأداة » ولا يلزم إعادة تشغيل الويندوز وسوف تختفى الأداة 

بمجرد حفظ الملف . 


س 6؟ : هل من المفيد تشغيل برامج السدوس فى بيئة ادوس أم شى بيئسة 
الويندوز؟ 

تشغيل برامج الدوس فى بيئة الويندوز أفيد : ١‏ إمكانية تشغيل أكثر من برنامج دوس أو ويندوز 

فى نفس الوقت . ١‏ الشاركة فى البيانات بين النوعين . ولكن تش فيلها فى بيئة الويندوز من 

عيوبه أيضا “ أن البرامج تؤدى لبطه تنفيذ بعضها البعض " . 


س 0؟ : ما هو تصنيف البرامج من حيث تشغيلها فى بيئة ويندوز ودوس معا ؟ 
١‏ برامج مصممة على الويندوز ولا تعمل فى الدوس . 

-١‏ برامج مصممة على الدوس ولا تعمل فى الويندوز. 

برامج مصممة على الدوس ولا يمكن أن تعمل على الويندوز. 


س 8 : ما هو البر نامج الذى يوجد ضمن برنامج الويندوز ولكنه يعمل فى بيئسة 
الدوس فقط؟ 

برنامج تشخيص الجهاز (1150) 0186011571 50121 11080 وممكن أن يعسل فى بيئة ويندوز 

ولكن بصورة غير سليمة . 


س +5 : أين تحد أيقونات البرامج الشهيرة فى برنامج ويندوز؟ 
فى ملف 1ا11081001/5.0 وبه أكثر من ٠٠١‏ أيقونة . 


س 8؟ : كيف يمكن للشضخص الأعسر (الذى يعمل بيده اليسرى) أن يستخدم 
الماوس مع الويندوز لجعل القوائم (بالعربية) تنزل من جهة اليسار ؟ 

افتح ملف 1//11/.1011 بأية طريقة (مثل 5758017 فى الويندوز) . وابدأ من قسم 5//ا10/001//ا واكتب 

16101181111 ام 0205 (الاع01 وأعد تشغيل الويندوز فسترى القوائم المنسدلة تنزل من جهة 

اليسار. 


ع م "مسد :(-ولتلوز 





مسسسسسست 5005 للا أل فى | لوو مسسس سيم سسسسسسس سس تست يمت اس وت و(191 مسمس 


س 9 : ما هى الطريقة النس تمكن تطبيقات السدوس عذد تثسغيلها مسن خلال 
الويندوز أن تستخدم الماوس ؟ 

لتشغيل الماوس مع تطبيقات دوس فى بيئة ويندوز: افتح ملف 5751811.10/1 وعند قسم 0/01 

65 1001/5آللا أضف : 80-1 205 101 110115 وكذلك تتمكن من استخدامه مثر 

إضافة ال 2811/8 فى ملف 60101]6.575 أو عمل 10/514811 للماوس. 


س ٠‏ : هل يمكن استخدام زر الماوس الأيمن بدلا من الأيسر ؟ كيف ؟ 
نعم . افتم ملف 1/10/.10/1 ثم إلى جزء 1101055 وافتح ملف 10105.11 وانسخه مرة إلى ملف 
جديد باسم 8ا.05ا10؟ أى 60 ممع ومسرة إلى ملف آخر باسم 058.88ا110 أى 
5161118011011 وعدل السطرين التاليين : 
80170101 امم امم 
3-/501101 امم مم5 


بعكس ١‏ مع " فى كليهما . 


س 2 : فى الويندوز كيف تجمعل الآلة اللناسبة تظهر مصغرة عاسى الشاشة أثناء 
تشغيل أى تطبيق ؟ 

بنسم الآلة الحاسبة من ال 80085508755 إلى ال الا 51887 ثم من ملف ومن خصائص انقر على 

1111/1112 اللا . 


س (؛ : كيف تستخدم وثيقة كتبت فى بيئة دوس لتشغيلها فى بيئة ويندوز؟ 
تشغيل برنامج لك لاقف م فتح الوثيقة م اختار 278015 20008 من «اغلافا من عه/ا7 - 005 
5 10 ثم احفظه ب 581/5 ثم شغله من التطبيق المراد. 


س ؟؟ : كيف تحصل على صورة شاشة وأنت فى الويندوز؟ 

للحصول على نسخة من الشاشة كلها اضغط زر (5058120 581101 , 

للحصول على نسخة من النافذة الفعالة اضغط على زر 7ه مع زر 50266550 0811/1 وستجد الصورة 
داخل ال 011080810 ثم تفتح البرناميج المناسب مثل 8051 081007 وتطلب أمر 585155 


س 6 : فى الويندوز فى برامج مثل : 511لا 8 281107 ر همط 80018 لا يمكن فتح أكثر 
من ماف معا ذما هى الطريقة لفتحت أكثر من ملف فيهما؟ 
يمكن فتح أكثر من نسخة من كلا البرنامجين وبالتالى فتم الملفات التى تريد تشغيلها معا حيث أن 
مثل هذين البرنامجين حجمهما صغير ولا يؤثر على الذاكرة 
ع 1 سس مد (- وناو 








مسي سم بر سس يميد تسوس جوت 





9- وَلِلَوْز سسسب ا 


ع. .؟ سؤال في اللمييوتر 
س 60 : كيف تزيد من سرعة تشفيل ويندوز على جهاز 286 ؟ 
إضافة السطر التالى إلى ملف 57511.10 فى جزء 5180/0888 كالتالى : 
1ب 11/لا5 2511002 !كه ثم أعد تشغيل ويندوز فيصبح أسرع من ذى قبل 


س 41 : فى الويندوز كيف تصنع رمز برنامج فى مدير البرامج دون اللجوء إلى 
طريقة قائمة (ملف / جديد / بند بربحى) ؟ 
بفتح مدير الملفات وسحب اللف إلى المجموعة التى تريد أن يكون بها فى مدير البرامج. 


س 0 : فى الويندوز: ماذا تعرف عن برنامج /815011للا 2 ؟ 

فى ويندوز؟ كانت تظهر رسائل خطأ إذا أراد أحد التطبيقات استخدام مميزات غير متوفرة» وفى 
ويندوزا, سمى هذا الخطأ 88808 860611871010 ويعرض اسم التطبيق المتسبب فيه . ويتأكد 
نظام ويندوز من أنه لن يعطل العمل ويعطيك الاختيار بالاستمرار أو الخروج . وا85101/لا 05 
يعمل مختفيا وينتظر حدوث الخطأ ويسجل الجزء الذى تسبب فى هذا الخطأ فى التطبيق . 


س 48 : كيف يمكنك اقتحام الويندوز إذا لم تحرف كلمة سر برنامج (حافظ الشاشة 
«علامك لا508) المخاص بالويندوز؟ 
١‏ إعادة تشغيل الويندوز. 
؟ كلمة السر تخزن فى ملف 0017901..10/1 مشفرة بدون معنى وتوجد بجانب -"070/لا55م2" 
ويتم مسحها » ثم تغير 1 إلى 0 فى : 5//5801567-1 ويمكن من سطح المكتب بلوحة التحكم 


أن تنشئ كلمة سر جديدة إذا أردت : 


س 45: ماذا يفعل برنامج 680115 031/5 511887 الموجود فى الويندوز؟ 

يسرع القراءة والكتابة من وعلى الاسطوانة الصلبة باستخدام جزء من الذاكرة فيقرأ جزء كبير من 
الاسطوانة إلى الذاكرة ليتم التعامل مع هذا الجزء من البيانات بطريقة أسرع من على الذاكرة؛ كما 
يكتب كمية كبيرة من المعلومات على الذاكرة ثم ينقلها إلى الاسطوانة الصلبة دفعة واحدة ويفعل 
ذلك كل عدة ثون . أى أنه ليس هناك خطورة فى حالة قطع التيار ويعيبه أنه لا يمكن تشغيله 
مع اسطوائة مضغوطة . 

س 0٠٠‏ : ماذا يفعل برنامج 51 الموجود فى الويندوز؟ 

يتعامل مع الاسطوانة الصلبة ب 1 بت فيزيد سرعة المعالجة » وهو يعمل فى نمط 85" المحسنء 

ويتم تشغيله بأمر 110100 اهلا1#1آلا فى أيقونة 386 فى لوحة التحكم. 


م ع سس ١-ولتروز‏ 





ممسسسس- 2005 لال فى اله :و سم .من سمس سس م سسب .مسسس مسسست. وت ولول سس ل 


س 00 : فى أى اسمجلوانة ه...ن اسسطوانات برضساه ج الوينسدوزا,؟ يوجسد ماق 
الا 110/؟ 

لا يوجد على أى اسطوانة ولكنه يوجد على دليل الويندوزتحت 5751801 فى الاسطوانة الصلبة 

بعد التركيب بواسطة 561100 وذلك بتجميع الملفات التالية : (101.01//ا الذى يفحص خواص 

الجهاز ثم ملف تحويل الشاشة إلى مجال الرسوم 1/681060.160 مشلا ثم ملسف الشعار 

عله.68060/ . ' 


س '0 : ما هى طبيعة ملف ال 6118 «مللا5 الذى ينشئه برنامج الويندوز علس 

الاسطوانة الصلبة ؟ ْ 
فى نمط 81" المحسن يستخدم الويندوز هذا اللف كذاكرة تخيلية 010/017 1هلا1*7/ا وهو يعمل 
كذاكرة خاصة بالويندوز على جزء من الاسطوانة الصلبة وتنقسل إليه البرامج والبيانات ال 101.6 
وينشأ على الجذر » ويكون حجمه كبيرا بما يتناسب مع الفرائم الموجود على الاسطوانة . إذا قمت 
بإنشاء هذا الملف يقوم الويندوز بإنشاء ملف مخفى وللقراءة فقط اسمه 50811.08 على فهرس 
الويندوز. وإذا لم تنشئه فسوف يتم إنشاء ملف مؤقت اسمه ا10/386.5/لا فى كل مرة تشغل 
الويندوز وعند إغلاق الويندوز يمحى بما فيه وال 510/88 يسرع فتم وقفل الويندوز كما يمكن 
استعادة البيائات الفقودة , 


س 32 : كم رمز 50010 فى برنامج الويندوز متاحة لاختيارها لتمثيل البرامج 
والتطبيقات المختلفة ؟ 

يوجد فى مدير البرامج مباشرة 40 رمز ويوجد فى ملف 81081001/5.,011 ٠٠١‏ رموز أخرى غير 

مباشرة وتحصل عليها من كتابة اسم الملف ذاك فى سطر اسم الملف فى صندوق حوار تغيير الرمز . 


س )4 : إذا فتحت عدة برامج فى الويندوز فى وقت واحد وأردت تبديل العمل 
عليها واحدة تلو الأخرى ذما هى الوسيلة لذلك ؟ 

أسهل طريقة ضغط آاه مع 288 فيظهر اسم البرنامج الحالى فى مستطيل وسط الشاشة وبضغط 

88 مع استمرار 17م يظهر اسم البرنامج التالى وهكذا وعندما ترفع عن 1:ام يشتغل البرنامج المعلن 

عله فى المستطيل » أما الطريقة الأخرى من 14516 وذلك بالضغط على اسم البرنامج المراد تشغيله 

أو بمسك كافة النوافذ وإزاحتها حتى ترى رمز البرنامج وتنقر عليه . 


س 00 : شعار برنامج ويندوز من أى نوع من الملفات ؟ 
هو من نوع غلا تعمل ب 180680 811 وموجود تحت 5/5601 باسم 6ا1060.8ه6لا. 


* 4 "سو ١-ويتروز‏ 





سنس اس 5 © فلأل فى | ول اسسسسس. سسسمت سلس م ةو ولو[ امس ا 


س 01 : ما هى اللغة التى كتب بها برنامج ويندوز؟ 
لغةقع 


س 07 : من قوائم (الويندوز وتطبيقاتها ) ما الفرق بين المحرف الذي تحته خسط فى 
اسم القائمة عنه فى بنود القائمة ؟ 
في اسم القائمة يتم طلب القائمة بضغط 1 اله مع الحرف الذي تحته خط فى بنود القائمة يتم 
طلب اليند بضغط الحرف فقط بدون ام 


س 48 : فى اغلب البرامج إذا أردت حفظ ملف جديد باسم موجود من قبل 
يسألك هل تريد استبدال ملف كذا موجود ٠فلو‏ أجبت بنعم فسوف 
يستبدل حتوياته بالختويات المجديدة ٠واذا‏ قلت لا ذماذا يحدث هل يستمر في 
إنشاء ملف آخر بنفس الاسم ؟ 

لا ٠‏ ولكن يعيدك إلى لوحة التسمية لكي تغير رأيك وتغير أسم الملف ٠‏ 


س 01 : عندما تقص وتنسخ 007 0759© أي شيء من برامج ويندوز فأين يذهب؟ 
إلى حافظة ويندوز. 


س 7١‏ : متى وكيف تشغل ويندوز بسطريقة ١1/8‏ 1للا و 31/5آللا؟ 

عند حدوث أخطاء في أحد التطبيقات العاملة على ويندوز لكي تقف على السيب 
المؤدى لذلك الخطأ استعمل أمر 0/5آلالا لتشغيل الويندوز في النمط الأساسى10ى5181/0 
أنه ابسط من النمط المحسن ١1006‏ 180/020/ا ولا يقوم بتحميل العديد منة البرامج 
الضافية مما يتيج ذاكرة اكبر لاستخدامها من قبل التط.قات التي تحدث خطأ عند تشغيلها ٠‏ كما 
يمكن استخدام طريقة 1(//8/لا لتكوين ملف يسجل بداخله الخطاء التي تسبب في فشل 
التطبيقات؛ وذلك بإلغاء ملف 8001106.171من تحت الويندوز لاحتمال احتواءه على بيانات 
سابقة ٠ثم‏ شغل الويندوز ب1(//8/لا ثم افتم ملف .8007106 وابحث عن كلمة 6811 وتعرف 
على الخطأ ٠‏ 


س :1١‏ في برامج ويندوز وفى اختيار الأرقام فان نوعى العربية والطندية معرضين 
للأرقام الي تكتب كالإنحليزية والأخرى كالعربية ٠‏ فما هو معنى النوع 
الثلث (001012<1) ؟ 

معناها أن النوع يتبدل حسب اختيار اتجاه الشاشة ٠‏ 


ب٠؛‏ م سسسسسس و-ويتروز 





سسسب 905 (للؤ]ل) فى | لوي سسسسسم يست متسس و- و91 متسس 


س 75 : عندما تفتح ويندوز هل يكون موق الماوس على الشاشة ثابت في كل مرة 
أم حسيب آخر موقع تركته طيه؟ 
وسط الشاشة دائما » حتى لو حركت الماوس أثناء بدء الويندوز الظهور على الشاشة ٠‏ 


س 75 : عند إجراء تحميل 56708 لبرنامج الويندوز, ما هو السترتيب الذي يجهز 
الملفات به؟ 
أبجديا فتحد على الشاشة أسماء الملفات التي يجهزها متتالية بطريقة أبجدية ٠‏ 


س 714 : ها الفرق بين كلمة السر في البيوس وئلمة السر في الوندوز؟ 
في البييوس إذا أخطأت في أحد الكونات الكلمة لايمكن تصحيحها أما في الويندوز فيمكن 
تصحيحها ٠‏ 


س 70: ما هي المراحل السن تطلبها التطبيقات من الأسطوانة الصلبة عن 
طريق نظام التشغيل مثل الويندوز؟ 
عندما يطلب التطبيق الحصول على بيانات من الأسطوانة الصلبة فان نظام التشغيل يقوم 
بالتنسيق لذلك فان وجدها في الذاكرة المخبئية 080118 فائه يجلبها إلى 58لا8التطبيق على ال 
للف وال فسوف يجلبها من الأسطوائة الصلبة ثم تنقل إلى موائم 5051أو 106 أو غيره ثم منه إلى 
ال 0ق للأسطوانة الصلبة ث/ إلى ال 588لا8 , 1 


س 77 : شى شاشة الويندوز ومن قائمة ابدأ 51857 يوجد اختيار مسستندات 
5 وهو يبين آخر الملفات من أى نوع كنت تتعامل معها . فإذا 
رغبت ألا يعرف أحد ما كنت تشغله ذما هى الطريقة ؟ 

طريقتان : 

١‏ لحذف ملف أو ملفات معينة ومن المشغل الذى عليه ويندوز وليكن ( ©) مثلا افتح مجلد 
01 ومنه مجلد 560501 امسم منها ما تريد . 

-١‏ من قائمة ابدأ 181 اختر إعدادات 52111116 ثم شريط المهام 185165 وفى الجزء السفلى 

مسح 01128 فيتم إفراغ قائمة المستندات 000101080775 . 


س 77 : ما هى إصدارات ويندوز١..؟‏ ؟ 
ثلاثة : 1 للحاسب الشخصى . ؟ للحاسب الخادم الذى يوفر خدمة البريد الالكترونى وتبادل 
الملفات 511/8 1 طاثة الها . » للحاسب الخادم مع الانترنت 5581/8 68لاا . ونوافذ 
٠‏ به حوالى ١5‏ مليون أمر وحجمه ٠‏ ميجا بايت على الاسطوانة الصلبة . 

/ 4 .سس سدم و-ويتلوز 











ال ف اللميا ٠‏ متسس ون ولقلو[ 

س 18 : إذا كانت عدة تظبيقات وبرامج مفتوحة معا فى الويندوز فكيف تغلقها 
معا ؟ 

اضغط زر 5181© مع النقر بالماوس على رموز البرامج الموجودة فى شريط المهام 185188 أسفل 

الشاشة وذلك على البرامج التى تريد إغلاق بعضها أو كلها معا وبعد تحديدها حرر زر 6181 ثم 

اضغط زر الماوس الأيمن تظهر قائمة اختر منها 01056 فتغلق هذه البرامج . 


س 59 : ما معنى المصطاح 2018© ؟ 

يعنى 0156 588ها 10 001501 #ع01ا0115© . ويطلق على نظام الأرشيف الالكترونى على 
الكمبيوتر مثل تخزين البيانات وصور المستندات والتقارير على اسطوانات مدمجة 00 بصورة 
مضغوطة وتعاد عند تحميلها للتعامل معها . وذلك ساعد فى التخلص من الأوراق . وتتكون نظم 
الارشيف الالكترونى من أجهزة كمبيوتر ووحدا اسطوانات مدمجة وتوجد فى جهاز واحد يسمى 
“501680 بالإضافة إلى البرامج والتطبيقات لأداء هذه العملية . 


س 7٠١‏ : كيف تغير اسم رمز 300/00 ؟ 
بالضغط بالماوس مرة واحدة على الاسم ثم مفتاح 2 ثم الكتابة . أو بالضغط مرتين على الاسم ولكن 
بغارق ثانيتين بينهما ثم الكتابة 


س !7 : ماذا تعرف عن برامج كشف الكذب 0081ل ؟ 
يستخدم فى مراكز تلقى طلبات الشراء بالتليفون ومراكز تقويم الدعم الفنى » وذلك فى المؤسسات 
القانونية والشركات التجارية والبنوك وغيرهم 
وهو لا يعمل مثل جهاز كشف الكذب ولكن يعمل على تحديد احتمالات المخاطرة من طالب الكالمة . 
ويتم تشغيله دون أن يشعر المتكلم بمن يختبر صوته ليعرف إذا كان صادقا أم كاذيا. وهو 
يقوم بالتعرف على الصوت ويحلل يصمة الصوت لعرفة هل صادق أم كاذب . وهل واقع حصت 
ضغط أم حر وغيرهم . ويجلس المتكلم أمام الحاسب أو من خلال خط التليفون؛ ثم يعطى نتيجة 
تحليلاته 


س 7 : هل ويندوز10 أسرع من ويندوز14 أم لا ؟ وكيف تسرع الكمبيوتر ؟ 
فعلا ويندوزهة أسرع من ويندوزم4 
ولتسرع الكمبيوتر : إلغاء البرامج الغير مستخدمة ‏ إلغاء الخطوط 007 الزائدة ‏ تنظيف ملفات 
55615157 كل فترة (عند تثبيت أى برامج أو ملحقات أو أجزاء نظام التشغيل يحتفظ 
هذا الملف بمعلومات عنها ويحدثها مع أى تغيير . ولكن إذا حدث توقف مفاجئ للجهاز 
لأى سبب أثناء تثبيت برنامج جديد فسوف يترك آثارا سيئة على هذا اللف). ويستخدم 
4 "سدس سس ١-ويتزوز‏ 








9- ويقيور سس 


سسسست 2.05 فلزال في اللعللاة, ”سس 
برنامج التنظيف الاك 66م 115 أو 1/880ا9 المعاه 


س ا :ما هو اسم واستخدام الشريط الممتد يجانب مفتاح البدع نيلك بواجهة 
ويندوز؟ : 

يسمى شريط مهام للانطلاق السريع 18 الاناها 010106 . وهو ينشأ تلقائيا مع الويندوز 

لوضع رموز البرامج التى تريد تشغيلها بسرعة بنقرة واحدة من الماوس بدلا من نقرتين على 

أيقونات سطح المكتب . وتوضع فيه آليا رموز الانترنت وأوتلوك . كذلك إذا صغرت برنامج مفتوم 


س 7 : ما فائدة بحلدات م701 فى الويندوز؟ 

تستخدمها ويندوز لتخرين المجلدات والملفات الفرعية المؤقتة التى يحتاج لإنشائهها أثناء 
التشغيل لتأدية مهام ولتسريع الإنجاز . 

أيضا تستخدم مجلدات 158118 بعض التطبيقات لوضع ملفاتها الوسيطة مثل برامج تصفم الإنترنت 
(نيتسكيب واكسبلورر) فتضع صفحات المواقع التى زرتها فإذا طلبتها.توصلك لها بسرعة . 
ولمجلدات م/اع78 حجم معين /1١(‏ من حجم الاسطوانة الصلبة) لا يتمدد . فإذا امتلأ ألغى 
الملغات الأقدم وهكذا . 

ويجب ألا يحذف هذا المجلد لفائدته الكبرى . وإذا لم تتوفر هذه المساحة على الاسطواتة فإنها 


س 0! : فى نظام الويندوز ما الفرق بين زرى 0اممم تطبيق وموافق )0 ؟ 
تطبيق امم لرؤية التغييرات قبل تثبيتها , أما موافق 01 فهى لتثبيتها 


س :كيف بعل برنامج أو تطبيق يشتغل تاقانيا بعد تشغيل الويندوز مباشرة ؟ 
من قائمة البدء 7 اختار البرامج 5 ثم 86085508185 ثم أدوات النظام 51/517511 
015 ثم جدولة مهام 185/5 مع الامعلن5 ثم “185 0ت الا50180 هدم ثم التالى 0/87 . بعد 
ذلك اختار التطبيق الذى تريده ثم التالى لاختيار توقيت تشغيله أو تشغيله مع تشغيل الويندوز ثم 
إنهاء !510115 . أعد تشغيل الحاسب . 


س ": ما هى طريقة تركيب ويندوز18 ؟ وكيف تنشئ اسطوانة بدء التشغيل ؟ 
توجد طريقتان : فى بيئة دوس وفى بيئة ويندوز. 

فى بيئة الدوس : 

باستخدام اسطوانة بدء التشغيل 0156 5787117 . وشغل الكمبيوتر مع وجود الاسطوانة فيه 


له" عسويو وإ-وللل9( 








سس .ع لوال ف الل سس ب سد 9ن وَلْلول 
فيظهر الموجه <إ:ه ومئه تحول إلى مشغل الاسطوانة المدمجة 00 وليكن 5 أو 0 حسب جهازك . 
وضع فيه اسطوانة السى دى لويندوزم4؟ . تحول إلى مجلد 50/8 وهو الويندوز بدعم اللغة العربية أو 
0 المعرب . وذلك حسب رغبتك فى تشغيل ويندوز بالعربية أو الانجليزية . اكتب 8لا51 
واتيع الإرشادات . وتحتاج بعد ذلك لإعادة تشغيل الكمبيوتر وإعادة تثبيت البرامج والانترنت . 
فى بيئة الويندوز: 
بإدخال اسطوانئة 60 لويندوز14 فى المشغل والتحول إلى لوحة 

اعالاللهم 00001301 اختار إضافة / إزالة برامم 55068115 /800/08!/01 وباستعراض من 
المشغل اختار 581107 من أحد مجلدى 52/8 أو 10081 . ويسألك النظام عن الموضع الذى تريد 
تثبيت الويندوز فيه : فإذا كنت ترقى من 15 فإذا اخترته فلن تعيد تثبيت البرامج الأخرى 
والانترنت (كطريقة الدوس) . وإذا كان نظام 5؟ سيئًا فلا تختار مجلده واختار مجلد جديد . 
وينتهى التثبيت » وإذا كان هناك نظام 48 وتريد إعادة تثبيته فافعل مثل 40 كما ذكر . 


س 78 : كيف تلغى المصروف 010/715 التى لا تستخدمها حتس توفر مساحة فى 
الذاكرة ؟ 

من لوحة التحكم ثم خطوط 50155 يمكنك إلغاء أو استخدام أى نوع من الخطوط . 

س 78 : ما هى طرق صيانة الكمبيوتر من خلال الويندوز؟ 

توجد فى الويندوز الإمكانيات التالية : 05588617 لإعادة ترتيب الملفات على الاسطوانة الصلبة 

القع 5 01516 لفحص الاسطوانة الصلبة من جهة الملفات ومن جهة مادة أسطح الاسطوانة (يقابله 

برنامج خارجى باسم 000107 015 من نورتون) ‏ 8804109 للنسخة الاحتياطية فى أوقات 

معينة ‏ 05ا411111/1 وهو غير موجود ضمن الويندوزولكن من شركة نورتون ويجب تثبيته مع 

الويندوز 

س ٠١‏ : فى تطبيقات أوفيس يتم حفظ الملف فى بحلد أو مشخل موجود ولكسن 
إذا أردت بجلد جديد فماذا تفعل ؟ 

من ملف 5111 اختار حفظ باسم 85 581/5 وسوف تجد فى النافذة رمز المجلد وعليه نجمة فيتم 

إنشاء المجلد الجديد بالاسم الذى تريده ثم تحفظ فيه املف 

س ١‏ : ما هى طريقة الرجوع لسطح المكتب الموجود خلف عدة برامج مفتوحة 
بدلا من تصغيرها واحد تلو الآخر ؟ 

بتصغير نوافدذ هذه البرامج . وتوجد عدة طرق منها : 


6" صم وإ-ولتروز 





للم الى 


سساسس. حمس ١ ١]‏ للللالا في ؛ يشخيم الإثر ماع رط سن ١‏ ممسيي مسجب رس سن الست سمه با وت وولر0[ حه يان 


١‏ بزر الماوس الأيمن على شريط المهام 88 18516 أسفل الشاشة واختار أمر : تصغير كل النوافذ. 
1- من زر النوافذ على لوحة الأزرار المتاح بها هذا الزر مع زر حرف 8 . 
ل ضغط 650 / 1121© ثم 411/10 . 


.اس ؟انكيف تخض شريط مهام أسفل شاشة الويندوز لتوسيع مساحة الشاشة ] 
بزر الماوس الأيمن على بقعة بقعة خالية فى سطح المكتب اختار خصائص 66115 واختار إخفاء 
تلقائى 101110 لاق وبذلك يختفى شريط المهام وتتسع الشاشة » وعئدما ترغب فى إظهاره للتعامل 
معه اقترب من حافة الشاشة السفلى بالماوس فيظهر . 


س "1 : فى ويندوزع51 لوحة التحكم .اعلللااام 0010101 غعنتلف عن ويندوزوو بأن 
بها (؟) أيقونات لماذا ؟ 

السبعة وظائف فى لوحة التحكم بويندوز 14 هى الأكثر استخداما ولكن الباقى مختفى ٠‏ ولإظهاره 

اضغط جملة 08110105 ,5 .© ل اظللاءآلا . 


س 16 : ما هى ملفات 8861571 فى نواقذ 10 و 14 ؟ 

هى مقابل الملفات التى كان امتدادها (10/1) فى النوافذ الأقدم . يتم فى هذه الملفات تسجيل 
البيانات التى يتم تغييرها من خلال لوحة التحكم والخاصة (بملحقات الجهاز وإعدادات الجهاز 
والتغييرات التى تمت فى نظام التشغيل بسبب إضافة أو إلغاء برامجج أو تطبيقات سن خلال 
التثبيت / إلغاء التثبيت) . كبا تسجل ب بهانات مستخدم الانترنت 0 مقدم الخدمة وعئوان 
الجهاز على الشبكة . 


س 10 : عند الضغط على رمز 1001 لتطبيق أو برنشامج قد يفتح نافذته فى 
شاشة غبر كاملة . كيف قلأ النافذة الشاشة عند فاتحه ؟ 

لجعل نافذة أى برنامج أو تطبيق تملأ الشاشة عند فتحه اتبع ما يلى : 

على رمز 1001 البرنامج أو التطبيق انقر بالزر الأيمن » اختار خصائص 280887155 ثم العلامة 

الملختصرة 5/10/5701 ثم أمر تشغيل (3لا3 واختار ما إذا كان البرنامج يفتح بالحجم العادى أو 

ملء الشاشة . 


س ١‏ : يتم فتح الملف بالبرنامج السذى تكون سه وذلك بنوع الماسف (الامتداد) . 
فكيف تغير نوع الملف لكى يفتحه برنامج آخر ؟ 

يتغيير نوعه وكمثال إذا أئزلت صورة من الانترنت فعند فتحها يفتم برنامج نيتسكيب وهذه طريقة 

فتحه من خلال برنامج لعالجة الصور : 


م سس وعدصد ١-للللا‏ 











و- ويلدوز 


سسسب 5٠.8‏ فتؤال في اللفييوثر 
على رمز المشغل الذى به الملف من قائمة تحرير 2017 اختار خيارات المجلد 05110105 60168 
(ذلك فى حالة ويندوزةم؟ أما ويندوزع!! افتم قائمة أدوات 5 وليس تحرير 8011 ) . شم 
إعدادات متقدمة 5110/6 801/80/00 » ثم الغى العلامة من خاصية : (8)80/510 11.8 108لا 
7/5 عاط االلا0ل)ا 0ع فتظهر أنواع الملغات بجائب اسم املف . 

تعامل مع خاصية نوع الملف 7/08 51/8 فتظهر قائمة بها أنواع الملفات ذات الثلاثة 
أحرف حدد النوع الذى تريد أن يتسبب فى فتم المللف ببرنامج معين . اختر النوع (فى ملف 
الصورة التى مصدرها الانترنت ضع 306 مثلا ) وتظهر أيقونة البرنامج أسفل الشاشة تخير يجانبها 
أمر تغيير 018/612 لتغيير البرنامج . عند اختيار هذا الأمر تظهر نافذة الفتم ب 0680/18/57 بها 
قائمة بأسماء البرامج الموجودة على الجهاز » اختر البرنامج الذى تريده ثم “0 . جرب فتم الملف 
وسوف يفتح بالبرنامج المختار . 


س 47 : كيف تشاهد فى الويندوز حتويات المحافظة 50م80ه1ان ؟ 
قد ترغب بعد ازدحام العمل فى حفظ الصور والنصوص فى الحافظة فى مشاهدتها للاطلاع على 
تم حفظه : من أبدأ 887 اذهب إلى برامج 050688015 ثم برامج ملحقة 86085508155 ثم 
أدوات النظام 70015 5751507 ثم مراقب الحافظة 8/لاآ/ا 011280880 فتظهر محتويات 
الحافظة . وإذا لم تكن إمكانية التخزين المتعدد أو مراقب الحافظة موجودة فأضفها من السى دى 
للويندوز. 
س 88 : ما هى الطريقة الصحيحة للسحب والإقلات م0808 8 0886 لرمز 
10 
فى ويندوز/1 عند سحب رمز برنامج أو أى كائن وإفلاته باللاوس قد يتم عمل نسخة أو نقله أو 
عمل اختصار . وللإجراء الصحيح اضغط الزر الأيمن للماوس فتظهر قائمة بالاختيارات المتاحة أثناء 
السحب . 


س 11 : إذا تعطل الماوس كيف تستخادم قائمة ابدأ 51887 فى ويندوز14 ؟ 
إذا كان بلوحة المفاتيح زر ويندوزاستعمله وإلا فاضغط مفتاحى ©181/85© 


س ٠١‏ : لتفريغ سلة المهملات يأخنذ نظام ويندوزع0! وقست أطول من ويندوزة؟ . 
كيف تسرعه ؟ 

نظام ويندوزع1! يتبع نظاما مغايرا لويندوز8؟ فى تفريغ سلة المهملات . ولتسريعه : من رمز 

جهاز الكمبيوتر 0010101077 17 بالزر الأيمن اختار خصائص 580588715 واختسار أداء / نظام 

ا ملف 51/51511 15] / 520081180108 وستجد فى خاصية الصيانة 780108150/00711/6 

عم سمس وإ-ولتروز 





لس ...عالق امام اس ا ل سس وت ولول سسا 
خاصية استرجاع الملفات 8851088 517515811 وهى آخر خاصية فى هذه النافذة أزل العلامة من 
الخانة وسوف تعود سلة المهملات لسرعتها التقليدية . 


س 1١‏ : كيف تصغر نافذة تطبيق ما على الويندوز بدون الماوس ؟ 
8-7 مع المسافة ثم حرف ١|‏ . 


س !1: كيف تصل لمدير الأجهزة 1181/8687 08/108 بسرعة ؟ 
ضغط مفتاح الويندوز مع مفتاح 885816 . 

كيف تعرف البرنامج المرتبط بملف معين ؟ 
من الخصائص 5800875185 ثم أنواع الملف 7/585 118 . 


س 59 : عند تغيير إعدادات ما على الجهاز قد يطلب منك إعادة تشخيل النوافذ 
فكيف تسرعها ؟ 

مع إغلاق الجهاز من 1ذ//1001ن1ا5 ثم اختيار 5551817 اضغط زر العالى 511111 فيتم تحميل 

النوافذ بسرعة . 


س )16 : كيف تحمى تجلد ؟ 
حتى ويندوز18 لا يتوفر حماية للمجلد . ولكن يمكن إنزال بعض البرامج من الانترنت لتقوم بذلك 
مثل : 0016 50108 من الموقع 7.©011عل201,الاالاللا . 

اتتتادا. ,0805/570121155/10050/0,,001680 (١‏ الالا00 


س 10 : فى حالة البحث عن ملف كيف تكرر نفس شروط البحث علس ملفات 
أخرى دون إعادة وصنها ؟ 

بعد عملية البحث من ملف 115 اختار حفظ البحث 558011 581/5 وتتكون أيقونة على سطح 

الكتب تستخدمها فى أى بحث فيما بعد يشابه ذلك . 


س 31١‏ : كيف تطبع عينة من اللخطوط 50115 فى الويندوز؟ 

ف إعدادات 105 561 0 لوحة 0 7 على رمز 0000 0 تارم وبالزر 
رو ا الشاشة ؟ 

بعد فتحه اجعله .لها" ثم أغلقه وسوف يفتح فى المرة المقبلة مكبرا 


تسو -ولا9( 








و- ويندوة 





. ع..؟ سؤال في اللمبيومم 
س 48 : كيف تطبع ملف دون فتح تطبيقه أى من خارج التطبيق ؟ 

بالزر الأيمن على رمز اللف أينما كان واختار 601007 سوف يفتح التطبيق ويفح المللف ثم يغلق 
التطبيق ويبدأ الملف فى الطبع . 


س 41 : كيف تفتح خصائص ملف بطريقّة غبر الزر الأمن للماوس ؟ 
بضغط 817 مع النقر المزدوج على املف فيتم فتح خصائصه بسرعة 1 


س ٠٠١‏ : كيف تحذف ملف نهائيا دون حفظه فى سلة المهملات ؟ 


س ٠١‏ : كيف تقلل مساحة أشرطة الأدوات فى 088 امع 1علالع1لل1؟ 
بالزر الأيمن على شريط الأدوات القياسى ثم تخصيص 0051011128 ثم اختر عناوين دون نص ١9.‏ 
كاعقها 1267 ثم اختر رموز صغيرة 100115 5/1811 . 


س ٠١١‏ : ماذا يفيد تخصيص كلمة سر فى الويندوز لكل مستخدم علس نفس 
المجهاز على حدة؟ ٠‏ 
تحفظ إعدادات خاصة بكل مستخدم للويندوز على نفس الجهاز . 


س ؟١٠‏ : إذا توقف الكمبيوتر عن العمل بعد تحميل برامج جديدة فما الحل ؟ 

أولا : يجب أن تحمل أى برنامج جديد من خلال خاصية إضافة / إزالة براسج 800/181101/5 
5 حتى تتمكن من إزالة هذا البرنامج بسهولة إذا ما تسبب فى مشاكل للجهاز أو 
للبرامج التى عليه . أو استخدام ملف 10/51811لانا إذا كان ضمن ملفات هذا البرنامج . 

فإذا ما توقف الجهاز عن العمل أعد تشغيله مع ضغط 8 وتظهر شاشة اختيارات التشغيل ومنها 
100 5828 أى التشقيل الآمن وفيه يقوم الويندوز بالتحميل بدون أوامر التى أضافتها هذه 
البرامج الجديدة وبدون تشغيل ال 0511/5855 فيتم تشغيله بخواصه الأصلية فقط . 


س ٠١4‏ : إذا حذفت بالخطأ أحد ملفات نظام التشغيل ويندوز8؟ فكيف تستهعيده ؟ 
ضع السى دى (أخرج 5017 إذا شغلت تلقائيا) » من قائمة ابدأ 51887 اختر تشغيل /الاما واكتب 
فى النافذة أمر 56 ثم موافق 01 . وهذا الاسم يعنى 018066 علا 9/51511 لإرجاع ملفات 
ويندوز الفقودة . 

وتظهر شاشة اختر منها يكام ,10/57 0101م غااع عله ؟عهه8»1 ويطلب منك إدخال اسم الللف 
٠‏ المراد إعادته » ثم يطلب منك تحديد مكان السى دى . ويطلب كتابة اسم المجلد الذى سوف تعيد 


موب :سس و-ولناوز 





9- 9م91[ سسب 





ست ؟.٠؟‏ درؤال فى اللمييوتر 


الملف إليه وقد يكون 1110/90101/510101183/8:© ثم تظهر الرسالة التالية وهى ضرورية : 
«عاع مم80 اللال55ع00ا5 86200 كهذا عااع عبرم 


س ٠١١‏ : ما هو الملف المسئول عن كتابة اسم طويل للملف (كثر من م حروف) فى 
الويندوز4؟ ؟ 
.اناد . 


س ٠١١‏ : كيف ترتب قائمة الملفات فى المفضلة 21/085125 ؟ 
من قائمة الخيارات اختر قائمة المفضلة ثم بالزر الأيمن اختر فرز بالاسم 5017 . 


س ٠١7‏ : كيف تسرع تحميل البرامج فى ويندوزم1 ؟ 
فى الملحقات 8608550155 اختر أدوات النظام 015 575110 شم ال “015 
واختار الاسطوانة الصلبة ثم إعدادات 56771165 ثم اختار إعادة ترتيب الملفات لتبدأ البرامج 
بسرعة أ 

باع اكقء 51887 5وللف065لط لاا 50 كلك القط0م عوالقمممطمعم) 


س ٠١8‏ : أغلقت جهازك وكل شىئ على ما يرام . وعندما فتحته فيما بعد توقف 
عن العمل. كيف تشخص المشكلة وتملها ؟ 

يجب استعادة تسجيل حالة الجهاز السابقة على العطل وتسمى 85615117 . شغل الجهاز 
واضغط زر 7151© أثناء التشغيل (أو 58) تظهر قائمة بها خيارات التشغيل اختار 11008 585 
واكتب ما يلى : 
66/510136 افع 5ك اهاالى المع !5 امه آللاانء 

تظهر رسالة اختار منها 58615170 28175 581/101005 وأعد تشغيل الجهاز فيتم تحميله 
بمواصفات حالته الطبيعية التى أغلقته عليها مؤخرا . 


س ٠١9‏ : ما هى إمكانيات لوحة المفاتيح الأسهل من الماوس ؟ 
لفتم الستكشف 601088 اضغط زر الويندوز+ ع 
البحث 510/0 بالملف أو المجلد اضغط زر الويندوز+ ع 

ومع 01181 للبحث فى الجهاز . 


س 1٠١‏ : كيف تحمل نسخ احتياطى ؟ وكيف تحميه فى ويندوز14 ؟ 
من الملحقات 86085508185 وفى أدوات النظام 5ا700 5751511 اختر النسمّ الاحتياطى 


كم سسسب 9-وللروز 





٠١‏ ؟ سؤال في اللمييوتر 
58861608 بعد انتهائه اختر مسن قائمة الوظائف ومن خيارات 0271015 اختار كلمة السر 
موم/لاودكمم . وعند عملية الاسترجاع 5851015 سوف يطلب منك إدخال كلمة السر . وفى ذلك 
حماية للنسخة الاحتياطية 


س ١١١‏ : كيف تنشى اسطوانة بدء التشغيل والتس تستخدم للطوارئ فى حانة 
عطل تشغيل الجهاز ؟ 

فى الإعدادات 5211106 ثم لوحة التحكم ؛ ثم إزالة / إضافة البرامج 0/580401/6هم 

5 وافتح خانة قرص بدء التشغيل 0151 55887109 ومنها إنشاء قرص بدء التشغيز 

51 082815 وأدخل القرص لمرن . بعد الانتهاء احفظه فى مكان آمن . 





و- ويندور 








س ١١١‏ : كيف تركب 1251811 فاكس فى ويندوز48 ؟ 
من مجلد الأدوات 70015 05ا/10/95/1125586/لا 70015/010 
ثم نفذ الأمر 0.540هلااه االا8 . وتأكد من وجود برامج الاتصال : 
0011016 , 078007 #عالااع5 تت الف )»8 115 , 06[مدددع11 , 


س ١١١‏ : كيف تلغى ارتباط تشعبىس 1101| إعملاير ؟ 
إذا استعملت الماوس فسوف يثفذ ولا يلغى . فاستعمل لوحة المفاتيم بضغط 
أزيار وع + 181نز5 + 681 


س 116 : كيف تضع برنامج على شريط المهام ليبدأ العمل بسرعة ؟ 

من مستكشف الويندوز توصل إلى ملف تشغيل البرنامج الطلوب ويكون سن نوع 5“ واسحبه إلى 
شريط المهام أسفل شاشة الويندوز الرئيسية . وقبل ذلك اضغط بزر الماوس الأيمن على جزء فارغ من 
شريط المهام ثم انقر أشرطة الأدوات وتأكد من تحديد تشغيل سريع 


س 110 : ما الفرق بين ويندوز 2٠٠١‏ وويندوز 006 ؟ 

لا فرق » ولكن ٠15‏ موجهة للاستخدام المنزلى ويعنى 2017101 #الاآلالا111! القرن . وهو تطويير 
لويندوز48 . وللاستخدام المنزلى أضيف له أداة ترفيه متكاملة: . 

١‏ نظام الملتيميديا : وجود صور بالصوت والحركة وإمكانية عمل أفلام منزلية. 

. تبسيط استخدام الجهاز‎ ١ 

تحسين مستكشف الانترنت . 


به" #سسسسية و-ويلا9( 








9- وللاو سس 


سسسسس ع .© لوال ف اللكالاة ٠‏ 
س 1!1 : كيف تصل للخصائص أى كائن مثل ملف أو بحلد أو مشغل أو أى أيقونة ؟ 
الطريقة المعتادة هى بالزر الأيمن للماوس تختار من القائمة التى تظهر الخصائص 00085811865م 
والطريقة الثانية ضغط 817 مع النقر المزدوج على الكائن . 


س ١١١‏ : كيف تحذف ملف نهائيا من الكمبيوتر دون إرساله إلى سلة النحذوفات ؟ 
بضغط العالى مع زر |05 وليس 081 فقط . 


س 118 : قد تفتح وثيقة فى ى برنامج فى ميكروسوفت أوفيس للاطلاع فقط ذما 
هى الطريقة لتفادى أى تخيير ؟ 

من فتح ملف أشر على الملف ولا تنقره ثم بالزر الأيمن اختار فتم للقراءة فقط . 

ملاحظة : هذه الطريقة غير موجودة فى مستكشف النوافذ و سطح المكتب . 


س ١١‏ : إذا ظهرت رسالة خطأ حيث لم يتمكن اللمجهاز من نسخ اسطوانة مرنة إلى 
أخرى فما هو سبب وحل المشكلة ؟ 

المشكلة أن الاسطوانة الرنة نفسها قد تكون معطوبة سواء الأصلية أم النسخة ويتحقق ذلك بعمل 

القن؟ لها من الملحقات 8008550755 ثم أدوات النظام 10015 5751510 ثم 01516 50801 وقد 


يستطيع ذلك إصلاحها ثم جربها مرة أخرى. 
أو أن مشغل الاسطوانة نفسه فى عطل فاستخدم مجموعة التنظيف 11 ال158© أو ارسله 
لركز الصيانة . 


س 1١١‏ : كيف تدرج فى المستند العلامة التجارية 714 ؟ 
بضغط 81:7 ثم إدخال الرقم 0153 . 


س ١١‏ : قد بحد صعوبة فى إزالة الرمز 1/51 من سطح المكتب فى الويندوز. ذما 
هى الطريقة لعمل ذلك ؟ 

على الرمز اضغط بالزر الأيمن ومن القائمة اختار 0511215 . يمكن إعادته من قائمة ابدأ ثم البرامج 

ثم 561/1025 01105 واختار ١/2/0816‏ 111080501 , 


س 1١5‏ : كيف تتعرف على أزرار الآلة المحاسبة الملحقة بالويندوز وخاصة العلمية 
16 ؟ 
بالزر الأيمن للماوس على الزر المراد معرفة وظيفته . وذلك بعد عرضها على الشاشة . 


مه سس و-ويناوا 











ال قا اليا سن امسسسست ون ولقل1 


س ؟؟! : ما هى وظيفة 50 5ااع5 فى ويندوز4؟ ؟ 

0 طلاع5 هى الإرسال السريع لمهمة معينة مثل طباعة مستند عن طريقه يتم دون فح برنامجه . 
ويتم الإرسال إلى اسطوانة مرنة أو بريد أو سطح الكتب . ويظهر هذا الأمر بزر الاوس الأيمن على 
المللف . ويمكن إضافة وجهة أخرى للارسال إليها مشل 60 أو طابعة من مجلد 
10 طلاع10/001/515للا: ثم عمل رمز . ويمكنك سحب رز الطابعة من ابدأ ثم إعدادات ووضعه 
فى المجلد كمثال . ثم استخدامه . 


س 1١‏ : ما هو نظاح ويندوز سى إى 8© 5للا13150للا ؟ 

نظام خاص بالكمييوتر اليدروى 100 لنامم وهوئى حجم الكف وتطبيقاته سهلة الاستخدام 
ويمكن تبادل الملقات نمع اللكمبيوتر الشخصى واجهته مماثلة للويندوز العادى .ويوفر التطبيقات 
الشهيرة ولكن يطريقة مقفقغوطة حتى تتاسب حجم الذاكرة وقدرة المعالج. ويمكن للنظام التعامل 
مع الإنترنت والوسائظ 'المتعددة . وهو نظام اأمن . 


س 65؟!:كيق بتحعل سطح المكتب أكثر زهوا بالتأثير الجسم 5©عع622 30 ؟ 
من 8568017 /0الا51887/0 ثم من القائمة اختار 8277/لا0 1067 شم 0562160105501 
ا ان 

غير 128 128 128 - 1132611 (110ئنا8 

إلى 255 255 255 ع /الامطقاة 11011نا8 


س 1١١‏ : كيف تتختلص من الملقات التى تجمعها الويندوز وتشكل عبئا علس 
الجهاز ؟ 

من الملحقات 80625550535 اختار أدوات النظام 750015 5751514 ثم تنظيف الاسطوانة 01516 

مل الل م0 . 


س 1١7‏ : ما هى طريقة حذف ملف مباشرة دون المرور بسلة المهملات ؟ 
بالزر الأيمن على سلة المهملات ومن الخصائص فى خانة 610841 أشر على 5185 88:101/5 
16عا28 لزممنا الع 1شامع19090 . 


س 118 : ما هى طريقة الفتح بنقرة واحدة بدلا من نقرتين بالماوس؟ 


فى مستكشف النوافذ 01087“ ومن التآلا ثم خيارات المجلد 08711005 50108 اختار 
وبزر إعدادات 587711816 أشر على 0706© ا51(/6 ثم )01 . 


4ك سوسس إ- لذو( 





سسسب +700 ويزا|ل في | وول اسسس م سس 9 1919 متسس 
س 9؟1: ما هى الطريقة الدورية لتسريع كحميل البرامج فى ويندوزه1 ؟ 

شهريا اعمل الآثى : من الملحقات 86085508155 اختار أدوات النظام 575181070015 واعمل 
؟لاع 61 هعع08 915 للهارديسك . ومن الإعدادات 587111065 اختار إعادة ترتيب الملفات 
5ت الخط ع 0طط تا والخطمعم ثم موافق . 


س 1١‏ : كيف تحتفظ بنسخة من إعدادات الجهاز للطوارئ ؟ 
بالزر الأيمن على رمز جهاز الكمبيوتر 001101015 /ا00 ثم خصائص 080057185 ومنها مدير 
الأجهزة 2١/10 ١180/86‏ ثم طباعة 581107 . 


س !(؟1 : كيف تطبع الصفحة الحالية وكل الصفحات المرتبطة بها؟ 
من حوار الطباعة اختار كافة الصفحات المرتبطة 1/11015لا000 1629لا لالم ثم 06 . 


س ؟١1‏ : ما هى اختصارات لوحة المفاتيح فى ويندوز وأوفيس ؟ 
التحكم / © - نسخ . التحكم / )ا - قص . التحكم / لاع لصق . 
التنقل : بين التطبيقات 811/188 ومفتاح ويندوز/ 7ه . 
اه ثم 188 تظهر نافذة تطبيق مفتوم . 7588 التالى للتطبيق التالى . 
قائمة ابدأ : مفتاح ويندوزء أو التحكم / 850 . 
- لتشغيل برنامج : على شريط التشغيل السريع اضغط : التحكم / 188/656 . 
- تصغير النوافذ المفتوحة : مفتاح ويندوز منع 1 . وللعودة مسع ‏ ( 011011/126-14! و 


مدم0 60و26 ) . 
- التنقل على سطمح المكتب : بزر 188 . زر ابدأ ‏ شريط المهام ‏ الأسهم ‏ 817/54 لإغلاق 
التطبيق ‏ 3 للبحث . 


10/817 للتنقل بين القوائم والنافذة الأساسية . التحكم / 588 للتنقل بين التوافذ. 

الأعمال اليومية فى ويندوز: 

لفتح نافذة تشغيل [الا8 : مفتاح ويندوز/ 8 . 

- مستكشف ويندوز: مفتاح ويندوز/ 8 . 

بحث عن ملف : مفتاح ويندوز/ 5 » أو مفتاح 53 . خصائص النظام : مفتاح ويندوز/ مفتاج 
886416 . 

تغيير اسم الرمز : 52 (أيضا فى اكسل لتعديل الخلية) (أيضا لنقل نص فى وورد) 

حذف عنصر ثنهائيا : العالى / ا0 (حيث 1ا:آ0 بمفرده يرسل العئثصر لسلة المحذوفات) . 

عدم تشغيل 00 تلقائيا : الضغط المستمر على زر العالى أثناء وضع الاسطوائة فى المشغل. 


جم سويد و-ويلروز 








و- ويناوز 





؟..؟ سؤال في اللمبيوتر 


خصائص العنصر : اه / الإدخال . 

اختصاصات عامة : 

فى نافذة التطبيق الفعال الرئيسية : 7اه / المسافة لإظهار الأوامر المختلفة ثم الأسهم والإدخال 
لتنفيذه أو 81:7 / مع الحرف الذى تحته خط . 

- فى نافذة التطبيق الفعال : 7اه / المسافة لاختيار الأمر . أو 817 / - ثم الحرف. 

فتم القائمة المختصرة : 210 . 

فتح قائمة منسدلة :_817 / السهم السفلى (يفيد فى نموذج اكسيس) . 

التنقل داخل مربع حوار : 788 : مع التحكم لليمين ومع التحكم والعاى لليسار . 

التنقل من نافذة لأخرى لنفس التطبيق : 817 / 66 (ليس بين مستند وآخر) . 

أدوات تنسيق النص : خط غامق 8018 : التحكم / 8 . ولا خط تحت الكلمة . وآ للخط 
الماثل . . 

- التراجع : التحكم / 2 . 

وورد : تكبير وتصغير الخط : التحكم / الالى / + أو - . التحكم / [ تكبير الخط بنقطة » و] 
تصغيره بنقطة , 

اكسيس : إدخال القيمة الافتراضية للحقل : 81-7 / التحكم / السافة . قيمة نفس الحقل من 
السجل السابق : التحكم / /. سجل جديد : التحكم / + . حذف السجل الحالى : التحكم /- 
اكسل : تعليق : العالى / 2 . لتعبئة مجال معين : حدد المجال ثم اكتب البيانات فى 
الخلية ثم الإدخال / 556 . لنسخ بيانات من خلية للتى تحتها : التحكم / العالى / " . 


س ؟؟1 : كيف تغبر شاشة بدء التخيل للويفدوز الأساسية إلى شاشسة حسب 
رغبتك ؟ 

شاشة بدء تشغيل الويندوز المعتادة جزء من ملف 10.5/5 ويمكن تغييرها بأى شاشة أو صورة 

تريدها . أنشئ الصورة بنسق 8115 . وتكون أبعادها "1٠١‏ ا 4.٠٠١‏ . وبإعدادات ألوان 76١‏ لون . 

وتحفظ الصورة باسم 1060.515 . وافتح ملف 19.088-/10/لا لترى ملف الشعار 1060 . 


س 1١5‏ : كيف تعكس زرى الماوس ؟ 

الوضع الطبيعى أن الزر الأيسر هو الأساسى والأيمن الأقل استخداما . ويمكذك تبديل صفتيهما 
كما هلى : 

- شغل أمر 5562011 من الاختيار (تشغيل [الا8) من قائمة ابدأ 51887 . 

- اختار 10105 اع لاقم 01/1501 لمع5لا- الع هل0 )ان , 

- ومن قائية تحرير اختار جديد ومنها 515106 ٠‏ ضع قيمة ١-‏ فى تسمية القيمة للتالى: 


1 سو -١‏ وروز 





؟ 2٠٠‏ لللؤأل في لوول سس سسسب متسس سسسب سس و- و3913 سس 





185110105815 . ولإعادة الوضع ضع صغر بدلا من واحد . ثم أعد تشغيل الكمببوتر . 


س 1١0‏ : كيف تزيد دقة وفاعلية الماوس ؟ 

من لوحة التحكم افتتح نافذة الماوس ومن خانة أجهزة 0/835ا80م1ا اختر خصائص 
55 ثم إعدادات متقدمة 551110165 80/81/0860 وفير 1ه 58101018 إلى أقصى 
قيمة وهى ٠٠١‏ ميجا هرتز وارفع قيمة ال 81لا لتجنب المشاكل . ولكن هذه الطريقة لا 
تعمل مع الناقل التسلسلى 


س ١؟1‏ : ما هو سبب بطء الكمبيوتر مع ويندوز18 أكثر من ويندوز0؟ وما اللحل؟ 
ويندوزه؟ أسرع من ويندوز4؟ ولكن 18 أكثر فعالية . وسبب البطء هو وجود خاصية فى 
ويندوز48 تسمى تبادل الملفات تنا1؟ 88/لا5 (أى عندما يقوم ويندوز بنقل برنامج ما أو بيانات 
من الذاكرة العشوائية والظاهرية إلى الاسطوانة الصلبة) وذلك يبطئ عملها خاصة فى حالة 
600 أو خلفية الشاشة . تتبع ما يلى : 

افتح ملف 57576/1.10/1 من مجلد ويندوز فى المفكرة 81018080 » ابحث عن قسم 
(1الا386) وأضف ما يلى : 

القيمة الافتراضية هى صفر ١ح‏ 586لا .]9/85 /01/50/8711© 

احفظ الملف وأعد تشغيل الجهاز . وسوف يعمل ويندوز أسرع . 


س 157 : إذا كان شخص يشاركك جهازك وله إعداد بويندوزم9 خاص به فكيف 
تزيله ؟ ّْ 

إذا مسحت بياناته الشخصية وأعدت التشغيل فلن يستجيب الجهاز وسيطلب مرة أخرى كلمة 

السر الخاصة به . مع موافق أو إلغاء تظهر إعداداتك . ولكى تزيل مربع الحوار كالدخول وكلمة 

السر اتبع ما يلى لحذف ملف كلمة السر والسجل الخاصين 6007117 8586157750 : 

: حذف ملف كلمة السر‎ ١ 

- من ابدأ / البرامج / مستكشف الويندوز ابحت عن ملفات نوع .الالا5 واحذف اسم هذا الشخص. 

- من أدوات / بحث / ملقات أو مجلدات أدخل اللام.* فى خانة الاسم تظهر ملفات أسماء 

الدخول وكلمات السر واحذف اسم الشخص . 

1 بيانات المستخدم‎ "١ 

التعامل يتم مع مفاتيح السجلات . استخدم لذلك برناميج 11/581001 مع موقع ميكروسوفت 

وهو يحذف جميع بيانات المستخدم ' 


اين ووو و-ولِنا1 





9- وَلِلزوز سس 


؟ ١٠؟‏ سؤال فى اللفييوتر 

س 1588 : ما هى أساليب زيادة سرعة ويندوزم1 ؟ 

من طرق تسريع ويندوزما يلى : 

١‏ 5568011 : من ابدأ ثم تشغيل الا اكتب هذا الأمر وتحرك إلى 888001-56 ل11)87-0! ثم 
لوحة التحكم اتلاالاقم 0001101 ثم 2851100 وبزر الماوس الأيمن على طرف النافذة 
الأيمن اختر لاا8/١‏ 518116 الاتلا وضع القيمة الجديدة مع مراعاة الحروف الكبيرة 
والصغيرة لاشاع0 /50101 لال(11 . وائقر على القيمة الجديدة بزر الماوس الأيمن واختر 
1001137 ثم اكتب الرقم صفر فى الخانة الفارغة. أعد تشغيل الجهاز وستلاحظ زيادة 
السرعة فى التنقل بين عناصر قائمة ابدأ . 

؟' ملف 715001516 : تحت مجلد 51614/اكوفى خائة بدء التشغيل 51417108 تجد قائمة 
بالبرامج التى تعمل تلقائيا عند بدء تشغيل ويندوز فتجعله بطيئا ومنها برامج وألعاب يمكن 
إزالتها من الجهاز عن طريق إزالة / إضافة برامج » أو وقف عملها التلقائى بإزالة العلامة 
من أمامها فى خانة بدء التشغيل من نافذة (الأداة الساعدة لتكوين النظام) . 

مع ملاحظة أهمية 1817 5751801 , كشلل10116 , 46807 6لااتاعنام5018 . 

مجلد 18108 : يتم فيه تخزين الملفات المؤقتة وهى تأخذ مساحة كبيرة ويستحسن مسحها 
من حين لآخر . كذلك ملفات الانترنت الموجودة فى مجلد 5ا؟ع 19/181051 .12015 يمكن 
حذفها من حين لآخر بسبب انتهاء الهدف منها . 

4- خصائص أداء نظام الملفات : يظهر عند ضغط زر الماوس الأيمن على رمز (جهاز الكمبيوتر) 
وأزل العلامة من أمام (البحث عن محركات أقراص مرنة ... ) فى خانة (القرص المرن) . 

ه لإعادة تشغيل الكمبيوتر بسرعة : عند اختيار إعادة التشغيل 56571887 عند اختيار إغلاق 
من قائمة بدء التشغيل اضغط :51111 باستمرار ثم الإدخال فيبدأ تشغيل ويندوز بسرعة دون 

حدوث الفحص الذاتى للجهاز . 








س ؟؟1: كيف تستخدم شعارك المخاص كحافظ للشاشة <ع/م58 ااعاع8 58 ؟ 
احصل على الشعار أو الصورة التى تريدها أن تكون حافظ للشاشة وذلك على هيئة م601 سواء 
باستخدام ماسح ل الافع5 أو بالفاكس إن جهازك . 

وعلى سطح المكتب انقر بالزر الأيمن ومن خصائص اختار شاشة التوقف 50880 
8 (أو من لوحة التحكم ثم العرض ثم شاشة التوقف) . 

اختار 0838675 1111/6] 30 ثم إعدادات 551110165 واختار هات 820لا18«)1 من 
قائمة 511/18 ثم ائقر زر 15 8ال720)11 ثم انتقل لوقع ملف الشعار نوع مللط. ويمكن تغيير حجم 
الصورة 5125 والدقة 5550111101 ثم 016 موافق . ثم عاين الشكل من 5881/1511 . 

إذا لم يكن حافظ الشاشة 0815675 1111/6 30 موجودا فى نافذة شاشة التوقف ركبه 

1م سج و-وبنوز 








9- وينروز 


ل- ؟..؟ سؤال فى اللمبيور 





من إعداد ويندوزطلا51 1/001/5/لا فى خصائص إضافة / إزالة البرامج من لوحة التحكم . ومن 
البرامج الملحقة ثم شاشات التوقف علم على شاشة التوقف 6 0200 50650 61 ا(عم0 
68/ام5 ثم أكمل ما يلى : انس الشعار إلى الجهاز المراد وضعه عليه . من ملف 0010701.10/1 
انسم القسم م3.مع/اة5 508110 من الجهاز الصدر إلى نفس اللف فى الجهاز الهدف . غير 
السطر 5680/541/15.5«“5 إلى 

.1-1 /,ه 575711113 ١/10/2015‏ -تالاع. عا لام 5010/5 


س 16١‏ : كيف تعيد تركيب ويندوز14 على المجهاز ؟ 
جهزمايلى : سى دى ويندوز58 اسطوائة عليها 0111/85 لملحقات الجهاز ‏ اسطوانات 
التطبيقات . 
واكمل ما يلى : 
١‏ ضع اسطوانة بدء التشغيل 51887100 . 
؟ اختر التعامل مع دوس مع تشغيل مشغل السى دى . 
اد ضع سى دى الويندوز ثم اكتب 5110 وأكمل المطلوب . 
4- إذا لم يتعرف الجهاز على الملحقات شغل إضافة / إزالة أجهزة 0/51/015هم 
عهم/لامع ما . 


س 14١‏ : ما هى وظيفة ملف 8007146.515/اللا فى الويندوز؟ 

يقوم ويندوز بإنشاء هذا اللف عند إغلاق الجهاز بطريقة غير طبيعية ويتم حذفه آليا يعد إعادة 
التشغيل وغلق الجهاز بالطريقة العادية . وفى بعض الأحيان لا يتم حذف هذا الملف فتظهر 
قائمة اختيارات التشغيل التى أولها 0/081/81 . ولحل المشكلة قم بإلغاؤه. 


س '14 : كيف تصلح عطل فى المجهاز من خلال ويندوزةة ؟ 

من لوحة التحكم اختار [(5/518 ثم ١180/8628‏ 081/105 مدير الأجهزة . ستجد علامات 
تعجب أو استفهام أمام بعض الوحدات مما يعنى وجود عيب بها. قم بإلغاء هذه الوحدة من 
ع0 ثم اضغط مفتاح 8578511 ليتعرف على الوحدات مرة أخرى ويطلب تثييتها . 


س »19 : ما هى طرق إخفاء الملقات وابجلدات الحامة على المجهاز ؟ 
أولا : بالطريقة العادية : بالأيمن على المحرك ثم عرض الا1/ا وخيارات المجلد 70108 
015 وأزل العلامة من : 
إخفاء ملحقات الملفات لأنواع الملفات المعروفة ا1] 1108! 5عا 0ا/لا0لا 08 
211011* فتظهر امتدادات الملفات فى الفهرس . اختار الملف المراد إخفاءه واضغط 52 لإعادة 
م ‏ معسسسسسسدة ١-ولتلوز‏ 











9- ويندوز 


ل 5.١.6‏ سؤال في اللمبيوثر 
التسمية واكتب امتداد آخر وسوف تصبح أيقونته حسب التسمية الجديدة فإذا كان أصلا 776 
وغيرته إلى 356 فعند فتحه سوف يفتحه برنامج صور فلا تظهر البيانات . ولكى تفتحه اختاره 
ثم الضغط على العالى وبالزر الأيمن للماوس يظهر خيار بواسطة 1/1781 00810 وتختار البرذ مج 
المناسب لطبيعة الملف فتظهر بياناته ولكى تتجنب الصدافة فى أن يقتح أحد هذا اللف ذم 
بضغط الملف لتجعل امتداده 210 ثم تغير الامتداد إلى نوع آخر . فلن يفتحه أحد إلا ببرنامج 210 
وذلك يعيد عن التخمين . 

ويلزم حذف املف الأصلى والإبقاء على المضغوط وإلا كأنك لم تحميه . 
ثانيا : بالطريقة المألوفة : اجعل من خصائص الملف أو المجلد أن يكون مخفى /110081! ثم من 
عرض الا]آلا وخيارات 087101/5 ثم الملفات والمجلدات 1185 , 501055 علم على إخفاء 
... /5]101 501/7 . ء إذا أردت رؤيتها والعمل فيها علم على اعرض كل لاه /ل50101 
25 . 
ثالثا : طريقة الضغط 218 : ببرنامج 10/217/لا وضع الملفات فى مجلد واحد واختاره وبالزر 
الأيسن اختار 210 70 800 وضع كلمة السر مع حذف اللفات الأصلية ويمكن استخدام 
الطريقتين معا : كلمة السر وتغيير الامتداد . 


س 146 : إذا أعددت حافظ الشاشة ليعمل بعد مس دقائق مثلا فإنك لن تغادر 
المكان إلا بعد مرور الخمس دقائق الثقيلة لتضمن عدم تطفل شخص 
على جهازك . فهل هناك تشغيل يدوى لحافظ الشاشة ؟ 

فى مجلد 57515811 ابحث عن جميع ملفات 508 اختار إحداها وأنشئ اختصار لها واسحبه 

لسطح المكتب وبالنقر عليها عند مغادرة المكان سيعمل حافظ الشاشة دون انتظار. 


س 10 : كيف تسهل الوصول إلى أحد مكونات لوحة التحكم اتالة 60115801 ؟ 
بجعلها تظهر فى شريط المهام 185188 أسفل الشاشة الرئيسية للويندوز. اضغط زر الماوس الأيمن 
على شريط المهام فى مكان خالى منه ثم اختار أمر 7001881 / 70018885 ومن النافذة التى 
تظهر اختار مجلد لوحة التحكم ثم 016 وستجد سهم على شريط المهام بالضغط عليه تظهر مكونات 
لوحة التحكم . 

س 147 : ما هى خصائص ويندوز 2٠٠١‏ ؟ 

تتكون عائلة ويندوز١٠٠٠7‏ من : 

. ويندوز5205855101041 لتشغيل الكمبيوتر العادى والمحمول‎ -١ 

. ويندون5881/25 لتشغيل وإدارة أربعة معالجات فى نفس الوقت‎ ١ 


م سد -ولِذ9( 





؟ ١٠؟‏ سؤال في اللمبيوثر 


'- ويندوزا 580/6 80/80/00 لتشغيل (8) معالجات فى نفس الوقت . 

؛- ويندوز550/7 0818001115 لتشغيل (1*) معالج فى نفس الوقت . 

وهو يعمل بأكثر من (10) لغة من خلال لغة 1000/نا وال 080 يدعم (1784) لغة . وهو نظام لا 

ينفع من يشغله على جهازه المحلى فقط ولكنه مصمم لتقوية العمل مع الشبكات والانترنت ء أما 

المنزلى فهى (818) . 

وخصائص ويندوز 5180855101181 هى : 

. لاشاط 8 لام خاصة لأجهزة الجيل الثانى‎ -١ 

. 185 التكامل مع الويب وإصدار مستكشف الانترنت الإصدار الخامس‎ ١ 

ل أخذت من 8/1 الأمن والاعتمادية والأداء القوى لتشغيل الشبكات . 

4- تقليل عدد خطوات تركيب المهام مثل إضافة طلب اتصال هاتفى 00100/56011010 للاحاهآه أو 
إضافة طابعة من خلال حوار الطباعة , 

5 دعم شامل للوسائط المتعددة ويشمل 015611.7.0 ,868 ,26لا , 

" دعم الكمبيوتر المحمول 2107ها . 

/ا- سهولة التركيب . 

4 قلة التوقف عن العمل . 

4 تخفيض تكلفة تركيب الشبكات . 








9- ويلدوز سسب 


قوعم الت ١‏ -وللاوز 








ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








أوفيس متسييت 





6..؟ سؤال في اللمبيوتر 


أسئلة القمة فى أوفيس 


س ١‏ : كيف توقف (فى الإنحليزية) تكبير المحرف الأول من الكلمة ؟ 

من طور التنسيق التلقائى اختار ثانى اختيار . 

س ؟ :لم أتمكن من فتح ملف فى ورد ١‏ منشأ فى ورد /5 ؛ ذما امحل ؟ 

فى ورد 47 احفظ الملف بصيغة ورد 10/1 من قائمة ملف / حفظ باسم » وكذلك لأى نوع صيغة 

أخرى . 

س ؟ : لدى جدول به حقول أكثر نما يظهر على الشاشة وأريد أن أبقى حقل 
معين على الشاشة بينما أمرر أفقيا فكيف أجمد هذا العمود ؟ 

أشر على السجل فى العمود المراد تجميده » من قائمة تنسيق اختار تجميد أعمدة وسوف يتحرك 

العمود لأقصى الشاشة ومحدد بإطار سميك » وعئدما تتجول يبقى هو مكانه 3 يمكنك أيضا تحديد 

عدة أعمدة وليس واحداً فقط . 

س » : كيف أحصل على صفحة واحدة بالعرض وسط صفحات ملف بالطول ؟ 

قبل الصفحة المراد طبعها بالعرض وفى نهاية الصفحة السابقة مباشرة ضع فاصل صفحة ثم اختتار 

فواصل مقطع متصل » وأنت على الصفحة المعنية افتم إعداد الصفحة ثم اختار وضع الصفحة ثم 

موافق . 


م لوسسسد أوفيس 








أوقيس سا 


تب ؟..؟ سال فى اللمييولر 


بدء اوفيس 
5101010 
1١‏ لخصيص واجهة الستكرم : 
س ١‏ : كيف أنشئ قائمة جديدة على شريط القوائم أضع فيه المهام المتكررة التى 
أؤديها ؟ 

ج : فى أى تطبيق لأوفيس التى تريد وضع قائمة جديدة بالزر الأيمن انقر على شريط القوائم أو 
من قائمة (أدوات / تخصيص 05]00126م70015/0) واختر (الأوامر 0010173005) تظهر خانتان 
(الفئات 165:دوع]03 » والأوامر 6000003005) فى أسفل الفئات تجد (قائمة جديدة باعلا 
لاع11) اخترها فتظهر فى خانة الأوامر » اضغط عليها واسحبها للمكان الذى تريده بين 
القوائم على الشاشة الأصلية للتطبيق » ثم اضغط فى نفس صندوق (تخصيص) على أى فئة 
فتظهر أوامرها مع رموزها على اليسار » اسحب ما تريد منها إلى القائمة الجديدة ويظهر 
مؤشر أسود على شكل حرف 1 طويل ويظهر مربع تحت القائمة . اترك الرمز الذى سحبته 
فيه . 

س ؟ : كيف أنشئ شريط أدوات جديد أضع فيه المهام الخاصة بى ؟ 

ج :. فى أى تطبيق لأوفيس التى تريد وضع الشريط الجديد فيه بالزر الأيمن انقر على شريط 
الأدوات أو من قائمة (أدواث / تخصيص) » اختر (أشرطة الأدوات :55 100|5) يظهر صندوق 
اكتب اسم الشريط ثم اسحب الشريط وضع تحت أشرطة الأدوات الموجودة من قبل على 
شاشة التطبيق » من صندوق (تخصيص) اختر (الأوامر) ومن أوامر كل فئة اختر ما تريد 
وضعه فى شريط الأدوات الجديد . لاحظ أن اسم الشريط لا يظهر إلا إذا سحبت الشريط 
لداخل فراغ الشاشة . 

س ؟ : هل يمكن إخفاء شريط الاختصار وإظهاره عند المحاجة إليه ؟ 

ج : نعم : ائقر بالزر الأيمن على شريط الاختصار فى موضع خالى يظهر صندوق حوار (تخصيص 
016) واختر (عرض ا/©ا/ا) علم على (إخفاء تلقائى عند عدم الاستخدام 110 مأناة ) 
وأزل العلامة (ملائمة تلقائية إلى ناحية شريط العنوان) (58 ماداة) . 

س ‏ : كيف تعيد شريط أدوات لوضعه الأصلى إذا عدلته ؟ 


لا وسسسسيدود أوفيس 





الما لل ل دعس" أوقيو » سجتمة 





(إعادة تعيين أع585) 


س 0 : هل يمكننى فتح أكثر من تطبيق على نفس الشاشة لإمكان التحرك بينها , 
مثل حالة قص من تطبيق ولصق فى آخر ؟ 

ج : نعم . افتح التطبيقات التى تريدها واحداً بعد الآخر , وبالزر الأيمن انقر على شريط المهام 

(:83 12515) واختار التجانب أو الأفقى أو الرأسى عتاعلا .للا 716 ,تأمو! .للا , 1116 ع0هوة6 

وسوف تتراص التطبيقات خلف بعضها أو بجانب بعضها . 


: اطلفاتن‎ 1١ 
كيف أفتح نسخة لملف بدلا من الملف الأصلى ؟‎ : ١ س‎ 


ج : انقر بالزر الأيمن على اسم الملف تظهر قائمة اختار (جديد /لاعلا) . 
يلاحظ : فى أكسيس يجب أن تحفظ الملف باسم جديد . 


س ١‏ : هل يمكن قراءة مستند لوورد 357 على جهاز ليس به وورد 97؟ 
ج : نعم . ببرنامج 7 ععرنعالا 010لا . 





يوجد ببرنامج ا«عالا070الا ,هآلا 08014 على سى دى أوفيس 
40 وهما يقرآن مستندات من وورد 58 . 





س ١‏ : هل يمكن قراءة مستند من أوفيس 17 على وورد ١‏ أو وورد 10 بدون حفظه 
بصيغتيهما ؟ 
ج : نعم . ببرامج خاصة تسمى محول 000186 منها ؟آننا5 5:6 ومنها على سى دى أوفيس 
4 يسمى /الا1/80970ا . 
أما أكسيس فعندما تفتح ملف مكتوب بإصدار قبل 17 فإنه يفتح حوار التحويل . وعند 
الموافتة على التحويل ويتم التحويل لن يعود الملف لتنسيقه الأصلى على القديم . ولن تتمكن من 
تغيير التصاميم المختلفة للجداول والاستعلامات وغيرهما . 


| ا اللساعدة : 


س ‏ : كيف بمكن تغيير شكل المساعد (الدبوس) ؟ 
ج : عند ظهور المساعد انقر بالزر الأيمن عليه ومن (اختيار المساعد غ7قاكادده 070056) اختار 


بم #عسسسسسنود أوقيس 





أوقييس س- 








لب ؟..؟ سؤال فى اللمبيوثر 
ألبوم الصور ثم اختار النموذج الذى تريده . 
س ٠١‏ : أحيانا يظهر المساعد وأحيانا لا . كيف أظهره عندما أريد ؟ وكيف أخفيه ؟ 


ج : يوجد رمز المساعد على يمين شريط الأدوات القياسى 5]3003:0 ائقر عليه وسوف يظهر 
المساعد . وإذا أردت إخفاءه بالزر الأيمن عليه اختار (إخفاء ع110) 


م سدس أوفيس 





أوفيس ماسم 





سب ؟..؟ برؤال في اللفييوتم 


269 
هلالا 


: إنشاء وحفظٍ المسسئدات والقوالس‎ ١١ 
عند إنشاء مستند جديد » متس أستخام زر (جديد الهلا) على شريط‎ : ١ س‎ 
الأدوات, ومتى أستخدم جديد بدهلا من قائمة (ملف ©21) ؟‎ 
ج : استخدم زر جديد هو أسرع طريقة ولكنها لا تعطيك أى اختيارات عن نوع المستند والنوع‎ 
الافتراضى هو غ110203|.00 . أما (جديد) من قائمة (ملف) فهى توفر اختيارات عدايدة لنوع‎ 










إذا لم تدخل وورد فإن رمز جديد سوف يؤدى بك لاختيار 
مستند جديد لأى تطبيق من تطبيقات أوفيس . 


أ ادخال النص وتعديله 0 


س ؟ : كيف يمكن إنشاء تص يتكرر باستمرار فى مستنداتى ؟ 

ج : ذلك من قائمة (إدراج +©05) / (نص تلقائى 184 ماناخ) اكتب الجملة التى تريد أن تظهر 
تلقائيا فى مستندك بدون كتابتها كلها مرة ة أخرئ وذلك فى الفواغ الخصص لذلك. وييكنك 
إدراج صورة مع النص أو تنسيق وورد آرت أو رورسم بيانى . انقر على (جديد الاعلا) فى 
شريط (نص تلقائى 54 مادام لترى ما قمت بعمله » اوقم يتسميته . يمكن أيضا أن يكون 
الشريط موجودا على الشاشة ثم تعلم أى جملة أو رسم أو غيره وتضغط زر جديد وتسميه . 
لسرعة إستدعاء النص ضع الؤمر فى المكان المراد إدراج النص فيه واكتب اسم النص أو 
كلمة منه ثم زر الإدخال 23 ؛ أو ضغطة على هيئة (تصحيح تلقائى :001168 مألاط) من 
قائمة (أدوات 10015) وسوف يظهر النص أو الرسم فى صندوق النص . اكتب اسم قصير فى 
صندوق (الاستبدال ع30ام8) شغل (نص منسق 76 2060مرمع) لو أردت حفظ أى 
تنسيق مع النص واحفظ (إضافة 800) » ثم (موافق /0) . عندما تكتب الاسم وتضغط عصى 
اللسافة فإن النص يدرج تلقائيا . 


٠/7‏ سوه أوقيس 





ا لس سس أوؤيفك سس 
س ؟ : كيف أتحول فى مستند ضخم ؟ 
ج : بطريقة زر (خريطة المستند ١130‏ 00760ا006) من قائمة (عرض /اعالا) أو زر (الاستعراض 
801056) أو (صندوق التمرير «80 |5001) . 

: زر خريطة الستند‎ ١ 

وسوف يظهر فى المستند الأصلى العناوين التى به » ويئقر أى عنوان يصل الؤشر إليه 
مباشرة . لتقليص العناوين الفرعية للعنوان الأعلى اضغط علامة الناقص (-) ولتوسيع العنوان إلى 
العناوين الفرعية اضغط علامة الزائد (+) » وللعودة للعرض العادى اضغط زر خريطة المستند مرة 


أخرى . يي اي ا م ا ا ا 
01 كنت قد نسقت فقرات الستئد بأنماط بدلا 
م | العناوين فسوف يعتمد عليها فى عرض خريطة الستفد. | 
؟'- زر (الاستعراض اعة[0 هدلااه/5 أمعاء5) : 
وهو موجود على شريط التمرير الرأسى ويظهر لذلك صندوق به رموز » استعمل السهمين 
المزدوجين (السابق 5ناوالاع]) و(التالى :*«/0) للتحرك للرمز المختار . 
“ا صئدوق التمرير 802 !56:01 : 
وهو الصئدوق الستطيل الصغير الموجود على شريط التمرير الرأسى وعند الضغط عليه 
وسحبه لأعلى أو لأسفل يظهر عليه رقم الصفحة وعنوان القسم . أو بالنقر أعلاه أو أسفله فيتحرك 
بك شاشة واحدة . 


س ؛ : فى عرض ما قبل الطباعة هل بيمكن عمل أى تعديل ؟ 
ج : نعم . فى عرض ما قبل الطباعة اضغط زر التكبير (النظارة المكبرة) لعدم تنشيطه فيتحول 
مؤشر الماوس إلى حرف 1 ويمكنك عمل التعديل مثل ضبط الحواف . 


7 ننسجحخ النص : 


س 0 : كيف تستخام التنسيق التلقائى من قائمة تنسيق / دمع فس وضع 
عاامات ميزة فى بداية +ملة ؟ وكيف لا تستخدمها وتحمل علامات مباشرة 
أثناء الكتابة بدون استخدام القوائم؟ 

.ج : ١‏ من قائمة التنسسيق 50:03 / التنسيق التلقائى غ502 مأدام يظهر صندوق » اضغط 
اختيارات 001005 تظهر قائمة رموز للاستخدامات المختلفة . أيضا من اختيار التعداد 
النقطى والتعداد الرقمى : 

"- الطريقة المباشرة هى أن تضغط (النجمة لعمل نقطة كبيرة ‏ شرطتين لعمل مربع أسود صغير. 


ع 17" تمصت أوقيس 











أوفيس سم حسم 


١5‏ ٠؟‏ سؤال فى اللمبيوتر 
علامة > أو يسبقها شرطة أو يسبقها تساوى لعمل أسهم مختلفة) . وذلك يتم بضغط هذه 
العلابة ثم زر 526 ثم تكتب الكلمة أو الجملة ثم أدخل فتظهر الرموز المذكورة مقابلها. 


س ” : كيف أستخدم الماوس لتعديل المطوامش ومأوءدةة ؟ 
ج : لا يمكنك التغيير فى العرض العادى /ااعالا |8/0703 . يجب أن تكون فى وضع عرض 
تخطيط الصفحة غناملاقًا 5398 أو معاينة قبل الطباعة لاعالاعم غملم8 , 
فى عرض تخطيط الصفحة ضع الؤشر على الهامش الذى تريسد تغييره فيظهر شكل المؤشر ذو 
الرأسين +> واسحب به الهامش . ولاحظ ظهور السطرة . 
فى عرض معاينة قبل الطباعة اضغط زر عرض المسطرة 'عانة بعالا ثم وجه الماوس نحو الهامش 
فيظهر السهم المزدوج واسحب به الهامش . 


: اداع صوروتائنان‎ 5١ 


س 7 : كيف تكتب نص داخل شكل تلقائى عمدا5 مآداة ؟ 

ج : اعمل الشكل المراد ثم انقر عليه بالماوس لتحديده وبالزر الأيمن للماوس انقر عليه تنسدل 
قائمة اختر منها إضافة نص 800776 واكتب النص . يمكن عمل ذلك مع جميع الأشكال 
ماعدا الخط 156 والشكل الحر 5057 5:66 . ولتعديل هذا النص انقر بالزر الأيمن للماوس 
على الشكل وأظهر القائية نفسها واختار تعديل 501 . 










لعمل الشكل التلقائى 51306 مأناة اختار من قائمة إدراج 
+51 اختار شكل تلقائى 6م553 الام فيظهر شريط 


س ١‏ : كيف أعمل مربعى نص وأربط بينهما بحيث أكمل باقى النص من الأول 
فى الثاني؟ 

ج : من قائمة إدراج 1561 اختار : مربيع نص *80 566 وارسم مربعين يظهر شريط أدوات 
أفقى قصير عنوانه مربع نص “80 567 . ويظهر فيه زر الربط ذا . ضع مؤشر الماوس 
بنقطة الإدراج إلى المربع الأول ثم اضغط زر 1101 . ثم ضع المؤشر فى الثانى فيتم إنثاء الرسبط 
بينهما . اكتب نص بعيد عن المربعين وقصه 06ا© والصقه فى أحدهما وسوف يكمل ما تبقى 
منه بعد ملء الأول فى الثانى . أيضا يمكن الكتابة مباشرة فى أحدهما حتى يمتلئ ويذهب 
باقى النص إلى الثانى . 


وام 20 أوقيس 





عتمت ان لاا لك تح اقيق تسد 
0١‏ اسخيام الجداول والرود : 


س 1 : كيف تعمل حدود أو جدول بالكتابة بدلا من القوائم ؟ 

ج : ٠‏ الحدود : 

بكتابة الشرطة الصغيرة (-) ثلاث مرات ثم أدخل ينتج خط فوق الفقرة . 

بكتابة الشرطة الكبيرة (_) ثلاث مرات ثم أدخل ينتج خط سميك فوق الفثرة . 

بكتابة النجمة (») ثلاث مرات ثم أدخل ينتج خط منقط فوق الفقرة . 

بكتابة علامة الترقيم (#) ثلاث مرات ثم أدخل ينتج خط مزخرف فوق الفقرة . 

بكتابة علامة المد (م) ثلاث مرات ثم أدخل ينتج خط مموج فوق الفقرة . 

بكتابة علامة التساوى (ح) ثلاث مرات ثم أدخل ينتج خط مزدوج فوق الفقرة . 

: الجدول‎ ٠ 

اكتب (+) ليسار الجدول . اكتب الشرطة الصغيرة (-) بما يساوى عرض أول عمود . ثم علامة 
(<+) لبدء العمود الثانى . ثم الشرطة الصغيرة (-) بما يساوى عرض ثائى عمود . ثم كرر ذلك . 
ولإنهاء الجدول أدخل . ينتج جدول من صف واحد . لإضافة صفوف حرك نقطة الإدخال فى آخر 
خلية واضغط زر 7582 . 


س ٠١‏ : أخلت جدول من زر إدراج جدول . قمت بتعديل وتقليل عسرض الأعمدة 
وأردت مركزة اللجدول فى وسط الصفحة وحددت المجدول وضغط زر 
الوسط ولكن تم توسيط النصوص وسط الثلايا فقط . فما الحمل ؟ 

ضع المؤشر داخل أى خلية . من قائمة عرض وارتفاع الخلية 05لا 300 6داواءنا ااعه واختتار 

وسط (6016) من قسم الصف . فيتمركز الجدول وسط الصفحة . 


س ١١‏ : عند تحويل النص إلى جدول (والمراد وضع كل فقرة فى خلية) فإن النص 
توزع على خلايا كثيرة . فكيف تتجنب ذلك ؟ 

ج : اختار الفقرات . من قائمة جدول 13616 اختار تحويل النص إلى جدول ما 74 ممعم 

©1861 » وحدد عدد الأعبدة لو أردت أكثر من عمود واحد . وفى الخانة السفلى من مربسع الحوار 

اختار فقرة أم53:89:83 , 


وسو أوفيس 





7 ات 0 1 7 الكككة 


س ؟ : ما الفرق بين تحويل حالة اللحصروف (فس الإنحليزية) بين اللحروف الكبسيرة 
والصغيرة من قائمة تنسيق / ومنها تغيير حالة المحرف » وبين تغيير حالة 
الحرف فى حوار خط ممع من قائمة تنسيق ؟ 

ج : فى حوار الخط 006 التغيير يكون دائم . 


لتا التعديل ١‏ لشدة : 


س ؟1 : كيف أعدل فى مستند وأحفظ نسخة من أصله قبل التعديل ؟ 

ج : يمكنك حفظ عدة إصدارات من نفس الستند كما يلى : 

١‏ افتح المستند ومن قائمة أدوات اختار شريط أدوات 86/160179 » وإذا كان ضروريا اختر تعقب 
التغييرات 00307965 11361 واختار تمييز التغييرات 61366865 ]7أوأا وان واختار تعقب 
التغييرات أثناء التحرير ومنأأدع عاأطللا كعومد )مم7 . 

. 8601600179 عدل فى المستند كما تريد ثم انقر زر حفظ إصدار 5608ع/ا ©5831 فى شريط أدوات‎ ١ 

م أدخل تعليقات إذا أر: دت ثم 06 . 

4 بعد حفظ النص المعدل كإصدار جديد استبعد كل التغييرات من المستئد الأصلى باختيار تعقتب 
التغييرات 0737965 71861 ثم اقبل أو استبعد التغييرات واختر نوع العرض واختار اله :©86[6. 

ه احفظ وأغلق المستند . عندما تغتم المستئد الأصلى سوف لا يتضمن التعديلات حيث تم حفظها 
فى الإصدار الجديد منه . 
' ولفتم النسخ المعدلة انقر زر 1/5105 أت فى شريط الحالة 83 5لنأها5 والذى يظهر فى 

الشريط إذا كان هناك نسخ من المستند الأصلى قد تم إصدارها ويمكن اختيار الإصدارات 6756075لا 

من قائمة ملف 116 إذا لم يستعرض شريط الحالة . 


بام ٠‏ دوب أوفيس 





ا ا ا 


وورد عام 


س 16 : فى برنامج وورت إذا وضعت المساوس عاس زر فس شريط الأدوات فسوف 
يظهر مربع أصفر يسين معناه وتوضحه رسالة فى شريط المعلومات 
السفلى , وإذا وضعت ال ماوس على زر غير متاح حاليا يظهر المربع الأصفر 
بنفس الطريقة , فماذا يظهر فى شريط المعلومات ١‏ لسفلى ؟ 

رسالة تفيد عن لماذا هو غير متاح حاليا . 

س 10 : فى وورد لويندوز عندما تفتح قائمة اللخطوط من شريط التنسيق يظهر 
خط يفصل بين جموعتين فما الفرق بينهما ؟ 

المجبوعة الأولى هى التى تستخدمها بكثرة والثانية هى بقية الخطوط الوجودة بالجهاز . وأخر 

خط استخدمته يوجد فوق الخط الفاصل المباشر . 


س ١١‏ : كيف تسرع برنامج وورد ؟ 
من قائمة (تنسيق) اختار فقرة ثم أزل العلامة من خانة (التحكم بالأسطر الناقصة / الوحيدة). 


س 1 : ما هو أقصى حجم للمستند يسمح به برنامج وورد 7 ؟ 
؟" ميجابايت . 


س ١‏ : فى وورد : تضع المؤشر فى مكان ما من المستند بالماوس فى المكان الذي تريده 


هل توجد طريقة أخرى ؟ 
نعم ب اللا00 عممم ‏ طلاعممم ٠‏ 


س 1 : فى وورد لويندوز عندما تفتح قائمة الخطوط من شريط التنسيق يظهر 

خط يفصل بينى بجموعن الخطوط إلى بجموعتين فما الفرق بينهما ؟ 
المجموعة الأوى هي التي تستخدمها بكثرة والثائية هى بقية الخطوط الموجودة بالجهاز ٠واخر‏ خط 
استخدمته يوجد فوق الخط الفاصل مباشرة 


س ١‏ : ما المقصود يحرف الكشيدة ؟ 
هو الشرطة التى تستخدم للد حرف في اللغة العربية 


ام اس أوفيس 





أوقييس سدم 





ست ٠.‏ ؟ بررؤال في اللفييوتر 


س »"" :فى برنامج وورد ما هو الفرق بين المدقق النحوي والمدقق الإملاني ؟ 
المدقق النحوي يدقق الخطاء النحوي والإملاثية معا فيمكن استخدامه مرة واحدة لعمل وظيفتين 


س ؟؟ : ما هى الملفات التى بنوع اقللا ؟ 

هى الملفات الاحتياطية لبرنامج وورد وهى الملفات التى لم تخزن على الاسطوائة بسبب غلق 
الكمبيوتر بطريقة فجائية فتعمل خاصية النسخة الاحتياطية الأتوماتيكية على ضغطها بامتداد 
كاقلا . وهى ملغات ضخمة يمكنك مسحها لتوفير مساحة إذا أردت . 


س ؟؟ : ما هى طرق التنقل بين عدة ملفات مفتوحة فى برنامج وورد ؟ 
من إطار فى شريط الأدوات تختار الملف المطلوب . أو بضغط 56 + 0181 لاختيار اللف . 


س »؟ : فى جدول وورد كيف تتحرك بزر 588 داخل خلية واحدة وليس بين 


الخلايا ؟ 
إذا ضغطت 188 يتنقل المؤشر للخلايا التالية ولكن لو أردت استخدامه داخل خلية طويلة فاضغط 
زر 0181 مع 188 . 


س 0 : كيف تلحق تعليق أو رقم الشكل على صورة ضمن مستند وورد ؟ 
لكى تضع (شكل رقم ” ه ” ) مثلا تحت صورة أو (اسم الصورة) تحتها بحيث ينتقل معها أينما 
ذهبت » اتبع ما يلى : من قائمة إدراج 10567 اختار تسمية توضيحية 0881101 وبه إمكانيات 


عديدة . 


س 8؟ : كيف تحدد سطور أو كلمات فى مستند وورد ؟ 
١‏ بالماوس . ١‏ بنقر الماوس عند أول كلمة ثم زر العالى ثم نقر الماوس عند آخر كلمة ."9 دضغط 
زر 58 ثم استخدام الأسهم . 


س 97 : فى وورد توجد إمكانية النص التلقائى 1875 10زاة حيث يظهر باقى 
النص عند كتابة أول جزء منه مثل (السلام) فتظهر (عليكم ورحصة الله 
وبركاته) . فما هو المقابل فى اكسل ؟ 

الاستكمال الآلى 601101818 10زاق وذلك عند إدخال بيانات فى الخلية يكثر استعمالها. 


س 8 : كيف تعمل نسخة احتياطية فى الاكسل والوورد ؟ 
فى اكسل : على ورقة العمل من قائمة تحرير 6017 ثم نقل ورقة أو نسخها علم فى النافذة على 


وبا" :سيد أوقيس 








مجع ل سحت 


- 6..؟ سؤال فى اللمبيوثر 
عمل نسخة 0077 8 088878 اضغط على المصنف إلى 80016 10 ثم اكتب الاسم . 

فى الوورد : الحفظ باسم 85 581/5 أو من أدوات 10015 ثم خيارات 0811015 ثم حفظ تلامه 
ضع علامة أمام دوما احفظ نسخة احتياطية 0057© 0ل8800 0368715 805 الناة » و بالحفظ 
السريع /ا58 457 010 للق » أو الحفظ التلقائى بتحديد الوقت 40108001/8.20 . 


س 14 : كيف تنتبر شكل المحروف 50175 أو الألوان فى برنامج وورد ؟ 
بدلا من إضاعة الوقت فى فتح مستند أو مستند جدييد وتجربة الخط اعمل ما يلى: اكتب 
(4,2)-581/0 وأدخل فتظهر أربعة جمل مكررة وهذه الجملة التجريبية هى : 

6 لافنا !1 01/8 كط4ا نال “20 ا[ الا/اا6 010106 علاة 
(1) عدد الفقرات » و(4) عدد الجمل ويمكنك تغييرها . 


س "١‏ : فى برنامج وورد كيف تحصل على علامات التشكيل من لوحة المفاتيح ؟ 


0 والعالى - فتحة للا والعالى - تنوين بفتحتين 
تا والعالى - ضمة 8 والعالى - ضمة 
7 والعالى > لا م والعالى - كسرة 


5 والعالو- كسرتين ‏ 7 والعالى - المدة 
لا والعالى - سكون < ذ والعالى - شدة 


س "٠‏ : كيف تحمى ملف فى وورد من أن يفتحه أحد غيرك ؟ 
افتح المستند ‏ من قائمة ملف اختار حفظ باسم 85 581/5 ثم خيارات 08110105 ثم فى 
(كلمة مرور للتعديل) أدخل كلمة السر ء ثم حفظ 581/5 


س ؟؟ : ما هو سبب مشكلة وورد التى تظهر فيها رسالة الخطُأ المشهورة ؟ وما 
هو الحل؟ 

سبب ظهور رسالة (أن البرنامج قام بعملية غير قانونية الخ) هى نتيجة ما يسمى - 128 

تالااع ع6هم «اتام/ 100 . وهناك ثلاثة احتمالات لهذه الرسالة : 

١‏ هل تظهر الرسالة مع المفتاح 8/ ؟ 
عئد بدء تشغيل الكمبيوتر يقوم وورد بتحميل عدة عناصر وقد يكون إحداها تالفا. 

والحل : أن تضيف 8/ بعد اسم ملف 050.8«2/لا(10للا فى مساره . 

١‏ هل تظهر الرسالة مع 11005 5458 ؟ 

شغل وندوز فى الوضع الآمن ثم افتح وورد إذا لم تحدث الرسالة معناه أن هناك تلف فى ملفات 

.7 تسسسسصدة” أوفيس 





أوقييه ‏ سس 





؟ ٠١‏ ؟ سؤال في اللمبيومر 
الدعم أو مشغلات الأجهزة 9511/87 . 
؟ هل تظهر الرسلة مع وثائق ق أخرى غير الوثيقة التى ظهرت مع الرسالة ؟ 

الم ملف جديد معتمد على أى قالب فإ هرت الرمالة يعن ذلك أنها شير متملقة 
بوثيقة محددة . أما إذا لم تظهر إلا مع وثيقة معينة معناه أن الوثيقة تالفة . 





س ؟؟ : كيف تظهر علامة النسبة المئوية بشكلها العربى فى برنامج وورد ؟ 
برنامج وورد يدرج علامة النسبة المئوية بشكلها اللاتينى / . ويمكن استخدام أداة التصحيح 
التلقائى لتغييرها للشكل العريى كما يلى : 

من إدراج اختار رمز واختار / ثم ظلله واختر من أدوات أمر تصحيح تلقائى يظهر مربع 
حوار ترى فيه الرمز / فى الخانة (ب) اكتب النسبة المئوية الانجليزية المئثوية الوجودة فى خانة 
الاستبدال واختر إضافة ويستبدلها وورد فورا . كما توجد فى خط 17 8/1881 . 
ملاحظة : فى اكسل لا يمكن استبدالها حيث أن العلامة ضمن البرنامج نفسه ولكنها فى وورد 


تدرج . 


س 6؟ : كيف تتحكم فى حالة حروف النص الانحليزى فى وورد ؟ 

رغم إدخال النص أية حالة للحروف سواء فى جملة أو فقرة أو صفحة » فإن الضغط على العالى 
مع 53 سيوفر أريعة حالات كما يلى » فى كل مرة يتم الضغط عليها : 

. النص يظل كما هو‎ ١ 

. النص بحروف كبيرة‎ ١ 

ال بحروف صغيرة . 

؛:- أول حرف من كل كلمة كبير . 


س 0؟ : أرسلت مالف وورد عبر البريد الالكترونى لصديق فوصل وبه فقرة كنت 
قد حذفتها ذما السبب ؟ 

يقوم الوورد بالحفظ السريع وملفك قد وصل لصديقك وهذه الميزة فى وورد تبقى على الفقرة 

0 فى -- اللف قل تظهر بأى برنامج ‏ 5 يت ولا تظهر فى وورد . ولتفادى 


لم" سسحت أوفيس 





سسسب 005 ؟ للللأل قن لوول سس سس سس سس أوفيهه اسم 


إكسل 


املاع 


ااستحرام ولقللم ورقة العمل : أمع ذا5 عانو للا 


س ١‏ : إذا أردت أن تغير عرض أو ارتفاع الأعمدة والصفوف فماذا تفعل ؟ 
ج : إذا أردت تغيير صفوف أو أعمدة متجاورة فانقر على رأس أولها ثم مع زر العالى 5018 على 
آخرها وتحريك نقطة التقاطع على شريط ترقيم الأعمدة والصفوف إلى العرض أو الارتفاع المطلوب . 
وإذا كانت الأعمدة أو الصفوف المختارة غير متجاورة فانقر على رأس أولها شم مع زر 
التحكم 01 اضغط التالية حتى آخرها . 
أو يمكن تغيير العرض أو الارتفاع من قائمة تنسيق ثم اختار ارتفاع الصفوف أو عرض 


الأعبدة 3 
أ 


س ؟ : كيف تدخل التاريخ والوقت فى أحد المخلايا ؟ 
ج: لإدخال التاريخ الحالى اضغط زر |61 مع علامة ( : ) . 

ولإدخال الوقت الحالى اضغط زر 0111 مع علامة ( : ) . 

ويمكن إدخالهما معا فى نفس الخلية بمسافة بينهما أو فى خليتين منفصلتين 
توجد قائمة بتأثير استخدام مفاتيح التحكم بلوحة الأزرار . 
اطلع عليها من قائمة المساعدة . 











يمكن جعل الحجم يتشكل تلقائيا بشكل مناسب بالنقر 
المزدوج على فاصل رأس العمود أو الصف . 








س ؟ : كيف تتحرك من ورقة إلى أخرى 50666 ؟ 

ج : بزر (001) مع 07 .59) تتحرك للأمام ورقة واحدة والعكس مع (ملا .59) . وتوجد قائمة 
بالتحركات من خلال الأزرار فى قائمة المساعدة . 

س ؛ : كيف تختار خلايا متباعدة أو جموعات خلايا متباعدة ؟ 

ج: بالنقر مع ضغط زر (01) . 


م سس أوكيس 





أوفيسه ا 





؟ ٠ ٠‏ ؟ سؤال فى اللعبيومر 


س 0 : كيف تشاهد إجمالى بجموع أعداد بدون إدخال معادلة وانصممع؟ 
جح : فقط تعليم هذه الخلايا كصف مثلاً وانظر فى سطر الحالة أسفل الصفحة وترى المجموع فى 
7 5ناأقا5 , 





س ١‏ : كيف ترى عدة أوراق عمل أو صفحات معاً على نفس الشاشة ؟ 
ج : من قائمة إطارات 5 اختار إطار جديد 7001آللا بلعلا وكرر ذلك مع ل ورقات العمل 
ثم اختار ترتيب 4118006 ثم متجانب 5ع![! . 


أدخال وتعديل البيانات : 
س ١‏ : عند ضغط زر الإدخال بعد الكتابة فى خلية ما ينزل المؤشر للخلية 
السفلى . هل يمكن تغيير اتحاه المؤشر ؟ 

ج : عند إدخال بيانات فى خلية وضغط زر الإدخال ينزل المؤشر للخلية التى أسفل منها. ولكثئك 
إذا ضغطت زر 786 فسوف يتحرك اللؤشر إلى اليمين (فى الإنجليزية والشيت الأيسر) » أو 
لليسار (فى العربية والشيت الأيمن) . ويمكنك من قائمة أدوات / اختيارات 08005 / 5اه70” 
واختيار التحرير 501 واختيار (اليمين 91أ8) من القائمة النسدلة فى خانة (نقل التحديد 
بعد الإدخال :ع5 :عم دونكهاء5 /1100) . أيضا يمكن التحريك بالأسهم . 


س 8 :كيف تدخل بعض الأرفام علن أنها نض وبعضها على انها ارقام ؟ 
ج : الرقم والتاريخ والعادلة عند الم يعتبروا أرقاماً . أما إذا وضعت علامة (/) قبل إدخال 
البيانات فى الخلية فسوف تعتبر ئص ولن تظهر العلامة . 


س 9 : كيف يمكن إدخال ساسلة أرقام أو كلمات ترقيم أو أيسام الأسبوع أو 
0 يقة آلية ؟ 
ج : اكتب فى خليتين متتاليتين أول السلسلة ثم علم علوها بالاوسن قم هن ركن الخلية على 
شكل علامة ( + ) اسحب رأسيا أو أفقياً فتكتمل السلسلة . يمكن أيضاً استخدام تعبئة تعبئة / 
سلسلة 5ع,ع5 !الا من قائمة تحرير 016 والعمل مع الحوار الناتج . 


أدخال واستخرام العاالات والوظائق دممتعصقع عداينصصمء : 


س ٠١‏ : كيف تضع بجموع عمود أو صف فى خلية بطريقة بسيطة ؟ 
ج : اختر الخلية التى تحت عمود خلايا الذى تريد جمعها أو يمين الصف (اليسار فى العربية) 
ثم اضغط رمز (الجمع الآلى 8 ) وسوف يظهر إطار متقطع حول عمود الخلايا » فاضغط زر 
9ق" سه أوقيس 
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سسسب 5.05 ؤال فى اللمييوقر ليل سسبسم 
الإدخال فيظهر المجموع فى الخلية المختارة . أو ممكن اختيار مجموعة خلايا بالسصى 


0 


عليها بالماوس ثم أدخل . يمكن أيضا اختيار عدة أعمدة أو عدة صفوف وضغط رمز (الجمع 
الآلى) . 


س ١١‏ : كيف أجد الوظائف بطريقة بسيطة ددم تاءميم ؟ 

ج : ١‏ اختار الخلية التى أريد أن أدرج الوظيفة فيها . | 

١‏ انقر على علامة (-) بجائب قضيب المعادلة أعلى الشيت لبدء إدخال المعادلة 

افتح القائمة المنسدلة التى عليها سهم نازل بجائب علامة (-) واختار الوظيفة 600ملة, 
4- استخدم صندوق الحوار الذى يظهر ومع كل اختيار يظهر شرح أسفل الصندوق للعملية. 


نس؟ ولقل الببانات : 


س ؟!: ما هى طرق نسخ المثلايا ؟ 
ج: يمكن نسح الخلية إلى 0 خلية أخرى ‏ أو صف - أو عمود ‏ أو بلوك . 
يمكن نسخ صف من الخلايا إلى : صف آخر - أو بلوك (ويوضع الؤشر على خلية أو جزه من 


عبود) . 
يمكن نسخ عمود من الخلايا إلى : عمود آخر ‏ أو بلوك (ويوضع المؤشر على خلية أو جزهء من 
عمود) . 


يمكن نسخ بلوك إلى : بلوك آخر (ويوضع المؤشر على الخلية الأولى فى البلوك الجديد) . 

يمكن نسخ خلية بطرق أخرى كما يلى : تنقل الخلية من مكانها بسحب إطار الخلية . وإذا 
ضغطت زر 0111 سوف يتم نسخها فى الموضع الجديد . أو تختار الخلية ثم 031/6 أى 
نسخها ثم اختيار الخلية الهدف ثم اضغط //|5]© . أو بزر الماوس الأيمن واختيار (نسخ 
ا00) للخلية الأصل ثم عند الهدف اختيار (لصق 63568) , 


س ؟! : كيف يتم نسخ أو نقل خلية إلى موقع آخر شور شوق أو يسار (فى 
الإحليزية) أو يمين (فى العربية) بدلا من لصقها فوق خلية موجودة ؟ 
ج: اختر الدى الراد نقله أو نسخه ثم للنسخ اضغط 0101 مع المؤشر على إطار الخلية ؛ ثم ضغفط 
العالى :51:10 لحشرها بين خلايا أخرى . وسوف ترى شريط فاصل يظهر بين الخلايا يحدد 
الموضع المراد الحشر فيه 
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ب ؟..؟ سؤال فى اللمييوثر 

بن 1 : عندما أنقل خلية بها معادلة إلى موقع آخر لا يتغير مضمون الخلية نسبياً تبع 
الموقع الجديد . لماذا ؟ 

3 : لأنك تنقل الخلية . أما إذا نسختها لهذا الموقع الجديد فإن مناوين الخلايا فين تبعاً 
للموقع الجديد . 


انشاء ونسيخ الرسم الببالى عددع : 
س ٠0١‏ : نسيت عنونة مماور الرسم البيانى فهل يمكن ذلك بعد الانتهاء من إنشاء 
الرسم ؟ 
ج : نعم . على الرسم اضغط بالزر الأيمن للماوس واختار من القائمة (اختيارات الرسم 00816 
5 ) . يمكن أيضا من تغيير نوع ومصدر وموقع الرسم . 


س ١١‏ : هل يمكن إضافة تعليق فى جملة نصية على أى منطقة من الرسم مثل 
تعليق على آخر النتائج على الرسم مثلا ؟ 
ج : افتح (أدوات الرسم :85 [أه1 ودأللاق0) واختار مربع نص 01/8 وضعه حيث تريد وبا ماوس 
بالزر الأيمن اختار (إضافة نص 780 800) واكتب ما تريد وغير فى حجم الحروف أو مربع 
النص حتى يكون مناسباً . ويمكن بالزر الأيمن اختيار تنسيق الشكل التلقائى مالاط 0:03 
© . اختار رمز السهم واسحب السهم الذى تريده بجانب النص مشيراً إلى المنطقة 
الرتبط بها . 


س 1 : فى الإكسيل : وأنت فاتح شيت ماء ماذا يحدث إذا ضغط زر ١10108‏ لوحده 
أو مع 081 ؟ 
زر 1011 ينقل المؤشر لأول الصف ومع زر 7181© ينقل المؤشر لأول الشيت 


س 1١‏ : إذا وضعت رسم بيانى من اكسل فى عرض لبوربوينت فكيف يتم تحديثئه 
آليا ؟ 

فى بوربوينت من قائمة تحرير 5017 (وملف العرض مفتوح) اختر ربط 65لا1| تظهر نافذة» اختار 

الربط الأول لاا 51857 ثم مع زر العالى اضغط حتى آخر ربط 110/6 57ها ثم اختار التعديل الآلى 

6 اناه ثم أغلق النافذة وسوف يتم تحديث الرسم البيانى فى بوربوينت كلبا تم عمل 

تحديث فى الاكسل . 


ول" »200 أوفيس 





.]يالف فياك سس ا ب ب سس أوفيله سس 
س 11: فى الاكسل إذا طلبت فرز جموعة من المثلايا فى إحداها معادلة قد 
يحدث ارتباك كيف تتشاداه ؟ 
سوف تختلف عنلوين الخلايا (تقاطع الصف والعمود) ‏ عند فرزها ‏ فى المعادلة ولتفادى الأخطاء 
اختار من قائمة أدوات 015 ثم خيارات 0711015 وبنها الحساب 41001871005 واختار 
النظام اليدوى اؤلالاها! والذى كان آلياً 816 وسوف لا تتأثر المعادلة ويعد انتهاء الفرز 
تحول للنظام الآلى مرة أخرى. 


س 3١‏ : كيف تعمل نسخة احتياطية فى الاكسل والوورد ؟ 

فى اكسل : على ورقة العمل من قائمة تحرير 017 ثم نقل ورقة أو نسخها علم فى النافذة على 
عمل نسخة 0071 8 085815 اضغط على المصنف إلى 8001 70 ثم اكتب الاسم . 

فى الوورد : الحفظ باسم 5م ع/اه5 أو بن أدوات 750015 ثم خيارات 0811005 ثم حفظ ت/اه5 
ضع علامة أمام دوماً احنظ نسخة احتياطية 6061 8ل60خ8 قتا 5الذاللاف: و 
بالحفظ السريع علاه5 آكدة الا0لاخ , أو الحفظ التلقائى بتحديد ا 
0010 00000 . 


س ١١‏ : فى الاكسل كيف تتخلص من ورق العمل الغبر مستخدم ؟ 
لجعل البرنامج يبدأ بورقة عمل واحدة اتبع ما يلى : 
من أدوات ثم خيارات انقر عام 66/5 . اجعل ورق العمل فى كتاب عمل جديد 561 
.8.للا 1 للعا! !1 501515 وسوف يبدأ كل كتاب جديد 8001 /1ا5/ا بورقة واحدة فقط . 


س ؟؟ : كيف تطبع عنوان تقرير فى اكسل فى أول صفحة فقط ؟ 

فى نافذة إعداد الصفحة من قائمة ملف ثم رأس وتذييل اكتب العنوان فى رأس الصفحة . وفى 
نافذة الطباعة من قائة ملف اختر مدى الطباعة 68/له8 811]1 من 520171 إلى 1-0 . ثم 
إعدادات الصفحة مرة أخر ى وامسح العنوان من رأس الصفحة ثم فى نافذة الطباعة وفى مدى 
الطباعة ضع من 2-58011 إلى 70 - نهاية المستند . 


س " : كيف تضيف تحليق 0084012107 فى خلية اكسل ؟ 
التعليق لا يظهر فى الخلية ولكن يظهر مثلث أحمر صغير فى ركن الخلية الأيمن العلوى وتفيد 
فى توثيق الشروعات الكبيرة حيث يسجل تعليق على محتويات الخلية وتفسير لمحتوياتها وأيضا 
قد تحتوى معادلات رياضية صعبة يتم شرحها فى التعليق ويضاف كما يلى 
-١‏ من إدراج 110 ثم تعليقات 00111451015 واكتب ما تريد إذا أردت مشاهدة التعليق حرك 
الاوس على الخلية فيظهر نص التعليق 
دح © #سسسعيه: أوفيس 
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عت ..؟ سسؤال في اللمييوتر 
س 6؟ : كيف تنسخ جزء من ورقة فى اكسل إلى ورقات تالية فى الملف ؟ 

حدد النص ثم اضغط زر التحكم ثم اختار من أسفل الشاشة الورقة التى تريد النسخ بها ثم من 
قائمة تحرير / تعبئة اختار عبر أوراق ثم اختر المحتوى أو الكل ثم 016 . 


س 0 : كيف تكتب أكثر من سطر فى خلية اكسل ؟ 

يعرف ذلك ب مههللا أى التفاف النص . اختاره من تنسيق الخلية » أو بضغط 817 مع أدخل 
فيفتح سطر جديد للكتابة » اكتب فيه ثم أدخل فيلتف النص . اضغط مرتين على ححدود الخلية 
فيتحرك العمود ليستوعب النص . 


س ١‏ : كيف تنسيخ بيانات من اكسل إلى برنامج آخر ؟ 

اختار الخلايا التى تريد نسخها واضغط زر العالى ومن قائمة تحرير اختار نسخ صورة 009 
ناكل . علم على الاختيار االاا5!10 كه , 5111/8 503850 /01 قم باللصق فى أى برنامج 
آخر. 
س 57 : كيف تستخخدم الآلة اللناسبة التى فى وندوز صع برنامج اكسل لعمل 

المحسابات ؟ 

من قائمة عرض //5آلا اختار شريط الأدوات 7001881 ثم تخصيص 0057011125 ثم خانة 
الأوامر 00117180185 ومن المصنفات 0875608155 اختار تخصيص 0051011 ترى رمز الآلة 
الحاسبة اسحبه إلى شريط الأدوات . 


با عم سد أوفيس 








؟..؟ سؤال في اللمبيوثر 


بور بوينت 


أورزنه عرويبيلومم 


العمل هق بور بويت وعبوضها : 


س ١‏ : هل يمكن تغيير إعدادات شريحة بعد إنشائها وحفظها ؟ 

ج : بالتأكيد . فى الشريحة سواء فى عرض / مفصل 1056| ]010 أو عرض / فارز الشرائم 5/06 
العالا ج50 (والذى فيه يجب أن تختار أولا الشريحة) ‏ اختار تخطيط الشريحة ناملاها 5106 
من قائبة / تنسيق غ02 . فى صندوق الحوار اختار إعداد جديد وسوف يوفقه بور بوينت . 


س ؟ : كيف تعرض وتعدل النقاط الرئيسية فى الشريحة ؟ 
ج : استخدام العرض / مفصل ذا أنا0 لرؤية النص بسرعة وتعدل فيه . 


س ؟ : ما هى طريقة نقل نص فى شريحة فى عرض / مفصل ممناكنه ؟ 
ج : انقر بالماوس أعلى يمين الفقرة (أعلى اليسار فى الإنجليزية) على البند واسحبه للمكان المراد 
فى العرض . ويمكن بالنقر على رمز الشريحة على يمين العنوان (اليسار بالإنجليزية) وسحبه 
لوضع آخر - يمكن سحب نص الشريحة كله معه “كنا يكو يوضع جريحة مكان اخري وال فى 
عرض / فارز الشرائح :501 5106 لتبديل أماكن الشرائح. 


انشاء | بل كومتاد!معدعره : 


س ؛ : كل مرة أبدأ تشغيل بور بوينت تظهر شاشة اختيار إنشاء أو فتح عرض 
ما . وأرغب فى أن أرى شاشة العمل مباشرة بالقوائم والرموز . كيف ؟ 

ج : هذه الشاشة الأولية مهمة للمبتدئين . ويمكن وقفه كما يلى : اختار قائمة أدوات 10015 
اختار / اختيارات 01005 ثم عرض الهالا ثم مربع حوار بدء التشغيل 013109 مل5]8:6 مسح 
علامة (صح) . والمرة القادمة سوف لن تظهر هذه الشاشة . ولكنك سوف لا تمنع شاشة 
الشرائح الجديدة 5/965 0ل( من الظهور . ولكى تمنعها » اذهب إلى اختيار / عرض -كما 
سبق ثم اختار / شريحة جديدة 5106 ١/60‏ . فيما بعد عند فتح بور بويندت سوف يفتح 
على عرض جديد . 


ل م تسد أوفيس 
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ست ؟..؟ هنؤال في اللعيناثر 

س 6 : إذا كان لديك عروض عديدة فى مواقع يختلفة على الاسطوانة الصلبسة أو 
الشبكة واسمها لا يكفى لمعرضة موضوعها ؛ فكيسف يمكن تحديد طريقسة 
للعثور عليها ؟ 

ج : باستخدام الكلمات الأساسية 205ملالا لع»! . من قائمة / ملف 66 اختار الخصائص 
65م . فى خانة / ملخص /[31530انا5 اكتب كلمات مفاتيح 5 لا التى سوف 
تتذكرها لهذا العرض 565678000 . اضغط زر فتح 0 واضغط على ا موقع الذى تخمن 
أنك حفظت الملف فيه . اضغط / بحث متقدم 5100 801/80680 » ثم افتم قائمة الخصائص/ 
خاصية م50 واختار الكلمات الأساسية 0:05/لا 69! . تأكد من أن فى خائة الشرط 
0 فى صندوق الحوار فيها (يتضمن 0:05/لا 17010065) ثم اكتب الكلمات الأساسية 
005ل لها فى خانة القيم عناأةلا . اضغط إضافة إلى القائمة غ5ذنا 10 800 وعلم على بحث 
فى المجلدات الفرعية 0:05]لا5 568,6 . اضغط ابم الآن 2/000 5150 . سوف يغلق 
صندوق بحث متقدم 5100 80120060 ويعرض صندوق فتم 0067 اسم الملف . 

لكى تذكر نفسك بإضافة الكلمات الأساسية 05:مللا برعا 

لكل عرض يمكنك فتح حوار الخصائص 6:065م670 عند 

حفظ العرض لأول مرة . من أدوات 5ا0ه7 / اختار / 

اختيارات 0011005 واختار خانة حفظ 53/6 ثم اختار 

المطالية بخصائص الملف 5ع عمممم مازع ,ه) أمومم5 , 







س 7 : هل يمكن فتح أكثر من عرض معاً ؟ 
ج : نعم . ويمكن التنقل بينها بضغط 56 / 31ا© . 


س ؛ : كيف نشغل العرض كشريحة في الويب بالك عودط عررهئر ؟ 

ج : تحفظ العرض الذى بصيغة 6مم.7تأهامع5ع: غمأوط #عللامم على هيثة 5مم. أى تعنزوم 
5800 06أ00 » ثم افتم صفحتك 8296 006لا بأداة امتال! مثل عو23 506 815 . ثم أدرج ملفك 
5. وعندما يئقر شخص ما الرمز فإن العرض سوف يشتغل . 









قد يحتاج الشخص لتشغيل العرض من إنزال برنامج إع لاوم 
معزقام امم أمأمم على الموقع 


. لع لق اط /اع 0ع س1 /ا لاوط ]ع بره 1/8امه .ووو 111/ :مال , 
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متمحد ب واف العو 
استكرام القوالى عمعداموة؟ والرتللل ععاددقم : 


س + : هل توجد طريقة لوضع شعار الشركة وبياناتها على كل عرض لأى تفرير 
بدلا من تكرار نفس العمل ؟ 

ج : نعم . بعد التصميم لأول مرة احفظه كقالب جديد 13]8م1870 |( باسم ما وتضاف للتوالب. 
ولعمل ذلك : انقر على فتم 0060 واختار مسار 13065م1670 0100هااء565 والموجود فى مجلد 
أوفيس فى قائمة عملا ]0 5ع|أة نوع الملف ٠»‏ وانقر على القالب عأةامماع7 غمامم ماهم الذى 
تريده . غير فيها كما تريد . ثم اختار حفظ باسم 25 581/6 واختار قالب العرض ذو الامتداد 
أ0. فى قائمة حفظ الملف بنوع 0/6 35 5316 بعد كتابة اسم الملف عتقلة 516 , 


1 بوطيق الى ص 5 00001110 


س ؛ : هل يمكن تشغيل خلفية موسيقية من سى دى أثناء تشغيل العرض ؟ 

ج : نعم . من قائمة إدراج ‏ فى عرض الشرائح ‏ اختار أفلام وأصوات 50005 0/8 1109165 ومنها 
اختار قراءة المسار السمعى للقرص المضغوط 7180/6 010لا 00 دام ومن الحوار اختار تعقب 
11806 وعند 710109 وسوف يدرج رمز السى دى فى الشريحة المفتوحة . وعند تنفيذ العسرض 
يجب أن تكون الاسطوانة موجودة مسبقاً . وفى عرض / الشرائح 5007 5|108 انقر رمز السى 
دى لبدء الموسيقى . 


س ٠١‏ : هل يمكن تديد بيانات كخافية فى الحرض يتم استدعاؤها إذا احتاجها 
المستخدم ؟ 

ج: نهر ويك رسع زو زيط شان درون لاا دقر ار ولخي 1 تلان 
الشريحة التى سوف تضع فيها الزر ومن قائمة عرض الشرائم 5600 5/106 أشر على أزرار 
إجراءات 81016005 80000 واختار زر المستئد ثم ضع المؤشر فى الموضع المحدد. وفى حوار 
إعدادات الاجراء 5 810 اختار ارتباط 1(أا,عملإنا واختار ملف آخر عع /ع0]0 
واستعرض موقع اللف ثم 06 . 


س ١١‏ : كيف يمكن تسجيل ملاحظات صوتية فى العرض ؟ 
ج : هناك توعان : التسجيل على شريحة معينة ‏ التسجيل على مدى العرض كله 
١‏ على مدى العرض كله : 
من قائمة عرض الشرائح /5001 5|046 اختار تسجيل سرد 007نأدم:3ل1 6010 واضبط 
إعدادات التسجيل إذا تطلب الأمر » ثم )0 . 


4 كوه أوفيس 





“|00 لكك 
ثم يبدأ العرض فى نطاق عرض الشريحة حتى يمكنك تسجيل السرد على كل شريحة 
تريدها » اتقر الزر الأيمن على الشاشة للتجول عبر العرض واستوقف السرد . انتهى من السرد 
بإنهاء العرض _اضغط 556 أو اضغط الزر الأيمن على الشاشة واختار إنهاء العرض 500100 100 من 
القائمة) . 
١‏ على شريحة معينة : 
فى عرض الشرائح 500 5!106 اعرض الشريحة التسى تريد وضع اللاحظة عليها ومن 
قائمة إدراج 10561 اختار أفلام وأصوات 500505 300 110/125 واختار تسجيل صوتى 862010 
0 . ثم اثقر زر التسجيل لبدء التسجيل ولإنهائه اضغفط م510 اعط اسم للتسجيل ثم 0 . 
سوف يضيف التسجيل رمز الصوت على الشريحة التى بها صوت. 


نيم الى ص ودنام دعوعط عط ونأدامدهة:0©0 _: 


س ؟١‏ : هل يمكن القص واللصق بين الشرائح . وهل يمكن نقل معلومات إلى 
شريحة جديدة؟ 

ج : اعرض بطريقة عرض / مفصل ©«الأنا0 أو فارز الشرائح :50 5106 ومن قائمة أدوات 
5 اختار توسيع الشريحة 5106 870م“6 . سوف ترى فوراً كيف توزع المعلومات . فى 
عرض الشريحة سوف تسأل هل تريد عرض الشريحة الجديدة فى عرضها بطريقة مفصل 
ع#آثأنا0 أو فارز الشرائح :50:16 ©5110 . 


س ؟!: هل يمكن بسهولة نقل شريحتين أو أكثر ؟ 
ج : فى طريقة فارز الشرائج :506 51106 اختار أول شريحة فى المجموعة بنقرها وضغط العالى 


مع النقر على الشرائح الأخرى وبعد انتهاء الاختيار اسحبها للموضع المراد . ولنسخ الشرائح 
اضغط زر 001 أثناء السحب . 


س 16 : كيف نضيف تعليق على الشريحة مع إمكانية إظهارها وإخفائها ؟ 

ج : من قائمة عره ض ل#اعآل/ا انقر تعليقات 60776015 لإظهارها وإخفائها . من أجل ذلك افتح 
الشريحة فى طريقة عرض شريحة 58010 5106 واختار إدراج تعليق 10م وابدأ 
الكتابة. يمكن تغيير صفات التعليق مثل لونه وذلك بزر الماوس الأيمن . يظهر عندئذ شريط 
أدوات التعليق . 


س 10 : كيف تستخدم شريحة من عرض (مأهازءوع:5 فى عرض آخر؟ 
ج: باستخدام الباحث عن الشرائح 067 51106 . 


وم سس أوفيس 








س- >..؟ سؤال فى اللمييوتر 

افتح أولاً العرض الذى تريد إدخال شريحة فيه من الخارج فى طريقة عرض فارز الشرائم 
:8ه 5|106 واختار الشريحة التى بعدها تريد إدخال شرائم من الخارج . اختار من قائمة إدراج 
+1151 شرائح من ملفات 5عأت 62000 5١105‏ لفتم صندوق حوار الساحث عن الشرائح. التنتعرضن 
العروض التى بها الشريحة التى تريدها » وانقر زر العرض اةام015 . ويمكن مشاهدة الشرائم فى 
سلسلة أو فى قائمة واختار الشرائح التى تريدها وانقر على إدراج 1056 . 


س ١١‏ : كيف يمكن مشاهدة شرائح أكثر من المعروض فى طريقة عرض فارز 
الشرائح :5018 51106 ؟ : 

ج : د ق تصغير نسبة العرض 2000 . وبعرض شرائح أكثر معا تصبم عناوين الشرائم صعبة 
القراءة . ولقراءتها اضغط ]الم مع نقر الشريحة . 

احا العروض علي الورقة والشالئة : 

س ١‏ : كيف تدرج شريكحة عنفية بها ملاحظات تظهر على الطباعة؟ 

ج : من عرض فارز الشرائح 506 51106 اختار الشريحة التى تحتاج الملاحظات ومن قائمة 
إدراج 1758 اختار شريحة مكررة 5/08 6أقنامنا9 . بالزر الأيمن انقر على الشريحة 
الجديدة واختار إخفاء الشريحة 5/106 4106!! . وتحول إلى عرض / صفحة الملاحظات 65لا 
68 واختار شكل الشريحة 171396 51106 العلوى واضغط !08 . اكتب ملاحظاتك فى 
مساحة الملاحظات . يمكنك توسعة المساحة , عندما تطبع الملاحظات سوف تحصل على 
صفحة ثانية للملاحظات لهذه الشريحة الواحدة . وإذا شغلت العرض فسوف لن ترى 
الشريحة الجديدة طالا هى مخفية . 


س ١‏ : كيف يمكن التحكم فى زمن وتوقيت عرض الشرائح ؟ 

ج : يتم ذلك عن طريق عداد وقت الشرائم :1166 5/06 . أثناء إجراء عرض الشرائح انقر بالزر 
الأيمن على الشاشة تظهر القائمة اختار منها عداد وقت الشرائم 166 5|106 . يمكن من هذا 
العداد التحكم فى سرعة عرض الشري ة . 

س ١١‏ : كيف يمكن استخراج نسخة مطبوعة من العرض ؟ 

ج : فى الجزء السفلى من صندوق حوار الطباعة اختار مادة الطباعة 7]ةداللا +8217 . اختار منه 


نشرات 5ألا0 ١1800‏ ( شرائح فى الصفحة) . سوف تظهر بجانب كل شريحة عدة سطور لكتابة 
الملاحظات اليدوية فيها . 


وم عسوت أوفيس 





سس أوقييس سسا 





ل >..؟ سؤال في اللمبيوثر 


س ٠٠‏ : كيف يكون العرض مستعدا لتلقى الأسئلة أثناء إجراءه ؟ 

ج : يمكنك إخفاء شرائح على الجوانب فى انتظار الحاجة لها . ابد بإنشاء الشراج التى تريد 
وضع معلويات متوقع الاستفسار عنها فيها . اشفيها من قائمة مرض إالشرا اشرائح 20 506 
اختار إخفاء شريحة 510 1106 . ثم ضع زر على الشريحة فى الموضع الذى تتوقّم فيه 
السؤال من المشاهدين وهذا الزر يفت الشريحة عند نقره . 


من عرض الشرائح نمك 51106 افتح الشريحة التى سوف تحتوى الزر . وانقر أزرار 
الإجراء كومانا8 86800 وإختار زر عروض الخصيصة 807 5010لا من قائمة عرض الشرائح 
الامط5 51106 . اثقر الزر واسحبه إلى الشريحة . إذا دعت الضرورة وسئلت هل تحفظ عملك »2 
اضغط الزر الأيمن واختار من القائمة التى تظهر إعدادات الإجراء 0095]ا56 80100 واختار ارتباط 
تشعبى ب مإ !”أأاءم/١ا‏ افتح القائمة واختار القيمة التى تصف الشريحة المختفية . إذا لم تتوافق 
أى قيمة مع الشريحة اختار شريحة 5|106 وابحث عن الشريحة فى القائمة 





أثناء العرض يمكنك عرض شريحة أخرى بالئقر الأيمن على 
الشاشة واختار الانتقال إلى 60 ومنها اختار / حسب العنوان. 
واختار الشريحة التى تريدها . 






س "١‏ : كيف يمكن الوضول لشريحة معينة أثناء العرض ؟ 
ج : كتابة رقم الشريحة (خمسة) مثلا وضغط الإدخال ]م6 و 5 . أيضاً السهم المنزلق على يمين 


الشاشة عند وضع الماوس عليه يظهر رقم الشريحة وشئ منها 


س ؟؟ : كيف تغير نوع العرض ليتلاءم مع المشاهد للأغراض المختلفة؟ 
ج : من قائمة عرض الشرائح 5010 5110 اختار إعداد العرض 55010 «مناناع5 واختار من نوع 
العرض ما تريده . 


س "© : فى بوربوينت وأثناء العرض على المجمهور كيف تظهر لنفسك الملاحظات 
دون غيرك ؟ 
وصل جهاز العرض //51101 0878 بالكمبيوتر وبالأيمن على سطح المكتب اختار خصائص 
55 ثم إعدادات 52111065 تظهر نافذة بها شاشتين اضغط بالماوس على رقم " 
واختار نعم 55 شغل العرض . 
من قائمة عرض الشرائح /ا5!101 5110 اختر إعداد العرض 5/1011 51100 اختر عرض 
وم سسعسسم: أوفيس 








سب 20.6 ؤال في الول سسسب 
على 090 /لا51!0 : جهاز العرض ١‏ 2 101/1705/ 1نالا051:8 وعند إجراء العرض ستجد أنك 
تشاهد على شاشة جهازك الشريحة مع اللاحظات وعلى شاشة العرض للجمهور الشرائم فقط . 

عندما تفصل جهاز العرض !5110 0878 سيعود كل شئ لأصله . 

كرر نافذة الإعدادات 56111165 إوأذا ل العلامة من أسفل النافذة فيمكن ابلكنا نين 
الأسلوب لعرض أى شئ وأنت تعرض شيئاً آخر على جهازك حيث يفترض وجود شاشتين 
متجاورتين . شغل أى, ملف ثم اسحب النافذة إلى يمسين شاشتك وتجاوزها حتى 6 من 
الشاشة وستجد أن النافذة بدأت تدخل الشاشة الأخرى 


ع وام سس أوقيس 





أوفييه سسسب 





م ؟..؟ نمؤال فى اللمييومم 


قواعد اليدالان : 

س ١‏ : أثناء العمل مع قاعدة بيانات تحتاج للعودة لنافذة قاعدة البيانات الأساسية 
. كيف يمكن وضهها فوق النواقد المفتوحة كلها ؟ 

3-0 : بضغط 11 ترق الشاشة الرئيسية ية فوق الجميع أمامك . 


س ؟ : هل يمكن فتح قاعدتين بيانات فى وقت واحد للعمل بهما ؟ 
ج : نعم . ولكن كل واحدة ببرنامج أكسيس بمفردها . ويتوقف ذلك على إمكانيات الجهاز. 


الجباول : 


س " : ما هى الطريقة السهلة لإنشاء جدول بيانات متداول فى قواعد البيانات؟ 

ج : من جداول 65اة1 اختار جديد 6لا ومن قائمة جدول جديد عاناه1 “اعلا اختار معالج 
الجداولك 30 للا عاطت1 ومنه يمكنك اختيار الجداول حسب الموضوع ويبكتك الموافقة على 
الحقول الجاهزة كلها أو اختيار بعضها وإعادة تسميتها أيضاً . 


س ؛ : هل صحيح أنه من الأفضل تقسيم الجداول الضخمة إلى جداول صضيرة 
؟ وما هى العلاقات ؟ 

ج : نعم . على أن ينشأ بينها علاقة مأ861200051 . 

كمثال : لو طلب زبون منتج معين فسوف تدخل قاعدة البيانات معلومات عن الزبون وعن النتج . 
وإذا طلب نفس الزبون منتج آخر فسوف تدخل نفس العلومات . فلماذا التكرار. إذن 
يمكن عمل جدولين وليس واحداً يجمعهم . واحد للزبائن ذات المعلومات الثابتة وواحد 
للمئتجات ذات المعلومات المتغيرة . ويتم ربط الجدولين بحقل مشترك كرقم الزبون مثلاً. 
والعلاقات لها " أنواع : 

واحد لمتعدد : الأكثر استخداماً . سجل معين فى جدول يتوافق مع عدة سجلات فى جدول آخر 

. أى نفس الزبون له عدة طلبات . 

واحد لواحد : سجل فى كل جدول متوافقان . 

متعدد لمتعدد : سجل فى جدول يوافق عدة سجلات فى جدول آخر وسجل فى الآخر يتوافق 


4" :كدت أوقيس 





سس ع الاق التفالاكه لس سس أوؤيل سم 
مع عدة سجلات فى الأول . وذلك كمثل علاقتين من نوع (واحد لتعدد وثالثهما جدول ربط . 
ولإنشاء علاقة : اضغط زر علاقات 5م|ا3]]005اع واستعراض الجداول وسحب حقل من جدول 
وإسقاطه فى آخر . وللتعديل فى العلاقة انقر بالزر الأيمن على الخط الواصل بينهما فيظهر صندوق 
حوار باختيار تحرير 01 . ولإزالة العلاقة اختار إلغاء عاعاع2 . 


الدى عه البدانان : 


طرق البحث : فرز 501179 بحث 5681611179 ترشيح 9ل استعلام 01159 . 


س 0 : كيف تنشئ تكعبير «وزوده1دلاتا فى خلية استعلام رمعد9 ؟ 

ج : توجد إمكائية منشئ التعبير #ع0اأنا8 0مادوع:م»ت . انقر بالأيمن حيث تريد وضع التعبير. أو 
اختيار معاملات 07672005 من الأزرار الموجودة . أو اختيار عناصر التعبير من الثلاثة 
أعمدة . قضيب التعبيرات يحتوى على معابلات تجد أكثر منها فى العمود الأيسر ضمن زر 
المعاملات 068]005 . كل زر فى العمود الأيبسر عند الضغط عليه تظهر محتوياته فى 
العمود الأوسط . أما العمود الأيمن فيحتوى على القيم لاهلا . 


س ‏ : لقد أنشأت اسستعلام :06 وتريد عمل جدول جديد يعتمد عاس هذا 
الاستعلام مع تخيير نوعه . كيف ؟ 

ج : افتم الاستعلام الذى صممته واستخدمته فى وضع التصميم 5وأ5ع0 واختار 206:13" 
و00 استعلام جدوى سواء من قائمة الاستعلام أو من زر قائمة نوم الاستعلام 1 وفى صندوق 
الحوار اكتب اسم الجدول الجديد أو اختار الجدول الموجود لإحلاله واختر قاعدة البيانات 
التى تضع فيها الجدول . عدل فى الحقول كما تريد وقم بمعاينة صفحة البيانات بالجدول 
الجديد . ثم تحول إلى التصميم وائقر زر التشغيل "لا فى قائمة أدوات تصميم الاستعلام . 
واختار عم للصق صفوف جديدة فى الجدول الجديد . 


س ١‏ : كيف أحصر السجلات التى فيها حقل معين فارغ من البيانات كلما أدخل 
فيها بيانات ؟ والذى فيه بيانات أيضاً ؟ 

ج : أنشئ استعلام 00617 ومن قائمة الحقول اسحب الحقل المراد كشفه إلى الشبكة التى فى 
شاشة الاستعلام واكتب انالا . شغل الاستعلام وسوف يسرد السجلات التى فيها هذا 
الحقل الفارغ من البيانات . إذا كتبت انالا 206 15 فسوف يسرد السجلات التى فيها هذا 
الحقل به بيانات . 


دو م نيص سس أوفيس 





أوقييس سس 





ل ؟6..؟ بيؤال في اللمييوتر 
انشاء وعدبل النملا مره + 


يساعد فى عمل النموذج بسهولة كلا من النموذج التلقائثى 8 مألاة ومعالج النساذج 
280 010 . ومن مريع الأدوات “80 ا100 يمكنك وضع عناصر التحكم 6070:015 التتى تقدم 
عناوين وبوابات للبيانات . عناصر تحكم رأسى وتذييل النموذج تقدم عنوان للنسوذج أو توجيه 
خاص للمستخدم . إذا لم ترى الرأس والتذييل 7عامم؟ , /ع80!! . 
عناصر التحكم نوعان : 
٠‏ 000505 لمنامطمنا : تقدم معلومات ظاهرة ولكن لا تظهر بيانات مباشرة مثل : اعطها - 
5 1566| - زر 01011850) - 1173085 مثل الشعار . 
ه 5ااناةه0 00لاد8 : ترتبط مباشرة بالبيانات فى الجدول أو الاستعلام وتظهر البيانات وتسمح 
بتعديلها مثل : “«80 05000 - «80 وأا زر 0000005 . 


س ١‏ : كيف يمكنك الاطلاع على بيانات أخرى متعلقة بالبيانات التى تدخالها ضى 
نموذج حالى؟ 

ج : هذا يسمى موذج فرعى 8]011نا5 وهو نموذج داخل نموذج : افتح النموذج فى وضع 
التصميم . افتح مربع الأدوات إذا لم يكن مفتوحا واضغط زر 16مم6طنا0]0119/5لا5 واسحبه 
للشبكة وسوف يفتح معالج النموذج الفرعى . اقل الاختيار الافتراضى لبناء النموذج من 
الجدول أو الاستعلام . وفى صندوق الحوار التالى اختار الحقول من الجدول أو الاستعلام التى 
تريدها أن تظهر فى النموذج . اختار الربط بين النموذجين . اكتب اسم النموذج . 


اليقارير 0 


س 1 : ما هو الفرق بين رأس وتذييل التقرير والصفحة ؟ 
ج : للتقرير يعرف بداية ونهاية التقرير والرأس يطبع فى بدايته والتذييل فى نهايته فى آخر 
صفحة . وللصفحة فى رأس وذيل كل صفحة مثل الترقيم وتعريف التقرير . 


س ٠١‏ : هل توجد طريقة أسرع لاستعراض التقرير غير (ما قبل الطباعة عمذ:م 
بلع ايع رم )؟ 
ج : تعم. باستخدام معاينة التخطيط الاعألاع21 أناولاق | وذلك لرؤية عينة ٠‏ يتم ذلك بفتح التقرير 
فى وضع التصميم ثم ضغط زر معاينة التخطيط نلاعاناع0 ألام/إ3.ا . 


س ١١‏ : لديك نموذج :50 تمتاج لأن تطبق تنسيق على التقرير . كيف ذلك ؟ 
ج : يم حفظ النموذج كتقرير . ولكن أضف أولا زر هذه الإمكانية فى شسريط الأدوات . افتتج 
9" وسسسدسصون: أوفيس 





عسوا ا لمي م 5200 


النموذج فى عرض التصميم . من 8 عرض لاعالا اختار اشرطة الأدوات 6315 700١‏ وفتم 
تخصيص 05]00126© . فى خانة الأواسر 600110305 اختار تصميسم النسوذج / التقريسر 
7 1011/1600 وابحث عن زر حفظ كتقرير 018م856 5 580/6 واسحبه إلى ريط 
الأدوات. اغلق الحوار . اضغط زر الحفظ كتقرير واعط اسم التقرير , 


اراد ولطلر وريط الدانات : 


س ؟١‏ : هل يمكن تصدير واستيراد بيانات من أكسيس إلى قواعد بيانات أخرى مثل 
5 ووه أو معط عه أو بارادوكس ؟ 


ج : نعم . على أن يكون للمحول 00016567 قد تم تركييه . 


س ؟1 : لدى الإدارة بيانات على 31 2.8356 هسل مكمن اسس تلخدام أكسيس للإضاضة 
والتعديل؟ 
ج: نعم . يتم ذلك بالربط بينهما . ولكن لا يمكن تغيير بنية الملف المرتبط سواء بمسسم حقول أو 
تغيير أنواع البيانات فى الحقول (نصية أو رقمية وهكذا) . 
اختار من قائمة ملف/احضار بيانات خارجية هاه اقمع 681 . ثم اختار ربط جداول 
عاط نا . ومن الحوار المعروض اختار (/28.*) /ا1 »0.8835 من قائية نوع الملف عملا 06 دعات] 
وحدد الملف المرتبط وائقر ربط !اذا . فى حوار اختيار فهرس الملفات 1165 “1009 566 اختار 
الفهرس المصاحب له وانقر اختيار :5616 وإذا لم يوجد ملف مفهرس انقر إلغاء 680061 . انقر 
موافق !0 فى مريع الرسالة التى تعلمك أن الجدول 1816 تم ربطه بنجاح وأغلق مربع حوار الربط 
»انا . سوف يظهر الجدول المرتبط فى خانة الجداول 780165 . 


س 16 : لدى جدول به حقول أكثر ما يظهر على الشاشة وأريد أن أبقى حقل 
معين على الشاشة بينما أمرر أفقياً فكيف أجمد هذا العمود ؟ 
ج: أشر على السجل فى العمود المراد تجميده 2 من قائمة تنسيق اختار تجميد أعمدة وسوف 
يتحرك العمود لأقصى الشاشة ومحدد بإطار سميك » وعندما تتجود يبقى هو مكانه, 
يمكنك أيضا تحديد عدة أعبدة وليس واحداً فقط 


س ١‏ : كيف جمعل برنامج 860855 115 يفتح مباشرة على سجل جديد فى قاعدة 
بيانات معينكة ؟ 


تنشئ رمز 1001 فى الوندوز وتضع فى الوصف ما يلى : 
العطناع 10 لاط ع« اسم قاعدة البيانات 02-15800515855 والجزء عع«ءم]ناق/ لإنشاء 


م9" سيد أوكيس 











؟ ؟ سال ف اللعبلف ب أوقيي م 
باكرو 
أولا تفتم قاعدة البيانات بعد البرنامج ثم تنشئ تذشئ (الماكرو) من قائمة جديد ثم تسجل ما يلى : 
26101 ؟ناعلانامهة 8611010 
ونع 0 
عبهم لاعم0 اسم القاعدة 
مجمععه 60170 لاعله 


ثم احفظ باسم 817508056 ثم أغلق النافذة . 
س ١١‏ : هل يمكن تشغيل اكسيس واكسيس 98 على نفس المجهاز؟ 


من البداية لن يعملا معأ ولكن ابحث عن ملف 1870.75! فى مجلد 50175 داخل مجلد 
5 وغير اسمه إلى /17751/.581! . وحمل أوفيس 41 ولن تستمر امشكلة . 


دوم كسس أوذيس 





اس عع لق الج لسلس وإ سس 


أوتلوك 


© 1: 1001 


هو برئامج لإدارة المعلويات ويقوم بدمج المعلومات من المصادر التالية : 
.ألقالا عبدع5 نامم) - أأولطا ع - اعم»5 كلا - ز(813ا 835 - إزة81 أمممعان1 : اأجلر-ع 
,1065 - كاأقئنا10 - كأونا )أقة!' - كاذنا أمقادم) - وص اانالءلء5 : مهنا ة 10/0 أتامورعم 
- لاع روأوكظق )أكة1 - قاع قأ00) منام:6 - كأمعنظ - وم1؟ تاتالا : مم2 مم/م1 مم6 
.05ل 300 5أودكنامل 
.عأاطناط مضق أقدمكاع6 - ورعل1م2ا لمة عع زز : مملأه مم1 عانم مك اقصملالمم 
ويقوم !00ا ]لا0 بتحديد والتحكم واستخدام وتخزين كل هذه المعلومات. 
وهذا البرنامج يحل محل : بريدك ‏ جدولك النظم الشخصى لك. 
وهو يحتوى على : 
نم60 أأة/1 , لامطنر 1‏ - 
0006 - 
5 5] - 
01 - 
.0165م - 
/ 5 - 
يظهر شاشة أوت لوك ما بلى : 
١‏ شريط أوت لوك : يقع على اليسار وبه رمز لكل مجلد . 
"- فتستعرض المعلومات : يظهر المعلومات المختارة من )١(‏ . 


إنشاء وأسالا برلا : 


س ١‏ : هل بمكن دمج شى آخر ضمن الرسالة ؟ 
ج : نعم . مثل ملف أو رسالة أخرى أو صورة أو مقطع صوتى أو وصلة من انترنت وانترانت 
بالويب . 
ويتم ذلك كما يلى : 
-١‏ وجه المؤشر فى الرسالة فى النقطة التى تريسد إدراج ملف وورد (كمثال) فيها . شم اضغط زر 
17561 فيفتح صندوق الحوار . تأكد من وضع علامة فى خانة غ©7اءهئاه كقء ثم افتم 


4 سسسسسسع:: أوفيس 











أوفيس 


تب ؟..5 فيؤال فى اللمييوثر 
الملف المؤشر عليه فيظهر رمز الملف داخل الرسالة . أو أن تضع العلامة فى خانة عم 0؛ اهنا 
عات إذا كان للشخص حق الدخول على جهازك والوصول للملف . 

-١‏ يمكنك إدراج بريد الكترونى [2-1131 فى رسالتك . ذلك من قائمة :1056 فيظهر صندوق حوار 
والعلاقة على 802000676 5ى فتظهر علامة الظرف فى الرسالة . أضف ربط أو ربط تشعيبى 
لرسالتك بكتاية أو لصق أو عنوان ويب 1/ا فى الرسالة إذا عملت على انا فسوف يفتح 
المستعرض ويعرض ريط صفحة الويب . 


س ؟ : أوت لوك تعالح الرسائل القادمة تلقائيا . كيف يتم ذلك ؟ 
ج : يستخدم البر: نامج طريقتين : ألهاوادكظ “80 10-لزق تالالا كعادظ . 
غأ0هأوادكة “80 10 : يعمل فى حالة ربطك ب /علاء5 223096 , 
- 2810آللا اناا : يؤدى نفس المهام بالإضافة إلى أخرى . 
معلومة عنهما : 
أمهادادكة “«80 23:0-1]/الا كعاناها تساعدان على قواعد اختيار الرسائل التى تناسب 
شأنك وتوجهها للمسار الذى تحدده . 
ال عانه8 لها عنصران : وا,ع11)-86000 لهذه الرسائل . 
كمثال : 
إذا أردت البحث فى بريدك القادم لمرسل معين وموضوع محدد فيجب أن تؤسس طريقة 
(عانا8) التى بها تتحرك رسائل هذا المرسل وهذا الموضوع المحددين إلى مجلد خاص بهما بعد 
قراءتها 86100 , 
ما يمكنك عمله بواسطة هاتين الطريقتين 
تصئيف الرسائل ( 2800أللا 5عاناةا فقط) . 
نقل الرسائل الختارة إلى مجلد . 
- مسح الرسائل المختارة . 
- وضع علامة على الرسائل المختارة ( 2850ألالا كعأناا فقط) . 
توجيه الرسائل المختارة . 
- تحديد أهمية الرسائل المختارة . 
- تحديد حساسية الرسائل المختارة . 
أداء إجراء ما على سجلات مختارة . 
- إنتاج صوت خاص أو رسالة عند وصول الرسائل المختارة . 
الرد على الرسائل المختارة باستخدام قالب . 
بعد أن تكون قد جهزت 2800الاا دعاناا أو اخترت ]80ادادكة «80 10 جرب كيف تحقق 


أ ع سس أوفيس 











سد أوقيي سسسب 


سس ؟6..؟ سؤال في اللمييوتر 

طريقة اناه التى تختار بها بريد وموضوع مرسل معين ووضعها فى مجلد منفصل: 

١‏ افتم صندوق “«80 10 وقائمة / أدوات واختار «هااددة «80 10 أو 23:0االا كعاناه وافتم أحدهما 
واختار الاءل! من الصئدوق المفتوح افتح ؟ ماوع مذ أمقلالا نلولا ونا عأابكظ ؟ه عملز1 (أوتطلالا) 
واختار من القائبة المنسدلة . ينحصر الاختيار بين 60 1 35 لاأنانا كهدف عام وبين طرق أخرى 
محددة . 

١‏ اختار طريقة 60 1 35 10انا8 واترك أيضاً الافتراضى 8 عباعه©8 1. معطلالا عاناه 5لط7 تزاممم 
“60 10 با 10 عوددد»1! . وهو يمكنك من تطبيق عالا8 على الرسائل المرسلة 4نا0 ثم اضغط 
التالى ١/64‏ . 

؟ فى قائمة شروط اختيار الرسالة ائقر دنا 0هأنااة ذا 96 عازمع2 0ه1ة! فى الجزء السفلى من 
صندوق 0 عانها عه غأاماوادكة “80 10 تظهر ألا .وأ 06 عاممع5 . انقر القيمة التى 
تحتها خط يفتح عأومة و5ع5001 . 

:- انقر على الشخص أو قائمة التوزيع ثم !0 وذلك يحل محل عبارة ونا .]قاط :0 عامهعم . 

ه فى الجزء العلوى من الصندوق اختار لإل850 0 نمع زطناك 786 10 5ل0ملالا علأأمءم5 اللا وفى 
الجزء السفلى انقر 566011/0:05 واكتب الكلمات التى تريدها لهذا الاختيار وانقر 0 . 
وتظهر الكلمات فى الجزء السفلى من الصندوق 

5 انقر :»هلا وفى قائمة #عود55ع!! 11 10 0 10 06دلائا داه/ 00 غدطلالا انقر 15 10 ]1 علامل8 
0 . اختار المجلد أو انقر جديد ثم 01 . ثم انقر ١/6‏ وعرف أى استثناءات تريدها . 


ثم انقر :3/64 . : 
اكتب اسم ال عاناه التى أنشأتها وتأكد من وضع علامة على هالا 7115 08 17لا ثم انقر 
لكام . 


عدت إلى صندوق مهاكاوكة “«80 10 أو #850اللا عالاه يمكنك تشغيل أو إبطال ال وهاه 
المحددة وتشغيل أخرى حاليا ائقر 01 . 


س " :كيف يمكن إضاقة عنوان الرسالة المستلمة إلى ال عامهظ5 ووه:800 ؟ 

ج : ائقر بالأيمن على حقل 000 فى الرسالة المستلمة واختار 8007655 اقوه5رعم 70 800 
01 إذا أردت تغيير عرض الاسم عما هو قادم به من 6-1 اضغط بالزر الأيمن على الاسم 
واختار 2006/05 . 

س » : كيف أصنف البريد حسب نوعه ؟ 

جد شر بالزر الأيمن على الرسالة واختار 02]69071©5 من القائمة ويفتم صندوق حوار اختمار 

أحدهم . وإذا لم يوجد به ما ينطبق على نوع الرسالة اختار زر غ5نا .0869 1435667 واكتب 
الاسم : 
؟. 4 تسد أوخيس 





أوفيسه ل 





؟. .ع فرؤال في اللمييوثر 
ذاول البرنا القلام : 
إذا كان عدد الرسائل المستلمة قليل يوميا فلا مشكلة ولكن إذا كان كبيرا فإنك تحتاج 
لأدوات تسهل التعامل مع بريدك الضخم وهذه الأدوات هى : 
العانت]5 مناه : لعرض أول ثلاث حروف من الرسائل التى لم تقرأ أو كلها . 
8م16 ع1465539 : يميز بين الرسالة التى تم قراءتها من عدمه . 
39ا؟ : يميز هل تم وضع أو مسح 9 من الرسالة . 
5اع113:1 ععمهانهم10 : يبين أهمية الرسالة عالية أم لا باستخدام الخصائص من قائمة ملف أو 
باستخدام موتام0 5 زول ماللا عودددة1! . 

- 6216907185 : لتسهيل تصنيف الرسالة باستخدام 515 أو بالزر الأيمن على الرسالة ثم :#©]600. 

:ةنده 300 و(األزامع8 : تسرعة الرد على الرسالة أو توجيهها باستخدام م برامعه امعط 

لرةيسده- الل . 

- 501889 : للفرز التصاعدى أو التنازلى على أى حقل باستخدام 501 من قائمة /لاوالا أو بالنقر 
على الحقل على ععلاعالا 10100300 . 

وقاط:دء5 : للبحث عن ملف الرسالة بعدة طرق باستخدام 0 من قائمة الأدوات 10015 أو 
شريط أدوات 8 وناه:6 أو بسحب رأس العمود وإلقائه فى /إ8 مناه:6 . 

و0أ:عناا؟ : لاختيار مجموعة رسائل على أساس معقد باستخدام /عناا؟ من قائمة ايعالا 

«مأهأهومصة لإامع8 800109 : لتعريف التغييرات التى نفذتها على الرسالة باستخدام م0 
من قائمة 70015 ثم لم5 م كارع مه لإ عارقاظ . 

ولأممع:2 300 01399189 : لسحب معلومة من جزء وت لوك لمكان آخر مثل سطح المكتب أو 
لتطبيق آخر أو مجلد آخر . 

010675 800109 : لحفظ الرسائل فى مجلد فرعى فى “80 10 و 168075 5806 أو أقممومعم 
5 ]] لسرعة استحضار ما تريده . 

5عاناه 159ا5 : لوصف كيفية تناول الرسائل المستلمة . 

س 0 : كيف يمكن تغيبر نافذة الرسالة ؟ 

ج : يوجد نوعين من النوافذ : العادى ((3/! 010//ا (يستخدم وورد لل أأد!١-)‏ . لتغيير النافذة 
افتم 50015 ثم 5 واختار !5-8131 وإذا أردت وورد اختار اأقا/اع عه 0:مللا 15 ولا 
مأل . 

س ١‏ :أرسل رسالة لعدة أشخاص . كيف بيمكن عمل قائمة جاهزة فى كل مرة ؟ 

ج : يمكن عمل قائمة توزيع وإدخال اسمها فترسل الرسائل لهؤلاء الأشخاص كما يلى : 


م , ع وس سد أوقيس 
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سك 5.٠.5‏ فيؤال في اللمييومم ست 

-١‏ انقر زر 8001 8041655 أو من قائمة 10015 سواء من أوت لوك أو من نافذة الرسالة. 

١‏ اختار /0©/! فى صندوق 0/30165 من نافذة الرسالة أو فى نافذة م8 55 8006 اختار بلعل( 
لإتأماع (من أوت لوك) . فى كلتا الحالتين سوف يفتم صندوق نامع الاهلا . 

اختار )نا ومتأناط ناكام أهووديع5 ثم )0 فتفتم صندوق أؤ5ذا .أوأ0 ,ئزعم برعل( 

4 اختار اسم للقائمة (والذى سوف تكتبه فى خانة 10 , 06) وانقر 5اعطامع!! علامدمع400/5 , 
وائقر مزدوجا على كل الأسماء فى سجل العناوين أو أضف أسماء .جديدة بعناوينيا ثم |0 . 
بعد إضافة كل الأسماء انقر )01 مسرة أخرى للعودة لنافذة الرسالة أو نافذة أوت لوك . فى 
صندوق عنوان الرسالة سوف تظهر اسم القائمة بمفرده ولكن الرسالة سوف ترسل لهم . 

ه عدل فى القائمة بئقر الاسم وبالزر الأيمن اختار 5006165 من قائمة :00064 وأضف واحذف 
الأسماء كما تريد ثم 01 للعودة لنافذة الرسالة . 


س ؛: ما هى أفضل طريقة للبحث عن ملف ؟ 

ج : :6-اء:وء5 هما طريقتان للبحث . 

- 568:6 : يظهر النتيجة فى نافذة 00أع و /6ثلات] يظهرها فى نافذة «80 10 . 

طريقة عاا5 : 

. يفتح 06 10 أو إذا رأيت 5 ]580 افتم :16اا؟ من قائمة «هالا‎ -١ 

١‏ أدخل الكلمة أو الكلمات التى تريد البحث عنها فى خانة 0هللا 186 608 563:0 وحدد إذا 
كنت تريد البحث فى حقل أده 16/0 ع ززالا5 فقط أو مع لإل80 عودودع1! أو فى حقل 160. 

لديك أقسام أحخرى لاختيار طريقة البحث . 

4- بعد إرساء طريقة البحث اضغط 01 فترى 0ع1امم8 :5116 والرسائل المتضمئة ما بحثت عنه . 

بعد مشاهدة للرسائل افتم مرة أخسرى قائمة هآلا واختار 00نام0 هنلا وانقر زر اله 50 
لإزالة الفلتر ثم »!0 . عندما تعود لنافذة «80 10 تجد ال :118 قد أزيل . 

طريقة 562:11 : 

-١‏ من قائمة 5اد70 اختار 5 5100 لفتح نافذة 5100 وهى تقريبا مشل ات مع الفرق فى أن 
0] يبحث عن أى بند فى أوت لوك و 56200 يبحث فى المجلد المفتوح فقط. 

؟- ضع نفس المعايير فى 17 وفى نافذة 100 اختار 8005م0 (وهى مثل 211]67]) وانقر /لاولة 0ماع 
فتجد الرسالة التى تبحث عنها . 

س ١‏ : كم اسم يمكن إرسال رسالة لهم فى نافذة الرسالة »«ههعن أو 70 ؟ 

ج: أكثر من )1١(‏ . ضع بينها فاصلة . وعندما يتم فحصها فى 800/6 155 سوف تظهر 

علامة : تلقائيا لتحل محل الفاصلة بين الأسماء , 


١ 1‏ 4 ايهو أوفيس 
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ست 6..؟ فرؤال في اللمبيوتر 


س 5 : كيف يمكن عمل قائمة مرقمة آليا للرسائل التى أنشأتها ؟ 

ج : إذا أردت تنسيق إضافى استعمل 11 00// . ويمكنك إرسال الرسائل بوورد كما يلى : 

, © افتح قائمة 5ا100 من داخل “«80 17 م م0 م اختار 1زةا‎ ١ 

-١‏ انقر ؟0اآل اأدالاط 156 كم 0:ولالا دالا ولا ثم اختار زر 78101318 لترى اختيارات القالب أو 
تنشئ واحد جديد . ١‏ 

انقر أعهمق لإغلاق 1أد1! 0:مالا ثم 01 لغلق 5دمنام0 . 

:- انقر شريط الأدوات اأذالا :هلالا ١/0‏ لفتم نافذة وورد بقالب اأدالا-ع 

- استخدم حقول 710 ,ع6 , أعءزطلاد , عوددده!! فى نافذة 8و5ووع11 , 


س ٠١‏ : كيف تكرر إرسال رسالة معينة ؟ 

ج : أوت لوك تسمم بإنشاء النماذج والقوالب المخصصة . نافذة الرسالة الأساسية عوودعا0 
100لا هى النموذج الجاهز والذى يمكنك تشكيله . القالب هو رسالة كنموذج قياسية فارغة 
مع جسم نصى مخصص . النموذج الملخصص يختلف عن القالب فى بناء حقل (مثل 64زطلا5 
66,0 ,) فى أنه يمكن تغييره عن الرسالة العادية . قد توجد حقول كثيرة أوقليلة وقد تكون 
فى وضع أو موضع مختلف أو لها عنوان أو حجم مختلف . قد تضيف تأكيد صلاحية ما 
دخل فى الحقل أو إضافة حساب فى الحقل . كمثال للنموذج المخصص : رسالة داو ©اأطاللا 


غأنا0 عرع(للا . 
يمكنك إنشاء قالب بفتح الرسالة القياسية الفارغة مضيفا النص الذى تريد تكراره والحفظ 
كقالب كما يلى : 


. لفتم نافذة رسالة‎ ١/90 ١151 فى نافذة أوت لوك وفتح 80 10 انقر شريط أدوات عوهدد»!!‎ -١ 
. اترك 750 ,ع0 فارغة واملأً #ء(نا5 وأدخل نص الرسالة‎ "١ 
احفظ هذا القالب بفتح قائمة 1 واختار كذ 5816 واختار مجلد‎ 

1001 غ010 إقع اق امومع [اعه0171 كثالاوعء 1م ,ومرط ١‏ :6 
وتحت عملا1 كم 53176 اختار 13 10016 ]لم0 (بامتداد 051.) ثم 53176 سوف يحفظ القالب 
الجديد تحت الاسم الذى اخترته لل 0ع(0لا5 . 
4- أغلق نافذة الرسالة ثم 0ل( إذا أردت حفظه ذلك فى “«80 10 حيث أنك حفظته كقالب. 
5 لاستعمال القالب هذا اضغط السهم المجاور ل 11655396 ازدا/! باعلا واختار 368اممع 660056 

ويظهر ملف (081.--) . 
1- انقر مزدوجا على الملف فيفتم كرسالة جديدة فى نافذة وال ©زنا5 والنص موجود كما تركته 
وما عليك إلا ملأ حقل 50 ثم إانقر 5600 . 
أى قالب يمكنك تخصيصه ثم حفظه أو حفظه كملف آخر أو قالب آخر . 
ه. 4 تسود أوقيس 








- >؟..؟ برؤال في اللمييوتر 


إذا أردت إنشاء نموذج مخصص يكرر نص الرسالة فإن استعمال القالب أسهل ‏ ,ان 
أونك تغيير بنية حقل الرسالة لإضافة وتعديل وترتيب الحقول فإنه يلزم إنشاء تموذم مخصص , 
واستخدام هذا البناء الجديد فى رسائلك . يوجد نماذج جاهزة فى مجلد ان0.امميع7لاعدمراو/ 
ها وافتح ملف .0/1705 . ولعرضها افتم من قائمة 316 شى أوت 1 ؟ع010" اقممدوم 
بعد ,5010 اواععم5 0 ثم افتم ملف 0105.5 ثم 205105 عام5310 ستجد أمثلة : 


لجمع بعلومات توضم فى 805 : 805 لعل أووها0 
لإدارة أنشطة البيع والتقويم والمهام والاتصالات والأخبار : ومأكاعة؟ ععادك 
لجدولة الدورات مع التقويم : ألعلمع وقمقل] ومأحامهم 
لتحديد أوقات التغيب عن العمل مع : أكعناوع" حوتاهح١‏ 
التقويم 

لتوصيل الأخبار للأشخاص الذين لم يكونوا متواجدين : اناه معن نامل عاثطنالا 

















لاستخدام النموذج عن القالب مميزاته مثل : إضافة حقول 

أو تغيبر موضع حقول أو عنوانها - وهى لا تنتقل مع الرسالة 

إلا باستخدام ]اع للع 15 على شبكة محلية. لو 

نقلت الرسالة عبر الانترنت أو الانترانت أو باستخدام أأهلا 

'علزع5 فإنها سوف تفقد هذه المميزات وتصل للمستقبل 

سالة عادية قياسية بال أأهلا-5 . 
توجد ثلاثة مميزات لاستخدام م : 

لإنشائه : من قائمة 5ا100 فى نافذة 5 استخدم 0زم 6ا0واغنا0 موادع0 . 

لحفظه : من قائمة 6 فى نافذة عودووء01 استخدم كم لزه أوأاطيط 

- لإدارته : من قائمة 015 فى نافذة عإمماغنا0 استخدم وح“ تاناتاين 5 ثم 5 ثم عوهوقالا 

, 5 





يفتم رسالة جديدة » انظر عرض التء ميم . من قائمة 5 اختار )اوهل أنا0 وواوعم 
0 تتغير نافذة الرسالة إلى عرض التصميم ويفتم 7ع07005 1610 . 


س ١١‏ : كيف نس تخدام نفس )8100 ©3111 أليا لكل الرسائل ؟ 
ج : تستخدم ميزة 18لأ519112 ملام فى الرسالة العادية (وليس 181 لهملالا) . من قائمة وامم+ 
فى نافذة أوت لوك . فى صندوق النص يمكنك كتابة أى شئ مثل توقيعك وحدك _ الغلق 


5 4 :سوم ونين أوفيس 








ل ٠.‏ ؟ سؤال فى اللمييوتر 
والتوقيع جملة ما . يمكنك إضافة تنسيق للتوقيع مثل نوع ولون الخط . انقر 1115 800 
.. .5190 لإضافتها فى كل الرسائل الجديدة . قرر أيضا إذا ما كنت تريد توقيعك يظهر 
على الرد والرسائل الموجهة ولا تضع علامة على الخانة السفلى وإلا فضع علامة على 00 
...20 غ10١‏ . وسوف ترى توقيعك على كل الرسائل آليا . إذا أردت استخدام 91811 0:ملالا 
فأنشئها ثم من 10015 اختار .5190 مألاة . 


س ؟١‏ : كيف يمكن تأمين الرسالة من أن يقرأها الأخرون ؟ 

ج : إذا كنت متصلا ب 5677/6 عودةدء»<ع يمكنك إضافة نوعين من التأمين على الرسائل المحلية 
التى يمكن إرسالها داخل حدود شبكة )56/6 هذا . يوجد توقيع رقمى أهاأوام بحيث لا 
يطلع على الرسالة إلا المرسلة إليه وتدار هذه العملية عن طريق مدير الشبكة وهو يعطيك ملف 
تحفظه لديك وله كلمة لفتحه . 

. افتح 1م70 واختار 086005 ثم /1الا5©0‎ ١ 

؟ حدد مكان ملفك ثم اختار /اأرناءع5 0ع801/850 . 

أدخل كلمة فتح الملف وأكد على كلمة السر . 

أغلق نافذة 1م000 . 

الآن أنت جاهز لاستخدام ال باأ:ناهع5 . أرسل رسالة . المستقبل يجب أن يكون لديه 
كلمة سر . 


استحرام النقويم ععفمعاي : 
لجدولة الفرد والمجموغة لإدخال وتعديل المهام المحفوظة فى مهام أوتلوك يمكنك من 
عمل ما يلى : 
جدولة المواعيد والاجتماعات وتتبع الأحداث والعطلات . 
- تنظر لجدولك ليوم واحد أو أسبوع أو شهر فى نطاقين للوقت . 
- النقل السريع بين تاريخ لآخر للملاحظة وإعادة الجدولة لأحد الأنشطة. 
ب خطة الاجتماعات بالنظر للمواعيد التى تناسب الآخرين ويرسلون طلب الاجتماع . 
تأسيس الأنشطة اليومية والأسبوعية والشهرية والسنوية بمواعيد ثابتة أو مفتوحة . 
نشر جدولك بفراغاته ومشغولياته وتسجل مواعيد اجتماعاتك » ويلاحظ لك تشابك المواعيد. 
عرض الأجازات والعطلات الدينية والقومية وتنظيم ساعات العمل اليوبية وما هى أيام العسل 
وبداية السنة . 


. ع سسسسسسدة: أوقيس 








ب ؟. .5 برؤال في اللمييوتر 









يظهر فى_نافذة 0816006 ثلاثة أقسام : 
على اليسار : الجدول اليومى . 
فى الأعلى : تاريخ التجول . 
- فى اليمين السفلى :_مذكرة لهام .__ _...- -- _ 

أساسا يجئ عرض يوم / شهر / سنة وترى يوم واحد فى المرة الواحدة . الجدول اليومى 
يظهر الأحداث مثل أعياد الميلاد والعطلات (فى العلوى) 
والمواعيد والاجتماعات والأنشطة خلال نصف ساعة (فى الأسفل) . والاقلة 0316 يعطيك شهرا 
واثنين (اعتمادا على متسع الجدول اليومى) الذى يمكنك فتح أى تاريخ بالثقر عليه . قائمة 
0 فتم مهام الحالى والتأخير والماضية لك أو لشخص ما . 


س ؟1: كيف أقبل مواعيد اجتماعات لا تتحارض مع أشياء الجدول الأخرى 


بطريقة تلقائية ؟ 
ج: من ا100 اختار 055م0 وفى جزء 1600م انقر 9«آأنااء:كء5 9ع©5ق0م علم على أول ثلاثة 
مربعات : 


الأول : يسبب قبول كل طلبات الاجتماعات والإلغاءات آليا إذا لم تعلم الاثنان التاليان . 
- والثانى : يسبب أن طلبات الاجتماعات وتعارضاتها مع أنشطة الجدول ترفض آليا . 
والثالث : يرفض طلبات الاجتماعات المتكررة . 

ضع علامة على كأدع 60 55ع5700 فى جزء أ68 5نملام0 وإلا فسوف لا تعمل 
الاستجابة الآلية . 

مع الأول والثانى سوف تقبل كل مواعيد الاجتماعات والأنشطة التى بدون خلافات آليا 
وتظهر على ال ,ء681600 وسوف تعلم بها فى حينها . 


س ١:‏ : ما الفرق بين المواعيمد ترأومهمم والاجتماعات دوم6ء216 والأحداث 
كألرعبع ؟ 
ج : فى 02160067 أوتلوك يمكنك إدخال ثلاثة أنشطة : 
ب مواعيد 801116106 : لحدود 1١4‏ ساعة فقط مثل : دعوة للبيسع قذاء مع مشترى ‏ وقت 
التقارير , 
اجتماعات 11668595 : إنها مواعيد ولكن تتطلب الآخرين أن تتم دعوتهم أو لحجز الموارد . 
يجهز ال وداتاعءع1] باستخدام 16 و«أاع1! للتعريف بالمشتركين 


م 4 #وسسسصودد. أوفيس 





أوقييس سم 


ل ؟..؟ «دنؤال في اللمبيوتر 
وإرسال طلبات الاجتماع إليهم وتتبع الاستجابة . 

الأحداث كأمعناظ : تمتد إلى 4؟ ساعة أو أكثر ولا تحتل وقت على التقويم . كل حدث يظهر 

كبرواز لهذا اليوم على التقويم . مثل أعياد الميلاد واليوم الوطنى وعروض التجارة وأجازتك . 





إدخال وصيانة الاتصال : 


اتصالات أوتلوك : 

يتوفر أسلوب بسيط لإدخال والوصول إلى وصيانة قائمة أسماء وعناوين وأرقام تليفونات . 
يتوفر أيضا مزايا أخرى . يمكنك عمل ما يلى : 
إدخال الاسم بالكامل وتقوم أوتلوك بتقسيمه إلى : الاسم الأول والأوسط والأخير . 
إدخال العنوان بالكامل وتقوم أوتلوك بتقسيمه إلى : المدينة والمحافظة والرمز البريدى والدولة . 
إدخال التليقون بالكامل وتقوم أوتلوك بتقسيمه إلى : رمز المنطقة ورقم التليفون والداخلى (أو 
أخرى) . 
- يتم الاتصال بواسطة الأسماء أو الشركات أو أخرى . 
تسجيل أكثر من ١5‏ رقم تليفون وثلاثة عناوين وثلاثة عناوين بريد الكترونى لكل اتصال . 
- سرعة طلب رقم الاتصال وإرسال خطاب إلى عنوان المتصل أو مشاهدة موقع ويب الاتصال . 
إرسال بريد الكترونى وإعداد موعد وتحديد مهمة أو حفظ صحيفة بالأنشطة مع الاتصال. 
استخدام قائمة الاتصال كدليل عناوين للبريد الالكترونى . 
إنشاء نموذج مخصص لجمع معلومات الاتصال الخاصة بك . 
طباعة قائمة اتصالك بأشكال عديدة التى تناسب حزم نظم إدارة الوقت المختلفة . 

العرض المبدئى للاتصالات هو أحد يطاقات العناوين ( نافذة 0600]205) . ويشابه ما قد 
تراه عند نشر بطاقات العناوين على قائمة . كل بطاقة بها عنوان واحد وأرقام تليفونات العمل 
والمنزل وأرقام الفاكس وعناوين البريد الالكترونى . على يمين النافذة مجموعة أزرار ألفبائية إذا 
ضغطت إحداها سوف ترى جزء القائمة الذى يبدأ بهذا الحرف. ويمكنك التحرك أفقيا ويمكنك 
تعديل المعلومات التى تظهر بالنقر عليها (يفتح بذلك نموذج الاتصال) . يمكنك أيضا استخدام 
مدخل مباشرة لعمل مكالمة أو إرسال بريد الكترونى أو عادى أو إعداد اجتماع وتحديد مهام . 


س 10 : ما الفرق بين عاموط ودع:800 و كاء مادم ؟ 
جب : عند فتح 001 8001655 ترى الرسالة التالية : 
أموط و3005 ذأطا مأ كمع اتامع ولا 
السبب هو أن 0ط 55ع8007 هو المجلد الأب لل 60012865 » وهكذا فإن ال ككهادم) 


4 "سند أوكيس 








ء..؟ سسؤال فى اللمبيوثر 
هو المكان الذى تجد فيه العناوين تحت مجلد عاووط 8001855 » بذلك يمكنك إيجاد العناوين من 
مجلدات أخر: ى لل 0600505 إذا أردت تقسيمها بين عدة مجلدات 


إنشاء واستخدام قائمة المهام : 
- إنشاء وتتبع مهام شخصية لمرة واحدة . 
إرسال طلبات لمشتركين آخرين ولمجموعات وتتبع نموهم . 
مهام السجل وإعادة التخصيص . 
تصئيف وتفضيل المهام : 
جدولة المهام ومشاهدتها على التقويم . 
تتبع نسب التنفيذ وإعداد تقارير الحالة . 

عرض المهام الافتراضى » والعرض الذى شاهدته على التقويم يبين لك عمودين للرموز 
هى: عادل عناا , #عزطن5 . الأول يظهر نوع المهمة والآخر له صندوق مكمل لعرض ما إذا كانت 
المهمة قد انتهت . يعرض الموضوع 9# زنالا5 فى أربعة أنواع : 
العادى : يبين المهام مع عأول عنال ع اناالا . 
السميك 8010 : يبين المهام عن الرسائل لم تقرأ . 
الملون (أحمر) : يبين المهام الماضية . 
تحته سطر : يبين المهام المنفذة . 

يمكنك ترتيب أو فرز قائمة المهام بنقر الحقل (فى الرأسي) فى اتجاه والثقر مرة أخرى 
بعكس الاتجاه . يمكنك تعديل المعلومات مباشرة والمعروضة بالقائمة ويمكنك فتح تفاصيل أكثر فى 
نموذج 735/6 بالنقر المزدوج على الإدخال . يمكنك أيضا تفضيل وتصنيف هذه القائمة واستخدامها 
مع التقويم :0816006 . 


س ١١‏ : كيف تحمل مواعيد للمهام ؟ 

ج: بسحب المهمة 13516 إلى التقويم وتكاتادفق فيفتح نموذج المواعيد 0106106!5م0م8 لتحديد 
الوقت الذى سوف تقضيه فى المهمة . أيضا إذا أردت عقد اجتماع مع المهمة يمكنك إعدادها 
بسحب الهمة إلى التقويم بعد فتح نموذج المواعيد واستخدم عممقام ودأاع016 لجدولة اجتماع 
ودعوة الذين تريد منهم الحضور . 


س 1١‏ : كيف يمكنك إنشاء مهام من البريد الالكتروني مباشرة ؟ 
ج: بسحب البريد الالكترونى إلى رمز المهام فتئشأ مهمة تحتوى رسالة البريد الالكترونى 
وتستخدم الموضوع أععزطناك من موضوع الرسالة . 


1 4 سس سد أوفيس 











أوقييه سسسب 


؟ ١٠؟‏ سؤال في اللمييوتر 
س 16 : كيف يمكن وضع مهام متعددة يتم عملها بشكل بجمع متتالى؟ 


ج : يمكن تحديد توالى المهام بصفة دورية أو بانتهاء كل مهمة فتبدأ التالية . افتم نموذج 
المهمة بالئقر المزدوج عليها وانقر زر 5601011600 (الذى يختلف عن التقويم 08/6007) . 

الإحنفاظ بصحدفة وعمل هترات : 

الصحيفة هى نقطة تجميع مركزية لمعلومات الحالة ليس فقط لأوتلوك ولكن لأوفيس. إنها 
تجمع تلقائيا معلومات عن الرسالة فى سطر الوقت وأرقام المكالمات والمستندات التى معك . بصفة 
خاصة فإن الصحيفة يمكن إعدادها لكى تجمع تلقائيا معلومات عما يأتى : 
- رسائل البريد الالكترونى المرسلة أو المستقبلة من / بأوتلوك إلى أو مسن أفراد مختارين من قائمة 
اتصالك . 
- طلبات الاجتماعات والاستجابة والإلغاء المرسلة فى أوتلوك إلى أو من أفراد مختارين بقائيتك . 
طلبات المهام والاستجابة إلى ومن أفراد مختارين بقائمتك . 
- مستندات جديدة أو معدلة بفروع أوفيس والبراميج المتوافقة الأخرى . 
- أرقام التليفونات والفاكسات والخطابات ومستندات أوفيس الأخرى المرسلة أو لو الكترونيا 
مستقبلة من أفراد مختارين بقائمتك . 

يمكنك أيضا يدويا إنشاء مدخلات صحيفة للمحادثة أو أى من التفاعلات أعلاه سع 
أخرى ٠‏ الكترونية أم لا » أو حتى لعمل مذكرة . نموذج الاتصال 60:0 20015 به صفحة تعرض 
كل مدخلات الصحيفة لاتصال معين والتى من الممكن أن تكون كل الأنشطة أعلاه هذا الاتصال , 
بالإضافة لذلك تسممح. الصحيفة لك بعمل ما يلى : 
- تصنيف مدخلاتك حتى يمكن توزيعها فى مجموعات على أساس محددة غير المدمجة فى 
- تتبع الوقت المبذول لأنشطة الصحيفة مثل كتابة تقرير عمل أو أخذ مكالمة تليفونية وعقد اجتماع. 
البحث عن مستئد فى صحيفة على أساس تاريخ إنشائها أو تعديلها عندما لا تعسرف اسم الملف 

أو الموضوع ١‏ 

مذكرات أوتلوك هى برنامج 0]65/ة 2051-1 311 » يمكنك استخدامها لكى تلقط فكرة أو 
اسم أو رقم تليفون أو اتجاهات المرور أو سؤال أوأى مذكرة صغيرة بسرعة واختصار. يمكنك حت 
مذكرات على شاشتك والنظر إليها كقائمة أو رموز فى أوتلوك . يمكنك استخدام المذكرات بألوان 
متنوعة وإلحاق التصنيف بها للفرز والتجميع السهل . 

العرض التلقائى لنافذة صحيفة أوتلوك هو عرض سطر الوقت للأنشطة بالنوع . فى هذا 
العرض لديك الخيار المناسب لرؤية اليوم والأسبوع والشهر مثل اختياراتك فى التقويم. 


1ع سدس أوفيس 





أوفيسه سا 





سسسب ؟..؟ لؤال فى اللمبيوثر 

س 1١9‏ : فى سطر الوقت بالصحيفة !د30 ماذا يعنى القضيب الذى يظهر علس 
نشاط ما؟ 

ج ١4‏ : يعنى الوقت المبذول بهذا النشاط ويزداد طوله فى النشاط الأطول . 


س ٠١‏ : كيف يمكن مشاهدة كل مدخلات الصحيفة المتعلقة باتصال أ هامم ؟ 

ج : لا يمكنك الفرز على الاتصال أو التصنيف سواء باستخدام رؤوس.أو حوار الفرز. يمكنك 
استخدام عرض الصحيفة بالاتصال أو بالتصنيف لتجميع مدخلات الصحيفة سواء بالاتصال 
أو التصنيف . أيضا نموذج الاتصال يحتوى على 1785 300108|1 والتى بها يمكنك عرض كل 
مدخلات الصحيفة لاتصال محدد . هذه الصفحة تسمم لك أيضا بالتحكم فيما يعرض ولفرز 
العرض ولإضافة ومسم مدخلات الصحيفة . 


1ع سسسسسة: أوفيس 








أوفيسه دا 


لت ؟..؟ ننؤال في اللمييوتر 
تكامل مستندات أوفيس 





وظيفة الدمج : فى كل من وورد وأكسيس تقدم طريقة لدمج قاعدة بيانات لأكسيس مع مستند 
رئيسى بالدمج البريدى لوورد لكى ينتج بريد ضخم يشتمل على طباعة الأظرف 
والعناوين . 
ملف عرض بوربوينت : يمكنه احتواء ملفات أنتجت من وورد واكسل . يمكن أيضا أن يحتوى 
معلومات من أكسيس والتى يجب أن تستلقى أولا فى مستند لوورد أو اكسل ثم تدرج فى 
بوربوينت . 
وظائف القص واللصق : يمكن دمج معلومات من ورقة اكسل مع نص أو رسم من مستند وورد 
لإنتاج مستندات مختلفة مثل تقارير شركة أو صحيفة . 
ريط وتضمين الأشياء 018 : تستخدم لإدراج معلومة من ملف فى تطبيق فى ملف لتطبيق آخر . 
عند تضمين المعلومة فإن وظائف التطبيق المضمن يمكن استخدامها لتعديلها فى الستند 
الهدف . إذا ربطت المعلومة المضمنة فإن التغييرات فى المستند الأساسى يتم تحديثها 
آليا عند عرضها فى المستئد المربوط . 
تطبيق ال 810461 :_يستخدم لدمج مستندات من تطبيقات مختلفة في مستند واحد مثل تقرير 
ضخم أو كتاب . هذه المستندات يمكن إعادة تنسيقها أو تعديلها داخل ملف بيندر 
ويمكن إضافة الترقيم ورأس وتذييل الصفحة . 
مشازكة الملفات والمجلدات_: 
س ١‏ : كيف تدرج تقرير لأكسيس فى عرض لبوربوينت ؟ 
ج : أفضل طريقة هى أن يرسل التقرير أولا لوورد » ثم استورد 1900016 ملف الوور فى 
البوربوينت » وذلك كما يلى  :‏ , 
فى أكسيس افتح التقرير ومن قائمة أدوات 5ا500 اختار ارتباطات 0156 / 5اهنا 01606 
وانقر على نشر بواسطة 0:0/ا! 115 أغ/لا 16 (0واانانام فيتم عرض التقرير فى مستند لوورد . احفظ 
المستند . ثم 'فتم بوربوينت على الملف المراد وضع التقرير فيه (أو أنشئ ملف جديد) . 
اختار شئ 059 من قائمة إدراج 105676 . ائقر على : إنشاء من ملف 118 100 عاه08 
ثم استعراض 810058 . ثم أشر على الملف . 


ع عمسم أوفيس 





ست ؟..؟ سؤال فى اللمبيوثر سس سس أوقيلنه سس 
إذا أردت تحديث التعديلات فى بوربوينت كلما حدثت فى 
التقرير الأصلى علم على ربط ذا فى نافذة إدراج كائن 
اع ز00 خزع175 , 

وإذا أردت أن يتكون رمز للتقرير فى ملسف 
بوربوينت علم على عرض كرمز 0م16 35 لإهامواه. ثم 
انقر »01 . ثم احفظ ملف بوربوينت . __ _ 











س ؟ : كيف تعمل دمج بريدى من اكسيس ؟ 
ج : افتم الجدول 6اة7 الذى تريد بدء الدمج منه » من قائمة أدوات 10015 اختار روابط 
م0152 / علدنا 0166 . اختار لثملل 5 اانا ؟| عواعل"ا فتفكح نافذة معاليج دمج الوكلا لروللا 5لا 
نوللا الا / 0ئهداللا عوع1! . اختار مما يلى : 

... ماع00 لزهلا 15 وولاذأله دة مغ هأقل الاملل عاونا - 
فى هذا الاختيار تتوافق أسماء الحتول فى كلا المستندين ويتم الدمج من وورد كالمعتاد . 

...أ ما مأقل عط علصا معط لتة أمعصنعمل العم 2 عامع 0 - 
سوف يفتم هذا الاختيار نافذة معالج دمج بريدى وورد . اضغط زر 656/0 516198 :1056 واختار 
الحقول التى تريد إدراجها فى مواقع معينة . اكتب نص أو أدرج رسم كما ينبغى . احفظط المستئد 
الرئيسى واعمل الدمج , 
اختار مما يلى : 

داع زناع00 الزعم 0غ عوزع1 - 
لعرض المخرجات فى نافذة مستئد جديد . 
عامنه ما عوه 11‏ - 
لإرسال المخرجات للطابعة . 
ع أأهاا - 
لاختيار حقول معينة لدمج أو فرز السجلات المدمجة . 
ملاحظة : 
عند فتح هذا المستند الجديد سوف تفتح أيضا قاعدة البيانات المصاحبة له . 


س ؟ : كيف يتم الدمج فى حالة اختلاف أسماء اللحقول فض وورد وأكسيس ؟ 
ج : لإعادة تسمية الحقول فى أكسيس لتوافق التى فى وورد اعمل ما يلى : 
- افتح جدول أكسيس ضع المؤشر على أول حقل واختار 0(اناامه 8608706 من قائمة تنسيق 


؛ 1ع “تسسسسسد: أوفيس 





أوفيس جد 





2٠٠ 5‏ سؤال في اللمبيوثر 
أقمنهط! . 

اكتب اسم جديد للحقل . كرر ذلك . احفظ قاعدة البيانات . يمكنك أداء الدمج من وورد أو 
أكسيس . 

- إذا بدأت من وورد : من قائمة أدوات 015 اختار دمج بريدى 76:96 [1! » وائقر قاةل غ©6. 
اختار عع]ناه5 8أول معم0 تفتح نافذة . اختار 5 هارا 860255 115 فى خانة عم/ 0ه لاعاع 
لعرض أسماء قواعد البيانات واختار قاعدة البيانات التى بها الجدول الذى تريده وافتحه ثم 
اختار !0 . 


1 واساء بيه اللطيسنقان : 





س : : ما هى ميزات الإرساء عن الريط ودلاصنا , وصأللءطمع ؟ 

ج : استخدم الإرساء 6705600109 دون الربط 101ا إذا لم يكن ضروريا أن تكون البيانات فى 
المستند الأصلى متاحة عندما تعمل أنت مع المعلوسات المرساة . ذلك يسمح للمستند 
المحتوى على الكاثن المرسى لأن ينتقل لكمبيوتر آخر حيث يمكن إجراء تعديلات عليه إذا 
كان لدى هذا الكمبيوتر نفس التطبيقات التى أنشأت الكائن الأصلى . يفيد الإرساء بدون 
ربط إذا أردت أخذ المستند لمكان ما للتعديل فيه . 


س 6 : ما الفرق بين اللصق ع:ودط والربط علدنا والإرساء و15أن00ءطمم8؟ 

ج: إنهم ثلاثة طرق لنقل معلومات من تطبيق لآخر . إن لها علاقة ببعضها من حيث أنك تبدأ 
بنسخ أو قص امعلومات لنقلها للتطبيق الأصلى . إنها تختلف فقط فى كيف أن المعلومة 
تعلق فى التطبيق المستقبل . 

اللصق : نسخ أو قص معلومة ولصقها فى مستند ما أو فى نفس المستند أو فى تطبيق آخر يصبح 
جزء من هذا المستند . كمثال عند لصق جزء من أكسل إلى مستند وورد تتم معالجته عن 
طريق جداول وورد . 

- الربط : يمر رابط إلى معلومة أنشئت فى موقع من موقع آخر فى نفس المستند أو من مستند آخر 
فى نفس التطبيق أو من مستند فى تطبيق آخر . تبقى المعلومة جزء من مستندها الأصلى 
وتعدل فى التطبيق الأصلى . أى تعديل للمستند الأصلى أو الربط ينعكس على كلا 
امنطقتين. 

طريقتان للربط : 

١‏ بعد النسخ للحافظة وفى المستند المستقبل اختار من قائمة تحرير 5016 لصق خاص 68وهم 

ادععم5 وعلم على ريط لصق كامتنا عامقط , 


ه41 سه أوفيس 





ذا أ لس أيه سنس 


بدون نسم أصل المعلومة اختار كائن :006 مسن قائمة المستند المستقبل إدراج ]1056 واختار 
إنشاء من ملف 116 00 عادع:© . أدخل أو اختار اسم اللف واختار ربط بملف ع1] ما عاونا . 
الإرساء : يضع نسخة من المعلومات ‏ منشأة فى موقع ما فى موقع آخر بنفس امستند أو 
مستند آخر لنفس التطبيق أو فى مستئد آخر فى تطبيق آخر . 
بأى من هذه الطرق الثلائة تسكن نسخة من المعلومات ماديا فى المستند الجديد ولكنها 
تعدل فى التطبيق الأصلى . 
أيضا اللعلومات غير مربوطة للمستند الأصلى بمعنى أن أى تغييير فيه سوف لا يندكس 
على الكائن المرسى غععزاه 50106060 . حيث فى حالة الربط يتم ذلك بطريقتين 
١‏ بعد نسم المعلومة للحافظة 503:0 م من قائمة تحرير على المستئد المستقبل اختار لصق خاص 
اقاععم5 عادةم بدون وضع علامة على لصق رابط )ااا عاوةط , 
1 بدون نسم المعلومة أساسا اختار من قائمة إدراج فى المستند المستقبل كاثئن 0[6 ثم اخثار 
خانة إنشاء من ملف 6 807 61© ثم أدخل أو استعرض اسم الملف ولا تعلم على ربط 
بملف 16 ما ءامنا . 


س ١‏ : كيف ترسى جدول أو نص فى أكسيس ؟ 
ج : يجب أولا أن تئسق حقل جدول فى أكسيس ب 015 حقل كائن . وفى أكسيس من قائمة 
إدراج تختار كائن :0[60 لربطه بأكسل أو وورد . 
كمثال لذلك : ا 
عند إنشاء شعار الشركة ببرنامج وورد واستخدامه فى تقرير أو نموذج لأكسيس . إذا تم 
تعديل فى الشعار فى وورد ينعكس على نموذج أو تقرير لأكسيس . 


-- 7 ا ٠‏ أ 
طريقة بط كانه مه وو أو أتسل في أكسس : 
يجب أولا تنسيق حقل فى أكسيس باعتباره 1160 :6#ز00 015 ثم تدرج فيه كائن مربوط 

مع ز00 60ادنا » كما يلى : 

-١‏ افتح جدول أكسيس فى طبر التصميم أو أنشئ جدول جديد . اكتب اسم الحقل واختار من نوع 
البيانات #هزتاه 01 . اغلق التصميم ثم افتم الجدول . ومن قائمة إدراج اختار كائن :06[64 
ومن الصندوق اختار إنشاء من ملف 816 1,00 0306 أو استعرض اسم الملف واختار ربط 6ااذا. 

-١‏ يمكن أيضا اختيار عرض كرمز 600 35 /ةام5ا0 . وسوف يتسم عرض الكائن فى هذا الحقل 
كرمز . وإذا لم تختاره كرمز فسوف يظهر النص أو الجدول فى النموذج . أما فى جدول 
البيانات فسوف يظهر اسمه فقط . 


اع توسسسسسة أوقيس 











أوفيي دا 


؟ ١‏ ٠؟‏ سؤال في اللمبيوتر 


س ١‏ : هل يمكن نسخ ولصق ورقة من اكسل إلى وورد ولا تتحول إلى جدول لوورد؟ 

ج : نعم إذا اخترت لصق خاص (50608 035]6 من قائمة تحرير فى وورد واخترت كائن ورقة 
عمل لاكسل . فإذا نقرت عليها فسوف تعرض أدوات اكسل فتعمبل فى وورد بأدوات 
اكسل. فى حوار لصق خاص إذا اخترت تنسيق 877 فلن يفتح اكسل إذا نقرت على ورقة 
العمل . إذا لم تختار لصق ربط 106ا 52516 فسوف لن ينعكس التغيير فى الأصل على 
النسخة أو العكس . 


س ١‏ : كيف تلصق نص أو بيانات من وورد أو اكسل فى اكسيس ؟ 
ج : استخدم لصق إضافة 600مم3 عأ5دم فى اكسيس بدلا من لصق خاص اقاععمة 23516 . 


س 1 : هل بمكن تحديث الربسط فى البيانات بين وورد واكسل لاحقا إذا لم يكن 
التغيير افتراضيا ؟ 

ج : نعم » البيانات المربوطة تتغير تلقائيا كافتراض . ولكن يمكنك التحكم فى ذلك . اختار 
الكائن المربوط ومن قائمة تحرير اختار روابط 5ا18! ومنه اختار يدوى (43008! وإذا حدث 
تغيير فى الأصل فلن يحدث انعكاس له فى النسخة إلا إذا طلبت ذلك وذلك من زر 
تحديث الآن بلامم 16أ03ملا . 


استحرام ال : 


س ٠١‏ : كلا من حقيبة الملفات ءوده :8,16 وال 81006 تضم ملفات مسن منتلف 
تطبيقات أوفيس . كيف تنشى ال 81006 ومتى أخزن الملفات التى أعمل 
بها فى حقيبة الملفات؟ 
ج : ال 810067 يستخدم لضم مجموعة ملفات معا مثل تقرير شركة أو مشروع ما. ويتميز 
١‏ يمكن تنظيم الملغات ‏ الموزعة فى أقسام ‏ بحيث يتم عرضها كما تريد ؛ وعندما تطبع سوف 
تكون الصفحات مسلسلة ولكنها لا تغير ترقيم الصفحات الأصلى . 
؟- يمكن وضع رأس وتذييل للصفحة . 
*- يمكن تعديل ترتيب الصفحات بسحبها لواقع مختلفة بالرمز . 
:- يمكن تعديل هذه الملفات بطريقة عادية . 


1ع سد أوفيس 








٠٠ 007‏ سال في اللمبيوتر 


١‏ فقط ملفات اكسيس لا ا إلا إذا وضحتها فى 
ملف لتطبيقات أوفيس الأخرى. 

؟ لا ترتبط التعديلات على ملف فى ”006ا8 3 المللف 
8 إل إذا طلبت ذلك . 





س 0:١١‏ نرى فى أى تطبيق لأوفيس اختيار لإنشاء »81006 فكيف يتم إنشاؤه ؟ 
ج : ينشأ من وندوز كما يلى : 

انقر من شاشة وندوز زر ابدأ 551 ثم البرامج 005هوه:5 ثم 81506 015 فيفتم ,81006 
فارغ . كما يمكن ذلك من شريط أوفيس . 

من قائبة ملف 16 احفظ باسم تختاره فى الموقع الذى تريده . من قائمة 307“ع5اختار 
0 لإنشاء ملف جديد أو 616 00 800 لإضافة ملف موجود . 

لفتم 810061 افتح رمز 8170 115 واختاره من قائمة ملف . 


| نافة وتعدريل مسسندانت قي ال : 


س ؟١‏ : كيف يمكن إضافة ملف لأكسيس إلى :81006 ؟ 
ج : لا يمكن نس ملف لأكسيس إلى ال 8100 مباشرة ولكن يتم ذلك عن طريق إرساؤه أولا فى 
مستند لوورد أو ورقة عمل لأكسل » أو عرض لبوربوينت » ثم يضاف ذلك إلى ال :81006 
كما يلى: 
افتدم قاعدة بيانات اكسيس ومن قائمة الأدوات واده1 اختار ارتباطات م015 / 5اوذا 01/0 ثم 
اختار إما نشر بواسطة 010لا 145 / لكملالا 115 طانآنلا ادذاطبام » أو تحليل بواسطة ا عدراةم 
اع»» 115 / اع»»8 115 طاآلنا » وينسخ لأيهما ثم يحفظ » ثم يفتم ال 810067 وتختار 400 
6 100 فى قائمة القسم 560000 واختار هذا الملف . 


س ؟ : فى قائمة «ونءء5 فى ال 5100 كيف أفرق بين 200 ,غ51 مره8 نمم ؟ 
ج : اختار 800 لإنشاء مستند من داخل 81706 والآخر لمستند موجود . 
العمل في هلق ععامزه : 


س 16 : عندما تدرج ملف فى :81006 يصبح خفيا فكيف تظهره ؟ 
ج : من قائمة 5601010 اختار 0 710لا فيفتح صندوق » اختار منه اسم املف . ولإخفاء 
ملف اختار 1106! من قائمة 5600007 . 
ر 


1 ع تسد أوقيس 








أوأيقن ‏ سسسب 


سس 2005 للؤال ف الْللَ سسسب تسسات 
س 160 : كيف تغبر موقع ومتاع5 على المسعار الأيسر 5 


ج . بالسحب بالماوس أو من قائمة 560100 اختار 3,3096ع5 فيفتح صندوق وحركه حسب 
الأزرار الموجودة . 


س ١١‏ : كيف تنقل مهلف من +06مزه إلى آخير ؟ 


عمست أوفيس 





أوفييس ‏ دا 





ب ؟..؟ سؤال فى اللمييوثر 


انة © اهو 


نترنت وانترانت و أوفيس 


الوصول إلى الالثالالا . 

استخدام عاال'عمراا للقفز من مستئد لآخر . 
مشاهدة مستئدات 1١1111‏ . 

- استخدام وورد كمحرر للبريد الالكترونى (أ008-© . 


انشاء هستندات لإننرت والثرالت : 


س ١‏ :لا يوجد رمز للويب داءالا ضى الاكسل . كيف بمكن إنشاء صفحة ويب فيها؟ 

ج : يمكن تحول »ادوط ناولالا أو إنشاء واحد جديد كملف 11101! كما يلى : 

536 35 / 111111 افتح الشيت الذىتريد نشره على الويب ومن ملف غزأت| اختار حفظ باسم‎ ١ 

يظهر صندوق معالج انترنت خطوة 4١‏ 1-4 معا5 - لقالا :أمهادادكة 10617 . 

1 اختار المزيد من بيانات الشيت أو الرسم المراد نشرهما . اضغط التالى ١|]‏ 

٠‏ يمكنك إنشاء ملف 1801!! جديد أو دمج هذه المعلوات فى ملف 118/1] موجود . ثم التاق 
علا 

4؛- يظهر معالج خدد فيه العنوان ورأس النص والمعلومات الأخرى ثم اسم الملف ثم الانتهاء. 


س ؟ : كيف تدرج رسم فى مسئند ١11311‏ ؟ 

ج : افتح ملف 11101! فى وورد » ومن إدراج +1051 اختار كائن 006 . قم صورة عتلاء51 . 
تظهر نافذة الصورة مع مساحة للرسم ويظهر أدوات استخدامها . يمكنك كتابة نص حول 
الصورة بالزر الأيمن للماوس على الرسم واختار تنسيق صورة تلك ]50703 . وعند إغلاق 
نافذة الصورة تتحول إلى صورة نوع (615.) والتى تدعمها .17801 . وعندئذ لا يمكن تعديل 
الصورة بهذه الأدوات طالما تحولت . 


س ؟ : عندما أنشئ مسستتئد 111711 فى وورد يوجد فرق فى الأدوات والقوائم , 
منها لا يوجد ما يشبر لإمكانية تغيير حجم المخروف 5اده؟ ©2أ5 . كيف تغخير 
حجم الحروف ؟ 

ج : يمكن تغيير حجم الحروف ولكن فى حدود (/) نقاط ويظهر مريعين رم (8) زيادة ونقص 

حجم الحروف . ومن قائمة تنسيق 0036 اختار خط 00 يظهر مربع خاص بذلك. 


4 سس أوقيس 





سس ؟ ؟ ليؤالق الفإلؤام سس سس سس سس سمس سس الس أوإإلال ‏ اسسسسات 


سن غ : كيف تنشئ ملف 277211 فى بوربوينت ؟ 

ج . بعد إنشاء صفحة لويب توجد عدة طرق لإعسادة بناء عرض لاستخدامه مباشرة 021/106 
أيضا استخدام معالج 00160 انال لإنشاء عرضك فى 1111911 أو يمكنك بعد إنشاء عرض 
باستخدام أى قالب أن تحفظه كملف 111101 عند فتم بوربوينت تظهر نافذة اختار منها 
قالب 13]6م187 ومنه اختار صفحة ويب عوقم اعللا كم العرض 57656015800 واختار 
استخدام 001176 بعد إنشاء العرض اختار حفظ باسم 5 581/6 ومئه 111101 . يظهر معالج 


س 6 : هل بمكن استخدام قوالب ومعالصات لإنشاء ملفات للأنترنت غير 
هذه القوالب المتاحة؟ 
ج: نعم ولكن عند حفظه يحفظ باسم 1517/1 . 

فى وورد يحفظ املف مباشرة على هيئة 1701!! دون ظهور المعالج ولكن فى اكسيس 
واكسل وبوربوينت يظير معالج 1111!! 





س ١‏ : كيف تنشئ ربط تشعيبى لنص عستئد وورد ؟ 

ج ١‏ افتم كلا الستندين ورتبهم بجانب بعض . حدد كتلة النص الذى تريد أن يذهب إليه 
الريط التشعيبى واسحبه باللاوس للموضع فى اللمستتد الآخر واختار من القائمة (بالماوس 
الأيمن) إنشاء ربط تشعيبى هنا ع:ء!! 101اتملإاا 0:21 سوف تظهر عدة كلمات من النص 
كرابط بزر العالى والسهم الأيمن والأيسر حدد الئص المربوط واكتب كلمات توضيحية. يمكن 
استخدام هذا النص ينسخه للحافظة ولصقه كريط تشعيبى لإدراجه فى مستند آخر. يمكن 
عمل نفس الإجراء (لإدراج) رسم من مستندات لوورد وبوربوينتت ومجال من ورقة اكسل 
وكائنات من أكسيس (فى مستند لوورد) 

س ؟ : ما الفرق بين الروابط التشعيبية ىادزاعمر!ا والمستندات المربوطة 

كاتع ررناع0ل لع امت ؟ 
ج 6(الاعمبلا الربط التشعيبى يأخذك مباشرة لكتلة بص أو كائن لأوهيس أو ملف مستند أو 


بوقع لويت 
الهدف الرئيسى للربط هو السماح بالتعديل فى اللف الأصلى لينعكس على البيانات 


المربوطة التى ألصقت فى ملف آخر 


4١‏ #سسسسسد أوئيس 





مع و ال ل ا سج ةكح ينه ١‏ أوقرقة الت 


س ١‏ : كيف تستخدم الربسط التشسعيبى فى اكسسيس ممع النمساذج 
والتقارير؟ 

ج : الروابط المنشأة فى التقارير لا تظهر فى اكسيس وإنما تظهر إذا أخرج التقرير إلى اكسل أو 
وورد أو تحولت إلى 1171/1 . يوجد نوعان من الروابط : 
١‏ روابط تخزن فى الجدول الذى بنى عليه التقرير أو النموذج . 
1 روابط ملحقة لعناوين أو صور فى التقرير أو النموذج ٠‏ وبأزرار الأوامر فى النموذج افعل ما يلى: 
لاستخدام حقل رابط /10|:عم/إ1! فى تقرير أو نموذج تأكد من إضافة حقل نوع 0308 فى الجدول. 
أنشئ النموذج أو التقرير كالعتاد أو افتح أحد الموجودين على أساس جدول به حقل ربط. 
اختار اسم الحقل واسحبه إلى الموضع المراد في التقرير أو النموذج احفظها واغلقها . 
-افتم التقرير أو النموذج وانقر اسم نص الربط واذهب مباشرة للملف أو موقع الويب المربوط به . 
لإضافة رابط لعنوان !206ا افعل ما يلى : 

. 1056) فى عرض التصميم انقر زر إدراج رابط كاضلائعملا!‎ ١ 

؟' أدخل عنوان انا أو 6لانا أو مسار فى صندوق ا*انا 09 818 0 علدنا إذا كنت مربوط 
لوقع أو كائن فى أوفيس أشر عليه فى صندوق اسم الموقع . 

سوف يظهر اانا أو المسار على التقرير أو النموذج كعنوان فى لون الرابط . 

4 تحول للعرض لاختبار الرابط . 

لإلحاق روابط لصورة أو زر أمر أدرجها وافتح نافذة الخواص . فى عنوان الربط انقر زر بناء 

067 أآنا8 يفتح صندوق واذهب إلى #1الا أو للملف الذى تريد فتحه عند اختيار الصورة أو زر الأمر . 


س ١‏ : كيف تدرج ربط تشعيبى فى اكسل ؟ 

ج : ورقة العمل فى اكسل تخضع للمشاركة ولكى تدرج فيها ربط تشعيبى أزل أولا صفة 
المشاركة . بعد فتح ورقة العمل من قائمة أدوات اختار مشاركة ورقة العمل اهلا ©5081 
+168 »2 وفى قسم التحرير 01659 امسم العلامة من السمام بالتغيير 5عومةدك #امالة 
واعلم المستخدمين إذا وجد لورقة العمل بأنه غير مشارك . 


س ٠١‏ : كيف تدرج ربط تشعيبى فى بوربوينت ؟ 
ج : اتبع الطريقة المعتادة للربط التشعيبى مع ملف آخر أو بالانترنت أو بمستند . 
تذكر أنه إذا كنت فى عرض (الشريحة 5|106 ) إذا نقرت بالماوس على الربط فلن تقفز 
للملف أو الكائن المربوط إليه . انقر لذلك زر( عرض الشريحة 58000 5/106) لكى تنشط الربط 
الارعميك . 
لإنشاء الربط التشعيبى . اختار النص أو الكائن ومن قائبة عرض الشريحة هد 5/108 
١‏ 4 تسسعصدسدد. أوقيس 





أوفيس ميت 





6..؟ سؤال فى اللمييوثر 


اختار إعدادات العرض 56]81095 801108 . اختار ربط تشعيبى املا وحدد الماوس هل بنقرة 
أم بوضعه على الجزء ومن الصندوق اضغط السهم النازل لعرض قائمة الاختيارات . 


س ١١‏ : ما قائدة الربسط التشعيس ا(ذاءعءملةا غير نشر مستند وورد مثلا عاس 
موقع ويب ؟ 1 7 
ج : عبر الانترنت يمكن استخدام الربط التشعيبى فى مستئد لمستند اخر ليتمكن ارون عبر 
الشبكة من فتحه » كما يلى : 
افتح المستند الذى تريده أن يحتوى الربط واختار النص الذى سوف يتم تنسيقه حتى 
يمكنك القفز للمستند المرجعى أو ا*آنا . من قائمة إدراج اختار ربط تشعيبى 1101م لإذا فيسرض 
صندوق » انقر السهم لفتح قائمة موقع ويب والمستندات التى قد تكون مربوطة . اختار أيها أو انقر 
استعراض ع8001/5 للذهاب إلى صندوق 816 80 101 ا وحدد املف من المجلد . اختار (لأهم ع/اناداعم 
1أا'عملاا! ,10 إذا كان الملف المربوط يكون ربما قد انتقل مؤخرا وإلا سوف يفتح اللف إذا كان فى 
المجلد الحالى . وبذلك يكون تم ربطه . 


س ؟١‏ : ما هى أسباب استخدام الربط التشعيبى ض اكسيس ؟ 

ج : إذا كانت شركتك تشترى منتجات مصنعين مختلفين يمكنك إنشاء جدول قاعدة بيانات 
تحتوى أسماء الشركات وعناوينها وأسماء المبيعات وإنشاء حقل ربط يحتوى العنوان الا 
لكل موقع شركة على الويب إذا كان لها موقع . قد يسمح ذلك للمستخدم بالذهاب مباشرة 
لوقع ويب لشاهدة تحديث المنتجات . أيضا يمكن معلم أن ينشئ جدول به حقل ربط 
لصفحات ويب للناشرين مثلا . الربط التشعيبى لملف على الشبكة أيضا يوفر طريقة سهلة 
للمستخدمين لمشاركة المعلومات بدون ازدواجية الملفات . 


الوصول للوب والإننرات مة أوفس : 





س ؟ : كيف تصل للويب من خلال أوفيس كما هو امحال لانترنت اكسبلورر ؟ 
ج : استحضر شريط أدوات الويب سواء من عرض أشرطة الأدوات أو من شريط الأدوات القياسى 
0 . وكل زر فيه يخبرك بما يتضمنه وموجود فى وورد وبوربوينت وأكسل وغير 


هذا الشريط يمكنك أيضا من معرفة عنوان الملف الذى 





تفتحه بالتفصيا 


"78 ع مسد سمت أوفيس 















لست ؟..؟ ونؤال فى اللمييوثر 
1 ملفات 1111 الوجودة عل ى الويب تسهى ات ويسب 
5عوةم طاعللا . أما الموجودة فى انترانت أو على كمبيوتر 


ل 





.تسمى مستندات !111 . _ 


س ١6‏ : هل توجد طريقة لفتتح مستند 11101] بدون معرفة عذوان .الا علس 
الشبكة؟ 
ج : نعم . أنت لست فى حاجة ل اانا لفتح مستند 11100 على الشبكة . يمكنك إيجاده 
باستعراض الفهرس أو البحث 1170 . ولكن عنوئة الملف تعتمد على أين يتم البحث 0|156 
كما يلى : 
١‏ لفتم عودط معالا اكتب عنوان أو 8لا ( /ماقكما عتانامععه :اونا ) فى صندوق العنوان 
بشريط أدوات الويب . 


يأخذ العنوان ا*الا التنسيق التالى : 








لأ ط/ضأقمهط// : امعماممم 
كمثال ٠‏ 050 ج31 بال الطانانا // :جا 
١‏ لفتم ملف على شبكة محلية على انترانت أو على جهاز شخصى اكتب عنوان 6/انا 
(لرمتامع حرمت ومتمقلة لهدعلااونا) . 
ملاحظة : يأخذ العنوان ©لالا التنسيق التالى : 
اهماع لررااع مرولا “عن صوومب ١١‏ 
كمثال : عام اع ج11١‏ 


س0١:أنت‏ تفتسح مستهر ض :570/56 لمشاهدة مستند 11111! لمعرفة كيف يبسدو 
- 0 الويب ' هل يمكن مشافده الب وسيل من داخل أوفيس؟ 
صفحة ويب 0 ت عه طع الا من شريط انزات ويب أو من قائمة ملف اختار معايئة 
صفحة ويب 36م (اعللا . فى بقية أوفيس تحتاج إحضار المستكشف 8101/5867 على شريط 

ويب ثم فتم ملف 11101] بعد ذلك 5 


نس ١١‏ : كيف يمكن نقل ملف إلى عميل باستخدام بروتوكول نقل الملفات 70 مسن 
تطبيقات أوفيس ؟ 
ج : حدد لأوفيس المعلومات الضرورية للربط بموقع 77 وأضف موقع لقائمة مواقع 670 كما 
يلى : 
4 ؟ 6 سس أوقيس 





أوقيس سد 





لاست 5 0] سؤال في اللمبيوتر 

١‏ افتم الملف المراد إرساله ثم من قائمة ملف حفظ ياسم 5 531/6 يظهر صندوق » وعلى قائمة 
حفظ فى 10[ 5316 انقر السهم النازل واختار 18 800/11001]7 . 

!- اكتب فى خانة اسم موقع 8]ا سواء ع05ا500 لالأ0للم :علا » أو إذا كان لديك 6مهم عونا 
واكتب كلمة السر (المشهورة غد5علا6) . 

اضغط زر 800 ثم !0 . وبذلك يكون اسم موقع 518 قد أدرج فى 35 5806 أو 060 . 

لنقل ملف إلى موقع 515 اتبع ما يلى : 
- أدخل على الانترنت خلال مقدم الحزمة (2:0/1087 عمابقع5 أعمرعامة) 150 . 
افتح 35 531/6 وفى القائمة 156) حدد الموقع المراد الإرسال إليه . ابحث عن المجلد ثم احفظ . 


لنقل ملف من موقع 570 إلى جهازك استخدم نفس الخطوات 
ما عدا أنك تشتغل فى 0067 وليس فى 35 ©5816 . 








س 1 : أوتلوك 081001 ليس به شريط ويب مثل أوفيس » فكيف تصل للويب 
من أوتلوك؟ 

ج : استخدم مجلد 05هاهم) لفتح نافذة اتصال 00080 التى بها © 10776 ثم انقر زر 
39م «اعلنا عزوام» . سوف يفتح المستكشف ويستعرض 8396م 80106 26011805 ومنه 
يمكنك الوصول لمستندات 177/1 أو صفحات ويب أخرى . أيضا فى مستند مسا تم استلامه 
فى أوتلوك إذا كان به نص رابط :64 61]101م/1! لصفحة .ويب يمكنك نقر النص لفتح 
المستكشف /عدللام:8 والقفز إلى الصفحة . 


استخدام النشر يالوب مه أوفيس : 


س 164 : كيف تنشر قاعدة بيانات فى اكسيس على الويب ؟ ' 

ج: بعد إنشاء أو فتم قاعدة بيانات من ملف اختار حفظ باسم 11101] /1111!! 35 5376 فيظهر 
معالج النشر بواسطة الويب 2350اآناا ماعنلا 6506 0] ١(كااطنام‏ واتبع التعليمات. وإذا كنت قد 
استخدمت المعالج من قبل وجهزت الإعدادت فيمكنك نقر الخانة التى تظهر فى أول نافذة 
تفتم المعالج #©(واالطنام جاع/لا ه عدنا مأ 0/206 1 . ثم يمكنك أن تختار الجدول أو النموذج أو 
التقرير أو النموذج » واحد منهم على الأقل . بعد ذلك يطلب العالج حفظ الملف فى مجلد . 
وإذا حفظت الييانات فى 5 (علاع5 10011310 أعممعام]1 115) أو كللام أقمدمدرعم 105) 
(:580/6 داعللا يمكنك نشر الملف مباشرة إلى ال #علااع5 » ويمكنك إنشاء 3968م 10506 ملفك , 

فى النهاية انقر 51050 وتعتبر قاعدة البيانات جاهزة للنشر على الانترنت أو على شبكة 

الكمبيوتر . 


ن 7 4 :مسد أوفيس 








أوقييس سب 


د +..؟ وؤال فو اللميول س ست 

س :1١‏ هل مكن استعراض مستد ويب مسجل على كمبيوترك عبر الانترنت 
اكسبلورر؟ 

ج : نعم . كطبيعة وئدوز فإن برنامج مع:وام» به قائمة ملف ومنها فتح معم060 يفتمح صندوق 

حوار وستجده مختلفا عن بقية أوفيس . ولديك ثلاثة طرق لإيجاد مستئد 111101 : 

١‏ اكتب المسار . ش 

؟- انقر السهم النازل واختار الموقع المراد . 

انقر زر 810115 . 


س ٠‏ : كيف أنشر مستند لويب ؟ كأن أرسله لمقدم المحزمة لنشره ؟ 

ج : لنشر مستند لويب خارج حدود جهازك مثل نشره على الائترانت أو عبر الويسب للانترنت 
يجب أن يكون لديك برنامج رع/ازة5 ]8176 [ليحمل اتصالات ب (168/10) من كمبيوكر 
لآخر عبر الويب . مقدم الخدمة150 مثل أمريكا أون لاين والانترانت تقوم على برامج 
عظيمة مثل 50/67 1010113]007 10167781 115 على جهاز رئيسى لوندوز 001 الذى يمكنه 
تحمل مجلد ضخم لأنشطتهم . تقدم ميكروسوفت أيضا برنامج عوةم 6006 مع أقدمدعم 
لم5 ناء/لا . من أجل نشر مستئدات 17141 عبر الخادم 67 يوجد فى أوفيس معالج 
النشر بويب ولكنه لا يغنى عن 0396 50006 . 


س ١؟‏ : ما هو الك :دده ممظ علا ؟ 
ج : من أجل البحث عن مستئدات 1111آ على الانترانت . ويجب أن تكون شبكة وموصولا 
على ويندوز 0/7 . وهذا البرنامج موجود على اوفيس . 


استحرام وو فى الدريد الاللترولى : 


س ١‏ : ما هى فوائد وورد لحمل البريد الالكترونى أكثر من كتابة المستند ؟ 

ج : فوائده هى : فحص الهجاء لصحة الكلمات . التوقيم الآلى عالتاهموأد مغلاة ‏ تنسيق الخط. 

ووظائفه هى : 

التحرير : لصق ارتباط ‏ البحث والاستبدال ‏ تكرار التعديل . 

العرض : عرض الرسالة فى العادى و 001068 والصفحة و 9#ااأدا 0‏ أشرطة الأدوات ‏ خريطة 
المستند . 

الإدراج : فاصل صفحة وعمود وقسم التاريخ والوقيت والحقل والرموز والتعليقات والتذييل 
واللقطات والتعامد الهيكلى والعلامة والارتباط . إضافة جدول محتويات أو فهرس. 

التنسيق : تنسيق نص كأعمدة الصحيفة أو الجريدة ‏ التنسيق بالأرقام أو الجدول والتظليل ‏ 

7 ع ددهت أوقيس 





أوقيسه مسب 


؟ ٠‏ ٠؟‏ سؤال في اللمبيوثر 
الأنماط ‏ التنسيق التلقائى ‏ الخلفية . 

الأدوات : الفحص النحوى ‏ اختيار اللغة عدد الكلمات ‏ التلخيص التلقائى ‏ التصحيح 
التلقائى ‏ تتبع التغييرات ‏ تشغيل الماكرو ‏ استخدام القوالب ‏ الجداول . 


س ©" : كيمف تنشئ توقيمع ع:اأاد5و51 فس وورد تضاف تلقائيا لرسائل اللسبريد 
الالكترونى؟ (من خلال التالنص التلقائي) ؟ 
ج 7١‏ : 16لاأ5193 مآنالةم سريعة إذا استخدمت وورد فى البريد الالكترونى كما يلى: 
افتح نافذة رسالة جديدة واكتب النص للتوقيع الآلى ثم اختاره . من قائمة أدوات 5ا700 
اختار ع1ناأ 18 مأنام تفتح نافذة انقر فيها 5علا . 








س ؟؟ : من خلال عوصدداء»ع 115 أو اههاغ01 115 كيف تتمكن من استخدام وورد ؟ 
ج : يجب أن تقوم بتركيب اأهالا لوالا . وفى 81809 115 من قائمة »دمم0010 اختار 0:دلالا 
الهلا . اختار 'ماللع انهم كد 470لا عاطدمع . إذا لم ترغب استخدام الهم 0:ملالا » من 
أوتلوك من قائمة أدوات اختار (أ08- وامسح العلامة من 5ثأ0» اهم 35 070 115 عدلا. 


س ©0؟ : ما هو الاختلاف عند تعديل رسالة بريد الكترونى بالوورد أو بغيره ؟ 

ج : تتبع التغيرات ‏ إضاءة النص ‏ التعليقات . 

س ؟؟ : ها هو الاختلاف عند قراءة رسالة بريد الكترونى بالوورد أو بغيره ؟ 

ج : توجد فى وورد طرق عرض متعددة مثل 0011726 الذى يكبر النص لتسهيل قراءته. 

س ١؟‏ : ماذا يحدث لرسالة بريد الكنرونى كتبت بالوورد إذ! أرسلت لجهاز ليسس به 

وورد؟ 

ج : سوف تعرض الرسالة كنص فقط بدون أى تنسيق تم إضافته فى الأصل مثل : الرموز- 

حدود الجداول - وأعمدة الصحيفة . 


/1؟ ع وسمسسصسن أوقيس 





سسسب أوؤليس التسا 





ل ؟ .؟ سؤال في اللمبيوم 
الإمكانيات الأخرى فى أوفيس 


يوجد فى أوفيس تطبيقات فرعية لتزيد قوة هذه البرامج مثل 
]8001506 : يوفر كتب كمراجع : قاموس ‏ موسوعة ‏ أسئلة 
ومن التقسيم : كلمات ‏ جمل ‏ موضوع . تعتبر كمرجع فى نص صوت - فيديو - أو 
خليط منها . يضاف لذلك : خريطة وموسوعات . 
- 21210109 : موجود فى : وورد ‏ اكسل - بوريوينت . يتوفر مجموعة أدوات للرسم وتنسيق 
الأشكال والتلقائية والألوان وأنماط المستقيم والظل والتجسيم وغيرهم . 
- 10ة1© : يستخدم فى : وورد - بوربوينت ‏ اكسيس ‏ (يوجد فى اكسل بيانى خاص بها) , 
بمعالة© ملك : به : غرة مت - عععنتءاط - 5للناه5 - ومرتأك معلالا » وكلها يمكن إدراجها فى 
المستندات والعروض . 
#مأألع ومتادناوع : لإنتاج تعبيرات رياضة , 
- .81 0ونلهتامهو9 : أدوات إنتاج مسارات العمل أو الهيكل التنظيمى. 
؟أعراع عاوم8 : 


س ١‏ : ما هو ال ؟اع5 عاوه5 ؟ 
ج : هو مجموعة مراجع متاحة فى وورد واكسل وبوربوينت وهى ثلاثة : 
./0781نأءأنا عوقامع! المعأرعزلةخ 16 - 
.5لا اناهك6آ] ككثاعو20 أقوأوأ:0 116 - 
.قمعا وأطلدناام) 16 - 


وتوجد مراجم غيرها يمكن الاشتراك فيها . 


س ؟ : كيف تنسخ فيدو (جزء من فيلم مثلا) إلى المستند ؟ 

ج : انقر على الكائن بالزر الأيمن وأنشئ اختصار له 5101106 واسحب رمزه إلى المستئد بعد 
فتحه ائقر عليه مرتين فيفتح ال أاعط5 )ا0م8 ويفتح ال 1106م الذى يحتوى هذا الفيديو 
ومن ثم يمكنك تشغيله 


س ؟ : كيف تنسخ بند كامل 4081606 إلى مستند وليس نقطة فقط ؟ 

جل فى 566 8001 بالماوس انقر بالأيمن عليه ثم اختيار لام00 ثم اذهب للمستند والصقه فى 
اكسل يلصق مباشرة فى الخلايا التالية لليئد وفى بوربوينت يلصق بعد النص وف وؤرد 
يظهر كتعليق سفلى 0006م 


م +4 جسسسسسح: أنه 





فجبشيت 66 الاق اللبزوة جحت ب ا لس جنم ١‏ |وؤرين” تسييت 


الرسسم ا : 

ج : فى اكسل وورد اعرض شريط أدوات الرسم . فى بوريوبنت يعرض شريط أدوات الرسم 
أسفل الشاشة . انقر زر شكل تلقائى 50306 غلا وانقر الشكل المميز لل غناهااه من زر 
الألوان سق الشكل . 


س 0 : كيف ترسم دائرة ومربع ؟ 

ج : من الشكل الدائرى أها0 عند سحبه اضغط العالى . ولربع من الشكل المستطيل عند سحيه 
اضغط العالى . لرسم كائن من المركز اضغط زر التحكم فى لوحة الأزرار أثناء السحب مع 
المربع أو المستطيل . ولرسم مربع أو دائرة من المركز اسحب مع ضغط كلا من |05 , 501/6 . 


س ” : كيف تحمى الرسم من التخيير بواسطة الآخرين ؟ 
جا : يوضع كلمة سر : 
فى وورد : لحماية الرسم يجب حماية كامل المستند . من قائمة أدوات اختار حماية المستند 
+60 العمل م5:06 ومن النافذة اختر نماذج 50735 وأدخل كلمة السر . 
فى اكسل : مثل حماية الخلية . انقر بالأيمن على الرسم . اختار من القائمة اللذسدلة تنسيق 
كائن أع6ز0 7036ها ثم اختار حماية 5,0660017 , 
مع ملاحظة : 
تغير مسمى التنسيق حسب الشكل وكمثال : للدائرة يظهر تنسيق الشكل التلقائى 
عم503 مانا غ013 » و غنةمأ0 يكون عتنتءام +0113 وهكذا . ثم شغل اختيار 0160| ثم )01 
. من قائمة أدوات اختار حماية 5016608 ثم حماية ورقة العمل 51666 :50:60 ؛ ثم اكتب فى 
النافذة كلمة السر . 


س ١‏ : عند العمل مع مستند أو ورقة عمل وبها رسم تكون الاستجابة بطيئة 
بسبب إعادة رسم التطبيق للشكل المدمج فيهما . كيف يظهر الرسم 
للعرض فقط ومن ثم يسرع العمل ؟ 

ج : يمكن إخفاء الرسم أثناء العمل فى أيهما كما يلى : من قائمة أدوات اختار (اختيارات) فى 
وورد اختار العرض 180لا وعلم على البنود التى تريد إظهارها فى المستند وبالتالى مسح 
العلامة من أمام الرسم 79للاج]9 . فى اكسل فى العرض /0©أ/ا اختار |أه 106] تحت كائن 
ع0 . بعد الانتهاء من العمل اعكس الوضع وعلم على الرسم التى تريد رؤيته أو 5001 


أله . 


م ع ع سدسعوعة: أوفيس 





لمعا ال تي هيا وو لك و تيد 
اليسم البيالي ضمعه ونه : 


س ١‏ : إذا وجهد رسم بيانضى لجزء من ورقة العمل فكيف تضيف صفوف أو أعصدة 
لكى تظهر على الرسم ؟ 
ج : ضع المؤشر على حافة النطاق واسحب لكى تستوعب الصاوف أو الأعمدة الرغوب إضافتها . 


س ؛ : لماذا يوجد أكثر من برنامج رسم فى أوفيس ؟ 
جب : يوجد رسم مع اكسل واخر هو 61808 15! مع وورد وبؤريوينت واكسيس . الأول معقد ولكن 
إمكانياته أعلى » الثانى أبسط وإمكانياته أقل, . 


س ٠١‏ : كيف تصثر عاسىي لاره6 815 فس برامسج أوفيس ؟ (إذج! ليست ظماهرة 
بوضوح) ؟ 
ج : فى وورد : عندما تفتم قائمة إدراج 105611 ثم تختار كائن 0661 يظهر اختيار م6:82 805 
غ081 »2 وتظهر عينة ورقة عمل ومعها الرسم البيانى . استبدل العبارات الافتراضية بالتى تريدها. 
عند الانتهاء اضغط زر عرض ورقة العمل غ566 هال ل«اوالا فى شريط الأدوات . إذا أردت التعديل 
بالزر الأيمن تظهر قائمة اختار مثها 06 مم أ0©. أو بالنقر المزدوج على الرسم ثم بالأيمن 
على الرسم وأكمل ما سبق . أو من قائمة عرض «اهالا اختار ورقة عمل غ5568 0368 . 
من قائمة :0118 اختار نوع الر سم ثسم 1005ام0 7816 لإضافة اسم . إذا لم تظهر قائسة 
الاتزراق بالزر الأيمن على الرسم اختار أ0عزاه 6310© مم ثم أل . سوف تعرض البيانات وتعود للظهور 
قائمة 006 , 
في بوربويذت : لديك طريقة أسرع للحصول على الرسم البيائى 00316 . أثناء إنشاء العرض 
مونم امع مهمه لأول مرة سوف تعطى فرصة أنماط تلقائية فى نافذة شريحة جديدة علناد برهلا 
ومن بينها أربعة أشكال للرسم البيانى . اختار أحدها فتحصل عليه فى شاشتك. بالنقر 
المزدوج على الرم فيفتح ثأم:0 815 , 
في اكسيس_: يجب أن يكون المعالج التقدم مدان لععدويمم مركب فى البرنامج . يتم إنشاء 
الرسم البيانى من الجدول 1316 أو الانتجادم 0107© من لس النماذج 1501715 اختار جديد 
١1‏ اختار من النافذة 0]قاللا غ03 وأشر على اسم الجدوك أو الاستعلام الطلوب . 


س 1١١‏ : كيف تكرر إدراج رسم بياني 5216© تدج في دستندات فنتلشة ؟ 
ج : أسهل طريقة هى إضافة كائن فى النص التلقائى 84 ماناة . وعندما تكتب اسم وتضغط 3] 
فسوف يدرج الرسم . افتح النص التلقائى من قائمة إدراج وأنشئه . 


ع لط مد أوفيس 





أوفييه دا 





ل ؟. ٠‏ ؟ يؤال في اللمييوتر 


معرض اللقطان بدعااد» مزا© : 


س ؟! : كيف تضيف كائن ما من خارج برنامج أوفيس إلى معرض اللقطات ؟ 

ج : فى وورد واكسل وبوريوينت من قائمة إدراج م112 ثم + مأك وعندما يفتح البرنامج 
نافذته اضغط زر 1710016 وأضف إليه مع وضعه فى الخانة المناسبة . ولكن فى اكسيس 
يجب أن تكون فى طور التصميم 97أ8©5 فى النماذج والتقارير ثم اختار إدراج كائن 10566 
أع8ز0 فيفتح المعرض . 

س 1١‏ : كيف تعدل فى الكائن (الصورة) المأخوذة من :د م:!© إلى أحد المستندات ؟ 

ج : انقر الرسم ومن شريط أدوات الرسم اختار فك التجميع 00ا0910لا فيتجزأ الرسم لأجزاء انقر 
على الجزء المراد تعديله وكرر فك التجميع حتى ينتهى التجميع . ويمكن التعديل فى أى 
جزء عندئذ . ثم أعد تجميع الأجزاء . 


س 6 : أثناء تصميم العرض أردت تحربة عدة صور من :3 مات همل توجساد 
طريقة سهلة بدلا من قائمة إدراج ؟ 
ج : انقر مرتين على الرسم المراد تبديله فيفتح ال :3 0115© ومنه أوجد الرسم المراد وانقره مرتين 
فيتم إحلاله مع الوجود . 
المعادلة ممتندبوع : 


س 10 : كيف تبنى المعادلة ؟ حيث لا توجد إمكانية خاصة بذلك فى برامج اوفيس 
فى الظاهر ؟ 

ج : من قائمة إدراج أن105 اختار كائن غعع[0 وانقر 185 للاع0 عأدع) واختار 3009نا50 115 
0 . اختار :8# :00 121034 وسوف يظهر شريط أدواته . وهذا الاختيار إذا أردت أن تكون 
المعادلة عبارة عن كائن على المستند . 

لو أردت وضع المعادلة فى خلية |ا68© أو على صفحة ويب فأزل العلامة من هذا الاختيار 
فيتم كتابة المعادلة على سطر . ومن شريط أدوات المعادلة قم بإنشاء معادلتك . 


ل 8 هذا البرنامج يكون العادلة من الرموز والتعبيرات ولكنه لا 

0 | يحسبها إذا أردت التعديل فى المعادلة فيما بعد فلا داعى 

لتكرار إجراءات فتح هذا البرنامج ولكن بالنقر المزدوج على 
١‏ المعادلة يتم فتحه . . : 












؟ ١‏ ٠؟‏ للؤال في ارول سس سما ا سس أوفيلن اسم 


س ١١‏ : كيف تغير تنسيق المعادلة من حيث نوع وحجم الخط ؟ 

ج : من قائمة 6ابا5 اختار 060106 وتظهر عناصر المعادلة وأمامها علم على ما تريده. أو باختيار 
0167 بعد اختيار جزء من المعادلة . أو أن برنامج ن» يقوم بنفسه بالتنسيق القياسي 
المناسب 


تلويه الهدل ْ لبنظيي قط اامتأمعامدو: 0 : 
س 1 : عند تعديل اليكل التنظيمى ما هى الإرشادات اللازمة للحمل ؟ 


ج : عند تغيير جزء فى الهيكل يعيد بناء نفسه مرة أخرى . ويجب اتباع ما يلى : 
إذا مسحت متصب مدير فإن المناصب : 

١‏ الفرعية سوف تتحرك منصب واحد لأعلى : يمكنك إزالة صندوق بالنقر عليه بالزر الأيسن ومن 
القائبة اختار :ال0 . 

؟- لسح منصب مدير والمناصب الفرعية معه اختارهم باختيار المدير أولا ثم من قائمة 501 اختار 
ثم 88001 وسوف يتم اختيار كل الخط . ثم اختار 006 من قائمة 501 . إذا أخذت 
وناه:© سوف يتم اختيار الخطوط الأفقية للمناصب . وإذا أخذت 8/300 سوف يتم اختيار 
الخطوط الرأسية للمناصب . 

لتحريك منصف فرعى من موضع لآخر اختار صندوقه واسحبه بالماوس أعلى من المدير الذى 
سوف يكون فرع له , 








ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








ل- 6..؟ سؤال فى اللمييوتر 





ا م الة 7 فى أ5 1 


س ١‏ : إذا شاهدت فى النمودنج أو التقرير عبارة بين العلامتين ؟ # بدلاً مسن 
البيانات فذماذا حدث ؟ 
ج : إذا راجعت بناء النموذج أو التقرير بالنقر بالأيمن على هذا الحقل تظهر خواصه وفى خانة 
البيانات ستجد خطأ ما فى اسم الحقل أو يوجد اسم حقل تم إزالته من الجدول ... الخ ) 
صحح مصدر البيانئات . 


س ؟ : كيف تحول حقل فى نموذج 50801 إلى قائمة 80 11551 أو مربع تحرير وسرد 
6 601180 ؟ 

ج : افتح النموذج 081 فى وضع التصميم 651613 وائقر بالأيمن على الحقل المراد تغييره 

تظهر قائمة اختر منها تغيير إلى 70 61/80/65 تظهر قائمة أخرى اختار منها «80 157ا أو 

“80 001/180 وراجع حجمها ليناسب حجم الحقل الأصلى . 





تحتاج عندئذ لتغيير النوع والخواص للمنبع . وإذا لم تعسرف 
كيف تفعل ذلك فاعتبر حقل جديد لها . يمكن مسم هذا 
الحقل ثم من معالج التحكم فى صندوق الأدوات انقر أداة: 
“80 157 أو 806 001180 ثم انقر فى النموذج عند الموضع 
لذى تريد وضع الزر فيه وبتشابع أسئلة المعالج وإجابتك 
عنها يضع ١‏ خواص اليا : 







س ؟: فى قائمة أدوات / اختيارات تحد اختيار 5118 158 عملما! فما هو ؟ 
ج : الحفظ باسم 85 581/8 لقاعدة بيانات على صورة 11015 ينتج عنه نسخة منها لا تسمح 
بالتغيير فى كود النماذج أو التقارير أو فيجوال بيسك ‏ المخزن فى هذه القاعدة . ويمكنك 
التغيير فى الجدول والاستعلام والماكرو فى قاعدة البيانات هذه المحفوظة كملف 8105 . 
إذا كانت قاعدة البيانات تحتوى على كود ه8لا فإن حفظها كملف 05/! يترجم 
115 كل ال 5غالا10! ويزيل كل الأكواد الأصلية 600 5010802 القابلة للتعديل . ثم 
يضغط 0011581 قاعدة البيانات الهدف . أى كود (1/88) سوف يثستغل ولكن لا يتم عرضه أو 


هم ع تسوس سيج أكتسييت 





سس 22ج لال قن اللكالام ٠٠س‏ ا سس سس أله سس 


تعديله , 

بالإضافة لذلك لمنع التغييرات من قبل مستخدمين غير مصرم لهم فإن حفظ قاعدة 
البيانات كملف 1105 يحسن الأداء . يقل حجم قاعدة البيانات بسبب إزالة الكود ويتحسن 
استخدام الذاكرة والأداء . 









إذا حفظت قاعدة بياناتك كملف 08108 احفظ نسخة قبل ذلك للقاعدة الأصلية 8 فى 
مكان آمن . سوف تحتاجها إذا أردت تغييرات فى النموذج أو التقرير أو الكود. 


س »: كيف تستخدم نص من (مربع نص 807 7871) كمرشح فى استعلام ؟ 

ج : توجد تقنية تسمى المعيار 010581-81-001 لعمل ذلك . أدخل تعبير 808655101 فى 
خانة هلة08178 الاستعلام التى تؤول إلى مربع النص فى النموذج وتضيف زر بحث 
68601 للنموذج الذى عند ضغطه يقوم بتشغيل الاستعلام. 


س 0 : كيف تنشى نموذج يسم فتحه عند فتح شاعدة البيانات وعليه الوظائف 
المطلوب تشغيلها؟ 
ج : كان ذلك يتم : قديماً كماكرو تلقائى يحتوى 0211 /ا0 . يمكن الاعتماد على ذلك . ولكن 
أكسيس حديئاً أتاحت طريقة أسهل . عند فتح قاعدة البيانات اختر أدوات 10015 ومنها 
بدء التشغيل 51887107 . وعند خانة 5011 /الهام015 اضغط السهم واختر النموذج المراد . 
وتوجد اختيارات أخرى فى هذه الثافذة . 


8 ع “سس وان أكتسيس 





ألبيه سب 





- >..؟ سؤال في اللمبيوثر 
قواعد البيانات 


قاعدة البيانات 08188858 فى أكسيس هى ملف يحتوى عدة كائنات لأكسيس: 

الجداول ‏ الاستعلام ‏ النماذج التقارير ‏ الماكرو ‏ الوحدات المنطقية . 

المداول : مخزن كل البيانات على هيئة صفوف وأعمدة مشل اكسل . الصف سجل والعمود 
حقل . وتحتوى قاعدة البيانات الواحدة عدة جداول التى تحتوى بيانات ذات علاقة 
(قاعدة بيانات مكتبية : جدول كتب + جدول وملف) ٠.‏ 

الاستعلام : كأسئلة عن البيانات . يجلب البيانات من عدة جداول ويدمجها (كم موظف يعمل 
بالشركة أكثر من خمس سنوات) . كما يمكن عمل إجراءات على مجموعة بيانات 
كالتحديث والسم لمجموعة سجلات محددة . 

النماذج : هى نوافذ للشاهدة سجلات أو إضافة جديدة إلى الجدول . كما يمكن عمل نموذج إما أن 
يعمل مع جدول واحد أو عدة جداول معا . كما يمكن طباعة النموذج كما تشاهده . 

التقارير : تعرض البيانات ولا تدخل فيها أو تعدل . وخصصت أصلا للطباعة . 

الماكرو : لعمل عملية متسلسلة . وهى تؤدى آلياً العديد من العمليات التى تحتاجها يومياً . 

الوحدات المنطقية : هى إجراءات كتبت بلغة فيجوال بيسك للتطبيقات والمدمجة مع اكسيس 
. وهى لعمل برامج تنفذ عمليات لا يمكن عملها بالاكرو . 


بع سس أكتسيس 





جنع و لاا ا حي مم م لمرو سدم 


أساسيات اكسيس 


و 

ركني ألنسسسه : 

س ١‏ : هل يمكن استخدام عدة غات فى فقاعدة البيانات ؟ 

ج : لا . العملة والتاريخ وغيرهم ليست محكومة بأكسيس ولكن بوندوز فى لوحة التحكم. 


س ؟ : ما هو الحجم الأقصى لقاعدة بيانات بالاكسيس ؟ 
ج : نظرياً واحد جيجا بايت ل ان د دن ققح 
باللساحة الخالية على الهارديسك . 


س ©: هل يمكن تركيب اكسيس حديث على نفس الجهاز الذى به اكسيس أقدم ؟ 
ج : نعم . ويكونا منفصلين ويعملان على نفس الجهاز . 


س : : إذا لم تكن قواعد البيانات تعمل مع اكسيس 17 ذما الممل ؟ 

ج : عند تركيب اكسيس 47 سواء بمفردها أم مع أوفيس سوف يسألك هل تريد الإبقاء على 
بعض العناصر الموجودة مع اكسيس السابقة أم لا . فإذا أجبت لا أريدها فإن التطبيقات 
القديمة لن تعمل . والحل هو إعادة تركيب هذه العناصر . 


فن< ودحويل اطلفان : 
سه وو لو و و ال ا ل ل 


؟9 
ج : توجد طريقتان : تفتم القاعدة وتعمل بها مباشرة ‏ أو تحولها أولاً لاكسيس الجديد 
057 . فى حالة الفتح المباشر يمكنك عمل كل شئ إلا توي التصميم . وذلك ممكن 
فى حالة التحويل . مع ملاحظة أنك لن تتمكن من فتح القاعدة المحولة بالاصدا والقديم:. 
عند فتم القاعدة يظهر صندوق حوار به 0010/57 وبه [(005 . مع ملاحظة عمل نسخة 
من القاعدة قبل فتحها لتفادى أية مشاكل . 


إدارة واجعة الخدم 
س 5 : هل يوجد اختصار لإدخال التاريخ والوقت ؟ 
جل : يمكن إدراج التاريخ والوقت ف الجدول والاستعلام والنموذج كما يلى : 
برع ع سس أكسيس 








- ؟. .ع سرؤال في اللمبيوثر 


لإدخال التاريخ :-.67810 
لإدخال الوقت :-181© 


س ؛ : كيف تنشى قائمة #نصوصة تظهر عند فتح فوذج أو تقر 
ج : عن طريق ماكرو 888 (/(108 0057014 ويلحق بخصائص القائمة للنموذج أو التقرير 
ويستخدم لذلك ال 8010087 لالا1! . 


س ١‏ : كيف تحصل على تعريف لكائنات قاعدة بيانات ما أى توثيق ومعلومات 
عن التقارير والنماذج والمجداول وغيرهم ؟ 
ج : يسمى ذلك 000101/0/108 08188858 ويتم تكوينه بعد فت القاعدة كما يلى: من قائمة 
أدوات 710015 اختار تحليلات 81/81/25 ومنها 0001011115 تظهر كنافذة مماثئلة 
لنافذة قاعدة البيانات المعتادة . ضع علامة على ما تريد طباعته . 


س ؛ : هل يمكن وقف عمل أزرار الوظائف مثل 51 من لوحة المضاتيح ممع قواعد 
البيانات التى لا تريد المستخدمين أن يستعملوها ؟ 

ج : بإنشاء ماكرو 81070105175 لإبلاغ اكسيس ماذا تفعل عند ضغط أحد أزرار الوظائف ؟ تلقائياً 
كل مرة تفتح قاعدة بيانات ما . ولوقفه عن العمل تخبر اكسيس ألا تفعل شيئاً إذا تم 
ضغطه كما يلى : 

نشئ ماكرو اسم 81101875 . اختار أسماء الماكرو من قائمة عرض لآلا ثم ماكرو 

00 لعرض أسماء الماكرو . حدد أسماء الماكرو باستخدام كود 50/0175 للمفتاح الذى تريد 

عغا8ة015 أى وقنه . أضف تشغيل 580/0175 واترك 6575780165 فارغ . أغلق الماكرو واحفظه 

. احفظ قاعدة البيانئات . عندما تفتح فيما بعد قاعدة البيانات هذه تؤدى اكسيس ماكرو 

5 ويستمر مؤثراً إلى أن تغلق القاعدة . 

كمثال : لإنشاء ماكرو 810701875 لوقف عمل 1 أدخل 1 فى عمود أسماء الماكرو 
واختار 550/91/575 فى عمود 461101 واترك 62/518016 فارغ . عندما تفتم القاعدة فيما بعد 

سوف تشغل اكسيس هذا الماكرو كل مرة تضغط فيها 1 . وعندما تضغط 1 لا يؤثر فى شئ . 


س :٠١‏ كيف تنفى جدول من نافذة قاعدة البيانات لكيلا يفتحها أحد المستخدمين؟ 
ج : أعد تسمية الجدول مع إضافة 0575 قبل الاسم وسوف تعتبر اكسيس هذا الجسدول ككائن 
نظام 081507 5755801 . وهذه تكون عادة مخفية فى نافذة قاعدة البيانات . وإذا أردت 

رؤية الجدول مرة أخرى من قائمة أدوات 70015 اختار اختيارات 081100/5. اختار 

عرض /6آلا وشغل الخيار 0805615 51/575801 ثم 016 . وتذكر إعادة الوضع بعد انتهاء 

4 ع عدت أكسس 





مسح واو اا ا ا نيد ال 


العمل مع القاعدة . 5 


سوف 5000 تستخدمها وندوز أحذر من الاقتراب منها من الاقتراب منها والتغيير فيها ”ا 


س ١١‏ : كيف تجعل اكسيس تكبر نافذة قاعدة البيانات عند بدء التشغيل ؟ 
ج : باستخدام ماكرو 8001015056 . على أن تكون هذه النافذة نشطة . اتبع م! يلى: 

اختار من نافذة القاعدة الماكرو 18080 ثم جديد /0ال! . فى عمود النشاط 801101 فى 
أول صف افتم السهم النازل واختار 1180011125 . من قائمة ملف ال اختار حفظ 581/5 . أدخل 
اسم الماكرو 800505656 ثم 016 وعند فتم قاعدة البيانات سوف تفتم النافذة مكبرة . ولعدم تشغيل 
هذا الماكرو لجعل النافذة عادية ومصغرة اضغط زر العالى أثناء فتم القاعدة . 


س ؟١‏ : كيف تنشى شريط أدوات به الأزرار التى تفضلها ؟ 

ج : انقر بالزر الأيمن على أى شريط أدوات واختار تخصيص 6101510111215 واختار أشرطة 
أدوات 10018885 ثم جديد اللا أدخل اسم للشريط الجديد ثم 016 سوف يظهر شريط 
أدوات بدون أزرار . واسحبه جانباً لكى تظهر نافذة تخصيص 00570111265 بجانبه. 
واضغط على البند 087560137 التى تحتوى الأزرار التى تريدها . ثم اسحب الأزرار المقابلة 
إلى الشريط الجديد. 





س ؟1 : ماذا يفعل الأمر إرسال 5810/5 بقائمة ملف ؟ 
ج : إنه يحفظ مخرجات لكاثن قاعدة البيائات المختار كملف ويلحقه برسالة بريد الكترونى . 


الأمان «سمعه : 


س 14 : رغم تأمين قاعدة البيانات فإنها لاتزال بمكن تحديل بياناتها عن طريق 
فيجوال بيسك أو غيرها فما الحل ؟ 

ج : تقدم اكسيس تأمين قاعدة البيانات بكلمة سر ولكنها لا تمنع الآخرين من قراءتها ببرامج 
معينة . ويمكنك اكرينها 7 . وعندئذ يحنظ ملف القاعدة بشكل مشفر والذى يمكن 
لأكسيس قراءته فقط . وتكود كما يلى : 

أغلق القاعدة . ومن قائمة أدوات 10015 اختار تأمين 550108177 ثم اختار 
0/5071 من النافذة التالية ثم حدد القاعدة وحدد الاسم والموقع . 


544٠‏ 23019 أكتدديس 








لس ٠؟..؟‏ سسؤال فى اللمييوتر أل سسسب 
الصدالة : 


س ١0‏ : كيف تصلح قاعدة بيانات قا فسدت لسبب ما هع1م 20820 ؟ 

ج : مثلها مثل بقية البرامج وندوز وورد وغيرهم فإن اكسيس قد تفسد ملفاتها بسبب: انقطاع 
التيار - الخروج من وندوز بطريقة غير صحيحة - الفيروسات ‏ انهيار الشبكة ‏ أو إغلاق 
اكسيس بطريقة غير سليمة . 

لذلك توجد فى اكسيس طريقة للإصلاح . وذلك كما يلى : 
أغلق قاعدة البيانات من قائمة أدوات 10015 اختار أدوات مساعدة لقواعد البيانات 
111517نا 0818885 ثم من القائمة التالية اختار إصلاح 8588158 واختار قاعدة البيانات المراد 

إصلاحها ثم اضغط 882818 . 

قد تفقد بعض البيانات أثناء الإصلاح . لذلك اعمل نسخة احتياطية من القاعدة . وإذا 
حصل غلق قاعدة البيانات قصداً أثناء إدخال البيانات فإن احتمال فقدها كبير . 


س ١‏ : إذا استقبلت رسالة 106168 08188858 فماذا يعنى وما الممل؟ 

جا : يعنى ذلك أن أحد المستخدمين على الشبكة شغال فى القاعدة . تعرف على هذا المستخدم 
من مدير الشبكة واطلب منه فتح قائمة أدوات 015 ثم خيارات 0811005 ثم خيارات 
متقدمة 0/680هلا80 ثم غير 1100 /(00 آنالاه08 من 8/ا51نلا2»0 إلى 880هام5 وبذلك 
تتمكن من استخدام قاعدة البيانات اليا مع مستخدم آخر. 


س ١7١‏ : مسحت قاعدة بيانات با لخطأ . هل يمكن استعادتها ؟ 
ج : من سلة المهملات (811 85010115 إذا كان على الجهاز الشخصى . أما إذا كان على الشبكة 
يتم استعادتها عن طريق برامج الشبكة من قبل المدير . 


س 1١‏ : يوجد امين لملفين يدلان على قاعدة البيانات . أيها هو قاعدة البيانات ؟ 
ج : الملف بامتداد (1408.) هو ملف قاعدة البيانات . 

الملف بامتداد (108.) تستخدمه اكسيس لتخزين معلومات السجل المغلق لجداول قاعدة 
البيانات . 

إذا كنت تعمل على الشبكة فإن اكسيس تستخدم املف (58ا.) لتحديد أى السجلات 
مغلق 0000| ومن هم المستخدمون الذين أغلقوا السجلات . يمكن ذلك اكسيس من منع فساد 
القاعدة بسبب تعدد المستخدمين . حيث كل مستخدم له مدخلات فى ملف (8طا.) . 

هذا الملف ينشأ آليا عند فتم قاعدة البيانات . وهو مهم على الشبكة . أما إذا كنت تعمل 
على جهاز شخصى لك فقط ولا أحد يفتح القاعدة غيرك فإن هذا اللف يمكن مسحه . 

١ 4 4 ١‏ عصسس سم أتسيس 





و 
دشنت السو شت 








سس 5..؟ ؤال في اللمييوتر 
س 11 : لماذا يزيد حجم ملف قاعدة البيانات إذا وضعت فى أحد كائناتها صورة أو 
رسم ؟ ش 
ج : المفروض أن يزيد الحجم بما تمثله الصورة أو الرسم ولكن أكسيس تعسرض الصورة أو الرسم 
على هيئة 8118188 فقط مهما تعددت تنسيقات حفظها لهذه الصور أو الرسوم . وهذه تعشبر 
زيادة عن الموجود . 


انشاء الحداول كععم 
هى قلب قاعدة البيانات . يمكن من خلال إعدادات الجدول التحكم فى المدخلات 
والعرض . أيضا قاعدة البيانات الفعالة هى التى يتم تصميم فهارس ومفاتيح أساسية لها ,10089 
5 518 لتسريع البحث وللتمكين من ربط عدة جداول معأ . 
سوف تجد ما يلى : تعريف الحقول ‏ المفتاح الأساسى - الفهارس . التحكم فى الإدخال والعرض. 
يجب تصميم جداول قاعدة البيانات بحيث لا يتكرر حقل بين الجداول كما لا يتكرر 
حقل فى نفس الجدول . 
كمثال للحالة الأولى : أنشأت جدول (زبون) فيه حقول (الاسم العئوان) . وجدول (الطلبات) لا 
يجب أن تكرر فيه الحقول السابقة ولكن أنشئ علاقة بينهما 871101/5/115ا856 , 
وللحالة الثانية : عندما تسجل ساعات العمل للموظف أسبوعياً . ولا تحب إدخال اسمه وعنوانه 
كل أسبوع . لذا أنشئ رقم لكل موظف وأدخله فى سجلات الوقت الأسبوعية . هذا الرقم 
اربطه بجدول معلومات الموظف فيتوفر تلقائيا الاسم والعنوان دون تكرارها . 


الحقول : 
س ١‏ : هل بمكن تغيير بدء الترقيم التلقائى 81 انالا 10ثله للسجلات عن الرقم 
()؟ 


ج : يحدث هذا من بدء إنشاء الجدول . أنشئ جدول بحقل واحد نوعه رقمى مع الحجم 
68 016 وسميه ترقيم تلقائى أو "انالا 10ناهم . أدخل سجل جديد واحد فى 
الجدول وضع فى حقل الرقم عدد أقل بواحد من الترقيم الذى تريده فى الجدول الأول. 

كمثال : لو أردت بدء الترقيم بالرقم ٠٠١‏ أدخل الرقم 44 فى الجدول الاضطرارى (الثانى) . 

أنشئ استعلام إضافة 007 9لا008م لإضافة سجل واحد فى الجدول الثانى للجدول 
الأول . شغل الاستعلام . بعد إضافة السجل مسن الجدول الثانى إلى الأول يمكنك مسح 
الثانى الاضطرا ارى والاستعلام عندما تفتم الجدول الأصلى سوف ترى السجل الجديد 
الذى أدخلته حاليا يليه سجل فارغ . أدخل أى بيانات وسوف يتوالى الترقيم بعد أن 
أدخلت السجل يمكنك مسم السجل الأول المضاف بالاستعلام . 

7 4 4 :الموج أكسيس 





الم دده 








؟ ٠١‏ ٠؟‏ سؤال في اللمبيوتر 
س ١؟‏ : هل يمكن أن يحتوى حقل على حسابات مبنية على حقول أخرى ؟ 

ج : لا . اكسيس تحمل فى الجدول بيانات فقط وليست معادلات أو حسابات . وإذا أردت 
عرض نتائج معادلات باستخدام حقول فى السجل أنشئ استعلام 0105881 وبه حقل 
حساب أو نموذيج أو تقرير به تحكم حسابى . 


س ؟؟ : إذا غيرت (نوع المحقل) لمحقل ما فى امجدول هل تفقد البيانات التى به ؟ 

ج : يعتمد ذلك على نوع التغيير . لو غيرت (حقل نص) يحتوى بيانات تتكون من (أرقام) إلى 
(حقل رقمى) فسوف. تحتفظ أكسيس بالبيانات . إذا غيرت (حقل رقمى) إلى حقل حالة 
(نعم / لا) فإن أى مدخلات برقم )١(‏ سوف تتحول إلى نعم 65[ » وأى مدخلات رقمية 
أخرى سوف تتحول إلى لا 8/0 . إذا غير (حقل مذكرة) إلى 01 (حقل كائن) فإن كل 
البيانات فى الحقل سوف تفقد . لو صغرت طول الحقل النصى فإن اكسيس سوف تحذرك 
بأن بياناتك ستبتر . 


س 29؟ : كيف تنشئ جدول جديد ماثل فى بناءه لجدول موجود ؟ 

ج : فى نافذة قاعدة البيانات انقر على الجدول المطلوب نسخه ومن قائهة تحرير 5017 اختار 
نسم 601 اختار لصق 78515 تظهر نافذة لصق جدول ا188 28512 . أدخل اسم 
للجدول الجديد واختار 01017 5180011088 ثم 0/6 . تجد أن الجدول ظهر فى قاعدة 
البيانات ويمكنك فتح التصميم ائداه وتغيير ما تريد فيه . 


س 6؟ : ما هى خواص الحقل وكيف يمكن تغييرها ؟ 

ج : خاصية الحقل تعنى كيف تخزن وتعرض البيانات . وهى تظهر فى عرض التصميم فى 
أسفل نافذة تصميم الحقول . والخواص هى : 

حجم الحقل 51265 518/0 : أقصى طول للنص أو عدد الأرقام للرقم . 

- تنسيق 50580187 : تنسيق العرض والطباعة . 

الأرقام العشرية 518085 0501181 : كم رقم تظهر بعد العلامة العشرية . 

قناع الإدخال 1/851 10/5101 : لتحديد الطراز المستخدم عند إدخال بيانات معينة كرقم التليفون 


أو البطاقة . 
عنوان 6867101 : لتغيير عنوان الحقل الافتراضى وهو الاسم الذى سيظهر فى النموذج أو 
التقرير . / 
القيمة الافتراضية ناا8/ آ:الاه061 : لحث قيمة افتراضية أن تظهر تلقائيا فى حقل ما . 
قاعدة التحقق من اتصحة-808 ]811287108 : طرق إدخال البيانات . 


ع مه سه أكسيس 





سس عل لق م لل ا أله سس 


نص التحقق من الصحة 7571 8115087101/ : لحث صندوق حوار مع رسالة مخصصة أن تظهر 
إذا أدخلت بيانات غير صالحة . 
السماح بطول صغرى 2880 /1011اى لحقل النص : لتحديد هل تسمح السجلات أم لا بأن يكون 
طولها صفر أو فارغة . 
د نطلوب 000 : هل من اللازم إدخال بيانات لأى سجل جديد . 
إذا أردت اوور فر الخواص ففى عرض التصبيم لآلا 2 انقر با ماوس على 
الحقل المطلوب م اضغط على الخواص أو 6 م عدل فى الخواص . كذلك بضغط السهم النازل : 


س 0 : ما هى أنواع المحقول المتاحة عند إنشاء جدول جديد ؟ 

ج : تسعة أنواع مثها : نص 71521 (حتى ه76 حرف) . حجم (ه حرف) تلقائياً . مذكرة 
0 (نص طويل من عدة فقرات حتى "46٠٠١‏ حرف) لا يقبل الفهرسة “1010 . رقمى 
8158 انالا (لحفظ بيانات رقمية (ليست 0 » وعلى أساس التنسيق قد تكون الأرقام 
صحيحة أو كسرية أو سالبة) . تاريخ / وقت 71118 / 0875 (لحفظ التاريخ أو الوقت أو 
كلاهما) . العملة 0108880107 (العملة الموجودة فى ويندوز) . ترقيم تلقائى 488الالا 10نام 
(تضعه اكسيس آلياً لكل اسم جديد) . ملاحظة : إذا مسم سجل لن يستخدم رقمه مرة ' 
أخرى) ٠‏ نعم / لا 0!9 ,كن ٠‏ (منطقية حقيقى / غير حقيقى ب نعم / لا). كائن مضمن 01.5 
0867 (لحفظ كائنات من تطبيقا. أخرى لويندوز التى تدعم 018 يمكن تخزين صور 
وأفلام ورسم وورقة عمل ومستند وورد وصوت وأخرى).. لا يمكن فهرسته . الربط التشعبى 
16ل1551111] (لحفظ مزيج من النص والأرقام المستخدمة كعنوان تشعبى أو مسار لويب أو 
للف على الجهاز أو الشبكة) . 


س ١؟‏ : كيف تختار بين جعل نوع المحقل نصى 78572 أم مذكرة 918010؟ 

ج : حسب توقعاتك للبيائنات » فإذا كانت ستتجاوز ه5١‏ حرف استعمل 115710 . كما عليك 
استخدام نص 7182 إذا كنت تنوى فهرسته أو علاقة 81ا87101ا58 , 

س ؟؟ : ماذا تستخدم حقل نصس 1225 أم كائن مضمن 018 فى حالة إدخال 
بيانات نص ضخم من وورد ؟ 


ب : حقل المذكرة 115010 تناسب مجموعة جمل أو فقرات نصية .لكن لو لديك مستئ. بن عدة 
صفحات لوورد فإن المناسب هو حقل 015 . 


ع ع ع سه أكتسيس 





ال كت 





ب ©6..؟ نؤال في اللمريوتر 
س 8؟ : كيف تنشى علاقة 11/156831 85187101051118 لسجلات فى جدول آخر ؟ 
ج: يمكن إنشاء علاقة بين الجداول كما يلى : 

من قائمة أدوات 10015 اختار علاقات 8218711015/1185 تظهر نافذة وفوقها صندوق 
حوار عرض الجدول » وإذا لم يظهر انقر على زر عرض الجدول ا7881 /ا51101 من شريط 
الأدوات. فى خانة الجدول 188158 أشر على الجدولين اللذين تريد ربطهما » ثم انقر إغلاق 
0058 . يتسبب ذلك فى إضافة قائمة حقول الجدولين فى نافذة العلاقات. فى هذه النافذة 
اسحب الحقل الذى تريد ربطه من جدول إلى الحقل الذى فى الجدول الآخر . فيظهر صندوق 
حوار العلاقة 5م710105//1ها58 . 

افحص أسماء الحقول فى العمودين للتأكد من صحتها . غيرها إذا أردت . الحقول ذات 
العلاقة فى الجدولين لا ضرورة لتكون بنفس الاسم ولكن بنفس نوع البيانات ونفس المعلوسات . 
باستثناء أنك يمكن ربط حقل الترقيم التلقائى 188"الالاا 41010 لحقل رقمى حجمه يخضع ١01/6‏ 
16# . شغل خيار 001[81غ88788 51/50808 . انقر زر إنشاء 088871 لإنشاء العلاقة ثم 
كرر هذه الخطوات . (يمكنك تعريف علاقة واحدة فقط بين أى جدولين) . عند إغلاق النافذة 
تسأل هل تريد حفظ هذا الوضع . تضاف العلاقات لقاعدة البيانات سواء حفظت هذا الوضع أم لا. 


أبلفتاء الأساس بع بعمسمم : 
س ؟؟ : هل تحتاج للمفتاح الأساسس ئلا 5871/1414 فى قاعدة البيانات التى 


تنش نها؟ 
ج : ذلك يعتمد على الجدول نفسه . إذا كنت لن تشركه فى علاقة مع جدول آخر أو لا ترب 
فى وضع السجلات بطريقة معينة فلا تحتاج إليه . 

إنه يقدم لأكسيس طريق وحيد لتعريف كل السجلات فى_الجدول . إنه يستئد على حقل 
مفرد . ولكن يمكنك إسناده إلى أكثر من حقل . 

إن السجلات تظهر تلقائياً تصاعدياً 5050/0106 على أساس محتويات الحقل أو 
الحفول المفتاح . لذلك فإن حقل المفتاح الأساسى يصبح الفهرس الأساسى للجدول . (يمكن تغيير 
ذلك بفرز الجدول على حقل محدد أو إنشاء استعلام يفرز على حقل مختلف). أكثر المفاتيم 
استعمالا هى رقم التعريف أو رقم الموظف أو رقم الحساب . حتى لو لم تستخدمها فإن من مزاياها 
أنها تمكنك من إنشاء الفهرس والذى يفيد فى إسراع الفرز والاستعلام والعمليات الداخلية » وإنشاء 
العلاقة وتقليل الازدواجية بين السجلات إذا أنشأت سجلين بنفس القيمة فى المفتاح الأساسى . 


ه 4 4 سودت" أكسسيس 





أسبيه سا 





سسب 05 .؟ سؤال فى اللمييوم 

س "١‏ : كيف فسح 051578 مفتاح أساسى لم تعد فى حاجة إليه ؟ 

ج : فى عرض تصميم الجدول انقر زر الفهارس 10/0165 فى شريط الأدوات. تظهر نافذة 
55 وعلم على الصف أو الصفوف التى بها اللفتا. الأساسى م زر 881 , 


|يجب آلا يكون رابطاً هذا الجدول مع جدول آخر وإلا فلن" 





س !؟ : كيف تنشئ مفتاح أساسى من حقلين ليسوا متتاليين ؟ 
ج : فى وضع تصميم الجدول انقر على الحقل الأول ثم زر 61521 ثم الزر الآخر. 


الفهاريت دعنعم : 


س ؟؟ : كيف تصنف فهرس لالجدول ؟ 
ج : الفهارس تسرع البحث عندما يحتوى جدولك على آلاف السجلاث . يمكن إضافة الفهرس 
على حقول : نص - رقم تاريخ عملة ‏ نعم / لا رقم تلقائى . 

إنك تنشئ الفهرس بطريقة تضع السجلات بطريقة تفضلها للوصول للمعلومات. 

كمثال : إذا كنت غالبا تفرز جدولك برقم الإدارة فإن هذا الفهرس يسرع البحث عن الإدارة . ذلك 
يجنبك إنشاء ذهارس عديدة والتى من شأئها إبطاء التعديل أو الإدخال الجديد. 

لإنشاء فهرس على حقل مفرد اتبع ما يلى : 

فى عرض تصميم الجدول اختار الحقل الذى تريد الفهرسة عليه . اضغط 6] لعرض خصائص 
الحقل . ضع خاصية الفهرس 10/050 على نعم 5 (والتكرار 01 051168715ا0) إذا أر دت السماح 
بازدواجية الإدخال فى هذا الحقل . 


ولإنشاء فهرس على عدة حقول اتبع ما يلى : 
من قائمة عرض /2ا1/ا اختار فهارس 10/089855 أو انقر زر الفهرسة من شريط الأدوات . 
أدخل اسم الفهرس فى عمود اسم الفهرس 0/8105 10/08 . وأغلق النافذة . 


س ؟" : كيف تتجنب تكرار البيانات فى حقل ليس بالمفتاح الأساسسى؟ 
ج: يمكنك التأكد من عدم تكرار البيانات فى سجدلين بالجدول بإضافة فهرس )10/080 بخاصية 
بدون تكرار 1815لا( 110 رإن المفتساح الأساسى يستخدم هذه الخاصية بطبيعته) فى 


245 ه999 أكتسيسس 





سس ع ا ااا لالس سس لس ألم سس 
التكلم فى إدخال وعرط الببانات : 


س 4؟ : ما هى طريقة وضع قيمة افتراضية تلقائية ش حقل ؟ 
ج : فى عرض تصميم الجدول ائقر على الحقل ثم استخدم خاصية قيمة افتراضية آنالا58؟058 
عنناق/ا لإدخال القيمة المراد وضعها تلقائيا عند إضافة سجل جديد . 1 

كمثال : فى جدول بأسماء وعناوين عمال قد تريد وضع أسم المديئة ثابتاً فى كل الجدول فى حقل 
(الدينة) مثلاً . ويمكن للمستخدم تركه فى أحد السجلات كبا ظهر أو تغييره إذا أحب 
فى هذا السجل بالذات . فى الحقل النصى والرقمى والعملة القيمة تختارها أنت. حقول 
ك0 والترقيم التلقائى غير متاح فييها ذلك . حقول نعم / لا تلقائياً تكون لا ويمكنك 
تغييرها إذا كانت أغلب السجلات تريدها نعم . يمكنك استخدام جملة بعد علامة تساوىق 
وأشهرها 0815- اعتماداً على ساعة الجهاز و //1/01- للتاريخ والوقت معاً . يمكنك 
استخدام حسابات مثل (30 + 0875-) وتنتج عملية بعد ٠١‏ يوم من التاريخ الحالى . 


س 6؟ : ما الفرق فق بين قناع الإدخال “اكهك! آناماا1 وتنسيق 501187 ؟ 
ج : كلاهما يؤثر فى شكل البيانات عند عرضها . وهما يخدمان أغراضاً عديدة . 

إعدادات التنسيق 7051/87 تؤثر على البيانات فور إدخالها . وتؤثر فى كيفية عرضها 
وتسهيل قراءتها . فإذا أدخلت تاريخ 19 مثلاً يظهر 0؟ ديسمبر . 

أما قناع الإدخال “5ها! 01ا1(/0 تؤثر على نوع البيانات التى تدخلها . وفور بدء إدخال 
البيانات يظهر قالب مبدياً شكل الإدخال المطلوب . فإذا بدأت إدخال بيانات رقم التليفون يظهر 
خانات للإدخال ويسهل الشكل الناتج قراءة العلومات . 


س 5 : كيف يمكن جعل المصروف (فى الانحليزية) كببرة سواء أدخالت كبيرة أو 
صخيرة ؟ 
ج: من خواص الحقل فى عرض تصميم الجدول فى خاصية التنسيق 080187 ضع علامة > 
لجعل الحروف كلها كبيرة وعلامة < لجعلها صغيرة . 


س 57 : هل يمكن جعل نعم / لا بلون ميز ؟ 
ج : من خواص الحقل فى عرض تصميم الجدول خاصية التئسيق 081187 لتلوين (لا) بالأحمر 


ع 4 -وسسسسسية أكسيس 





اا ااا 0ك ألنسس سس 
البيانات 
عرض البيانات . إدخال وتقدير البيانات . فرز وتصفية البيانات 
العلاقات . الإصلاح 


عرمل البدانات : 


س 8 : كيف تعثر على بيانات معينة فض جدول ضجم ؟ 
ج: من رر بحث 10/0 فى شريط الأدوات أو من قائمة تحرير 5017 أمر بحث 10/0 . 


س 59 : كيف تنفى أعمدة فى المجدول لحصر المحقول التى تريد رؤيتها فقط ؟ 

ج: من قائمة تنسيق 5081187 اختار إخفاء أعمدة 10/5اللا0© 1105) . تظهر نافذة يمكنك من 
إخفاء أى عمود . كما يمكن إظهار المخفى منها أيضاً من إظهار أعمدة 100/5لل001 108ذالالا . 
بعملية إخفاء الأعمدة (أى الحقول) يمكنك طباعة تقرير سريع عن حقول محددة . 


س ٠‏ : إدخال نص فى حقسل مذكرة 106010 يفتح نافذة خاصة للكتابة فكيف 
تكتب فى المحقل بدونها ؟ 
ج: على الحقل اضغط 2 مع العالى فيفتم صندوق 20011 واكتب فيه . 


س ‏ : كيف تشغل جدول فى قاعدة البيانات آليا عند فتحها ؟ 
ج : بعمل ماكرو يفتح الجدول آليا فى لحظة فتح القاعدة كما يلى : 

فى نافذة قاعدة البيانات اختار خانة الماكرو 118680 ثم جديد /اع0ا وصغر نافذة الماكرو 
فوق نافذة قاعدة البيانات واسحب الجدول المقصود إلى نافذة الماكرو تحت عمود إجراء 611010 . 
انقر داخل نافذة الماكرو ومن قائمة ملف اختار إغلاق 0105 واحفظه تحت اسم 801508080 ثم 
6 . وأغلق نافذة قاعدة البيانات أيضاً من قائمة ملف ثم إغلاق.وعندما تفتم القاعدة يفتم الجدول 


3 ظ فى اكسيس أى ماكرو اسم 8107505050 يشغل هذا ادو 








س ؟؟ : فى حقل المذكرة 018010 كيف تضع النص إلى اليمين ؟ 
ج: فى الجدول انقر على الحقل » وفى الخواص ضع ٠‏ (نجمة) أمام تنسيق 5088187 وسوف 
يضع ذلك النص على اليمين . كما أنه سوف يضع مسافات فى الإدخال. 


م 4 4 تومه سجوسون: أكسيس 








؟..؟ سؤال في اللمريوتر 
ادحال وتعديل البدانات : 


س "2 : كيف تكرر بيانات حقل ف عدة سجلات ؟ 
ج: لنسخ بيانات حقل من سجل سابق للسجل الحالى اضغط ( . مع 781©) 


س ): : تحتبر اكسيس كتابة السنوات ما بين "١‏ و90 تؤول إلى 15٠١‏ وبين ٠١‏ و4؟ 
تؤول إلى 1494 ماذا تفعل لتجنب ذلك الخطأ فى التاريخ؟ 
ج : فى حقل التاريخ أدخل التنسيق المخصص وليس التاح فى عرض تصميم الجدول. فى 
خاصية الحقمل فى التنسيق ضع هيئة التاريخ بكامل السنة أى أربعة أرقام للسنة 
111/1 . 


س 40 : كيف أمسح جميع السجلات من العدول ؟ 
ج: قبل أن تبدأ الس تذكر أنه بلا عودة . 

افتح الجدول فى عرض التصميم . فى أعلى ركن للجدول ائقر على 0 
وهو قاطع صف أسماء الحقول مع عمود اختيار السجلات :وتوف يتم تعتيم كل الجدول . ١‏ 
01 وأجب بنعم 785 لتأكيد المسح . 

للأمان اعمل نسخة من الجدول قبل لعن . فى نافذة قاهدة البيانات اختار الجدول . 
ومن قائمة تحرير اختار نسخ 0091 ثم لصق 28515 بعدها مبآشرة . وأدخل اسم جديد لهذه 
النسخة . اضغط زر 081101 8لا1 51800 ثم 016 . وسوف يتم نسم إعدادات وصفات الجدول 
الأصلى بدون بيانات . 


س #1 : كيف تمسح السجلات المكررة ؟ 

ج: يوجد معالج للبحث عن السجلات المكررة . أنشئ من جدولك جدول آخر ليس به تكرار 
وامسم الجدول السابق كما يلى : أنث نشئ استعلام . ومن خصائصه من قائمة عرض ضع نعم 
5 على اختيار لاهلا الا10/انا وشغل الاستعلام . وسوف يختار كل السجلات التى 
ليست بها تكرار وينشئ جدول جديد ليس به تكرار . يمكنك الآن مسح الجدول القديم 
وإعطاء اسم على الجدول الجديد . تأكد من وجود كل الحقول فى الاستعلام . 


س /4 : هل توجد حقول فى الجدول لا يمكن تعديلها ؟ ما هى وكيف تعدها ؟ 


ج: نعم . مثل : الحقل الحسابى معآهالاع اق وبيائاتها ناتجة من حسابات حقول أخرى - 
الترقيم التلقائى للسجلات ‏ حقول السجل المغلق 00650 حقول قاعدة البيانات المغلقة . 


4 تس سدس أكسيس 





سس .]يلف يام سس سس للك سس 


أيعاً إذا احتوى الحقل على التحقق مسن الصم ة 
داناهط 811087101 فسوف لا تدخسل البياتات الغفير 





س 8؛ : هل بمكن حشر سجاات جديدة بين صفوف الجدول ؟ حيث أن الجديد ينزل 
فى نهاية المجدول ؟ 

ج : لا . ليس مثل فوكس برو أو ديبيس . وليس هناك سبب وجيه لعمل ذلك . وكان ذلك 
موجوداً مع برامجج قواعد البيانات القديمة لوضع السجلات مرتبة كما تريد . ولكن 
اكسيس فإن الترتيب يحدث فى الجدول فى أى وقت بعملية الفرز 50871016 . أيضا 
الاستعلام والنملاج والتقارير يمكن تصميمها بحيث تفرز البيانات قبل عرضها . 


5 1 سا ع و 


مسمس سبوب جا رورم .لصي جيب سماور امروب سي صر م صممارة سواه إعلج وري ل بر سمسسيصم يبيد مسجوويم لجيجب ا لاوا 


س 69 : كيف تدخل بيانات كائنات فى حقل تضمينض كائن 083861 018 ؟ 
ج : نسخهأ من مصدرها » ثم فتح قاعدة البيانات ولصقها فى هذا الحقل . ولو أردت ربطها 


س 0١‏ : كيف تعمل تحديث لسجلات جدول من قيم فى جدول آخر؟ 
ج : إذا كان الجدول الآخر هو ببساطة إصدار محدث من الجدول السابق فاستورده وامسح 
القديم واعطه نفسه اسم القديم وتوفر بذلك وقت التحديث . أما إذا كنت بهذا الاستيراد 
سوف تفقد معلومات أو حقول زيادة فالتحديث مطلوب . استخدم الاستعلام 010707 . 
فى الاستعلام أضف كلا الجدولين . أنشئ رابط بينهما باستخدام المفتاح الأساسى 
67 08118141 . أضف الحقول المطلوب تحديثها فى الجسدول الأساسى . ومن قائمة الاستعلام 
008 اختار تحديث 0815لا لكى يكون استعلام تحديث . أو بنقر السهم النازل على زر نوع 
الاستعلام واختار استعلام تحديث من القائمة . فى صف 081870هلا فى شبكة الحقول أدخل 
أسم الجدول ثم نقطة ثم الحقل ذو البيانات الجديدة التى تريدها لتحديث الجدول الأساسى . 
شغل الاستعلام 


ىه ع > سس سس أكسيسس 





جعن نو ا سمح ل ب ١‏ الرة بت 
فرز ويصفية البدانان «عتات جومه : 


س 0١‏ : كيف تعمل تصفية لبيانات معينة ضمن المجدول ؟ 

ج : ضع الؤشر على البيانات التى تريد التصفية على أساسها (كجدول عاملين وتريد عرض 
ذوى وظيفة معينة) . انقر على زر التصفية فى شريط الأدوات فيظهر جدول مختصر. إن 
أردت تصفية جدول لأكثر من حقل أو وضع طريقة فرز يمكنك إنشاء تصفية متقدسة 
178 080لا8/ا80 (مثل الاستعلام) » كما يلى : 

افتح الجدول » ومن قائمة سجلات اختار تصفية /) فرز متقدم / 61175 01/810680م 

5087 . وفى نافذة تصميم التصفية اختار طريقة الفرز وأدخل المجال الذى يحدد السجلات التى 

تظهر . لاستخدام التصفية فور إنشاءها افتم قائمة سجلات 800805 واختار تطبيق عامل 

تصفية/ فرز » أو انقر زر تطبيق التصفية 111187 4081 من شريط الأدوات . وإذا أردت إزالته 

اختار من نفس القائمة إزالة عامل التصفية/ الفرز 507 / 76:ا1 581101/8 . 


تحذير : عامل التصفية يفقد فور إغلاق قاعدة البيانات . إذا أردت الاحتفاظ به أنشئ استعلام 
0067 أو احفظ التصفية باسم استعلام . 





س !0 : هل يمكن فرز بيانات المجدول بدون استعلام ؟ 

ج : توجد طريقتان لفرز البيانات فى الجدول بدون استعلام : زر الفرز 5087 أو بإنشاء عامل 
تصفية متقدم الذى يفرز السجلات كما سبق شرحه . باستخدام الزر من شريط الأدوات 
اختار الحقل أو الحقول . الحقل الأول يفرز جميع السجلات والثانى يفرز سجلات الحة 
الأول . ثم استخدم زر السهمين التنازلى والتصاعدى . 


2 


أو من قائمة سجلات اختار فرز تصاعدى / تنازلى 0856 .85 5081 . 


تفرز اكسيس الحقول من اليسار لليمين (فى الإنجليزية) فمن 
الضرورى تغيير ترتيب الحقول للحصول على الفرز المطلوب . 





فى النموذج الفرز على حقل واحد فقط . 








أ6؛ تسد كديس 





سيت 5 5٠١‏ إللا أل قن لوول سس سس سم سس أكنسيس 0 
الحااقات 1015 تقاععم 


عبت 


لكريف العلاقة : 
توجد ثلاثة طرق لإنشاء علاقة بين الجداول . واحد/واحد - واحد/متعدد - متعدد/متعدد , 
تدعم أكسيس النوعين الأولين . ويمكنك عمل الثالث ,تعدد ال (واحد/متعدد) . 

أولاً :يجب توضيح أي جدول سيكون أساسي وأيها مربوط به . 

كمثال: يتم ربط جدول زبائن بجدول طلبات . تبين العلاقة ماهو المنتج الذي طلبه زبون معين . 
إذن جدول الزبائن هو الأساس . وبرسط الجدولين تحذف الحاجة لتخزين اسم الزبون 
وعنوانه في جدول الطلبات . وتحفظ فقط رقم الزبون لكل طلب في جدول الطلبات , أي 
بعلوبات أخرى عن الزبون يمكن الحصول عليها من جدول الزبون . 

العلاقة واحد/واحد : عندما يكون كل سجل في الجدول المربوط يؤول لسجل واحد فقط في الجدول 
الأساسي . (هذه العلاقة ليست جيدة) لأن الحقول المكررة في الجدولين تأخذ مساحة ضائعة 
في وسائط الحفظ . في أغلب الأحيان يمكنك إضافة حقول الجدول المربوط إلى حقول الجدول 
الأساسي لدمجها قْ جدول كبير ولا حاجة للعلاقة . ولكن قد تحتساج لعلاقة واحد/واحد 
كمثال جدول الوظفين مع جدول العلاج الطبي . أيضاً في حالة الحاجة لأمن المعلوسات 
يستحسن الاحتفاظ بجدولين وعمل علاقة بيثهما . 

العلاقة واحد/متعدد : هي النوع الشائع الاستخدام . كل سجل في الجدول الأساسي يقابل سجل 
أو أكثر في الجدول المربوط . مثال الزبون والطلبات هو واحد/متعدد 2 أي زبون قد يطلب 
أكثر من طلب . ولكن كل طلب يؤول لزبون واحد فقط . هذا النوع يجنبك إدخال معلومات 
متكررة . 

العلاقة متعدد/متعدد: عندما تكون سجلات عديدة في جدول مربوطة بسجلات عديدة في جدول 
آخر . أكسيس لاتدعم هذا النوع . ولكنيمكنك عمل ذلك بربط اثنين من واحد/متعدد عن 
طريق الاستعلام.كمثال: استثمار قطع الغيار لوردين . جدول الاستثمار به عدد القطع التي 
وصلت من مورد أو أكثر. وكل مورد في جدول اللوردين يوفر واحد أو أكثر من قطع الغيار . 
جدول الاستثمار يتضمن وصف وتكلفة وكمية كل بند مع (رقم بند وحيد) . جدول الموردين 
يتضمن اسم وعئوان كل مورد مع (رقم المورد الوحيد) . 

لربط الجدولين وتقديم البيانات قْ علاقة متعدد/متعدد ؛ سوف تحتاج جدول ثالث يحتوي حقلين 

فقط هما : الرقمين الوحيدين أي رقم البند ورقم المورد ويكون جدول ربط متوسط بيئهما . 


؟ 6 4 اسم سسبو أكسيس 





ممم عو ول ال ل 0 يش شت ألو سفت 


س ؟0 : ما هو التحديث والمسح المتتابع 850801116 ؟ 

ج : عند تحديث أو تغيير بيانات حقل فى أحد الجداول المرتبطة فإن ذلك ينعكس على 
سجلات كل الجداول المرتبطة به . وكذلك عند مسح بيانات حقل تمحى فى الأخرى. 
ولعمل أو إيقاف هذه الخاصية وأنت فى حالة إنشاء العلاقة 82/8710105/118 عندما تختار 
101156117 5558/1141 5020لا فإن بقية الاختيارات تصبح فعالة وتختار منها 
همهملا عمفعكف و غآغاعه عصدعدهم . 


س :0 : كيف تنشى عااقة 1101/51119هاع5 ؟ وكيف تزيلها ؟ وكيف تزيل جدول 

من العلاقة ؟ 
ج : يمكنك إنشاء علاقة بين جدولين كما يلى : 

فى نافذة قاعدة البيانات انقر الجداول 188155 . ومن قائمة أدوات 70015 اختار 
علاقات 581871011511105 تظهر نافذة إظهار الجدول غا188 /اا00ا5 . اختار الجدول أو 
الاستعلام م ثم انقر زر إضافة مادام فيظهر اسم فى القائمة د ثم كرر مع الجدول التالى . لإنشاء العلاقة 
اسحب الحقل أو الحقول التى تريد استخدامها فى الربط من أحد الجداول إلى الأخرى . (عادة 
الحقل المفتاج الأساسى فى جدول مرتبط بحقل به بيانات مشابهة فى الآخر) تظهر نافذة علاقات 
55 ات وانظر فيها إلى الحقول للتأكد من صحتها . إن اكسيس تضع حقول افتراضية . 
علم على أول اختيار .0/5080 وانقر على إنشاء 086875 لإنشاء العلاقة وتظهر خطوط بين 
الجدولين فى النافذة . 

ولسح العلاقة أى إزالتها بمسح خطوط الربط هذه وذلك بفتح نافذة العلاقة كما سبق وتنقر 
على الخطوط ثم اضغط زر 051 . 

ولإزالة جدول من العلاقة (وليس من قاعدة البيانات بالطبع) . اختار الجدول من العلاقة 
ومن قائمة علاقات اختار إخفاء جدول 18818 1105 . أو بالنقر بالأيمن على الجدول واختار 
إخفاء جدول 18816 ١11086‏ . 

ولإعادة الجدول إلى العلاقة اختار إظهار جدول ا188 501010 . 


س 006 : ما هى العلاقة ؟ 

ج : هى ربط بين جدولين تبين كيف يرتبطان . وعندما تنشئ العلاقة تخبر اكسيس أى الحقول 
بها نفس البيانات . كمثال : تربط الجدولين الموظفين والرواتب بالحقل الشترك بينهما وهو 
رقم االوظف . عادة يكون حقل الربط هو المفتاح الأساسى لكليهما . كلا الحقلين يجب أن 
يكونا بنفس النوع للبيانات فلا يجب الربط بين حقل رقمى وأخر نصى . يمكن أن تكون 


مس200 أكسيسس 








سسب 9005 وؤال في اللويول مستت 
الجداول واحد لواحد أو واحد لمتعدد فى العلاقات . فى حالة علاقة واحد لواحد كل سجل 
فى جدول 8 (الأساسى) يتفق مع سجل واحد فى الجدول 8 (المربوط) والعكس . لبذالا 
يمكن إدخال سجل فى 8 إذا لم يكن السجل المربوط قد أدخل فى 8 » وإذا لم لا سجل ار 
فى 8 مربوط لسجل فى 8 . 
فى حالة علاقة واحد لمتعدد كل سجل فى 8 يتفق مع سجلات عديدة فى 8 » ولكن كل 
سجل في 8 يرتبط بسجل واحد في 8 . يمكنك ادخال سجلات في 8 .. عندما يكون السجل المرتبط 
فى 8 . على غير حالة واحد لواحد فإنه يمكنك إضافة سجلات فى 8 عندما يكون 8 سجلات 
مرتبطة بسجلات فى 8 . كمثال قد يكون فى جدول الموظفين سجل واحد متعلق بعدة سجلات فى 
جدول المشاريع . 


لابين سس 


الصيانة : 


س ١0:]إذاحخصات‏ على رسالة 8 1مع1امنام فماذا يعني وما الحل ؟ 

ج : يعنى أنك كررت بيانات سجل فى سسجل جديد . إذا وضعت خاصية الفهرسة “1/08 
على نعم 155 (108755ا0لا0 0/0 لا تكرار) فلا يمكنك وضع قيمة واحدة فى هذا الحقل 
فى سجلين بالجدول . ولابد من تغيير أحدهما . ذلك مفيد كإدخال رقم مشروع أو موظف 
بالخطأ . 


6 4 امس سسصيده: أكنسيس 





ألسبيه سب 





- >..؟ ميؤال في اللمييوتر 


الاستهلام اعنام 
هى سؤال عن بيانات المجدول . أنت تسأل السؤال واكسيس تؤدى العملية 
وتظهر لك السجلات التى تحيب السؤال على هيئة فوذج يسمي 7عدها0!1 . 
-11م110فالناءام) - 50111316 - 8611013 - خفتطع 08011 - طاعم 1(6و6قالةا١‏ - و5ع[كمعق 
1١‏ 5100انا0 7 


تصميم الاستعلام : 
نافذة تصميم الاستعلام تحتوى على : 
- صف 51519 الحقل (يمكن سحبه من الجزء العلوى الخاص بالجداول أو من القائمة التى تظهر 
عند النقر على صف الحقل ‏ ممكن أيضاً أن يحتوى صف الحقل على حقل حسابى والتى هى 
تعبيرات 27088551015 لحقل أو أكثر) . 
- صف الفرز 507 : لتوضيح اتجاه فرز السجلات . 
- صف //ا5]10 : هل تظهر الحقول فى الناتج أم لا . 
- صف المعايير 08118814 : تختار أى السجلات تظهر فى الناتيج . 
توجد ثلاثة خطوات لتصميم الاستعلام : 
١‏ من أين تحضر البيانات من الجداول أو الاستعلامات أو كلاهما . 
؟-أى الحقول تريد تضمينها فى الاستعلام 1 
كيفية الفرز واختيار ال 08178818 على النتائج . 


خطوات الإنشاء : 
فى نافذة قاعدة البيانات انقر على باب الاستعلام ثم جديد ثم عرض التصميم 055101 

لآلا تفتح نافذة بها باب للجداول ثم للاستعلام ثم لكليهما اختار الجدول ثم إضافة 800 ثم 

اغلق تظهر نافذة بها الصفوف الماكورة أعلاه . شغل الاستعلام . 

توجد أربعة أنواع لل 7إعلا0 86100 : 

استعلام ملاعم85 : لإضافة بيانات لجدول موجود . 

استعلام أغاعط : مسح سجلات حسب مواصفات معينة . 

- استعلام 7ث08هلا : لتغيير بيانات موجودة فى جدول فى سجلات حسب مواصفات معينة . 

استعلام 78815 118146 : لإنشاء جدول جديد باستخدام بيانات مستقاة من جداول موجودة . 





س 67 : ما هو نا 8611011 ؟ 
55 : هو الاستعلام الذى يؤدى مهمة مثل مسح سجلات أو تغيير بيانات . على عكس اختيار 


مه 4 سد أكسيس 











ألالإال ‏ سسسسم 


>..؟ سؤال في الأمبيوثر 
الاستعلام والذى فقطيريك البيانات بالطريقة المطلوبة 3 فإنه يفعل شيئا فى بيانات 
الجدول . إنك تستخدم /جات © 86110101 لتحديث كتثلة بيانات . 

كمثال : : يستخدم لزيادة كل القيم فى حقل التكلفة لجدول الاستثمار بنسبة معيئة : 


س 08 : ها هو ال 8581 االا0 : 

جه : هو جدول مؤقت تنشئه اكسيس عند تشغيل الاستعلام . وهو اختصار ل 557 010/81110 
5موععه عن (10اثلالا0) عندما تعر ض اكسيس 0/١/8587‏ فإنها تعرض بيانات حاضرة 
من الجداول اشتمل عليها الاستعلام . إن ما تراه فيه هو بيانات حقيقية وليس مسثلاً لها 
ويمكنك تغييرها وكأنك تغير فى الجدول نفسه . كما يمكنك أيضاً إضافة سجلات جديدة 
فى 9108527 . وبالتالى أى بيانات تتغير فى الجدول يحدث مثلها فى 27018527 . أيضاً 
يمكئك تغيير إعداداته كما الجدول مثل توسيع العمود. 


س 09 : كم حقل يمكن الفرز عليها فى الاستعلام ؟ 
ج : إجمالى ه5١‏ حرف فى حقل أو أكثر . 


س 7٠‏ : كم جدول يمكن ضمها فى الاستعاام الواحد ؟ 
ج : (0”) جدول . 


س 7١‏ : لماذا لايمكن تسمية استعلام باسم جدول موجود ؟ 
ج : تعتبر اكسيس الجدول والاستعلام نفس نوع الكائنات بها التى من غرضها حفظ البيانات . 
وتمكن الكائنات الأخرى منها مصدراً للبيانات مثل التقرير والنموذج . 


سس 5": ماهو ال اناو 7عطاع5 ؟ 

ج : هو استعلام كسؤال يتم الرد عليه بالعلومات . كمثال : من هم الموظفون الذين عملوا أكثر 
من ٠ه‏ ساعة خلال الأسبوع الحالى ؟ فإذا أصبح الجدول كبيرأ احتجت لسرعة استخلاص 
النتائج . ومعنى 501ا58 اختيار الحقول واختيار السجلات . 


س 3 : لماذا لا تستطيع تحديث البيانات فى بعض أنواع الاستعلام ؟ وكيف 


نعرفها؟ 
جح : بعضش أنواع السام وبعض حقول الاستعلام لا 3 تسمم اكسيس بتغيير بياناتها. وتعرف هذا 
النوع إذا كان أخر سجل فارغ وتوجد نجمة ٠‏ م وقائمة سجلات / بيانات غير 
فعالة. 


45 موس مسسمواررج::' أكنسيس 





“اا لتك 1 لكك 
الاستعلام : الحسابى ‏ التى لا تسمح بالتعديل أو السح ‏ القيمة الوحيدة ‏ لثلاثة أو أكثر 
جداول ‏ به أكثر من استعلام أو جدول وهى ليست مربوطة بخط رابط فى عرض التصميم. 

- الحقول : الحسابية ‏ للقراءة فقط (قواعد البيانات) ‏ مذكرة أو تضمين كاثن . 


س 4 : ما هو الفسرق سين عرض صفحة البيانات الا8زلا 081851187 وتشغفيل 
الاستعلام اانا ءانا ؟ 
ج: فى حالة تالا 56567 لا فرق ولكن فى 005807 461101 يوجد فرق . التى تغير 
البيانات الحالية أو تنشئ شئ جدول جديد . فى التحول من عرض التصميم لعرض البيانات 
سوف ترى الشكل الذى سيكون عليه الاستعلام » أما تشغيله فسوف ينفذ ذْ الاستعلام . 


تنظده الحقول : 


س 70 : كيف تنفى حقول من الظهور فى الاستعلام ؟ 
جب : في تصميم --- يوجد مربع أمام إظهار /لا5!10 ومنه إذا أردت فى وضع ماأن تمع 





ل يكن حذف ظهور حتدل فى الاستعلام إذا كنت سوفا 


س 77 : كيف تعيد ترتيب الحقول فى الاستعلام ؟ 
جح كما فى الجدول 8 فى تصميم الاستعلام بنقر الحقل وسحبه ووضعه فى المكان الراد. 


س 57 : كيف تخير اسم المحقل فى الاستعلام فقط ؟ 
ج : فى تصميم الاستعلام يمكنك نقر الاسم وتغييره وبعده علامة : 


عملدات الاستعلاء 


س 18 : كيف تفرق بين كلمة هلله فى نص وبين المعامل 00م حتى تفرق بينها 
ج : وضع 409 التى تبحث عنها فى نص بين علامتى تنصيص ”0اله" 


س 31 : كيف تنشئ فى الاستعلام ما يستخلص البيانات ذات التاريخ كالتاريخ 
المحالى ؟ 

ج : بوضع الدالة ( ) 0812 . كمثال : توضع الجملة 0815-30- < فى حقل يسمى 1158! 

٠ه‏ 4 سسا أكسيس 








ال ف ام لسلس كاله سس 


لاستخلاص الموظفين المؤجرين أقدم من "٠‏ يوم فأكثر . والتعبير( )» 06715- يستخاه 
السجلات ذات تاريخ اليوم فى حقل التاريخ . 


س 7٠١‏ : كيف تبحث عن السجلات التى لا توافق قيمة معينة ؟ 
ج : باستخدام المعامل 8/01 . كمثال : أدخل التعبير 68150 0/07 فى حقل المدينة لاستخلاص 
٠‏ السجلات فى مدخلات المدن ماعدا القاهرة . فى حقل تاريخ البيع 8 01 
لاستخلاص السجلات ذات المبيعات فى يوم غير 48/14/١١‏ 


س الا:كيف تستخلص السجلات التى يحتوى حقل المذكرة فيها علس كلمة 
معينة؟ 
ج : فى تصميم الاستعلام ضع فى صف العيار 0817158548 ما يلى : 
"“*الكلبة*" 1168 


س 7١‏ : كيف تحدد السجلات التى تتم إدخال بيانات فيها خلال الشهر الحالى ؟ 

ج: بافتراض أن الجدول به حقل تاريخ إدخال بيانات للسجل فإنه يمكن حصر المدخلات التى 
حدثت خلال هذا الشهر واسم الحقل 0875 60/1187 وفى صف التعبير فى تصميم الاستعلام 
وأدخل ما يلى 

-([8مم0 جاعمم0]) ومع 
(( )للاملة) 4010111 ع رزعكم0 تامهم 0]) 1108011 ,(( ) /لاملا) ممعلا 


س ؟7 : كيف تحدد السجلات التى فى حقل معين بها لا توجد بيانات وتكسون 
فارغة؟ 
ج : بمعامل .ا الالا . كمثال : حصر الزبائن الذين ليس لديهم رقم فاكس . اكتب مايلى فى 
صف التعبير االالاا 15 تحت حقل 1812 انالا كلم" , 
وعلى العكس للبحث عن السجلات التى بها بيانات فى حقل معين 
الال 801 5) . 


س 6 : كيف تعمل استعلام عن مدى معين ض حقل ما ؟ 

ج : المعاملات >< > تفعل ذلك ليس فقط فى الحقول الرقمية والعملة ولكن أيضاً فى حقل 
التاريخ والنص (1/1/99 > < أو 6/30/99->) و ( 10 < أو 90>) و (”لل5< و 00ا”> ) 
للأسماء التى تبدأ بحرف /لا وتنتهى بحرف /١‏ والحرف 1١‏ لكى لا يذهب لأبعد من 1 . 
يمكن استخدام جملة هلاخ ... لاعتاللااع8 كمثال : (50 هلام 10 لاعع/لا821) . 


بم ه 4 دز أكسيسس 








ا ل ا كمع سم ارو تتم 


س 750 : كيف يمكن تحديد معايير الاستعلام أثناء تنفيذه 25178714 ؟ 

ج: يسمى فى هذه الحالة /اتلا© 088411818 ويسألك عن المعايير التى تريد إجراءه 
بالاستعلام كل مرة تقوم بتنفيذه . وبدلاً من فتح التصميم وتغيير ال المعايير 08178818 فإن 
اكسيس تعرض نافذة تحدد فيها المعيار . اتبع ما يلى : 

فى تصميم الاستعلام وفى صف العايير 08175818 أدخل فى المعامل 08881121555 بين 
قوسين [ ] . كمثال فى حقل الدولة 00100017 تسأل المستخدم عن اسم الدولة الذى تريد 

الاستعلام عرضها عند تشغيل الاستعلام . ويمكنك وضع جملة توجيه مثل [ أدخل اسم الدولة :]. 

يمكنك إدخال عدة قيم . كمثال : فى وجود حقل تاريخ 0875 لاستقدام العمال » إذا 

أردت عرض الموظفين الذين استقدموا بين تاريخين فاكتب 0للا851 , (لالى كما يلى: 

[ : عتهم ملاع مع الاع] طللخ [ : عكمم كمدرد معكلاع] ا(ععللااعم 
إن ال 1081© 158]عاالقهق5 مفيدة لعمل التقرير والنموذج . وبعد إنشاءه يمكنك تغيير 
خواص مصدر السجل 5010805 850080 للنموذج أو التقرير لسحب البيانات من هذا الاستعلام 

لحظة وضع مدى معين لقيمة فى حقل . 

كمثال : تريد عمل تقرير أسبوعى عن المبيعات فإنك تنشئ التقرير على أساس استعلام 

عع الهعمم به بداية ونهاية الأسبوع كمدى للتاريخ . وفى كل مرة تشغل التقرير تضع 
التاريخ الذى تريده . 
س 7١‏ : كيف تستخدم (*) و(؟) فى الاستعلام لاستخلاص سجلات معينة ؟ 
ج : لاستخلاص السجلات التى توافق شكل معين باستخدام (9) تمثل أى حرف مفرد فى ذات 
الموقع ؛ و(ه) لتمثل عدة حروف . وتستخدمان فى تعبيرات النص والتاريخ . كمثال *1ا 
لعرض الأسماء التى تبدأ يحرف ال701 . 


استعلام الأجراء بوعنه :هجمعم : 


س 77 : كيف تضيف سجل من جدول إلى جدول آخر بالاستعلام ؟ 

ج : تنشئ استعلام إضافة /7لا0 (الاع80 وهو يضيف نتيجة الاستعلام إلى الجدول الآخر »2 
وهو استعلام اختيار 56/807 . ومن قائمة استعلام وأنت على عرض تصميم الاستعلام اختار 
/8لا0 هلاع800 فيظهر صندوق الإضافة . اكتب فيه ثم شغل الاستعلام ويظهر صندوق 
تأكيد عدد السجلات المنتقلة . 


س 78 : كيف تمسح عدة سجلات معأ بالاستعلام ؟ 
ج: تنشئ استعلام إزالة 557لا عآعاع0 . أنشئ استعلام يختار السجلات التى تريد مسحها . 
8 2:50 أكنديس 





ع وال ق اللفاي ا تش سم ألتشييت سس 


س 7/74 : كيف تتأكد من النتائج قبل تشغيل الاستعلام ؟ 
ج: بعد تصميم الاستعلام اختار رمز عرض صفحة البيانات 5!18127 0878 أو من قائبة عرض 
الاتلآلا فتظهر النتيجة كما سوف تبدو بعد التشغيل . وإذا وجدت خطأ فيمكنك الرجوم 


للتصميم لإعادة تصميمه 3 


س ٠١‏ : كيف تنشئ استعلام للبحث عن قيم مكررة فى الجدءول ؟ 

ج: بواسطة معالج استعلام إيجاد القيم المكررة . فى نافذة قاعدة البيانات اختار الاستعلام ثم 
جديد /50/ ومن الصندوق اختار إيجاد القيم اللكررة 061108755 10/0؟ ثم اختار الجدول 
المراد البحث فيه ثم الحقول وشاهد النتيجة . 





س 2١‏ : كيف تحدث قيم فى جدول اعتمادا على نتائج استعلام ؟ 

533 : تحتاج لاستعلام عملية تحديث ليجرى تغييرات فى سجلات معينة . كمثال : تحتاج 
لعمل رمز منطقة تليفونات المشتركين فى منطقة معينة . أو فى جدول الوظيفة تحتاج زيادة 
الرواتب لمجموعة معينة من الموظفين بقيمة معينة . اتبع ما يلى : 

صمم استعلام تحديث سجلات . من قائمة استعلام اختار :0871لا فتضيفه اكسيس 
لشاشة التصميم فى صف إضافة إلى 70 60815لا . تحت الحقل المراد اكتب التعبير مشل: 
5 + [لاشاة5] . شغل الاستعلام . 


فيز البدانات وستحدمه : 


س 32 : كيف تفرز على حقل واحد إذا استخدمت * (النجمة) لسحب كل الحقول 
للاستعادم؟ 

ج : للفرز على هذا الحقل يجب أن يكون مفرزاً فى شبكة التصميم 085 اسحبه إليها فى 
العمود المجاور لعمود « . 
يعنى هذا أن الحقل جاء مرتين فى الاستعلام مرة تبع ٠‏ لاختيار كل الحقول ومرة فى 

العمود الذى أضفته فوراً . أغلق صندوق الحقول لكيلا تظهر فى الناتج مرتين » واختار طريقة الفرز 

من صف الفرز فى الشبكة . 

س ؟8 : تقوم بالفرز على حقل معين وتريد ألا يجى فى بداية المحقول ولكن فى 
وضع آخر فى الناتج . كيف ؟ 

ج: الحقول التى تفرز عليها لابد أن تجئ قبل بقية الحقول (أقصى اليسار فى الإنجليزية) . 

ش ٠‏ 1 4 توس سسسسسون أكسيس 





أيا سا 





ب ١.‏ سؤال في اللمييوم 
ولكن من الممكن استخدام نفس الحقل مرتين . أضف الحقل أول مرة على اليسار فى شبكة 
التصميم 088 . ثم أغلق صندوق هذا الحقل . أضف الحقل مرة أخرى فى الموضع المراد على 
الشبكة واترك الصندوق مفتوحا على ذلك العمود . 


س 16 : ما سبب عدم الفرز الجيد فى بعض الأحيان ؟ 

ج: ينتج ذلك عن عدم الترتيب الجيد للحقول على الشبكة . عندما تغرز على أكثر من حقل فإن 
الحقول يجب أن ترتب من اليسار لليمين (فى الإنجليزية) . لأن الحقل الأسبق يأخذ أولوية 
فى الفرز . يمكنك تحريك الحقول بين أية مواضع عند الفرز على عدة حقول . وقد يكون 
السبب هو عدم كتابة البيانات بدقة فيؤثر ذلك على الفرز . 


الحسابان : 
س 80 : ما هى حقول اللمعسابات 556105 8520 الا اق وكيف تنشئ إحداها فى 
الاستعلام ؟ 


ج: تحتوى بيانات هى حصيلة حقول أخرى . وهى رقمية أو تاريخية النوع . 
وينشأ عن طريق نافذة شبكة تصميم الاستعلام وفى صف فارغ ضع تعبير 508855101 
يقوم بعملية حسابية . وتسميه باسم متبوعا بالنقطتين : وسوف تسمى اكسيس الحقل ب 50780 
حيث ١|‏ قيمة رقمية تبدأ بواحد (1) . ثم تزيد القيمة بواحد . 
كمثال : لو الاستعلام به حقول أسعار وكمية المبيعات . أنشئ حقل حسابى. باسم 70181 
057 بإدخال تعبير فى خلية فارغة لصف الحقل وتكتب : ١‏ 
زماه5 1117 الفلاج] * [108هم عغاحة] : 06057 10141 
ولدمج الاسم الأول والاسم الأخير فى اسم كامل : 
[ع1اهنا كفاع 8 " "8 [عاالفلا اكم] 


س 41 : كيف تدرج المحسابات 081601018710105 فى الاستهلام ؟ 
ج : غالباً تحتاج لعمل حسابات على مجموعة سجلات . أيضاً مثل الحصول على المجموع فى 
التقارير يمكنك فعل ذلك فى الاستعلام . 
أنواع الحسابات هى : المجموع 70181 - المتوسط 81/8786 القيمة العظمى والصغرى 800 
11 عدد قيم معينة 
7/زلا0 05/181101 مجافطللة51 وتربيعها ‏ أول قيمة فى حقل ‏ أخر قيمة فى حقل. 
لأن الحسابات تجرى على مجموعة سجلات يجب أن تقرر كيف تتجمع السجلات فى 
مجموعات فى الاستعلام ووضع الحقول التى تساهم فى التجميع : 
١ع‏ #وسسددمد: أكسيس 





؟..؟ بيؤال في اللمبيوتر تت 7 م 
لإجراء الحسابات فى الاستعلام اتبع مايلى : 
فى تصميم الاستعلام من قائمة عرض /ا6آلا اختار أدوات 10015 فيظهر صف الب 
81 فى نافذة شبكة التصميم ويظهر التجميع على 87 6101060 فى كل حقل بالاستعلام ٠‏ وى 
الحقل المراد إجراء حسابات عليه انقر داخل الصف فتفتم قائمة بأنواع الحسابات . اختار مئها با 


لريك . 

س 42 : فى الإنحليزية كيف تمول المحروف لصغيرة أو كبيرة فى نص عن طريق 
الحسابات؟ 

ج: بدالة /611010اثلاتم :( )5ه لا,( ) ع5هها فى معايير الاستعلام وتضع بين القوسين اسم 

الحقل وتظهر النتيجة فى عمود : ملاع متبوعا بالتعبير . وقد تحتاج لاسم آخر فتكتبه مع ( : ). 


؟ 1 ع سسسب سس أكنديس 





آذ 0 شلك اناس 
الاستعلام المتقدم 
أنوا» الاستعلام امتقدم : 
عرض البيانات جوع حسمعمعد . علاقات - 06055148 - 501 ٠‏ .لكا 
٠‏ عرض الببانان : 


سس :كيف تعرض كل المحقول التابعة لعدة جداول بدون إضافتها لشبكة 088 ؟ 
ج : من خواص الاستعلام من قائمة عرض ضع 5 أمام 1805© ااه 
معرعنققع6ه : 





سكيف تسمح فى حقل بأنه عندما تكتب جزء من النص يكمل الباق 
تلقائياً؟ 
جا : بوضع تعبير فى العايير 08178812 فى شيكة التصميم وهو كمثال : 
لمانالا 15 02 ”*" 8 [ : عللفلز 1كم8 جع الاع] عكانا 


س ٠١‏ : كيف تمعل الاستعلام يختار كل السجلات عندما لايحدد المستخدم قيمة 

«ع]ع اللمعمه معينة ؟ 
ج : تحتاج لعيار يتغير كل مرة عند الاستخدام . استخدم النجمة (ه) 080آللا. 

كمثال : يوجد امعيار التالى : 

"ايع [: عناملا ذه ع لاع] ة ”*” عانا 

إذا لم يدخل المستخدم قيمة مطايقة فإن المعيار يطابق كل المدخلات فى هذا الحقل بسبب 
* . إذا لم يدخل المستخدم القيمة فإن المعيار سوف يطابق هذه القيم وتهمل النجمة لأن القيمة 
المدخلة هى القيمة الداخلية فى الحقل . يظهر صندوق ( أدخل قيمة معلمة 0888015787 501158 
تاللاة/) عند تشغيل الاستعلام فإذا أدخلت جزء من اسم معه نجمة فإن المعيار يساوى ” * الاسم 
* ” . إذا لم تدخل شئ فالمعيار يساوى 000 


العلاقان : 


س ١١‏ : كيف تنشئ استعلام علاقة 88487101041 ؟ 

ج: فى الاستعلام اختار جديد ثم تصميم فتظهر نافذة عر ض جدول 1881 /ل5]001. أضف منها 
الجداول التى تريد وضعها فى الاستعلام . اربط الجداول بسحب الحقلالشترك من جدول 
لآخر . أضف الحقول المراد إدراجها من قائمة الحقول إلى عمود الاستعلام وحدد الفرز 

ع ب ).مس1 أكسينت 








ل ؟..؟ سؤال فى اللمبيوتر 


س )1 : كيف تربط عدة جداول أحدها فى قاعدة بيانات غير التى أنت عليها ؟ 

ج : على نافذة قاعدة البيانات الحالية ومن قائمة ملف اختار إحضار قاعدة بيانات خارجية 
874 اذالهع؟])8 627 ثم اختار ربط 10/6.ا من القائمة التى تظهر » وابحث عن الجدول 
فى قاعدة البيانات الأخرى وائقر ربط 'لا1ا . فى صندوق ربط الجداول 188185 16لا 
اختار الجدول ثم 0/6 فتظهر فى نافذة القاعدة الحالية . 


س 3 : كيف تنشئ علاقة على أكثر من حقل فى امجدول ؟ 
ج : يمكن إنشاء علاقة اعتماداً على عدة حقول فى تصميم الاستعلام . إذا لم يعمل حقل مفرد 


كحقل مفتاح يمكنك وضعه على خليط حقول . 
كمثال : علاقة بين جدولين تعتمد على خليط من حقل الاسم الأول واسم العائلة . يتم ذلك بحيث 


ولإنشاء هذه العلاقة فقط اسحب الحقول من جدول وأسقطها فى الحقول المطابقة فى 
الجدول الآخر واحد فى كل مرة . 


س 16 : كيف تنشئ علاقةء داخل جدول واحد فقط ؟ 
ج : كمثال : تريد إنشاء علاقة بين الموظفين ومديريهم داخل الجدول نفسه . أنشئ نوع من 
الربط 3010 يسمى [5615-1010 وذلك بإضافة نفس الجدول إلى الاستعلام مرتين. 

يربط حقل المدير بحقل رقم الموظف فى نفس الجدول . الحقلين بهما ؟ خانات لتعريف كل 
موظف . لعرض كل موظف وأمامه مديره توضع حقول الاسم من قائمة حقول الجدول الأول فى 
شبكة التصميم وحقل الاسم الأخير من قائبة الجدول الثانى (والتى تمثل اسم المدير) توضع فى 
الشبكة . حقل اسم المدير يعاد تسميته بإضافة العنوان 1/80/8657" ونقطتين : بعد اسم الحقل 
الفعلى وذلك فى الشبكة فى صف الحقل 518١8‏ . 


س 10 : كيف تظهر كل السجلات فى اسستعلام علاقة بما فيها السجلات التى 8 
تطابق جانبى العلاقة ؟ 
ج: توجد ثلاثة أنواع من الربط : 0101810111 516/11 , /3010 +0118 817 ,1-10101لا50. 
تلقائيا تعمل اكسيس نوع الربط (301 “1لا0" والتى يظهر فيها السجلات فقط التى 
الحقول المتعلقة فى جدول بمدخلات الحقول المتعلقة فى الجدول الآخر . وأنت هنا تريد تغيير 
نوع الريط كما يلى : 
فى تصميم الاستعلام انقر خط الربط أو بالزر الأيمن عليه واختار الخواص 780081185 
)+ سس أكسيس 
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..؟ نؤال في اللمبيوتر 
يظهر صندوق 5800887185 [3011 . 

إذا أردت نوع الربط 10100 27.! والذى يدرج سجلات الجدول الأول بصرف النظر عن 
عدم توافق أو توافق سجلات الجدول الثائى . علم الاختيار الشانى فى صندوق الربط . لو أردت 
0112530110 516177 (إعكس السابق) علم على الثالث »ثم 06 . 


استعلاع عتمسسهم دومع : 


س 5١‏ : كيف تصمم 188 5055© لبيانات رقميمة كمبيصات منتج وملخص لما ؟ 
وكيف يتم تحديثه ؟ 

ج : بإنشاء استعلام باستخدام معالج استعلام 188 08055 . ولتحديثه يغلق ثم يفتم فيظهر 
التغيير فى النتيجة . من استعلام / جديد اختار 788 08055 ومن قائمة الجداول 
والاستعلام التى تظهر اختار ما تريد ثم اختار الحقول التى سوف تكون صف رؤوس ثم 
تكون عمود رؤوس . اختار الحقل المطلوب ثم من القائبة اليمنى (فى الإنجليزية) أضف 
الحقل لقائمة عمود الرؤوس وبعد إتمام الاختيار ابدأ اختيار الحقل أو الحقول التسى تحتوى 
أرقام تريد حسابها عند كل تقاطع صف مع عمود . ومن الجانب الآخر فى النافذة اختار 
نوع الحساب. 


س 97 : هل يمكن تحويل 788 5055© الناتج إلى جدول ؟ 
ج: نعم . الاستعلام الناتج من قائمة استعلام اختار عمل جدول 78815 81818 . يظهر صندوق 
اكتب فيه أسم الجدول 5 ولابد من تشغيل الاستعلام قبل ذلك . 


اجراء العملدات الحسايدة في الاستعلام : 
س 38 : كيف تنشى حقل حسابى مشروط .عافن اذاا110[طلامه ؟ 
ج : باستخدام دالة (11410150181515) 115 فى حقل الحساب فى الاستعلام . كأن تريد عمل 
حساب بطريقة معينة على مجموعة سجلات وطريقة أخرى على الباقى . 
(غير حقيقى وحقيقى والشرط) 117 . 
(عكافة , علا , 111011طلامع) 112 , 
الشرط : هو تعبير كيفية إجراء الحساب . و 5لا11 لإظهار الناتج إذا كان الشرط صحيح » 
أما كام لإظهار الناتج إذا كان الشرط غير صحيح وهما قد يكونا قيمة أو حقول أو تعبير . 


156؛ ملسست أكسيس 
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كمثال : تريد حفل تح ب فيه ضريبة مبيعات 5 لحقل السير . إذا كان حقل المدينة 
لا . وصفر إذا كان حقل المدينة ليس 2/7 . استخدم التعبير : 
[0 ,0.05 * [0لهم]) ,”لالا" ‏ ([15185]) 116 : )لم تعامو 


س 99 : كيف تحرى حسابات لأكثر من نوع لنفس المقل ؟ 
ج : عند إجراء جمع 710181 يمكن إضافة نفس الحقل عدة مرات لشبكة التصميم وتختار 
العملية الحسابية لكل منها فى صف 7101815 مثل 21/5 ,101اا ,للانا . 


حلول المشأئل : 


س ٠٠١‏ : ينتج فى بعض الأحيان من استعلام علاقة عدد ضكم مسن السجلات 
على غبر المتوقع . لماذا ؟ 
ج : تكون قد أدرجت عدة جداول فى شبكة تصميم الاستعلام ولم توصل الخط بين الحقلين 
المربوطين فتربط اكسيس كل حقل فى جدول ما مع كل حقل فى جدول آخر وينشأ عن 
ذلك ما يسمى 5علا5800 02055 أو [عنا00هم الحاكة لق . 
والحل : أضف الوصلة المفقودة بسحب الحقل المرغوب ربطه وإسقاطه على الحقل المطلوب الربط 


به . 


س ٠١١‏ : عندما يسألك الاستعلام عن معامل 088811878 رغم أنك لم تنشئه 
كمعامل فماذا حدث ؟ ش 

ج : يحدث ذلك عندما يحدث خطأ فى هجاء اسم الحقل فى شبكة التصميم 0868. أيضاً 
يحدث عندما يوجد حقل حسابى فى الشيكة . 

والحل : تأكد من أن المربع الصغير فى صف إظهار /لا5110 فيه علامة إذا كان الحقل حسابى . 


س ؟١٠‏ : يتم عرض الاستعلام ببطء شديد فما السبب ؟ 

ج : لتخمين السبب اتبع أى من الإجراءات التالية : 

١‏ من قائمة أدوات 5ا700 اختار تحليل 811/285/اه ومنه اختار الأداء 58081/80105 . من 
صندوق الحوار الذى يظهر انقر على استعلام 0107 وضع علامة أمام الاستعلام الطلوب 
تحليله ثم 0٠‏ . إذا كان قادراً على تحليل سبب المشكلة فسوف يعرضها . 

. فى الاستعلام الذى يحتوى على جداول فهرس الحقل فى كلا جانبى الوصلة‎ ١ 

؟- فهرس الحقول بقدر الإمكان وحاول استخدام الفهارس على أى حقول التى تحتوى معايير 
01184 . 
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- ؟..؟ نسؤال في اللمييوتر 
4 اضغط قاعدة البيائنات . 


ه أعد تصميم قاعدة البيانات التى تحتوى امعامل 8107100 حيث أن اكسيس تستهلك وقتاً طويلاً 
وعصيبا لترشيد استخدام ذلك . 


س ٠١١‏ : لماذا يجلب الاستعلام أعمدة كثيرة ؟ 

ج : إذا كان الاختيار 512105 811 5نا715ا0 شغال فإن كل الحقول تظهر فى الاستعلام وذلك 
من قائمة أدوات 10015 . افتح الاستعلام فى التصميم وانقر فى مساحة فارغة خارج شبكة 
التصميم واختار خواص 08007185 من قائمة عرض //1/ . ومن النافذة التى تظهر 
شغل خاصية 218185 .لاه . 


س ٠١‏ : عند تشغيل الاستعلام تحصل علس الرسالة 111511871001 8م77. فما 
السيب؟ 

ج : يحدث عند استخدام معيار 0811518 بنوع غير نوع الحقل . 

كمثال : إذا كان الحقل رقمى وكتبت المعيار 11/120777" فسوف تظهر هذه الرسالة لأن اكسيس 
سوف تترجم المعيار كنص وليس كرقم . أيضا إذا وضعت علامة # فى حقل عدلة 
لع 0 . 
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سسب ٠05‏ ولؤأال فى يمسم سس مسب سس أيهم سس 
النمادح 15جمء 
نصمدم التمواء : 
عندما تصمم النموذج خذ فى الاعتبار أنه مفيد لتفادى خطر إدخال بيانات خاطئة من 
قبل مدخل البيائنات . وصمهم النموذج بحيث يقارب ترتيسب التماذج الورقية المستخدبة فى 
الإدخال. ضع عناصر التحكم فى مجموعات داخل مريع واكتب أسم واضح وسهل لها, استخم 
البيانات . 


س ٠١١‏ : هل تنشئ النموذج على جدول أم استعلام ؟ 

ج : إذا كنت تئوى استخدام النموذج لاختبار بيانات من عدة جداول أو اختبار مجموعة بيائات 
أو فرز سجلات بطريقة خاصة ‏ استخدم نموذج على (الاستعلام) . وإذا كنت تنوى 
استخدام النموذج لاختبار أى أو كل السجلات فى جدول وحيد ‏ استخدم نموذج على 
(الجدول) . 


س ٠١١‏ : كيف أنشئ موذج بطريقة سريعة ؟ 

ج : باستخدام نموذج تلقائى 8107500810 من القائبة التى تظهر عند نقر جديد /1011 من خانة 
النموذج /5010 فى نافذة قاعدة البيانات . ويعتمد الإنشاء على جدول أو استعلام حسب ما 
هو مفتوح فى حيئه . 


س ٠١7‏ : ما هو المفيد فى استخدام معالح النموذج 8/1280 50801 لإنشساء 
النمودج؟ 
ج : بسؤالك عن طلباتك خلال عملية الإنشاء . عند فتم جديد تجد قائمة بالجداول والاستعلام 
اختار منها ثم اختار معالج النموذج طله2آللا 50801 ثم 016 . 


س ٠١8‏ : ما هو المفيد فى إنشاء النموذج يدويا ؟ 

ج : يتم فتح نموذج فارغ وتضيف فيه الحقول والكائنات مثل (العناوين والرسومات والخطوط 
والصناديق) . بعد جديد الاتلاا اختار عرض التصميم //ا152/ 055161 واستخدم صندوق 
الأدوات “700180 . 


س ٠١١‏ : كيف تضيف الوقت والتاريخ للنموذج ؟ 
ج: فى تصميم النموذج ومن قائمة إدراج 10/5117 اختار التاريخ والوقت 71945 , 0875 . يظهر 
صندوق اختيارات . حدد الشكل الذى تريده . 
4 سس أتسيس 





تعنم عو يوق و اش تمك ( الله شنب 


بس 1٠١١‏ : كيف تدرج رسومات فى النمودج ؟ 

ج : يمكن استخدام الاسم كإطار أو كخلفية للنموذج . وتحفر الرسومات بطريقة النسخ واللصق 
من أى تطبيق . أو من مرسع الأدوات “080 باستخدام الأداة 083567 طلزنامقلانا 
هع لإدراك كائن حول الرسم إلى هيئة 8179180 لسرعة فتم الملف وذلك بالنقر بالأيمن 
على الرسم واختيار تغييره إلى 70 0180/65 » ثم صورة 1/1868 من التالى 8/5767 . 


س :١١١‏ كيف تخفى أشرطة التمرير حددات لسجلات من الظهور مع النموذج ؟ 

ج: قد تحتاج لإخفاء ذلك فى نماذج الإدخال البسيطة . من قائمة تحرير 5017 واختيار النسوذج 
01 07عا5 ثم عرض ال18لا ثم الخواص 0800/7155 وفى خانة تنسيق 50508187 
يمكن إخفاءهما (سواء الأفقى أو الرأسى بالنسبة للقضيب و نعم / لا 85/00 بالنسبة 
لمحددات السجلات ) . 


س ؟١١‏ : كيف تحافظ على استقامة عناصر التحكم أفقيا أو رأسيا عند نقلها ؟ 

ج : باستخدام زر العالى عند التحريك وسوف يتحرك العنصر أفقيا أو رأسيا ولكن ليس فى 
الاتجاهين معا . ويمكن الحفاظ على أفقية تحريك العنصر بينئما تحركه رأسيا باختيار 
العنصر ثم ضغط العالى وسحب العنصر رأسيا . 


س ١١١‏ : هل يمكن استخدام رسم خاص كخلفية للنمودج غبر الذى يضعه معالج 
النماذج؟ 

ج: من تصميم النموذج من قائمة تحرير 5017 اختار اختيار النموذج 50804 51507 . ومن قائمة 
عرض التاآلا اختار خواص 2085/1155 شم التنسيق 5080187 . وفى خواص 5161101185 
الرسم أدخل موقع الرسم . وفى نوع الرسم 7785 101108 حدد ما إذا كانت الصورة مضمنة 
أم مرتبطة 10150 08 6118800 . وفى حالة المضمن يكون حجم الملف كبير . أما المرتبط 
فتأكد من وجوده باستمرار فى موقعه . وفى وضع حجم الرسم 81005 5128 لآم 
اختار: 0118 أو 5188700 أو 2001/1 . 01712 يعرض الصورة بالحجم الفعلى و [5182100 
بغير الحجم والشكل للا النافذة تماما و 20014 يعيد تحجيم الصورة ليناسب ارتفاع أو عرض 
أو عمق النافذة بدون تشويه . 

ولتغيير استقامة الصورة اختار الإعداد المناسب من خاصية محاذاة الرسم 088ا1©11م 
لام . ولتكرار الصورة بالتقاطع بالخلفية جهز تجانب الرسم 1111/6 51611088 بنعم . ثم 

احفظ النموذج وسوف يظهر عند فتحة بالخلفية الثى حددتها . 
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س ١١6‏ : كيف تغير عذوان عنصر التحكم .اتاقها الذى يوضع ذلقائيا باسم الممقل ؟ 

وكيف تضيف عنوان ؟ 
ج ؛: إذا أردت تغيير النص الذى بداخل العئوان انقر داخل العئوان وعدل فيه . 

وقد تريد إضافة نص بجائب الحقول والغير ملحق لأى كائن أو نموذج ويكون النص 
كشرح أو توضيح . باستخدام أداة عنوان 8881ا يضاف نص غير ملحق . اتبع ما يلى: 

فى عرض تصميم النموذج ومن مربع الأدوات 700180 انقر عذوان 18881 . لإنشاء 
عنوان يتحجم تلقائيا كما كتبته انقر حيثما تريد بدء العنوان واكتب نصه . أو لإنشاء عنوان بأى 
حجم انقر حيث تبدأ واسحب المؤشر حتى يصبح حجم العئوان ما تريده ثم اكتب النص . 


س ١١0‏ : كيف تضيف عنصر تحكم يدويا ؟ 

ج : ائقر قائمة الحقول من شريط الأدوات فى عرض تصميم النموذج أو من قائمة عرض /ااتلآلا 
اختار قائمة الحقول 1157 51810 . ولإنشاء عنصر تحكم يعرض بيانات حقل اسحب 
الحقل من القائمة إلى مساحة النموذج حيث تريد . لإنشاء عنوان ١881|.‏ انقر رمزه من مربع 
الأدوات ثم اكتب النص . 

لاستخدام المعالج لإنشاء عنصر التحكم (تأكد من أن زر معالج التحكم 0010101 

1250 فى مربع الأدوات مضغوط) مثل مربع قائمة “80 151 أو 80 001180 انقر رمزه 

وضعه حيث تريد على النموذج وأكمل خطوات المعالج . 


س 1١١‏ : ما تأثير ألوان عنصر التحكم ؟ 

ج: بالزر الأيمن على النموذج من القائمة المنسدلة اختار ألوان التعبئة 60101 8861 1ا1؟ وغير 
الألوان كما تريد . ولكن إذا وضعت صور كخلفية فإن اللون الجديد سوف لا يرى . ولا 
يمكنك الحصول على صورة كخلفية ولون كخلفية معا . 


س 1١7١‏ : كيف تحرك عنصر تحكم ؟ 

ج: اختاره ثم حرك المؤشر إلى حافته حتى يتحول إلى النوع الآخر اسحب به العنصر إلى حيث 
تريد . لتحريك عنصر بعيدا عن عنوانه الملحق به اختاره (أو الختار العنوان) ثم ضع المؤشر 
على اليد التحركة (وهى أكبر من يد الحجم وفى الركن العلوى من العنصر) . عندما يتغهر 
الموس إلى يد بأصبع اسحب العنصر للموقع المراد . 


س 1١6‏ : كيف تغبر عنصر تحكم من نوع لآخر ؟ 


ج8١١‏ : افتح النموذج فى عرض التصميم واختار العنصر المراد تغييره ثم افتح قائمة تنسيق 
الأنايراراقة واختار تغيير إلى 10 ىلام 0 واختار نوع العنصر الجديد من القائية 
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الفرعية. 
س ١١5‏ : كيف تخبر المظهر العام كلية للنمودج ؟ 


ج ١١9‏ : بتغيير خاصية تنسيق تلقائى 7070/0181 40010 . افتم النموذج فى عرض التصميم وانقر 
زر تنسيق تلقائى فى شريط أدوات تصميم النموذج واختار التنسيق الجديد. 

س 1٠١‏ : كيف تضيف فاصل صفحات )8181 8862 للنموذج ؟ 

ج 1٠١‏ : فى النماذج المراد طباعتها قد تحتاج لحد نهاية الطباعة وبدء صفحة جديدة لطباعة 
بقية النموذج . من مربسع الأدوات اختار فاصل الصفحة 6اهغ88 0868 وحدده على 


النموذج . 
س 1١١‏ : كيف تحدد طريقة فى النموذج لمنع المستخدمين من إضافة سجلات أو 
تحديثها أو إزالتها ؟ 


ج 1١١‏ : بخاصية 0011101/5م /لا0 الى من خواص النموذج يمكنك منع المستخدمين من إضافة 
سجل جديد . اتبع ما يلى : 
فى عرض تصميم النموذج ومن قائمة عرض /اا1/15 اختار الخواص 520587185؛ أو انقر 
زر الخواص 58055887155 من شريط الأدوات . وانقر خانة بيانات 0858 وعلم لا 1/0 على 
خاصية السماح بالإضافة 800171015 الا0لاه لمنع الاضافة و 501510005 /011ااه لنع التعديل و 
05 الاملاة لمنع الازالة . 


س ؟؟1 : كيف تطبع البيانات التى فى النموذج بدون طبع كل سجلات المعدول ؟ 
جد : لطبع بيانات دون طيع كل السجلات تحتاج لاختيار السجل المرغوب كما يلى: 

فى عرض تصميم النموذج اذهب للسجل المرغوب طباعته . من قائمة تحرير 6017 اختار 
550080 801ا58 أو بعداد السجلات فى النموذج . ومن قائمة ملف اختار طباعة. وسن نافذة 
الطباعة اختار 2860880 51801 فى مجال الطباعة اله 2581107 . 


س ؟؟1 : كيف تضع الاختبار على كل عناصر التحكم لتحريكها مها؟ 
ج: بدون النقر عليها يمكنك اختيار لاله 58/507 من قائمة تحرير 5017 أو بضغط زر 01121 مع 
حرف 8 . 


س 1١6‏ : كيف تنشئ موذج ذو خانات 1/ل508 8885م ؟ 
ج: باستخدام عنصر التحكم 788 من مربع الأدوات 1001800 يمكنك إنشاء نموذج ذو خانات 
مماثل للمستخدم فى برامج وندوز وأوفيس (مثل ما يظهر عند فتم اختيارات 0211005 من 
١‏ ع" سس أكسيس 





٠‏ الل اا سس سس 5ه سس 


قائبة أدوات 10015 فى كل برامج أوفيس) . اتبع ما يلى : 

من خانة نماذج فى نافذة قاعدة البيانات أنشئ نموذج جديد من زر جديد /لائلا 
ثم انقر زر 788 فى مريع الأدوات . ائقر المكان الذى سوف تضع فيه الخانة اليسرى العليا ثم 
الخانة اليمنى السفلى وعند فك الماوس من أصبعك تنشئ ع اكسيس خائتين للتبديل بينهما بالثقر 
على إحداهما . 

أضف عناصر التحكم التى تريد وضعها على كل خانة على حدة بئقر الخانة ثم العسل 
فيها وسحب الحقول التى تريدها من قائبة الحقول . لتغيير اسم الخانة انقر مزدوجا عليهاثم 
افتم خواصها ثم من خانة تنسيق فى النافذة التى تظهر اكتب الاسم فى مربع 08011010 . لإضافة 
خانات أكثر اثقر الخائة التى سوف تجيئ الخانة الجديدة بعدها ومن قائمة إدراج 1015577 اختار 
6 00107801 188 . 





استخدام النملاج دومع : 


س ١0‏ : كيف تضع أزرار فى النموذج تؤدى مهام معينة مثل الطباعة أو إغلاق 
النموذج؟ 
ج : تسمى أزرار الأوامر 81017015 601011819 . تشمل إدارة السجلات (كالوصول إليها 
وتحديثها) 2 وفتح وغلق النماذج وطباعة النماذج والتقارير . اتبع مايلى : 
شغل معالج التحكم 0ه12/لا 0017301 الذى فى مريع الأدوات “«7100180 . انقر زر 
الأوامر ©/00119180 فى مربع الأدوات ثم انقر فى اللوقع المراد فى النموذج . يظهر صندوق معالج 
زر الأمر واتبع ما يمليه عليك نوع العمل الذى تريد الزر أن يؤديه . 


س 15١‏ : كيف توسط النموذج فى نافذة اكسيس آليا عند فتحه كل مرة ؟ 
ج: بتشغيل خاصية 020115 81150 . من خواص النموذج فى خانة التنسيق. 


س 1١7‏ : كيف تمنع المستخدمين من التحرير فى عنصر تحكم معين؟ 

ج: بتغيير خواصه . ائقر بالزر الأيمن على العنصر ومن القائمة اختار خواص 5800887155 ثم 
خانة بيانات 0818 فى نافذة الخواص . إذا رغبت أن يتمكن المستخدم من قراءة البيانات 
فقط دون تعديلها اجعل (نعم 5 على تأمين السجلات ١00615‏ 556050 . إذا أردت عدم 
قدرة المستخدم من تشغيل عنصر التحكم (يظهر مطفأ أو رمادى عير فعال) ضع (لا 0/0 ) أمام 
تمكين 5ع اتاملاع 


0/١‏ تس مسج أكسيس 











ألابليس سس 


؟ ٠١‏ ٠؟‏ سؤال ف اللمبيوتر 
س 8؟1 : كيف يتم ترشيح وتصفية السجلات أثناء استخدام النمودج ؟ 
ج: بخاصية تصفية حسب النموذج 50801 87 111158 . افتح النموذج واتبع ما يلى : 

من قائمة سجلات اختار تصفية 11157/ ثم تصفية حسب النموذج أو انقر زر تصة. ” 
حسب النموذج من شريط الأدوات . انقر على الحقل الذى تريد إدخال معيار 081188101 
لتضمين سجلات فى التصفية . أدخل معيار اختيار السجلات أو اختار من القائمة المنسدلة . 


يمكنك استخدام أكثر من حقل . ' 
إذا اعتمد البحث على معيار 08 انقر خانة 08 أسفل النموذج واختار إدخال آخر من 
القائمة المنسدلة . 


انقر زر تطبيق عامل التصفية 11187 /8001-1 من شريط الأدوات . أو من قائمة تصفية 
1158 اختار تطبيق عامل تصفية / فرز 501 / 510755 امم . سوف يعرض النموذج 
السجلات المتفقة مع التصفية التى وضعتها . 

لإزالة تأثير التصفية من قائمة سجلات 85600805 اختار إزالة عامل التصفية / الفرز 
5087 / 68ناك علاملاعه . 


س 1١9‏ : كيف توجد سجل برقمه وأنت فى عرض النموذج ؟ 
ج: من رقم السجل فى قاع النموذج اضغط 55 وأزل المدخل الموجود واكتب القيمة الجديدة ثم 
اضغط الإدخال 507188 للذهاب لهذا السجل . 


س 1٠١‏ : كيف تنتقل بين أقسام النموذج بدون الماوس ؟ 
ج: بضغط زر 156 . , 


س 1١١‏ : كيف تضع زر فى النموذج لطباعة السجل الحالى فقط ؟ 
ج: بمعالج زر الأمر لإضافة هذا الزر . 

احذر من أن اختيار عمليات النماذج من المعالج ثم طباعة النموذج الحالى سوف يطبع لك 
كل السجلات . ولتفادى ذلك اتبع ما يلى لطباعة السجل لحالى فقط : 

فى تصميم النموذج شغل معالج التحكم ثم زر الأوامر (801701 00118180/0© وانقر داخل 
النموذج فى مكان وضع الزر وفى المعالج اختار عمليات السجلات ثم طباعة السجل 58111 
50050 فى خانة الإجراء 8611010 ثم التالى 0/867 . 


س6 :كيف قنع المستخدمين من عمل أى شئ آخر بأكسيس والنموذج مفتوح ؟ 
ج: يمكنك وضع المستخدم رهن النموذج حتى يغلقه بوضع (نعم 5) على خاصية 810081 كما 

يلى : 
و #سسسسهن.. أكنسيس 





سسسب 06 ٠؟‏ لال في ]ليوو سس سمس سس أله سس 


فى تصميم النموذج من قائمة تحرير 5017 اضغط تحديد النسوذج 50511 7©ات5. ومن 
قائبة عرض //15/ا اختار الخواص 00087155 واختار أخرى 011151 وضع (نعم 155) أمام 
001 , 


س 1١1"‏ :كيف تخبر الحنوان الذى يظهر فى قضيب العنوان للنمودج؟ 
ج: يخزن هذا الاسم فى خاصية عنوان [801101) . من تصميم النموذج وفى خانة التنسيق فى 
الخواص أدخل الاسم الجديد فى خاصية عنوان 681101 


الإصلاء : 


س ؟؟1 : يظهر النموذج فارغا بدون بيانات . لماذا ؟ 

ج: سببان : قد يكون إنشاء الذموذج تم بناءا على استعلام والذى لا يرجم أى بيانات. شغل 
الاستعلام بفتحه من نافذة قاعدة البيانات . ولو كان فارغا فإن النموذج أيضا يكون فارغا. 
أعد بناء معيار الاستعلام لتوفير البيانات . أو قد تكون فى بيئة إدخال البيانات حيث يظهر 
نموذج فارغ . ملشاهدة سجلاتك من قائمة سجلات 8500805 اختار إزالة عامل التصفية / 
الفرز 5017 / 12117158 580101/5 , 


س 50ا:لماذا يظهر اناا # أو 6801 # على عنصر تحكم فى النموذج ؟ 

ج: عدة احتمالات مثل : 

افحص إذا ما كان اسم الحقل خطأ فى خاصية المصدر 5010505 007801© وتأكد من عدم تغيير 
اسم الحقل فى الجدول . 

قد تحتوى أسماء الحقول فى التعبير فيما بينها على مسافات . تأكد من وجود أقواس حول اسم 
الحقل مثل [81015لة آكفا] . 

إذا استخدمت معادلة داخل تعبير تأكد من صحة الجملة ,. 


ع ١ 4 ٠‏ عمست أكسيت 
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لم ؟..؟ برؤال فى اللمبيوتر 
النماذج المتقدمة 


5 «ععالقلاهم 
نصميم النمواج : 


س 1 : كيف تصمم فوذج يتخبر فيه لونه عند التنقل عبر المحقول؟ 

ج: يتم ذلك بتعديل خاصية لون الخلفية 00108 8806 فى قسم تفاصيل النموذج من خلال 
فيجوال بيسك 88/ . وعليك بإلحاق الترميز 6001© فى خاصية الحدث 6/507 فى خائة 
8 0 لكل حقل فى النموذج . تحتاج أيضا القيمة الرقمية لكل لون وذلك من القيمة 
الخزنة فى خاقيا خلفية “8801 لأى قسم فى النموذج عند تغيير اللون فى النموذج كل مرة 
فى التصميم . ثم افعل ما يلى : 

انقر على أول حقل بالزر الأيمن تلماوس واختار الخواص 8805881155 وائقر خائة 
الحديث 817/ات ثم عند الإدخال 6018# 01 ثم زر بناء 0اآلا8 فى آخر نافذة الخواص . ائقر 

بناء الرمز 81011258 0005 فى الصندوق الذى يظهر ثم 06 . 

فى نافذة عانا400! أدخل الترميز كما يلى : 
لة > 8860010 .(؟) 5501100 . [ اسم النموذج ] ! 500/5 
حيث 170 هى قيمة اللون لألوان الخلفية . 
كرر هذه الخطوات لكل حقول النموذج مستخدما قيم ألوان مختلفة . احفظ الثموذج عندما 

تشغل النموذج فإن لون خلفيته سوف تتغير بالتنقل بين الحقول . 

ملاحظة : إذا كان للنموذج صورة كخلفية يجب أن تزيلها أولا . 

س 197 : فى مربع القائمة “807 ١151‏ ذو الأعمدة كيف تخنفى أحدهالمنع الاطلاع 

على ختوياته ؟ 

ج: باستخدام خواص 81185عم0م لربسع القائمة . والعمود يعبر عن حقل . وتجد عرض 
الأعمدة مسجل فى خانة تنسيق 5081187 وبينها : اجعل عرض العمود اللخفى صفر . 

س 1١8‏ : كيف تضيف مربع قائمة 80 157ا أو مربع 801 001180 ؟ 

ج: يستخدم مربع القائمة 80 ١151‏ لعرض القيم المتاحة من قائمة ويستخدم 80 001180 
لإدخال قيمة يكتابتها أو باختيارها من قائمة . ويمكن إضافتهما من مربع الأدوات , 

س 159 : كيف تمنع أى زر أمر على النموذج 80011015 0لاة(/01© من العمل؟ 

ج: بتغيير خاصية لاا اللا لاخام015 كما يلى : 


م / 4 مسد أتسيسس 





سس 3٠١6‏ الال في ْول اسمس سس سس أله الس 

فى عرض تصميم النموذج بالثقر بالزر الأيمن على منصر التحككم أو الزر اختار الذ.واص 
55 رافتم خائة تنسيق 01087" وضع خاصية 1]0//ا ااطام015 على (08856؟ 
/00. 


س 1١‏ : كيف تنشئ عبارة إرشادية أو م51 على أزرار النموذج ؟ 

ج: فى عرض تصميم النموذج انقر بالزر الأيمن فسوق العنصر أو الزر الذى فى النسوذج واختار 
الخواص 280057115 ومنها افتم خانة أخرى 071158 . فى غخائة خاصية 2017301715 
787 اكتب العبارة التى تريد إظهارها عند الإشارة بالماوس على العنصر . 


س 1١١‏ : كيف تستخدح “801 001180 للبحث عن سجلات ض النموذج؟ 
ج: يتم إنشاء العنصر من معالج التحكم 1/1280 600/1101 لعرض قائمة منسدلة . عندما يكتب 
المستخدم أول عدة أحرف ويدخل فإنه يتم العثور على السجل وعرضه فى النموذج . اتبع سا 
يلى : 0 
فى عرض التصميم ومن مربع الأدوات 806 .7001 اختار أداة “80 001180 وانقر فى 
المكان الذى تريده فى النموذج وعندما يفتح معالج هذه الأداة شغل آخر اختيار فى الصندوق والذى 
فيه : ........ 860080 8 511/0 ثم اضغط زر التالى 0/07 . أضف الحقل ثم انقر التالى 0/77 وحدد 
عرض العمود ثم أدخل عنوان الحقل . 


س "14 : كيف تضيف مربع ظل “807 الا51800 على عناصر التحكم فى النمودج؟ 
ج: مربع الظل الذى ينشئه معالج النموذج يتكون من عنصرين فى الواقع . أحدهما هو مريع نص 
801 111 يستخدم لعرض أو تعديل البيانات . والآخر عبارة عن مستطيل يعمل كظل . 
يمكنك عمل المستطيل يدويا واجعل خلفيته رمادية وضعه تحت عنصر التحكم . 

طريقة أفضل : فى عرض تصميم النموذج وبالزر الأيمن فوق العنصر اختار من القائمة 
تأثيرات خاصة 6758615 .5650141 واختار ظل /الا4800ا5 


س "14 : كيف تضمن وضع صورة فى مودج بحيث لا تطخفس عللسى الحقول 
الموجودة؟ 
ج: عدل إعدادات خاصية 11005 5121 فى حقل الكائن 086001 015 كما يلى: 
فى عرض التصميم وبالزر الأيمن على إطار الكائن ومن الخواص فى خانة تنسيق 
8087" فى خانة 1005 5122 اختار 2001/1 لعرض الكائن بدون تشويه لملء عنصر التحكم . 


7 1 سين أتسيس 








ال ف اللفييا ل _ سيت أتبيس لا 
فائدة النمودج : 


س »144 : كيف تتيح إمكانية إلغاء تحديل على سجل ؟ 
ج: يتم ذلك بإضافة زر أمر لعمل إجراء بلغة فيجوال بيسك لتمثيل اختيار تراجع 00/ثلا سن 
قائمة تحرير 8011 . اتبع ما يلى : 
فى عرض تصميم النموذج ومن مربع الأدوات اختار زر أمر 81017000 «لل0014!/8 ومن 
قسم عمليات السجلات اختار التراجع عن السجل 8550080 00/الا وأكمل خطوات المعالجة . 


س 1:0 : كيف تغلق نموذج بعد مرور وقت معين ؟ 

ج: من نافذة قاعدة الييانات استخدم قسم الماكرو 718680 » ثم جديد الاعلةا فى عمود الإجراء 
103 اختار إغلاق 01056 ومن قائمة ملف 5ا61) اختار حفظ 581/5 واعطه اسم . فى 
عرص تصميم النموذج انقر خانة حدث 51/801 فى الخواص 7808881155 . وفى خانة 
الفاصل الزمنى لعداد الوقت 81/ا10/180 7110 ضع عدد الليثانية (فى الثائية ألف مليثانية) 
مثلا ضع ٠٠٠‏ لإبقاء النموذج مفتوح لعشر ثوانى أو ٠‏ لدقيقة واحدة . وفى خاصية 
71818 اختار الماكرو الذى أنشأته مسبقا . ١‏ 


س 17 : إذا وجدت كائن مثل صورة فى النموذج كيف تتمكن من تعديله إذا 
نقرت عليه ولم تتمكن من تعديله ؟ 

ج: السبب فى عدم إمكانية التعديل فى كائن على النموذج هو أن خاصية 001650 تكون نعم 
5 اجعلها لا 0/0 » وخاصية 6(/88150 تكون لا 0/! اجعلها نعم 5لا وهما ضمن خانة 
بيانات 0818 فى الخواص 080087185 عند فتم تصميم النموذج. وبذلك يمكنك التعديل أو 
منع التعديل فى الكائن 08561 . 


س 167 : ما الفرق بين رأس الصفحة ورأس النموذج مم16 ؟ 

ج: رأس النموذج يظهر على الشاشة مع الطباعة » أما رأس الصفحة فيظهر فقط عند طباعة 
النموذج . ذلك أيضا لذيل النموذج والصفحة . 

س 18 : كيف تمنع المستخدمين للنموذج من إغلاقه من مربع تحكم القائمة ؟ 

ج: من الخواص انقر خانة تنسيق 6081187 وضع لا 0/0 أمام خاصية مربيع عنصر التحكم 
801 00101801 . 


إآباع تسسسسسد أكسيس 





اا تت 


نملاج العلاقة : 
بس 154 : كيف تنشى مودج علاقهة والذى يعرضص بيانات من جدولين ؟ 
ج: الطريقة الأولى : أن تنشئ استعلام علاقة يكون أساسا للنموذج . 

الطريقة الثائية : وهى الأفضل » هى علاقة واحد / لمتعدد بإنشاء نموذج يحتوى نموذج 
فرعى 90880811 . يعرض النموذج الرئيسى السجلات من جائب » الجانب (الواحد) فى 
العلاقة» بينما يعرض النموذج الفرعى الجانب (المتعدد) فى العلاقة . استخدم معالج النماذج 
اتبع ما يلى : . 1 

افتم نموذج جديد اللا ثم معالج النماذج 8ة]/لا :5050 واختار الجدول أو الاستعلام 
الذى سوف تبئى عليه النموذج . (هذا هو جائب (الواحد)) . ثم 016 . 

فى المعالج اختار الحقول التى سوف تظهر فى الثموذج الرئيسى . لا تغلق المعالج. واختسار 
الجدول أو الاستعلام الذى سوف يبئى عليه النموذج الفرعى . (هذا هو جائب (المتعدد)) فى 
العلاقة . ثم التالى 0/595 . شغل خانة الرئيسى والفرعى واتركهما واختار وضع الفرعى (هل يككون 
ذو خانات أم ورقة بيانات) » ثم التالى 1/1 . حدد نوعية النموذج ثم التالى “اعلا ٠‏ شم أدخل 
عناوين النماذج 


س١10:‏ كيف تنشئ النموذج الفرعى أو عدة فاذج فرعية فى النموذج الرئيسى ؟ 

ج: يتم إنشاء النموذج الفرعى كأى نموذج رئيسى . أنة نشئ النموذج الفرعى ثم افتح النموذج 
الرئيسى ومن نافذة قاعدة البيانات اسحب النموذج الفرعى وأسقطه فى الرئيسى . ائقتر على 
كل نموذج فرعى بالزر الأيمن ومن قائمة عرض //15/ا اختار الخواص 580587155 وعلم 
على خاصية حقول الربط الأساسية 18/05 118518 »الانا. وخاصة حقول الربط التابعة 
صاقك صلتلكت كلاتا لتتأكد من أن اكسيس اختارت الحقول المئاسبة لعمل علاقة بين 
الرئيسى والفرعى . 

خاصية أساس 1185788 تحتوى اسم الحقل الذى يربطه به فى الرئيسى 

خاصية تابع 1100© تحتوى اسم 'لحقل الذى يريطه به فى الفرعى . 


س 16 : كيف تنشئ تزامن بين النموذج الرئيسى والفرعى بحيث تظهر بيانات 
الفرعى. السجلات ذات العلاقة ف الرئيسى ؟ 
ج: كمثال لذلك : فى نموذج الزبون عندما تنظر فى سجل زبون تريد أن ترى فى نفس الوقت 
كل المبيعات لهذا الزبون . 
أنشئ زر أمر 8011010 0اا001118 عند ضغطه يفتح نموذج ثانى يتزامن مع عرض 
البيانات ذات العلاقة للسجل الذى فى الرئيسى . اتبع ما يلى : 


باع سنت أكنديس 





“الل تت تت. |[ لتك 


افتم النموذج الرئيسى فى عرض التصميم (والذى سوف يكون زر الأمر فيه) . شغل من 
مربع الأدوات معالج عنصر التحكم 288 آللا 60101201 وأنشئ زر أمر . وفى المعالج فى خانة 
عمليات النموذج 00688110115 50801 اختار فتح نموذج 50804 0880 فى مربع الإجسراء 
00 ثم انقر التالى 1/227 و اختار النموذج الذي تريد فتحه وتزامنه مع النموذج الأول ثم انقر 
التالي ١/265‏ واختار /اخا0158 081870 50801512 طللاء هلله 5081/1 1818 لاع00 بمعنى افتح 
النموذج وابحث عن بيانات معينة لعرضها . 

يسألك الصندوق التالى » أى حقل يحتوى البيانات المتفقة الستخدمة لتزامن النماذج . 
انقر الحقل المراد فى كلا الجانبين ثم انقر < - > فى المركز ثم التالى 0/571 واختار شكل الزر . 


س 10١‏ : كيف تستنتح يجموع قيم 5تالا املا 701781 فى نموذج فرعى وتعرضها فى 
الرئيسى ؟ 

ج: كمثال : تريد عدة طلبات مطلوبة أو مجموع ساعات عمل لموظف لعرض ذلك فى النموذج 
الرئيسى . لا يمكنك إضافة عنصر تحكم فى النموذج الرئيسى يؤدى عملية المجموع من 
بيانات فى النموذج الفرعى . ولكن يتم ذلك بإنشاء عنصر تحكم فى النموذج الفرعى لعرض 
المجموع وإخفاء عنصر التحكم وإرجاعه إلى عنصر تحكم آخر فى النموذج الرئيسى باتباع ما 

0 النموذج الفرعى فى عرض التصميم ومن قائمة عرض اختار الخواص 5800887185 

ووسع النموذج لأسفل حتى تجد مكان لوضع عنصر التحكم فيه . أضف ذيل للنموذج 50811 

2 من قائمة عرض الا1/ا وأضف فيه مربع نص “807 7521 . فى خواص عنصر التحكم 

أدخل تعبير 208855101 يجمع الحقل المرغوب فى خاصيته مصدر التحكم 6017801 

50020 . فى خانة الاسم أدخل اسم عنصر التحكم وفى خواصه ضع خاصية مرئى 151811 

على لا 110 واحفظ النموذج الفرعى . 

افتح النموذج الرئيسى فى عرض التصميم وأضف مربع نص الذى سوف يحتوى عنصر 
التحكم للمجموع . فى خاصية مصدر التحكم 501002 001/7801 لمربع النص أدخل تعبير يؤول 
إلى عنصر التحكم المخفى فى الفرعى 

الجملة هى : 

[ اسم عنصر تحكم المجموع المخفى ] ! 50811 . [اسم النموذج الفرعى] - 

وفى خاصية تنسيق 5080187 ضع شكل للأرقام التى سوف تظهر فى المجموع . وضع 
خاصية مرئى 5ا1518/ا على نعم 5تالا واحفظ النموذج . 


باع سه أكسيس 











سي سن 


ل ع..؟ سؤال فى اللمبيوثر 
التفربسر 0م86 

/ تقر يس : هو طريقة عرض وطباعة البيانات التنى فى الجدول والاستعلام : ولا تدخل فيها 

البيانات مثل النموذج . ويتئوع بين : العمودى الخانات ‏ العلاقات بالتقرير الفرصى 


بالرسم البيائى . 
ٌ الشلر : 


س ؟10: كيف تنشئ تقرير بطريقة سريعة ؟ 
ج: التقرير السريع يكون : عبودى أو ذو خانات +اشانا788 01 00101118 . العمودى يعرض 
سجل واحد فى الصفحة ؛ وذو الخانات يعرض عدة سجلات فى الصفحة. اتبع ما يلى : 
فى نافذة قاعدة البيانات افتح خانة التقرير ثم انقر جديد /اا1/ا » شم انقر تقرير تلقائى 
86007 لتاق (عمودى أو خانات) . 
من القائمة اختر الجدول أو الاستعلام الذى سوف يعتمد عليه التقرير . سوف ينتج 
التقرير مباشرة . أما إذا اخترت أنواع أخرى للتقرير فسوف تستمر فى الخطوات . 


س 06 : كيف تنشئ التقرير يدويا وليس بالمعاج ؟ 

ج: يتم فيه فتم تقرير فارغ وإضافة الحقول التى تريدها فيه بالإضافة للكائنات الأخرى مثل : 
العنوان والرسم والمستقيمات والمربعات . تحدد أنت.أيضا أقسام التقرير مثل: رأس وذيل 
الصفحة أو المجموعة 6801/8 . اتبع ما يلى : من خائة التقرير اختار جديد الاع|! يظهر 
صندوق . اختار منه اسم الجدول أو الاستعلام الذى سوف يعتمد عليه التقرير وائقر من 
القائمة عرض التصميم ثم 01 فيظهر تقرير فارغ فسى عرض التصميم [(05516. إذا لم تظهر 
قائمة الحقول يمكنك إحضارها من قائمة عرض /ااآلا ثم قائمة الحقول 157ا لا1؟ . 

أضف الكائنات التى تريدها مثل : الحقول والعناوين 5ا88ا والرسومات وأى نوع فى 
مربع الأدوات من عناصر التحكم . يتم سحب الحقول من قائمة الحقول إلى مساحة التقرير . 
أضف أقسام للفرز والتجميع 6 , 50871116 . اختارهما من قائمة عرض الآلا 
ثم الفرز والتجميع 6 الاق 508111/6 وتحدد مستويات الفرز . احفظ التقرير وشغله 
لترى ما سيعرضه عليك . 


ىار ع سس سوسس أكسيس 








أتسيس سا 


لت .5 ننؤال فى اللمييوتر 
أقسام التقل كدمدمعع؟ رعممعع : 
ما هى وكيف تكون بينها علاقات . تحرف علس أين وكيف سوف تطبع 
أقسام التقرير. 


يحتوى التقرير على الأقسام التالية : 

- رأس التقرير : يظهر مرة واحدة فى بداية التقرير معنا 017مع8 

- رأس الصفحة : يظهر فى كل صفحة 088ق8عنا ع6مم 

- رأس المجموعة : يظهر على قسم التفاصيل لكل مجموعة سجلات +ممعل] ملا6801© 
التفاصيل : يحتوى سجلات مفصلة 5518115 

- ذيل التقرير : يظهر أسفل قسم التفاصيل وبه آخر سجل فى كل مجموعة 60018 لا0 © 
- ذيل الصفحة : يظهر أسفل كل صفحة 0078 68م 

- ذيل التقرير : يظهر فى نهاية التقرير 800718 07معه 


س 00 : كيف تدرج التاريخ أو صورة أو عنوان للتقرير ؟ 
ج: من قائمة إدراج 10/557 تدرج التاريخ أو الصورة . ومن مربع الأدوات تدرج عنوان 861ها . 
إذا لم تريد أن تحرر 5011 الصورة بطرق 0158 فحولها إلى 
88 ويساعد ذلك على قتح التقرير أسرع . 






س ١101‏ : كيف تحعل بجموعة السجلات 680108 تظهر معا فى الصفحة ولا 
تنقسم على الصفحات ؟ 

ج: يتم ذلك من صندوق حوار الفرز والتجميع 8.68010510/6 5011/6 عن طريق زر فى شريط 
الأدوات أو من قائمة عرض //ا15/ . اختار الحقل الذى سوف ينشئ المجموعة شم ضع نعم 
7/5 أمام خاصية الإبقاء معا 70651112 مع . 

هذه الخاصية هى نفسها من نافذة الخواص 080577155 ماعدا أن لك زيادة خيار واحد 
وهو (باستعمال التفصيل الأول 051831 5851 1/11]1) . ويمكنك اختياره لخاصية الإبقاء بعا 

71061118 6880 التى فى نافذة الفرز والتجميع 680105106 :8 508711/6 عندما تريد أن يكون 

قسم رأس المجموعة على نفس الصفحة كأول سجل فى المجموعة . يمنع ذلك الاختيار النتيجة 

الغير سعيدة لرأس المجموعة فى قاع صفحة ومجموعة السجلات فى الصفحة التالية لها 


1 ع سه أكسيس 








ع..؟ سؤال فى اللمبيوتر متعمكية عش تسد الل جسن 


س 107 : كيف تضيف عناصر تحكم يدويا للتقرير ؟ 

ج: قائمة الحقول 151 210[ هى أسهل طريقة لإضافة عنصر تحكم . انقر زر الحقول من شريط 
الأدوات أو من قائمة عرض //15// . لإئشاء عنصر تحكم يقوم بعرض البيانات من الحقل 
اسحب الحقل من القائمة إلى التقرير . لإئشاء عنصر تحكم غير مربع نص “«80 1871 يعتسد 
على حقل انقر الأداة بن مربع الأدوات 80 1001 . وانقر فى الموقع المراد فى التقرير . 


س 108 : كيف تجحهز تقرير للطباعة على عدة أعمدة ؟ 
ج: حدد أولا عدد الأعمدة وعدد الفراغات اللملائمة فى الصفحة ثم اتبع ما يلى : 

افتم التقرير فى عرض التصميم ومن قائمة ملف اختار إعداد الصفحة منااعة5 8 6م27 وائقر 
خانة الأعمدة 85الا001 وادخل عدد الأعمدة والسافة بينها وكيف يتم ترتيب البيا'ات هل أسفل 
ثم أفقى أم أفقى ثم أسفل على هيئة حرف 2 . إذا اخترت |اللا20 ((1116” ,801055 يظهر 
كعناوين بريد والآخر كأعمدة الجريدة . إذا أضفت عمود ولم يظهر فإئك تحتاج لإعادة ترتيب 
الأعمدة لكى تظهره وإلا فسوف يطبع فى صفحة تالية وحده وذلك غير مرغوب . 


س 101 : كيف تصمم تقرير له عدة أعمدة فى قسم التفاصيل وعمود واحد فى 

الأقسام الأخرى؟ 
ج: باستخدام التقرير الفرعى 582081 8لا5 . اتبع ما يلى : 

أنشئ تقرير يحتوى الأقسام التى تريد إظهارها فقط ومن قائمة عرض /ا1/٠‏ أغلق رأس 
وذيل الصفحة والتقرير لكى يصبح التقرير بدونها . من قائمة ملف اختار إعداد الصفحة تاتامم 
5610 وفى خانة الأعمدة 0(/5الل١0©‏ أدخل عدد الأعمدة والمسافة بينها وكيفية ترتيبها . 

أنشئ تقرير آخر . أنشئ الرؤوس والذيول التى تفصل بين الأعمدة التى فى التقرير الأول. 
انتقل لنافذة قاعدة البيانات (لا تكبر النافذة) واسحب التقرير الأول إلى قسم التفاصيل 051811 
103 فى التقرير الثانى وكبر التقرير الفرعى إذا دعت الحاجة لكى يكون باتساع التقرير 
الثانى , 

ائقر بالأيمن على التقرير الفرعى واختار تنسيق 5081187 من الخواص 5800887185 
وغير نمط الحدود تغمالا51 808088 إلى شفاف 8001 52للهم” . 


س 7٠١‏ : كيف يتم ترقيم السجلات فى قسم التفاصيل 0818115 بالتقرير ؟ 

ج: يمكنك ترقيم السجلات سواء داخل مجموعة بالتقرير أو داخل التقرير ككل . اتبع ما يلى : 
أضف مريع نص لقسم التفاصيل ومن خواص هذا العنصر وفى جزء بيانات 0818 وفى 

خانة مصدر التحكم 501070 601/1801 ضع 1 وفى خاصية االا5 10/6لالانا ضع - 01/88 


4 بومسسسس أكسيس 











؟ ١‏ ٠؟‏ سؤال في اللمبيوتر كا 
ادال . وإذا أردت ترقيم المجموعات بحيث تبدأ دائما السجلات برقم 1 فى كل مجموعة ضع 
منا680 جع/ا0 , 


س ١١!‏ : كيف تحصل على رسالة بإدخال قيمة واستخدامها كعنوان للتقرير تحتاج 
تغيبره كل مرة ؟ 

ج: مثل ما تفعل فى الاستعلام لتسألك اكسيس عن إدخال قيمة . يمكنك بهذه الطريقة تحديد 
معلومات ‏ مثل عنوان التقرير ‏ والذى تحتاج تغييره كل مرة تشغل التقرير. أنشئ مربع نص 
يستخدم لوضع المعامل وضعه حيث تريد أن يطبع على التقرير سواء على رأس الصفحة أو 
رأس التقرير . انقر على مربع النص واكتب التعبير التالى فى مربع النص: 

[: 1111 عل؟ جع لاع ] - 
قم بتنسيقه كما تريد . وعندما تشغل التقرير سوف تسأل عن إدخال عنوان 


س ١١5١‏ : كيف تلخص حقل حسابى فى التقرير ؟ 
ج: باستخدام دالة () الالا5 فى معادلة العنصر بمربع النص فى قسم ذيل التقرير . 
كمثال لذلك : تفرض لديك عنصر تحكم يسمى 81111116 70181 وله خاصية مصدر 
تحكم ©5008 001/1201 على هيئة : 
[85نا0ن] * [ عتهه 6ااتلاةة ] - 
عنصر التحكم فى قسم ذيل التقرير 5661101 50018 الذى يجمع هذا الحقل له 
خاصية مصدر التحكم على هيئة : 


([كهلنامف ] * رعتهه 6لاتناةآ8 ] ) ثلالاذ - 


أسخدام لتقام : 


س ١5‏ : كيف يمكن استخدام تقرير من قاعدة بيانات أخرى فى قاعدة بياناتك 
الحالية ؟ 

ج: قد لا يكون ذلك معقولا ولكن بالنسخ واللصق من خلال ويندوز يمكن عمل ذلك سواء بالنسبة 
لتقرير أو أى كائن لأكسيس من قاعدة بيانات لأخرى . افتم قاعدة البيانات التى تريسد نس 
تقرير منها ومن قائمة ملف اختر نسخ 0081 . أغلقها وافتح القاعدة المراد النسخ إليها 
وأدخل اسم للتقرير . إذا كان التقرير يستخدم بيانات من جدول أو استعلام له اسم آخر غير 
بيانات التقرير الأصلى تذكر أن تفتم خواص التقرير النسوخ وغير مصدر السجل 860080 
5080 إلى الجدول أو الاستعلام الستخدم لتوفير البيانات . 


سيرع ميسن أكتدينت 





ا تك لمك أقلقة ١‏ صمي 


أو أنك تحتاج لتحويلها إلى أ أكسيس | لمستخدم قبل أن تنسم 
التقرير . 






س 74 : كيف تجعل الفراغ مضاعفا ؟ 

ج: يمكن مضاعفة المسافات الفارغة فى شكل التقرير المطبوع من خلال التصميم وليس فسى عملية 
الطباعة . فى قسم التفاصيل 0578115 اجعل صف واحد من التحكم لكل سجل ثم اترك 
مسافة بنفس الارتفاع مثل التحكم تحت الصف المحتوى التحكم . 


س ١١0‏ : كيف تغبر الحوامش التلقائية ض طباعة التقرير ؟ 

ج: لكى تغير الهوامش 1886115 لكل التقارير الجديدة افتم قائمة أدوات 70015 ثم خيسارات 
5 ثم عام اخةةالا6 وأدخل الهوامش الجديدة تحت هوامش الطباعة 8101م 
5 ثم 06 . وسينطبق أيضا على صفحة البيانات والاستعلام والنموذج والموديول . أما 
إذا أردت تغييرها للتقرير الموجود فاختار إعداد الصفحة 52108 2868 من قائمة ملف الت 
وغير الهوامش 1188611/5 . 


س 177 : كيف تمنع طباعة قسم فى التقرير ؟ 

ج: بالماكرو . فى خاصية 7080187 |01 للقسم والذى ينفذ إجراء 1/801 081/051 عند شرط ما 
وحيث يمنع اكسيس من تنسيق هذا القسم فإنه لا يطبع مع بقية التقرير. كمثال : قد لا 
ترغب فى طباعة التاريخ فى ذيل التقرير عند شرط أن المبيعات أقل من مبلغ محدد . 

أنشئ ماكرو فيه 5/007 ا081/02 وأدخل الشرط التالى فى عمود الشرط /60180/017101© : 
! 5820875 > [16ف0 0868 08 00100111" ,“[5ع110/010]" ,“الانامالة 5علم5]") اناكم 
0 > 808007 7890 للللملة] ! وصومعم “لع 
يجمع هذا الشرط المبيعات عندما يكون الشهر فى مدخلات حقل 5878 0808 هى 
نفسها مثل محتويات عنصر التحكم “«80 1871 11011711 فى راس التقرير وعندما يكون أقل من 

. أكسيس تنفذ إجراء 5/0/7 080/021 وبذلك فإن هذا القسم لن ينسق ولن يطبع‎ ٠ 

س ١77‏ : كيف تطبع سجل واحد فقط فى الصفحة ؟ 

جا لا تستخدم رأس وتذييل للصفحة وبدلا عن ذلك ضع أى معلوسات لرأس الصفحة فى قمة 
قسم التفاصيل ثم انقر قسم التفاصيل ومن قائمة عرض ثم الخواص تفتم خواص قسم التفاصيل 
وفى خانة تنسيق ضع فرض صفحة جديدة 86م ااا 0802 على اختيار بعد 
المقطع 5801101 8118 , 

4م 4 “سن أكسيس 





عحبح اس ورا ل جعت اح اللا تحن 


س كيف تلحق الفرز والتجميع بالتقرير 601081116 8 508711/6؟ 
ج: يمكن طباعة البيانات فى التقرير بطرق تحددها ويمكن إظهار أو تلخيص معلومات معينة 
ويمكن تقسيم البيانات على مجموعات ويمكن فرز السجلات داخل المجموعة. اتبع ما 
يلى : 
اثقر رمز فرز وتجميع 6010 (ال8 507 من شريط الأدوات أو من: قائمة عرض وأنت 
فى تصميم التقرير ومن صندوق الفرز والتجميع اتبع ما يلى : 
فى الصف الأول فى عمود حقل / تعبير (270885510 / 1515 اختر حقل معين أو 
اكتب تعبير وذلك لستوى الفرز الأول 8 
الصف الثانى يكون المستوى الثانى للفرز حتى )٠١(‏ حقول أو تعابير (كفرز أو تجميع) . 
0 تيب الفرز تلقائيا من اكسيس من 8 إلى 7 » ومن صفر إلى 44 ويمكن تغييره فى عمود 
تيب تيب الفرز . 
لإضافة تجميع يجب أن يكون الفرز قد تم أولا . (الفرز ضرورى قبل التجميع). بعد أن 
تنتهى من الفرز الذى تريده انقر الحقل أو التعبير الذى تريد تجميعه فى الجزء العلوى من 
الصندوق . فى الجزء السفلى جهز خواص التجميع كما يلى : خاصية رأس المجموعة 6701/8 
8088 وذيل المجموعة 50078 ملا680 لإضافة أو إزالة رأس وذيل المجموعة . استخدم 
تجميع 680108 لكيف تجمع البيانات . 


عذاويه البرلا 0 


س ١19‏ : كيف تحصل على بلوك عنوان بريدى فارغ ؟ 
ج: بسجلات فارغة . 


س 1١‏ : كيف تنشىئ عناوين بريدية 81ها 918117106 ؟ 

ج: بمعالج العناوين . فى التقارير انقر على جديد الاعلا ومن النافذة اختر معالج العناوين وفى 
مربع القائية اختر الجدول أو الاستعلام الموجود فيه بيانات العنوان . فى صئدوق الداع 
اختر حجم ونوع العنوان البريدى ثم الخط والألوان م تختار الحقول الواجب إظهارها فى 
العنوان واختر أول حقل تريد ظهوره فى السطر الأول ثم أضف المسافة أو العلاقة التى 0 
بعد هذا الحقل ثم الحقل التالى وهكذا . ولوضع الحقل التالى فى السطر الثانى اضغط زر 
الإدخال 00 النصف «اللكرمن صندوق العالج شكل العنوان الذى تقوم بتكوينه 
سوف يسألك المعالج عن كيفية الفرز . اختر الحقل الأول للفرز ثم التالى وهكذا 0 صندوق 
للمعالج سوف يسألك عما إذا كنت تريد مشاهدة شكل العنوان عندما يطبع. فإذا أردت 
تعديله افتحه فى عرض التصميم . 

مم 4 سد أتسيس 





اليه سس 





لس .٠؟‏ سؤال في اللمييولر 


س 1١١‏ : كيف تطبع تقرير يحتوى علسى عدد معين من العناوين البريدية لكل 

سجل ؟ 
ج: يمكنك إنشاء تقرير يدعك تختار عدد نسخ العنوان الذى تريد طباعتقه . لعمل ذلك أنشئ 

استعلام 18 لافعممط الذى يعمل عدة نسح لكل سجل كما تريد هكذا : 

أنشئ جدول يحتوى حقل رقمى مفرد بخجم طويل صحيم 11111268 ١01/6‏ . افترض 
أنك سميت الجدول 55 والحقل 86الالالاا . أنشئ سلسلة سجلات تحتوى 1 فى الحقل 
والتالى هذا الرقم زائد واحد وهكذا . 

كمثال أدخل : أ ع اخ 2 ه وهكذا على قدر نسخ العناوين التى تريدها . إذا 
كنت سوف لا تطبع أكثر من )1١(‏ عناوين لكل سجل أدخل عشرة سجلات فى الجدول . بالقيم 
من )١(‏ إلى .)١٠١(‏ 

أنشئ استعلام يحتوى كل المعلومات التى تريد ضمها فى عذاوين البريد . احتوى حقل 
8 الا من جدول 205185 ولكن لا تحاول إقامة أى ربط حقل 85 "انالا وأى حقل فى 
الجدول المحتوى بيانات العنوان . 

إذا شاهدت صفحة البيانات 5/587 0818 فستجد أن اكسيس قد أنشأت نسخة لكل 
سجل لكل مدخل فى جدول 00155 . ولأن كلا الجدولين غير مرتبطين فإن اكسيس تنشئ منتسج 
0817551801 بموافقة كل سجل فى جدول 6001255 مع كل سجل فى أى جدول آخر . 

لطباعة كل النسم لعئوان قبل طباعة أى تالى » افرز على حقل فى العنوان 8001855 
مثل حقل 0/8015 1كها وإلا فسوف تطبع واحد لكل عنوان 8851ا وتبدأ مرة أخرى . 

أدخل معيار لحقل ]18 للا يساوى عدد العناوين التى تريد طباعتها : 

ش "“57ع1م00 لالزما! /لا0ا" ,< [2 وعزم00 /الزمال /اا0لا] - > 

هى الرسالة التى تعرضها اكسيس كل مرة تشغل هذا الاستعلام . 

أنشئ تقرير عناوين البريد باستخدام الاستعلام هذا . أو غير خاصية : مصدر السجل 
000 50080 لتقرير عناوين موجودة لاستخدام الاستعلام الجديد . حيثما تريد طباعة 
التقرير تشغل اكسيس الاستعلام أولا . ولأنه استعلام 5884105157 فإنك تحصل على توجيه 
لاختيار عدد العناوين تريد إنشائها . 


الصيانة 56 1100815 : 


س 1/8 : كيف تتخلص من الفراغات التى تظهر فى التقرير ؟ 

ج: بتقليل الفراغ بين الأقسام وتقليلها بين عناصر التحكم . تقليل ارتفاع عناصر التحكم بمسافة 
كافية لإظهار البيانات . حرك عناصر التحكم لأعلى عند حافة قسم التفاصيل العليا . اسحب 
الحافة السفلى لقسم التفاصيل لقرب العناصر . قلل حجم الرؤوس والذيول. 

5 ع سد أكندينت 





لو ستيه 





ل ء. .؟ سؤال في اللمبيولر 

س 178 : ما سبب وجود بعض حقول الحسابات فارغة ؟ 

ج: قد تكون الحقول فارغة . أو إذا كان بها علامات حسابية وأحد المدخلات صفر مضروب فى 
قيمة فيكون الناتج صفر لكل التعبير . 


س 176 : لماذا لا يطبع الذيل والرأس فى التقرير الفرعى ؟ 
ج: اكسيس لا تطبع رأس وذيل الصفحة فى التقرير الفرعى . وتوجد طريقتان: إذا احتوى 
التقرير الفرعى صفحة واحدة ضع عناوين الأعمدة فى رؤوس التقرير الفرعى . 
إذا امتد لأكثر من صفحة ضع عناوين الأعمدة فى رؤوس المجموعات للتقرير الفرعى . 
وضع خاصية 561101 880287 لرأس المجموعة على نعم 155 . 


س 170 : لماذا توجد صفحة فارغة وصفحة مطبوعة ف التقرير ؟ 
ج: قد يكون التقرير عريض فقم بتقليل الهوادش . حاول سحب حافة التقرير للداخل. استخدم 


إعداد الصفحة . 
س 17 : فى خانة المجموع فى قاع الصفحة بالتقرير تظهر رسالة ”588017 #" 
لماذا؟ 


ج: لا تسدم اكسيس بوضع دالة ( ) 4الا5 فى ذيل الصفحة . ولكن لعمل ذلك أنشئ عنصر تحكم 
فى قسم آخر حسابى . ضع خاصية مرئى 1518لا على وضع لا 000 لإخفاءه . تحتاج 
لتغيير وضع خاصية الانا5 1!/6لالاالا؟ من لا 0/0 إلى لم 01/28 لاختيار متى تريد تهيئة 
الحسابات . 

أنشئ مربع نص فى ذيل الصفحة . أدخل اسم عنصر التحكم المحتوى على الحسابات 
كوضع بخاصية مصدر التحكم 501802 60111801 . 
كمثال : افترض أنك تريد جمع الفواتير فى قسم ذيل الصفحة » فجزء من تصميم التقرير فيه قسم 
التفاصيل يحتوى عنصر حسابى لجمع الفواتير خاصية مرئى 5ا1518لا على ل" ١/0‏ 
وخاصية 5091 10/6//الا8 على ااه 01/88 . هذا العنصر يسمى .© اه 750181 ويحتوى 
على : [.6ا0 1ن101 ] - فى ذيل الصفحة ويعيد القيمة فيه فى آخر سجل يطبع فى 
الصفحة والذى هو المجموع حتى هذه النقطة فى النئرير . 


باب 4 سس أكنديس 








ل ..؟ سوال فى اللمبيوثر 


عناصر التجكم مع النمادج والتقارير 
75 ات 509115 1111لا امع ارمع 


عناصر التحكم هى أساس مظهر 0 والتقارير وتقوم بنهيكة شكل البيانات وتضيف 


عناصر مرثية مع عدة خواص لها فإنها تقدم كيفية ظهور البيانات وكي كبا 0 تأكيدات صحة 
البيانات , 

عناصر التحكم للنماذج والتقارير تقريبا متشابهة . وبعضها يعمل مع النساذج أفضل من 
التقارير . 


أنوا عناص التكلم عيممودمء 

عذوان .اتاظها : يضيف نص ثابت 1875 لا يتغير بين سجل وآخر . ويستخدم لإضافة 
معلومات مثل اسم شركة أو قسم أو لتعريف بيانات . 

مربع نص 8016 758761 : يقبل أو يعرض نص يتغير من سجل لآخر . ويستخدم ليعرض ويدخل 
البيانات . وغالبا لعرض محتويات حقل مفرد كما تراها فى صفحة بيانات 
الجدول . يستخدم أيضا لعرض وتخزين التعبيرات 8208855101 . 

مجبوعة خيار 680109 0511014 : تحتوى مجموعة أزرار تبديل أو أزرار اختيار أو صندوق 
علاقة صم . 

- زر التبديل 81011010 70615 : يظهر زر يبدو مضغوط أو حر . هو وزر علامة صح يمثلان حقل 
نعم / لا . يستخدم مثل زر الخيار لعرض حقل له عدة قيم محتملة . 

- زر خيار 80017010 0811010 : يعرض دائرة داخلها نقطة عند اختياره . يستخدم ليظهر عادة 
ما هى القيم المحتمل أن يحتويها الحقل . مثل أزرار راديو السيارة لذل تسمى 
أيضا أزرار الراديو . مثل زر التبديل ومربع علامة صح فإنه يستخدم أيضا لحقل 
نعم / لا. 

- خانة اختيار 8016 01180616 : هو أو زر التبديل يعرضان وضع حقل نعم /لا. يمكسن 
استخدامهما أيضا مكان زر الخيار لعرض قيمة مكار لعل 

- مربع تحرير وسرد 8016 609480 : يعرض قائمة منسدلة لأسفل . تستخدمها النماذج لتعطيك 
فرصة كتابة مدخل أو اختيار واحد من القائمة . تستخدم أيضا فراغ أقل من 
مربع القائية “ا80 1157 . 

- مربع قائمة “80 151 : قائمة بها الخيار الحالى مضيئا . تعمل جيدا فى النماذج عندما يمكن 
للمستخدم الاختيار من مجموعة خيارات معرفة سابقا . 

- زر أمر 11010نا8 طالم "01/1 : يفعل شيئا ما عند ضغطه مثل تنفيذ ماكرو أو جصزء من 


44 اعد سبد أكتسيس 





ألنيس سد 





ب >.٠؟‏ سؤال في اللمييوثر 

رنامج. على عكس زر التبديل فإنه لا يظل مضغوطا إذا تم ضغطه 

. صورة 174868 : يستخدم لإضافة عنصر تحكم لعرض صورة . وتكون فى نسق (العرض فقط) مما 
يعنى عدم إمكانية النقر المزدوج عليها لتعديلها فى تطبيق 018 . إذا أردت التمكسن مسن 
تعديلها استخدم إطار كائن غير منضم 083607 (الاال801/الا . 

. إطار كائن غير منضم 88112 0835637 «لاانا 080لا : يستخدم لإضافة عنصر تحكم يحتوى 
كائن 5ا0 والذى يكون غير متصل بأى حقل . يستخدم عند لصق بيانات من تطبيق آخر إلى 
تصميم نموذجك أو تقريرك كتجميل له . 

. إطار كائن مذضم 881416 083807 «الاالا80 : يضيف مقبض لعرض حقول محتويات كائن 
ا0 . يستخدم لتخزين بيانات 0112 مرسية ومرتبطة . 

فاصل صفحة 88416 2868 : يقسم النموذج أو التقرير إلى صفحات . يقسم النسوذج لصفحات 
عندما تكون لديك بيانات كثيرة لعرضها أو لإدخالها وتريد تقسيمه لأجزاء أصغر لتسهيل 
فهمها . يقسم التقرير لصفحات إذا كانت البيانات أكبر من احتوائها فى صفحة واحدة وتريد 
التحكم فى موضع فاصل الصفحة . والتقرير له عدة خيارات لفصل الصفحات عن طريق 
خواص القسم بدلا من التحكم الذى فى جزء التفاصيل 0814115 . 

- 60101801 188 : يضيف تحكم خانات للنموذج . ضغط أحد الخانات يسبب عرض مجموعة 
تحكمها » ومن ثم يتمكن المستخدم من إدخال بيانات معيئة فيها . 

- نموذج فرعى أو تقرير فرعى 508165017 , 500850100 : يضيف تحكم يمثل نموذج آخر أو 
تقرير آخر يظهر فى التقرير أو النموذج الذى تقوم بتصميمه . يستخدم لعرض سجلات من 
جدول ذو علاقة للسجل المعروض حاليا فى النموذج أو التقرير الرئيسى الحالى. 

خط 11105 : لتقسيم أو تجميل النموذج والتقرير . 

مستطيل 81 انا 58018116 : يضيف صندوق فى التصميم لرؤية مجموعة تحكم أو عناصر نموذج 
أو تقرير . 

س 1١7‏ : ما هو استخدام العلامة © فى اكسيس ؟ 

ج: عند كتابة .8 بجانب الحرف ١!‏ فى 1/8115 فإن اكسيس تضع خط تحت حرف 12. وعندما 

تضغط 817 مع حرف ١١‏ فإنك تتجه إلى هذه الكلمة وذلك فى وضع عرض النموذج . وإذا أردت 
أن تنزل هذه العلامة كما هى بدون هذا التأثير اكتبها مرتين مع بعض. 


4/108 سس أكسيس 








؟..؟ سؤال في اللمبيوتر 


س 18 : كيف تعرض بيانات من جدول آخر فى النمودج أو التقرير الحالى ؟ 
ج : بدالة 8ل910010 . إنها تدخل بيانات فى حقل ما من جدول آخر . يمكن إضافتها لحقل 

يستخدم فيها تعبير (6/6885510 والمجال 0011811 والمعيار 0811518 التعبير هو 
اسم الحقل المحتوى على البيانات التى تريد عرضها . والمجال هو اسم الجدول أو الاستفلام 
مصدر البيانات . والعيار يخبر اكسيس أى السجلات هوامتفق والمختار بالدالة ٠‏ فى أغلب 
الحاللاات سوف تريد مقارنة قيمة فى الجدول أو الاستعلام يتحكم فى نموذجك أو تقري يرك . 

كمثال : : افترض أن لديك تموذج لجدول مرتبات يستخدم لإدخال معلومفات المرتبات : 
وعند استخدامه تدخل رقم الموظف وللتأكد من صحته فإن هذا النموذج به تحكم حسابى يعرض 
اسم الموظف من جدول الموظفين . أدخل ما يلى فى خاصية مصدر التحكم 5010808 00075801 : 
,”[للهلة “لكشا ! [865اماطلاعية" به [عالماا ؟كهاع] ! [7685ماطلاع]") 0008م ع 
ع015ام1لع] ! تنامهللهم] ! 5/له08 - [ه1 ععلاماملطع ] ! “[5عةالاماطلاع]" “[5عع لام املاع" 

10 

هذه المعادلة تستخدم دالة 91001608 لإرجاع الاسم الأول والأخير من جدول الموظفين 
ويفصلها بفراغ . يمكن رؤية ذلك فى النموذج وفى تصميمه . 
.» الدوال الأخرى للمجال مثل 2010107 ,آكها9 ,051851 , #الا05 تعمل بنفس الطريقة 

' يمكن إظهار البيانات من حقل واحد فى المرة الواحدة فقط . 





إذا ازدت إظهار بيانات من عدة حقول ذات علاقة تحتاج 


س 15 : كيف تنشئ مربع نص يتغبر لونه حسب البيانات التى فيه؟ 

ج: باستخدام رمز بفيجوال بيسك لتعديل خاصية اللون الأمامى 00101 5088 للتحكم فى 
خاصيته عن الإدخال 51118 011 للتحكم أضف إجراء حدث يحتوى هذا الرمز يجهز هذه 
الخاصية لقيمة مرغوبة . 

كمثال : تغيير لون خلفية حقل الراتب عئدما يتعدى الراتب >٠٠‏ دولار. 

المعامل !116 يخبر اكسيس أن القيمة المحددة تؤول للكائن لأى نموذج مفتوم . 

( ) هقالع _ لالأهامد قالا5 مالم 
10 6 < لاقام5 11 
5 - 201058 عهمغ .للأفامك إعلا 
عكاع 


مع سس ادوية" . أكنديس 











الالال سس 


2.6 مال ف اللمللات ٠س‏ 
0 - 0108© 5088 . اللقامد إعل 
1 ملاع 
قنا5 ملاع 
إذا أردت تغيير لون الخلفية استخدم 880166010 بدلا من 600101 5088 . 


س 1١‏ : كيف تضع صورة معينة على زر أمر (مثل صورة المكبر أو الأصبع أو 
الطابعة)؟ 









الصورة 8119188 غير ممكن إضافتها على الزر لأنه لا يمكن 
تغيير حجمها وإلا تعدل حجم الصورة فى الملف قبل 





س 16١‏ : هل يلزم وضع خاصية مصدر التحكم 6010/1101.5010688 لمربع التحرير 
والسرد “80 601180 ؟ 

ج : فى حالة الاستخدام لإدخال البيانات أما البحث عن السجلات فلا . حيث أن هذه 
الخاصية فى حالة الإدخال تخبر اكسيس أين تخزن البيانات التى تدخلها . ولأن فى 
البحث لا تحتاج لإدخال بيانات . 

س ؟1: هل ممكن الاستغناء عن معالج التحكم 128188آللا 001/1201 لإنشاء زر أو 

مربع التحرير والسرد “80 601180 أو مربع قائمة )80 ١357‏ ؟ 

ج: نعم يمكن إغلاق معالج التحكم بتحرير زره من مربع الأدوات . وسوف تضيف البزر للنموذج 
أو التقرير ويكون فارغا . ويمكن تجهيز إعدادته من نافذة الخواص فى التحكم الجديد . 

س ؟18 : كيف تغير مكان وحجم عنصر التحكم قلياذ ؟ 

ج: لتغيير الحجم اضغط العالى مع تحريك الأسهم . ولنقل العنصر اضغط زر 6181 مع تحريك 
الأسهم ١‏ 

س 164 : كيف تغير خواص بجموعة عناصر تحكم معا ؟ 

ج: اختار الأول ثم اضغط العالى ولا تتركه واختر بقية العناصر ثم بالزر الأيمن بالماوس انقر عليها 
وغير فى الخواص . 
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ألبيس سا 


اا سس 

س 160: كيف ترسم مستطيل حول عنصر تحكم ؟ 

ج: لعمل ذلك لعنوان أو لمربع نص انقر عليه بالزر الأيمن ومن الخواص بخانة تنسيق 081187 
اختار نمط الإطار 51 808087 وغيره من شفاف 1880/50880]1 إلى 50130 وغبر لون 
الإطار 0108© 808087 وسمك الإطار 1011لا[ 808088 , 








س 147 : كيف تزيل الخطوط المستقيمة التى يضعها المعالج فى التقرير ؟ 

ج: اسحب قاع القسم لأسفل حتى تصبح الخطوط مرئية اختار الخط واضغط زر 081 ثم أعد قاع 
القسم لحجمه السابق . إذا لم تتمكن من العثور على قاع القسم انقر على أى مربع نص فى 
القسم ثم انقر زر 188 بتكرار للتنقل خلال عناصر التحكم حتى تصل للخط المستقيم . 


س 187 : فى مربع تحرير وسرد 80 001180 ما الفرق بين مصدر الصف /ا0« 
50086 ومصير التحكم 5010508 201 1لزمح ؟ 
ج: مصدر الصف يحدد من أين يحصل على الاختيارات لعرضها فى القائمة المنسدلة. ومصدر 
التحكم يحدد أين يخزن البيانات . 


س 118 :هل يمكن استخدام نفس شكل موذج ورقى لجعله نموذج إدخال بيانات ؟ 
ج: نعم . يتم مسحه /ل508 وجعله خلفية للنموذج . اتبع ما يلى : 

يتم مسح النموذج وحفظه فى هيئة 8111180 وافتح النموذج الجديد فى عرض التصميم 
ومن قائمة تحرير 2011 انقر اختيار النموذج 501 55/801 ومن قائمة عرض 16لا اختار 
الخواص 78078115 وانقر خانة تنسيق 5081187. انقر على رسم 51011088 وأدخل مسار الملف 
المحتوى على صورة النموذج . 

وفى وضع حجم الرسم ١1005‏ 512 51011085 ضع يتمدد 51851041 وفى محاذاة الرسم 
ضع توسيط النموذج 158 5080/1 وفى تجائب الرسم 1811106 ع8لا1ك1ه ضع لا ١/0‏ ثم أغلق 
نافذة الخواص وأضف العناصر والعناوين ب ق تصميم النموذج المعتادة . 
ملاحظة : أغلق خاصية 6810 70 50/80 لكى يمكنك مطابقة مربع النص على موضعه فى النموذج 
الصورة . 


س 111 : كيف تنتقل بزر 788 علس النمودج بالطريقة التى تحددها ؟ 

ج: تحدث مشكلة عدم التنقل من أعلى لأسفل بانتظام عند إضافة حقل جديد . حيث أن 
اكسيس ترتب التنئقل حسب ترتيب الحقول كما وضعتها فى النموذج وعندما تضيف حقل 
للنموذج فإن ترتيبه يكون الأخير بصرف النظر عن أين وضعته على مساحة النموذج . ولعمل 
ذلك اتبع ما يلى : 
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عع لق الس كيلك 
فى عرض تصميم النموذج من قائمة عرض 150لا اخة ار ترتيب الجدولة 0808# 188 

تفتم نافذة تبين الترتيب الحالى . اسحب الحقول حسب وضعها الذى تريده وضعها فى المكان 

المناسب . ولكى تعيد الترتيب ككل من أعلى لأسفل اضغط زر ترتيب تلقائى 08087 40010 . 





٠ 5‏ : كيف تفرق بين اختيار 80 1561© أو زر الراديو 801701 58010 لعسرض 
حقل نعم / لا 010 / 55ل ؟ 
ج: انقر الأداة من مربع الأدوات قبل إضافة الحقل من قائمة الحقول . ثم اسحب الحقل إلى 
النموذج وسوف يكون نوع التحكم تابعا لهذا الحقل . 


أيه نط الد 


س ١9١‏ : هل ممكن وضع عنصر التحكم بدون إنشاء العنوان اعققا كل مرة ؟ 

ج: بوضع خاصية عئوان تلقائى اعققا 10ئا8 على وضع لا 10 من خواص عنصر التحكم فى 
خانة تنسيق . تلاحظ تحول عئوان نافذة الخواص إلى (اسم العنصر) الام 28 , 

مع ملاحظة أنه لو لم تفعل ذلك يمكنك النقر على جزء العنوان الملحق بالعنصر وزر ا98 . 


س ؟1 : النماذج المنشأة بالمعاج يتحرك العنصر وعنوانه معا . وعند إضافة مربع 
نص كعنصر تحكم وفيما بعد أضع عنوان له فإن كلا منهما يتحرك 
منفصلا . كيف ألحق العئوان بعنصر التحكم ؟ 

ج: اختار العنوان 851ها واضغط 781-081© (أو اختار قص 001) . اختار مربع نص المراد 

إلحاق العنوان به ثم اضغط 5]1121-10/5 (أو لصق 08575). كلا التحكمين سوف يتحركان معا 
إذا لم تسحب أى من التحكمين منفصلا بسحب اليد الكبرى فى الركن العلوى الأيسر لهذا 








ش لو العكس تريد تحريك العنوان بمفرده انقر عليه وعلى اليد 
2نم | الكبرى أعلى يسار الإطار اسحبه فيتحرك بمفرده . 5 
س ؟19 : كيف تحرك مجموع عناصر تحكم معا ؟ 

ج: فى عرض تصميم النموذج أو التقرير توجد ثلاثة طرق لتحريك مجموعة عناصر هى : 

اضغط العالي وانقر على كل عنصر (تفيد فى حالة عدم تقابل العناص) . 

إذا كانت العناصر متقابئة انقر أعلى يسار أول عنصر واسحب لتحت ولليمين لآخر عنصر. 

- إذا كانت كل العناصر على خط واحد رأسيا أو أفقيا يمكن النقر على المسطرة العليا أو ليسار 
العناصر لاختيارهم كمجموعة . يمكن بأى طريقة تحريكهم كمجموعة . 

و ع سسسسسةة أكسيس 





ال اس سس أله سس 
س 196 : كيف تلحق اختصار لعنصر تحكم ؟ 
ج: يمكن تعيين 817-61 . وللعنوان الملحق بعنصر يمكنك إضافة علامة 8 أمام الحرف الذى 
تريده كاختصار وذلك فى خاصية عنوان 81211011 للتحكم الملحق بالعنوان. 

فى عرض تصميم انقر بالأيمن على عنوان التحكم واختار من خانة تنسيق فى الخواص , 
فى خانة عنوان 08511011 ضع .8 أمام الحرف الذى تريد استخدامه كاختصار. 

كمثال : إذا أردت استخدام 817-06 للتحرك نحو حقل 1177© فى النموذج أدخل فى هذه 
الخاصية 6511© 8 . 


س 110 : كيف ترسم مستقيم فى التقرير أو النموذج بطرق متعددة ؟ 

ج: بضغط العالى بعد نقر اللستقيم 1.11/5 من مربع الأدوات واستمر فى ضغطه لأسفل وبالسحب 
أفقيا أو رأسيا يكون تام الأفقية أو الرأسية وبالميل يكون على 40 درجة. 

ااستخدام عذاصر النؤلم في النملاج والتقاليم : 

س 11١‏ : كيف تفتح مربع التحرير والسرد 80 001180 بدون الماوس؟ 

ج: تحرك نحوه ثم اضغط زر 817 مع السهم النازل . 

س 197 : إذا وضعت التاريخ بالتنسيق القصير فى الاستعلام والطويل فى المجدول؛ 

أيهما يظهر عند إضافة حقل التاريخ للنموذج ؟ 
ج: عندما تضع خواص الحقل فى الاستعلام فإنها تتغلب على مقابلها فى الجدول. 








خواص تحكم التقرير أو النموذم . 


س 118 : كيف تقمنع المستخدم عند التحرك عبر عناصر التحكم من أن لا يذهب إلى 

ج: من خواص هذا العنصر فى خانة غير ذلك 01115 ائقر علامة جدولة 5107 7188 ضعها على 
لا 110 . ولكن مازال فى إمكان المستخدم النقر على العنصر مباشرة. ولنعه تماما من الوصول 
لهذا العنصر انقر خانة بيانات 0878 وضع لا 8/0 على تمكين 23/8810 . 


455 اسع . أكخدديس 
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ب ؟..؟ سؤال في اللمبيوثر 
الحسابات وعناطم التحلم : 
س 1994 : كيف تضع حد أقصى لمدخلات حقل فى النموذج ؟ 

55 : بخاصية قاعدة التحقق الا8 (811087101/ا لعنصر تحكم عند وضع البيانات فيه . وذلك فى 

خانة بيانات 0878 وأدخل التعبير المتحكم فى القيمة المدخلة . 
كمثال : للتاريخ () 0478-> لتاريخ أقل أو يساوى تاريخ معين أو 0> لرقم ما. 

يجب أن تعلم المستخدم بطريقة ما أن قيمة مدخلات الحقل 
محددة . أضف عنوان 1881 بجانب الحقل يصف القيمة 
المقبولة . أو أدخل شرح لصلاحية الدخلات فى خاصية 
نص التحقق 7807 [8110871010/ا . 






س ٠0‏ : كيف تضيف تعبير احقل نهم / لا 1/0 / 5تالا لحصر عددها ؟ 

ج: باستخدام مربع نص “80 75“1 لحساب عدد مرات 755 أو 0/0 فى التقرير. وضم دالة #الا5 
() لحساب مجموعها . يمكن وضع المجموع فى ذيل المجموعة أو التقرير لحقل آخر معين 
(أى كم مرة 5 لحقل التأمين مثلا) . 

لعد حالات نعم ((الحقل ع» )112)]1١٠١‏ الالاذ- 
لعد حالات لا (الحقل ع ٠.١‏ ])111) الالاوع- 


حل اللشأئل : 


س ١١‏ : متى تظهر الرسالة #25208 فى مربع النص ؟ وما السبب؟ 

ج: عندما يكون مصدر البيانات لهذا العنصر (مربع النص) هو معادلة . وذلك بسبب أن مربع 
النص له نفس اسم أحد الحقول المستخدمة فى المعادلة شالا/508 . واكسيس تضطرب لأنها 
تعتقد أن المعادلة تؤول إلى العنصر أكثر من الحقل . 

كمثال : مربع النص اسم 58108 11/انا وأحد الحقول المستخدمة فى الحساب 58106 17لالا . 

لإصلاح ذلك : غير اسم عنصر التحكم أى اسم مربع النص . 
س ؟0 : أضفت سجل جديد لجدول والذى يمد بيانات لعنصر التحكم (مربع سرد 
وتحرير “80 001180) ولكن الاختيار لم يظهر عند فتح المربع فما السبب ؟ 

ج: ما تحتاجه هو إنعاش الشاشة 85888514 وذلك من قائمة سجلات 85600805 ثم إنعاش 

. 5828511 
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*..؟ سؤال في اللمبيوثر 
مشاركة البيانات 


511811016 6 


مقدهة عن مشاركة الددالات : 

من أكبر فوائد وندوز هو إمكائية تبادل البيانات بين التطبيقات باستخدام حافظة وندوز 
11680380 أو ربط وتضمين البيانات 611880 .8 6ال11ا 080507 عمليه القص واللصق 001,08515 
تجعل من السهل دمج رسم مع ورقة عمل مع نص في مستند جذاب. 

بطريقه غ0 يمكنك إدخال وتنسيق البيانات في التطبيق المناسب واستخدامها في أي 
تطبيق آخر يدعم ا0 . 

أكسيس تتقاسم البيانات أيضا مع التطبيقات الأخرى من خلال الأستيراد 1115087 
والتصدير 500087 والإلحاق 8118611 . 


التصدي والأستاد والريط : 


س”:؟: لماذا تنقص البيانات المستوردة من أكسل : سنوات فى التاريخ؟ 

ج: حقول التاريخ التى أستوردتها من أكسل جاءت أساسا من أكسل ماكنتوش. 

أكسل وندوز تستخدم نظام التاريخ )1٠٠١(‏ والأرقام من )1080-١(‏ تمثل التواريخ من 

الول الى ال ١.‏ 

أكسل ما كنتوش تستخدم نظام التاريخ (1104) والارقام من (صفر-1416) تمثل التواريخ من 

1 إلى 378/17/91 . يمكنك تصحيح ذلك من أكسل وندوز أو من أكسيس. 

من أكسل غير نظام التاريخ لورقة عمل أكسل ثم أحفظها ثم أستوردها لأكسيس. 

في أكسل من قائمة أدوات 10015 أختيارات 0671015 ثم خانة الحساب 87101 الا6 الك وأغلق 

نظام التاريخ1904 . أو صحح المشكلة في أكسيس بإنشاء استعلام تحديث 01087 5081لا ثم 

استخدم التعبير(فرق الأيام بين النظامين) 1462+(1/81018 7210 0878) لتصحيمح التاريخ. 

س»١٠:‏ ما هو ملف نص «1111189اغط ؟ 

ج: هو ملف البيانات مع حقول 08111117560 أو منفصلة بأحرف معينه يمكنها استخدام أي 
حرف 81111115312 أشهرها ( ») لفصل الحقول والحقول محاطة بعلامات تنصي ص١(‏ ”" ”) 
والسطور مفصولة بحرف العوده أو الأدخال. إنه يفتح في برنامج م7010 . 


5ظ2 .تممص مسو" أكديس 





ا ااام ةءهءطك ئًظك«ككتكت4 40771 لتك 
كثير من البرامج التي تعمل على الأجهزة الكبيرة تنتج 


ملفات تحتوى بيانات 9811111180 يمكن أن تستوردها 
أكسيس. 





س0.؟: لماذا يحدث خطأً فى تزويد البيانات من ورقة عمل أكسسل إلى جدول 

أكسيس؟ 
ج: زيادة ملاع800 يجب أن تتماشى مع بنية 518006110858 الجدول الموجود. 
كل حقل يجب أن يكون لديه نفس نوع البيانات المتوافق مع الحقل الذي بالجدول ويجب أن 
تكون في نفس الترتيب ( إذا لم تكن مستخدما مدخلات ا الأول للجدول الآتي كأسماء 
الحقول) كل سجل يسبب خطأ أكسيس تضيف سجل للجدول تسمى 882085 1118017 يمكنك 
فتح هذا الجدول واختبار البيانات بها وأنظر لماذا يحصل الخطأ. 
توجده عدة أسباب عامة تحدث عند زيادة بيانات كجزء من عملية الأستيراد كما يلى: 
البيانات المخزنة في حقل للجدول الآتي لا تتوافق مع نوع البيانات للحقل الخطأ. 
مثال: لو الحقل الهدف التاريخ / الوقت في البيانات القادمة قد تكون مركبة من الحروف التي لا 

تتعرف عليها اكسيس. 
؟ - البيانات في حقل رقمي في الجدول الآتي أكير من نوع الحقل الهدف في جدول أكسيس. 
مثال: لو حجم الحقل الرقمي في أكسيس مجهز رقم 1115688 فأن البيانات الآتية قد تحتوى 
أرقام أكبر من /1ا/ا,؟" . 

* -صف أو أكثر في الجدول المستورد يحتوي حقول أكثر من الجدول الهدف . 
قد تحاول أستيراد سجلات لها نفس قيم المفتاح الأساسي 167 581118187 في الجدول الموجود . 

في بعض الحالات يمكن الالتفاف حول الأخطاء بتعديل البيانات في الجداول التي 
تستوردها حيث لا تسبب مشاكل. ف حالات اخرى قد تحتاج لإعاده تصميم بنيه ة الجداول 
الهدف في اكسيس » قد 0 تغيير احجام أو أنواع الحقول أو إعادة ترتيبها لتتوافق مع 
تجهيزات الجداول التي تقوم بأستيرادها . 


س1١؟:ماهي‏ الطريقه السريعة لإستبراد ورقة عمل أكسل إلى جدول أكسيس ؟ 

ج: إذا كنت تريد فقط أستيراد ورقة عمل إلى جدول ( جديد ) لأكسيس فلا أكثر من أستخدام 
حافظة وندوز بالقص واللصق » وسوف تلحق أسماء الحقول في الصف القمه في ورقة العمل » 
اكسيس سوف تحدد رؤوس أعمدة ورقة العمل كأسماء حقول في الجدول الجديد ؛ أتخذ ما 

. افتم ورقة عمل أكسل وأختار البيانات التي تريد أستخدامها لإنشاء جدول جديد لأكسيس ولو 
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مد يس يي سي الن 


بالأمكان أدرج رؤس الأعمدة في أختيارك والذي ممكن أن يستخدم كأسماء حقول . 

؟. من قائمة ملف أختار نسح . 

©. تحول إلى أكسيس وفي خانة جدول 18815 في نافذة قاعدة البيانات ومن قائمة تحرير 2017 
اختار 28518 . 

؛. عندما تسألك أكسيس إذا كان الصف الأول للبيانات يحتوي رؤس أعمدة أجب نعم / 155 لو 
أحتوى أختيارك رؤس الأعمدة. | 

ه. عندما تصدر أكسيس توجيه بأن الجدول تم إستيراده بنجاح أنقر موافق ا 20 سوف تنشى 
أكسيس جدول جديد بنفس أسم ورقة عمل أكسل إذا ضمنت رؤس الأعمده في أختيارك فسوف : 
تحدد أكسيس اسماء الحقول مثلها » وإلا سوف تحدد أكسيس أسماء الحقول مثل... 2], 51 
3, وتحدد نوع الحقل والتنسيق اعتمادا على أن البيانات كانت مخزنة في أكسل. 

كمثال : لو عمود يحتوي قيم بيانات فإن أكسيس تنشيء حقل التاريخ / الوقت. وإذا كان العمود 

يحتوي عملة تنشيء أكسيس حقل عمله 3500© 


س7١؟:ما‏ هي قواعد البيانات ال يمكن لإكسيس تصديرها ؟ 
ج: تصدر الأكسيس قواعد البيانات التالية : بارادوكس ‏ فوكس برو دي بيس " و؛ وه .501 
والإصدارات القديبة لأكسيس يمكنها تصدير ملفات بالنسق التالي : 
[ أكسل 3.0 إلى 97 لوثس ‏ نص  0/1105180‏ نص !1011لا 1660 11101! ] 


ع..؟ مزال في اللمييولم س 


س1١؟:‏ ما هو ملف النص 1011لا م26 ؟ 
ج:به حقول ثابتة الطول. كل صف والذي هو سجل مفرد به نفس الحقول » كل حقل له نفس 
الطول في كل السجلات . 
كمثال :كل سطر يحتوي اسماء حقول. البرامج الشغالة على آلات كبيرة يمكنها إنتاج ملفات 
تحتوي بيائات في نسق الطول الثابت ويمكنها الأستيراد لأكسيس . 


س501؟:ما هي قواعد البيانات الن بمكن لأكسيس أستيرادها ؟ 
ج: يمكن لأكسيس الاستيراد مما يلى : 

[ فوكس برو دي بيس #-ه - بارادوكس ‏ أكسل 41-8 لوتس ‏ ملفات نص 0511111780 - 
ملفات نص ١101آلالا‏ ع1 1101 ]. 





س١٠؟:هل‏ يمكن أستبراد قاعدة بيانات داخلية في اكسيس نفسها ؟ 
ج: يمكنك استيراد كل الكائنات اللوجودة في قاعدة بيانات مغلقه إلى قاعدة بيانات مفتوحة وأتبع 
مايلى :- 

به ع سس أكسيت 





سه ل 





ل- >. .ع برؤال في اللمريوتر 
)0 أفتح قاعدة البيانات التي تريد الأستيراد إليها » ومن قائمة ملف أختار 
إحضار بيانات خارجية 0818 62182850181 621 وسن القائمة التى 

تظهر أختار أستيراد 11045017. 

(؟) في صندوق انواع الملفات 7/68 0/5 6/85 التي تظهر تأكد من أن 
أكسيس هي نوع ا ملف المختار. 

() أنقر السهم الأيمن في صندوق بحث في [10 1001 وأختار المشغل ومنه 
أكسيس التى تريد الأستيراد منها وأنقر رمز القاعده. لأستيراد كل 
الجداول أختار تحديد الكل لاه 561567 . إذا كنت تريد فقط 
أستيراد تعريفات جدول وليس البيانات أنقر أختيارات وتحت أستيراد 
جداول 188155 1115057 أنقر تعريف فقط 7ال01 /05110/11101 أنقر 
خانة الأستعلام لعرضها ثم أنقر تحديد الكل لاله 581501 لإستيراد 
كل الأستعلامات » إذا أردت أستيراد أستعلامات كجداول . 

(4) من أختيارات تحت أستيراد أستعلامات 088125ا0 1810087 أنقر 
كجدول كاق78 85. للنماذج والتقارير والموديواز أنقسر خانه 
656011 في نافذة قاعدة البيانات وأنقر تحديد الكل لالم 21ا5 
. إذا أردت شمل العلاقات 568710105118 والقوائم اللخصصة 

5 60051011 وشرائط الأدوات 10018885 أو مواصفات 
أستيراد / تصدير 2“2007/ 1/1087 من أختيارات وتحت .أستيراد 
107 أختار البنود التى تريد شملها. 


س١(؟:‏ كيف تستورد ملف نص ؟ 

ج: من قائمة ملف أختار إحضار بيانات خارجية 0878 2288181 6177 يظهر صناديق حوار 
معالج النص المستورد 12889/لا 78“7 1120857 . كما يلي :- من قائمة ملف أختار 
إحضارات بيانات خارجية 0818 اذلا2”268 67ومن القائية الفرعية أختار أستيراد 
0017 وفي الحوار الناتج عين نوع الملف 7/58 05 21155 إلىملفات نصيه 5عا1؟ 78007 
أدخل أسم المف في صندوق أسم الملف 8018لا عال أو أبحث عنه في صندوق القائمة ثم أضغط 
أستيراد 1118087 في لحظه يظهر أول صندوق لمعالج أستيراد نص ٠‏ أنقر التالي وإعتمادا على 
أن البيانات قد تكون 120 أو 0111117580 وحدد جدول جديد أو موجود حيث تخزن 
البيانات الناتجة . 


6ؤظ21ظ -وسس سيو . أكسيس 








لست ] ؟ ؤان ف الله لإلر ساس سس الله سس 


س؟!؟:ماهي مواصفات الاستبراد / النصدير 5/0087 / 2115017 ؟ 

ج هى الدخلات المطلوبه لكلاهما ملفات النص سواء (1017/لا 5170 أو 0513111720 بالنسبه 
ل 080 فإنها تصنف أسم الحقل ونوع البيانات ونقطة البدء ونقطة النهاية وذلك لأي 
سجل. بالنسبة ل 5811011780 فأنها تصف الرموز الفاصلة بين مدخلات الحقول والنص 
الغلف. أنت تقدم المدخلات المطلوبة إلى مواصفات الأستيراد / التصدير أثناء عملية التثفيد 
بمعالج استيراد وتصدير النص 


س"!؟:كيف تصدر بيانات آليا كل فنرة زمنية ؟ 

ج: يمكن تصدير (وأستيراد) البيانات بإستخدام ماكرو 1/8080 كما يلي -٠‏ أفتم ماكرو جديد 
وفي عمود أجراء 8671010 أختار 788/558 085888585 إذا أردت الاستيراد أو التصدير 
مع قاعدة بيانات وأختار 508805(/!57 7841/5128 إذا أردت الأستيراد أو التصدير مع ورقة 
عمل وأختار 758“1 ]78815 إذا أردت الأستيراد أو التصدير مع ملف نص تحت وسائط 
الإجراء 8861011111 861101 ضع 7758 5/6ااه18 على أستيراد 1010087 أو تصدير 
10087 أو تصدير 2)0087 , أكمل الأختيارات 


س!!: كيف تنشي دمج بريدي 112865 1851" في وورد 055للا قائما علس أماء 
وعناوين في جدول أكسيس ؟ 

ج باستخدام معالج الدمج البريدي الموجود في أكسيس وذلك من خلال شريط أدوات روابط 
010 أو 5كلانا 055102 والموجودة في شريط قاعدة البيانات أنقر السهم النازل على 
جانب روابط 088108 وأختار بواسطة 086لا أو 0همللا 815 8/17 11 6368لا من 
القائمة المنسدلة أتبع التعليمات في المعالج وأختار مستند جديد لوورد أو فتم مستند موجود 
وفور فتحه في وورد فإن شريط أدوات الدمج البريدي 71586 81811 سوف يضاف لنافذة 
مستند وورد ء يمكنك عندئذ استخدام زر ادر حقل دمج 8ا18 115368 1015571 في يسار 
الدمج بمستند جديد 906 //8/ا 70 118865 مس شريط ادوات الدمج البريدي 1811 
لشاهدة البيانات الدمجة أو يمكنك أستخدام رر الدمج بالطابعة على نفس الشريط 
لطباعته 


س10؟: ماذا يعنى اصطلاح 0086 ؟ 
ج يعني وصل قواعد البيامات الممتوحه 1117| ال01' +كم8م087 ل(ع0 ويراد سها 
الوصول للبيانات الحريه سظم إدارة قواعد البيابات واسعه للدق بستخدم أكسيس مشغلات 


)0 سسمصسصسسوان أكتدينت 














١‏ ٠؟‏ سؤال فى اللمبيوقر أكنسيس 


0086 لإدارة المعلومات من مصادر مختلفة للبيانات والتي تأتي ممع أكسيس تحتوي على 
أخرىق موجوده مع تطبيقات أخرى لديك . 


س١!؟:‏ فيم يستخدم زر روابط 0825658 أو 5للكا 108ع08 ؟ 

ج: إنه الزر الموجود في شريط أدوات قاعدة البيانات ويستخدم لتصدير بيانات بسرعة من جدول 
أو استعلام أو تقرير محدد من نافذة قاعدة البيانات إلى مستند وورد أو ورقة عمل لإكسل. 
عئدما تنقر السهم يمين الزر سوف ترى قوائم الاختيارات الثلاثة : 

- الدمج بواسطة : #6هللا 115 أو مالا 115 ]للا 11 12362 . 

- النشر بواسطة : 080لا 115 أو 050لا 5 110آللا 11 15(1اقنام . 

- التحليل بواسطة : ا2)68 115 أو 2)01 115 110آللا 17 25 /ااهالم 

+الاختيبار: النشر بواسطة 080/لا 115 يشغل وورد أو ينشطه ويفتح مستئد جديد يحتوي 

البيائات . 
- الاختيار : الدمج بواسطة 00/لا 115 يشغل معالج الدمج البريدي الذي يساعدك على إنشاء 
مستند دمج بريدي في وور قائما على البيانات التي بالجدول أو الاستعلام . 
والأختيا, :. التحليل بواسطة .ا6»08 1/5 يشغل أو ينشط أكسل ويفشح ورقة عمل جديده 
تحتوي على البيانات . 


س؟1؟: كيف تعدل فى قاعدة بيانات فتحتها من أكسيس فصدرت رسالة الغطأ 
التالية: 5101ةغ/ا 05ا10ل/اع<ط هم لا8 معتفعك كمللا الملا عكمقة تدم > 
”2601855 5ال 05 . 

ج: هذه القاعدة صممت على إصدار أقدم لأكسيس. يمكنك تحديث البيانات عند فتحها في 
أكسيس الحالي 41 ولكن لن تتمكن من تغيير التصميم إلا إذا حولتها كما يلي:- أغلق كل 
قواعد البيانات ثم من قائمة أدوات 70015 أختار أدوات مساعدة قواعد البيانات 0878 
1115آنا 8858 ومن القائمة الفرعية اختصار وتحويل قاعدة بيانات 57/ال(0© 
8885 ثم أدخل الأسم وأحفظ. 





تحذير: إذا أدخلت نفس الأسم سيتم إستبدال القاعدة كلية » وإذا لم يكن لديك نسخة 
. تستدرك أى خطأ يحدث وأن تعود للأصل. 





أكنسيه ب 





ست 5٠.5‏ سؤال في اللمبيوثر 

س8!؟: هل يمكن تصدير سجلات ينتارة من امجدول ؟ 

ج: ليس مباشرة » لتصدير سجلات بحددة أنسىء أستعلام يحتوى هذه السجلات » بالزر 
الأيمن على أسم الأستعلام في نافذة قاعدة البيانات أختار حفظ بأسم / تصدير / 5م لامو 
7جوم) أدخل الأسم. 


س!!؟: الرسالة "00/80 88 ؟للق كال " تظهر عند النقر المزدوج على كائن 
مرتبط ومعتمد 018 فماذا تفعل ؟ 
ج: أنظر في هذه الاحتمالات : 
-قد يكون أسم ملف الصدر قد تغير » أنقر الكائن ومن قائمة تحرير 5017 أختار روابط 
0/50 يظهر حوار الروابط 110/5 ويظهر أسم الملف والمسار الأصلي. أذا كان أسم المللف قد 
تغير أو أزيل أنقر ربط 1(/6ا في الصندوق ثم تغيير المصدر 5010808 0181/61 لإعادة بناء الربط. 
- قد يكون التطبيق الذي أنشأ الكائم لم يعد موجودا على الجهاز. 
- أما إذا كان التطبيق هذا موجودا تأكد من أن ليس له أي صندوق حوار مفتوح. 
- إذا كان كائن مرتبط تأكد من أن أحد غيزك لا يفتحه على الشبكة حاليا . 
- تأكد من وجود ذاكرة كافية لفتح تطبيقات أخرى » أغلق كل التطبيقات المفتوحه 
- إذا كنت على الشبكة أستعن يمدير الشبكة للتأكد من وجود حقوق لك للوصول 
للفهرس. 


س١؟؟:‏ كل ما يمكن رؤيته من الكائن هو رمزه كيف ترى نحتوياته ؟ 

ج: خاصية العرض الافتراضيه للكائن على وضع 1000 وليس المحتويات 00178055 لتغييرها 
اتبع ما يلي :- في عرض تصميم النموذج أو التقرير أنقر الرمز المثل للكائن 015 ومن قائة 
تحرير 5017 اختار الكائن المناسب من القائمة ( كمثال للصورة اختار ه11 8119180 
081867 ) ثم تحويل 0011/57 من القائمة الفرعية وأغلق خاصية العرض كرمز 'الهام815 
/ا1 كم . 


س١؟؟:‏ كيف تستخدم 018 للصق جدول من أكسيس في وورد أو أكسل ؟ 

ج: لا يمكن ذلك » حيث أن أكسيس ليست 5881/8# 015 ولكنها 11501© ا0. بمعنى أنه 
يمكنك وضع بيانات 015 من تطبيقات أخرى إلى اكسيس وليس العكس » ولو فعلت فإن 
البيانات تكون قد نسخت ولم تضمن . أي ليست مرتبطة بأكسيس بعد لصقها ولن تتغير 
محتوياتها في مكانها الجديد إذا ما تغيرت في أكسيس ولا تشعر يها. 


آءة سد سد ' كينت 





5-7 





؟..؟ مؤال في اللعبيوتم 

كمثال : عند لمق جدول في وورد فإن البيانات تظهر في جدول لوورد داخل مستند لصق جدول 
لأكسيسر في أكسل ينسم البيانات في نفس نسق العمود والصف الذي تراه في صفحة 
البيانات '28185/18581 . 


س ؟77: كيف تمنع المستخدم من تحعديل صورة كخلفية لنموذج عن طريسق 
تشغيله 2811058110511 بالنقر المزدوج على الاسم ؟ 

ج: لديك ع#لاآع]5 ككائن في إطار غير منضم 15له68 083561 (الالا80/الا وتحتاج لتحويلها 
إلى 171865 أتبع ما يلي :- أفتح النموذج في عرض التصميم وأنقر الرسم » ومن 'قائمة تنسيق 
6080187 اختار تغيير إلى 0180/6610© ومن القائمة الفرعية أختار صورة 101465 عندما 
تخبرك اكسيس بأنك لا يمكنك العدول عن العملية أنقر موافق 01. أكسيس تحول إطار 
الكائن المنضم 88/6 0837 0/0ل00/801ا إلى تحكم رسم 0015501 101865. وهو ممثل 
ثابت للصورة والمستخدمين لا يعكنهم تعديله. 

لا تفعل ذلك مع كائن يحتوى فيديو ( حركة ) وإلا فسوف 

يظهر أول منظر من الفيديو فقط ولا يتمكن المستخدم من 

غيل الفيديو. 











س؟: إذا تغيرت البيانات الأصلية للكائن المنشأ في النموذج أو التقرير كيف يمكن 
تحديثها ؟ 
ج: لتحديث ربط 015 يدويا أتبع ما يلي :- 
. -إذا كان الكائن غير منضم ©/الا80/الا أفتح النموذج أو التقرير في عرض التصميم 
وأنقر ه » إذا كان الكائن منضم 8/0لا80 أفتح النموذج في عرض النسوذج 
وأبحث عن السجل المحتوى الكائن ثم أنقره. 
-من قائبة تحرير 6017 أختار روابط ١11015‏ 015/008 وفي الصندوق الذي يظهر 
أنقر الرباط الذي تريد تحديثه ( يمكنك اختيار عدة روابط بزر 0111) ثم 
أنق تحديث الآن /اا0/ا 5087لا ثم أغلق. 
يمكن اتباع نفس الخطوات للصور 8107100855 الموضوعة في 
إطارات غير منضمة ومنضمة. الصور المستخدمة كخلفية 
للنماذنسم تحدث اليا . 







س»؟؟: كيف يمكن تشغيل صوت أو فيلم ( فيديو ) في حقل كائن عاه في النموذج ؟ 
ج: إذا حفظت صوت أو فيديو في حقل كائن ا0 جدول يمكن تشغيله كما يلي : أفتح 
النموذج المحتوي بيانات الصوت أو الفيديو وحدد السجل الذي هما فيه. من قائمة تحرير 5017 
اختار الأمر المناسب من قاثمة الأزرار ( كمثال : افتح قائمة تحرير 5017 واختار 03 1201 


ع سس أكسيست 





ب سسسب 6008 لز أن في لوول سسمسي متسس متسس .ههه السسم 


081867 ) ومن القائمة الفرعية اختار تشغيل /الها6 وسوف يحدث. 


الماكرو 


100ص 


يستخدم الماكرو كمرشد لإدخال البيانات وتسهيل التعامل مع النماذج والتقارير» وقد لا 


يكون الماكرو عجيبا مثل فيجوال بيسك 8/ ولكنه عجيب للمهام القليله التقصير . 


- الإجراء 86710(0: يصف ما تريد أن يفعله الاكرو مشل فتم نموذج أو طباعة 


تقرير . 
-الشرط 000011101 : جملة منطقية قُِ عمود الشرط 60100011101 الثالي 
للإجراء وهو يحدد ما إذا كان الاجراء سوف ينفذ إذا كان الشرط صحيح فإن 


الإجراء التاي له سوف ينفذ وإلا فسوف يهمل » إذا أردت أن يحكم ا 
بنفس الشرط المطبق على الإجراء السابق أدخل ثلاثة نقط(060) في عبود 


الشرط . 
-الماكرو 18050! : مجموعة إجراءات تنفيذ » وتحفظ في كاثن لقاعدة بيانات أو 
جزء من مجموعة ماكرو . 


- مجموعة الماكرو 0لا680 14800 : مجموعة أسماء ماكرو مخزنة ككائن قاعدة 
بيانات مفرد تقوم بتسمية الاكرو داخل مجموعة الماكرو يعرض عمود1800١‏ 
غاثاةلا وإدخال الاسم. في يحتاج أول إجراء قُْ الماكرو فقط اسم » كل الإجراءات 
الآخرى بعد الاسم وقبل لأس التالي هي جزء من هذا الماكرو. لتعريف ماكرو 
في مجموعة ماكرو أدخل أسم مجموعة الماكرو ثم نقطة ثم أسم الماكرو. 


تصميم الالو : 


س69؟: كيف ولماذا تنشئ الماكرو ؟ 


ج: الماكرو هو قائمة مهام تتولى أكسيس تنفيذها آليا ؛ ولذلك تنشئه للعمليات التي تتكرر. هذه 
الهام تشمل فتم وغلق النماذج وطباعة التقارير وإعداد قيم التحكم على النموذج. إذا 
أحتوت قائمة ثمة الماكرو واحد فقط وليس مجموعة فإن عمود 0/8/5 118620 يظهر خاليا » وقد 
يكون مخفيا. إن عمود الشرط الأختياري 001/011101 05110181 به شروط تحدد تنفيذ 
الإجراء الذي على الجهة اليمنى» عمود الإجراء يحتوى على التعليمات الواجب تنفيذها 
1 تتحرك بين الصفوف في الجزء العلوي للنافذة فإن الجزء السفلي يعرض وسائط الإجراء 

.6 مسو أكسيسس 
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- ؟..؟ سؤال فى اللمبيوثر 
88611615 للإجراء. يمكنك إنشاء الاكرو من نافذة قاعدة البيانات خانة الماكرو كما 
يلى:- اختار جديد 7ا/1 تفتم نافذه ماكرو جديد. مع ظهور الإجسراء 401101 يظهر ما 
يقابلة في وسائط الإجراء 88610918115 /861101 . أنقر أول صف فارغ في عمود الإجبراء » 
أكتب الإجراء المطلوب في الخلية أو انقر السهم النازل واختار الإجراء المرغوب » أدخل 
الشرط الاختياري في عمود 0010111507 في نفس صف الإجراء » أنقر في الجزء السفلى وحدد 
وسائط الإجراء » أحفظ الماكرو. 


: أنشىء ماكرو يعرض رسالة عندما يدخل مستخدم بند التحري 
س"؟ : أنشيء ماكرو يعرض ر م بند في مربع التحرير 
والسرد “80 01180© ليس ف القائمة ؟ 

ج: في خانة حدث 1/801 لخواص مريع السرد والتحرير 807 001180 أدخل أسم الماكرو في 
1551 00110 وضع نعم 55 على خانة التزم بالقائمة 151ا 10 11/111 عند عمل ذلك 
الشيئين يبدأ تنفيذ اللاكرو » إن حدث 111151 0/07 يحدث عندما تدخل قيمة في مربع 
السرد والتحرير 80 601180 التى لا تظهر في.القائة بيئما 151ا 70 111/17 على نعم / 
كلا. 


س0؟؟: كيف تستخدم الماكرو لآلية استيراد وتصدير البيانات ؟ 

ج: بأستخدام الإجراء :آهع!/دصهع«دك5عكالضه1 أو 08 اله" أو 7801 76 والهم1. 
إن الإجراء 8856 0818 1841/5158 يمكنه أستيراد أو تصدير البيائات من قواعد بيانات 
أخرى فى أكسيس وفى فوكس برو ودى بيس. وإن الإجراء 5088805!8121 1130166 يمكنه 
استيراد أو تصدير البيانات أكسل و لوتس. والإجراء “72 1881/5728 يستورد ويصدر 
البيانات كنص 137117150 أو 18111/لا أو ك 171/1 أو كملف دمج لوورد. عندما تنشيء 
ماكرو جديد أختار أي من الثلاثة إجراءات 861101 ثم جهز وسائل الإجراء 8011010 . 


س8؟؟: كم عدد الإجراءات 865101 للماكرو الواحد ؟ 
ج: 944 إجراء » يحدد ذلك لنوافذ الماكرو. 


س؟9؟؟: كم حرف مسموح به فى 00119137 الماكرو ؟ 


ج: ٠١‏ حرف. 
تشغيل أطأكيو : 
بس ١‏ 9؟: شيف تصمم ماكروة لتشكيلة مفاتيح 1700-8101 ؟ 


هه كيج : أكسيس 





سس 5٠.5‏ ؤال في اللمييوتر 
ج: يمكن تحديد الماكرو لمجموعة مقاتيح وكمثال مفتاحي 7-.11© يطبع النافذة الفعاله. أتبع ١5‏ 





- في نافذة قاعدة البيانات أفتح خانة الماكرو ثم جديد /لا6ل8 . إذا لم تكن قائمة 
أسماء الماكرو مرثية من قائمة عرض لآلا أختار أسماء الماكرو 0186580 
5 . في عمود أسماء الماكرو اكتب رمز تشكلية المفاتيم من الججدول 
الخاص بذلك في عمود الإجراء 867100 أختار الإجراءات التي تريد تنفيذها 
عند ضغط هذه الأزرار يمكن أختيار عدة إجراءات بترك أسم الماكرو فار 
للصفوف التالية لتشكيلة المفاتيح » أحفظ الماكرو وعند طلب أسم له أكتب 
75 وسوف ينفذ آليا عند فتم هذه القاعدة . 


س'!؟؟: كيف تمنع ماكرو يفتح آليا شاشة تطبيق ما ؟ 
ج: لنع ماكرو الي من التنفيذ عند فتم قاعدة البيانات أضغط زر العالي عند أختيار قاعدة البيانات 


س"؟: كيف معل تشغيل ماكرو مرتبط بشرط معين ؟ 
ج: لإدخال تعبير الشرط في تصميم الماكرو أتبع ما يلي ع 
إذا لم يكن عمود الشرط ظاهرا فمن قائمة عرض /لا05ا أختار 
شرط 00100171015 وأدخل الشرط. 


5 م تسد أكسيس 





ألسي سسب 





8..؟ نسؤال في اللميبوثر 


8621855 05 


من الممكن إدراج رسم بياني 01857 في النموذج أو التقارير إعتمادا على البيانات الرقمية 
المخزئة في الجداول أو الأستعلام » تستخدم أكسيس برامج :688711 915 لإنشاء الرسم البياني 
وتظهره ككائن 5 


استحرام الرسم الال جعميت : 


س؟؟؟: كيف تنشىء الرسم 08875 ؟ 
جد أسهل طريقة بععالج الرسم وبناء على توجيهاته سوف يلخص البيائات من كل السجلات قي 
رسم واحد وينشئ سجل على رسم يتغير بالتحرك من سجل لآخر وذلك من خلال برنامج 
الطهة6 ١15‏ وأتبع ما يلي :- 
- في عرض تصميم النموذج أو التقريسر ومن قائمة إدراج 105517 أختار رسم 01887 وأنقر في 
النموذج أو التقرير مكان وضع الرسم. وسوف يفتح معالج الرسم. أتبع التعليمات لإنشاء الرسم 
حسب الحقول المحددة » أضغط الرسم. 


س»؟؟؟: إذ! ظهر الرسم فارغا فما السبب ؟ 

ج: مصدر الصف في خانة بيانات 0858 في الخواص 5800887185 قد يكون فارغا أو أن اسم 
الأستعلام قد تغير أو مسح ؛ لتصحيم ذلك أفتح الخواص وفي جزء البيانات وأمام خانة 
مصدر الصف 505لا50 /010 غير البيانات ثم أحفظ النموذج أو التقرير. 


س6؟: كيف تغير العناوين 5ا888ا على الرسم ؟ 


ج: أنقر الرسم ثم من قائمة عرض /لت/٠‏ ومن الخواص أفتم خانة البيانات وفي خانة مصدر الصف 
50*66 /8010 أنقر زر إنشاء 10آنا8 وأكتب أسم الأستعلام ويعده : أمام أسم الحقل. 


بزأءة :سوه أكسيس 





سسسب 2005 للؤال في لوول سس سس سس سمس 3 سس 
الانترنت وأكسيس. 


اعلال 1111 طللمق ذ5ع 6060م 


التعامل مع الأنترنث جديد مع أكسيس /11 حيث لم يكن في الإصدارات السابقة وتقدم 
ميزات لنشر البيانات في 178/1! الاستاتيكى و 117/106 الديناميكى وتنسق 850 كما قدمست 
أسلوب الربط التشعيبي 1/58811006!! لقواعد البيانات ويستطيع بذلك الستخدم بالنقر على الربط 
التشعيبى من القفز إلى ملفات أخرى أو لمواقع مستندات داخل أوفيس أو لمواقع ويب على 
الانترانت أو على الانترنت. 


العمل مة الربط الشعين عالاتتععم : 


س0؟: كيف تنشىء ربط تشعبي كجزء من:تصميم جدول ؟ وكيف تزيله ؟ 

ج: الربط أحد أنواع الحقل » افتم الجدول فأعرض التصميم 11817 0551610 أنشيء حقل وضع 
أسمه وأختر نوعه ( ربط تشعبى 107/5811(/16) أحفظ الجدول وبعد ذلك افتحه في عرض 
صفحة البيانات 0871851087 2 وفي هذا الحقل أدخل العنوان المطلوب وذلك بالنقر عليه ثم 
من قائمة إدراج 105837 أختار ربط 6ل10ا1/68]. أو بنقر زر إدراج تشعبي 1015867 
51116 تظهر نافذة حوار » أكتب فيها الالا أو أسم ومسار الملف ولإزالة الربط 
التشعيبي أفتح الجدول أو ألاستعلام أو النموذيج الذي به حقل الربط وبالزر الأيمن أختار قص 
7لا0. ولتعديلة أختار من هذه القائمة تحريير 6011 تظهر نافذة حوار الربط قم بالتعديل 


س0؟؟: ماهو الربط التشهيبي 16ل52131م/11 ؟ 

ج: هو وصلة بين أكسيس وموقع لويب أو مكان ملف على الاسطوانة الصلبة أو الشبكة أو كائن 
آخر في جدول. يقبل حقل الربط التشعيبى مدخلات بنسق انا أو 122010لانا حا8لا 
610 82500080 . وهو الطريقة القياسية لتسمية المواقع على الانترنت 
والأنترنت. 

كيثال عنسسوان الويهمب الذي على هيئلئكة 5.00 للالناللا/ لل . 

101/111101١‏ 0 1106الاط 1081/1لالا-0لانا. وهو الطريقة القياسية لتعريف مواقم 
اللف تحت الوندوز وهو يحتوي مسارات اللف على الاسطوانة الصلبة 
مثل. 5 اذ115/5١/1ل8/000آ8ه/:‏ , 

أو على جهاز آخر على الشبكة كبثال. 55 اىىا!ا71/1151117مم/١/15821/8685١‏ . 


١ /‏ هت :مهمون كسس 





لسن سس 








لب 6 ؟ سؤال فى التمييوم 


س١؟؟:‏ كيف تنشيء عنوان 8811| يعمل كربط تشعيبي بي ف نموذج ؟ 

ج عند تصميم العنوان كربط تشعيبي بالنقر عليه إلى المربوط به أتبع ما يلي : أفتح النموذج في 
عرص التصميم وأنقر زر الربط التشعيبي أو من قائمة إدراج أختار ربسط تشعيبي 11/16ا8ع ملالا 
يظهر صندوق حوار وفي خانة ارتباط بملف أو ا#لا/اانا 08 عاق 10/1670] أعلى الصندوق 
أدخل العنوان أو أستعراض العناوين بزر استعراض 8801156 إذا كان الربط بكائن في قاعدة 
البيانات الحالية أترك هذا الإدخال فارغ. إذا كان الربط بموقع ويب أترك فارغا خانة : 
موقع مسمى في الملف ( أختياري ) تما؟ 100 ١06811011‏ 0/8010 . إذا كان الربط لوقع في 
مستند لأوفيس وتريد أن يؤدي الربط إلى موقع في الستند وليس لبداية المستند أدخل الموقع 
التام ( علاقة في وورد أو مدى في أكسل أو شريحة في بور بوينت). إذا كان الربط لكائن آخر 
في قاعدة البيانات الحالية أدخل نوع الكائن وبعده أسم الكائن مثل 5تا58 ا588 أو 50551 
55 . مع 06 تضيف أكسيس عئوان للنموذج ويكون نصه هو عنوان الربط » أنقسر بالأيمن 
على العنوان 851ها ومن الخواص أختار خانة تنسيق 5080187 وفي خانة أسم 0871101 
غير إلى النص المرغوب وغير في الخط, 


س48؟: كيف تضيف صورة للنموذج تعمل كربط تشعبي عند النقر عليها ؟ 

ج: افتح النموذج في وضع التصميم وفي مربع الأدوات 806 70015 أنقر فوق زر صورة 111868 
وأنقر في افرع وف المكان الذي تريد وضع الصورة فيه ) يظهر صندوق إدراج صورة 10/551 
ع1 16م أختر ملف الصورة التى ترغبها. ومن خواص اختيار الصورة وف خانه تنسيق 
187] وأدخل العنوان الخاص بالربط أو أتسرك الخانة فارغة إذا كان الربط بكاثن فى 
قاعدة البيانات الحالية. إذا كان الربط بموقع ويب أترك خائة 08855 طناك )ال(تاععه الا 
فارغة ١‏ إذا كان الربط بملف أو جزء منه أكتب موقعه. 


س .ع؟: كيف تعرض صفحة ويب فى النمؤودج ؟ 

ج. بإضافة عنصر تحكم مستعرض ويب 801/587 الا للنموذج وهو ليس في أكسيس ولكن 
الأدوات 80 5001 أنقر 75001 60078015 10105 ومن القائة الختر 1/58 85 
58 أنقر في النمودج في الموضع الذي تريسد وضع التحكم فيه يظهر مستطيل يمثشل 
صفحة الويب غير حجمه وأنقله كما بريد ويمكن استخدام طريقة 16875/ا8لا للوصول لأي 


موقع 


قوم عسوتت أكتتديي 








متسب +00 ؟ لوال فى اللفييول سسس ست لسسسسس- ألللييت سسسم 


س!6؟: ما لفرق بين تنسيقات الملف المختلفة السن تتبعها اكسيس لفتح قائمة 
تحتوى كل التحكم ل8016 للنشر على الويب؟ 

ج: معالج النشر بالويب ١8/128880‏ للا 711 70 15]1اقلا0 1116 ينتج صفحات ويب في النسن 
الثابت 518712 أوالمتحرك 070/81116 في حالة 518716 يحفظ املف في نسق ااا 
وتستخدم على كل أجهزة الويب ولكن لا يتم تحديثها عند تغيير البيانات الاصلية في 
الجدول أو الاستعلام . أما في حالة 011/8111 يحفظ الملف في نسق 1172/100! أو 50م 

عع لالا0» تاكمق ممم 7عاللمع 101 عمم1 

5 52/88 0118م -مكم 


ويتم تحديث البيانات آليا » ولكن هذه الطريقة ليست متوافقة مع كل أجهزة الويب. 


س؟6؟:كيف تحفظ جدول أو استعلام أو نموذج أو تقرير في نسق 87111؟ 

ج: من قائمة ملف ثم حفظ بأسم ثم 11101 يظهر اختيار ( معالي النشر بواسطة ويب 1!15 
8علا 1/1" 170أ15ا8نام). وهو جيد لئشر قاعدة بيانات بها مجموعة كائنات » أما إذا 
وجد كائن واحد وتريد حفظه في 11111] من حفظ بأسم أستخدم ( تصدير 52007) أتبع 
مايلي 6ت 
من قائبة ملف اختار حفظ بأسم ثم تصدير » دع الاختيار. 

عكفقف1ى0 08 اه افالمع مه الم 70 
كما هو ثم 06 في النافذة التالية أدخل أسم وموقع الملف » وفي صندوق حفظ الملف بنوع 58/5 
7/8 كم غير إلى ١11701‏ أنقر تصدير 0007© , 


س؟6؟: كيف تنشر قاعدة بيانات عاس الانترنت ؟ 

ج: يوجد في أكسيس معالج النشر على الويب 28880آللا تالالا 1115 70 1581ا8نام 7015 ويأتي 
من اختيار 1711]! من الحفظ بأسم من قائمة ملف ثم يمكن نشر قاعدة البيانات على الانترنت أو 
الانترانت في الشركة مثلا. 


٠أه‏ دمو ؟ أكندديس 








منحت 1 مز ف المبيوم 
أسئلة متنوعة 
15 505 )الشااع0115 


س»؟؟: عند فتح أكسيس يظهر باد تلقائي كيف تخيره عند الفتح ؟ 

ج: من قائمة أدوات 015 ثم خيارات 02110105 انقسر خانة عام اه58/ا6 وفي صندوق ( 
مجلد قاعدة البيانات الأفتراضى !010 08 آ'الاه058) أدخل امسار الكامل للمجلد الذي 
تريد أن تفتم أكسيس عليه عند استخدام أمر فتم 0880 . 


س 20؟: كتبت برنامج تطبيقي بأكسيس كيف تشغله لسدى عدة مستخدمين دون 
وجود أكسيس لديهم ؟ 

ج: يوجد في أكسيس إصدار 11/05 اانا كجزء من 501110 951/2100 وبه معالج إعنداد 

2810 5218 وهو يضع 266 للملف وبذلك يسمم للمستخدم بأن يشغل التطبيق دون 

وجود اكسيس لديه » والستخدم لايمكنه تغيير التصميم لأي كائن في قاعدة البيانات ولكن 


أ م سدس : أكسيس 


ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 








يا هاللروسوفت ياس 





سب 5٠.5‏ سسؤال في اللمييومر 
عيوب الويندوز ١,؟‏ 


-١‏ البرنامج المكتوب للويندوز ١ر”-لاذا‏ لاتوجد به إمكانية إستعماله مع الدوس من قبيل 
الإحتياط ؟ 

؟- من الممكن أن تضع أيقونة 2010 ترمز لبرنامج او تطبيق غير موجود على الأسطوانة ؟ 

عند إعادة تسمية مجموعة برمجية لابد من أن تكون فارغة أي إذا كان بها رموز برامج فلا 
يمكن التغيير . والحل هو أن تنشيء مجموعة برمجية جديدة وتنقل إليها رموز البرامج ثم 
تزيل القديمة !. 

4 4- عمود التحريك الرأسي لماذا يوجد على اليسار وليس على اليمين مثل الأبل ماكنتوش ؟ 

ه- لماذا حافظ الشاشة يتحرك من اليمين إلى اليسار في اللغة العربية فتقرأ العبارة من آخرها 
وليس من أولها » رغم أن ذلك مناسب للغة الإنجليزية ؟ 

5 برامج حافظ الشاشة تعمل بصفة مستمرة . وقد يضايق ذلك الستخدم . ويجب أن تكون 
إمكانية وقفه مؤقتا متوفرة في التطبيقات . كذلك يسبب هذا مشكلة لبرامج العرض 08/10 
فهي تقفز فوق العرض ؟ 

اذا لايعمل زر 287508 مع الوندوز - أي طبع ما على الشاشة ؟ 

0-8 عند نقل أو نسخ فهارس فرعية لأحد البرامج من أسطوانة إلى أخرى © إلى © مثلاً لايتم 
تغيير المسار 88711 في مدير البرامج - أي إذا طلبت الخصائص لرمز هذا البرنامج تجده 
على القديم ويجب أن تقوم بتعديله . 

4 في مدير اللفات » عند نقل أو نسم فهرس فرعي أو ملف من أسطوانة أو فهرس إلى آخر 
يبدأ النسخ أو النقل دون التأكيد على صحة الهدف . وربما كان المؤشر موجود على موضع 
هدف غير مطلوب فيسبب مشكلة قد تستهلك وقت في حلها أكبر من الوقت الذي يستهلك 
في طلب تأكيد وجهة النسخ أو النقل . 

-٠‏ إذا كان لأحد التطبيقات كلمة سر للدخول عليها فمن الممكن اقتحامها من خلال الوندوز 

-١‏ برنامج .8871011 يخزن أحدث بيانات في الذاكرة ويؤجل كتابتها حتى يحدث 
توقف مؤقت للعمليات الأخرى . وهذا قد يؤدي إلى إفساد عمل الجهاز كما يلى :- 

|قد يمنع برنامج تقويم الجهاز 8001106 بإستخدام ملفي الحزة 50860887ئام و 
5 مفمفن العمل 

ب/ إذا كان التطبيق يحتوي على خاصية الحفظ السريع 581/5 5851 قد تفقد التعديلات التي 

ج/إذا ضغطت 86567 أو إنقطع التيار حين يكون في منتصف حالة الكتابة الؤجلة فسوف يفسد 


واه سياه لوسوؤن رأ 











٠١‏ سؤال فى اللمبيوتر 

ال تمع 

-١‏ في تطبيقات الوندوز يظهر في قائمة (ملف) في أسفل القائمة أسماء الملفات » ولوكنت قر 
مسحت إحداها من الأسطوائة فإنها لاتزال تظهر في القائمة . 

الحل : من قائمة أدوات إمنع ظهور كل الملفات أو حدد عددها حتى يختفي اللف الممسوم. 

ولكنك تحتاج لهذه العملية كل مرة يحدث ذلك . 

١‏ لاذا لاتوجد إمكانية عمل رمز 1000 مباشرة للبرنامج الذي أريده من خلال مدير اللفات 
بدلا من الطريقة المطولة لمدير البرامج حيث يكون أسهل بسبب توفر علامات مميزة للملفات 
التنفيذية وغيرها ؟! 

4 طريقة تغيير لغة واجهة التعامل مع المستخدم من العربية للإنجليزية والعكس تحتلف في 
الوورد عنها في الإكسل رغم أن الإثنين من منتجات ميكروسوفت . 

-١‏ طريقة تمرير الصفحة يمين في الإكسل ويسار في الوورد رغم أن الإثنين من منتجات 
ميكروسوفت . 

15- لو صممت ملف تحت رعاية طابعة معينة ثم غفيرت الطابعة أو شغلت الملف على جهاز 
اخر مرتبط بطابعة مختلفة فسوف لاتحصل على طباعة جيدة !! 

-1١‏ لاتوجد إمكانية عمل كلمة سر على الملفات . توجد عملية برمجة لذلك ولكن للمحترفين 


ك5لزه سمي ونان بأ 





يا هاللروسوقن ياس 








لت 5٠.58‏ سؤال في اللمبيوثر 
عيوب الوورهد 1 


-4١‏ قُْ التلبيحات ؛ لماذا لايمكن الرجوع للتلميج السابق ؟ 

؟- علامة التعجب لاتعمل في حالة الكتابة باللغة العربية وتعمل بأن تتحول إلى اللغة الإنجليزية 
ثم تعود للعربية . 

م في سطر ما بدأت الكتابة من اليمين بالعربية ثم أردت التحول للإنجليزية مع الإتجاه من 
اليسار لليمين بضغط رمز الإتجاه فلم أتمكن ووجدت الحل في أن أبدأ سطر جديد للكتابة 
بالإنجليزية من اليسار . فلماذا ؟ 

؛- لو ظللت جزء من النص وضغطت الإدخال أو 188 يمحى هذا الجزء كما لوطلبت مسحه؟ 

ه- إذا وضعت نقطة في آخر الجملة وصادفت نهاية السطر بل وتعدته فإنها تنزل لأول السطر 
التالي . فكيف لايحس بها البرنامج » وكذلك القوس الأيسر الذي يغلق الكلمة أو العبارة فإنه 
ينزل للسطر التالي بمفرده ؟ 

*- في الجداول: لايمكن الكتابة بجائب الجدول . ولايمكن تقسيم الجدول رأسيا » أفقيا فقط. 
ولايمكن وضع جدولين بجانب بعضهما البعض . 

/ا- العلامة المائية لاتعمل وفقا لمبدأ 51(/96لالالا فلا تظهر كما تريد على الطابعة أيا كان نوعها . 

8- لايمكن تحديد عدة أجزاء من المستند لإجراء عملية موحدة عليها دفعة واحدة .! 


/اأهة سياد اوسن با 








مس | ارو الوقن اس 
عيوب الأكسل 0,١‏ 


! عند تحريك الشيت رأسيا لاتعرف في أي صفحة أنت‎ -١ 
؟- لاذا لايتم الحفظ آليا أو بطريقة يتم تجهيزها في البرنامج ؟ فعندما ينقطع التيار تفقد‎ 
الإدخالات الأخيرة .؟‎ 


ست ع..؟ سؤال في اللمبيوتر 


حروف أرابيسك طبن برنامج وورد) ولم أتمكن . 
ه- لاذا يتراجع (زر التراجع )عن آخر أمر فقط وليس مائة مثل برنامج وورد؟ 
+- لايد من إستدعاء ( إعداد الصفحة) وغلقها مباشرة ترؤية حدود الصفحة . 
/- عند نسم ورقة (في اكسل ٠ره‏ ) لاينسم معها التنسيق مثل إرتفاع الصف . 


ذه رن || 





يا هالأروسوفت ياسسب 





5.٠.‏ سسؤال في اللمبيور 
عيوب الأكسيس َ 


. لا يمكن مسح بيانات أكثر من سجل في نفس الحقل دفعة واحدة‎ -١ 

؟- عند نس بنية حقول من ملف لآخر تتم بأمر نسخ من قائمة تحرير ولا يذكر فيها . 

*- عند نسخ بيانات حقل من سجل لآخر ؛ إذا وضعت الإشر ب (شكل السهم) يضيء » الحقل 
ولكن لايقبل النسخ لمكان آخر إذا وضعت المؤشر 1 على أول الحقل النسوخ إليه . ولكن يتم 
النسخ إذا أضئت الحقل المنسوخ إليه ب (شكل السهم). أما إذا أردت النسخ بدون هذه المتاعب 
فأضئ البيانات بالماوس حرفاحرفاءثم من رمز النسم ثم رمز اللصق يتم النسخ 

4- وجدنا قُْ المساعدة عند وضعها على النموذج تحت عنوان : (إستخدام إطار تصميم نموذج)آخر 
جزء مكرر مرتين . 


69 سس يوون با 





ست 5..؟ سؤال فى اللمبيوثم 





ب! هابأروسوفن ب 


عيوب الدوس 5,١‏ 


-١‏ لا يمكن معرفة حجم الأسطوانة إلا إذا وجد ملف واحد على الأقل عليها . وإذا كان فارما 
فلا يكتب الحجم . فلماذا لايكتبه منذ البداية ؟ 

؟- لا يتم معرفة كم عدد الملفات التي يسعها دليل الأسطوانة . 

+ لا يتم معرفة عدد أوجه الأسطوائة هل وجه واحد أو وجهين . 

4- لا يتم معرفة هل الأسطوائة منخفضة أو عالية الكثافة . 

ه- عند نسخ ملفات على الأسطوانة يظل ينسخ إلى أن يكتشف أن الحجم غير كافي . فلمانا 
لايكتشف ذلك من البداية بدلا من إضاعة الوقت ؟ 

"- أثناء القيام بعمليات ثانوية مثل تهيئة أسطوائة أو نسخ ملفات اذا لايتمكن الدوس من القيام 
بعمل آخر أو تشغيل برنامج آخر أو يقوم بعدة عمليات من داخله كالنسخ والتهيئة معا وتظهر 
العملية كرمز على الشاشة ؟ 

/ا- في دوس (2) لاذا يجب تفريغ الفهرس الفرعي من ملفاته وفهارسه الفرعية قبل حذفه؟ 

8- حجم الملفات : إذا إستدعينا 015 يكتب الحجم بجانب اللفات الغردية ولا يكتتب بجائب ١‏ 
الفهارس الفرعية حجمها ولابد ان تدخلها لتعرف حجمها . وبطريقة 018/5 لاتزال الطريفة 
صعبة . ماذا او كتبت كلمة 015 أي فهرس فرعي بجانب الفهرس الفرعي على هيئة نجبة 
مثلا أو أي علامة على أن نكتب الحجم بجانبه في مكانه الطبيعي ؟ 

4- أمر 01516071 يعمل 5080185 للأسطوانة حتى لو كانت مستعملة من قبل !؟ 

-٠‏ نس ملف من أسطوانة لأخرى يطلب منك 8 إدخال الأسطوانة الهدف في 8 ورغم أنك 

تضعها في 8 فإنه يقبل ذلك ويستمر في العمل !؟ 
-١‏ في كتاب 005 اك8ع ص١‏ يقول الؤلف ٠١‏ ك.ب. حجم الأسطوانة ه,؟ بوصة أي فيها 
٠‏ ألف حرف . وهذا خطأ لأن فيها ٠‏ في ٠١74‏ بايت أي حرف . 
1- ماذا يحدث إذا نسخت ملفات أسطوانة مرنة إل والأسطوانة الصلبة على فهرس فرعي لم 
تنشئه من قبل؟جرب وأكتب النتيجة العجيبة ؟ 
بعد بدء النسخ تظهر رسالة تقول أن الهدف مفقود . 
١‏ طمل[0 و .*215 كلاميا يستعمل لإظهار الفهرس الفرعية فقط دون الملفات : 
عند طلب 011/80 يظهر الفهارس الفرعية فقط 
وعند طلب  21*.‏ 0 عع )2 عء بالإضافة إلى الملفات التي بدون إسم تمديد 
ورغم ذلك يكون عدد الفهارس أقل منه في الحالة الأولى . فهل لنا أن نعرف السبب؟ 
4 اذا لايوجد أمر 6077/الا و ع/ا#0الالا مثل 615ا]0لانا - حيث أنه في بعض الأحيان 


٠‏ 6 تعس ساد رصنا 





يا هالكبوسوقت ياس 





ست ؟..؟ سؤال في اللمييوتر 
يتم النسخ أو النقل بطريقة غير متعمدة وتسبب مشاكل عديدة منها بعثرة الملفات هنا وهناك 
ولاتتمكن من مسحها بسهولة من مكانها الخطأ . خاصة وأن أسماء الملقات يصفة عامة ليس 
بها مايدل على البرنامج الذي تنتمي إليه ؟ 

6 لا يوجد ما تعرف به لأي برنامج ينتمي هذا اللف ؟ 

- في حالة طلب طباعة دليل (018) إلى الورق يأمر ال018<28 فإن البرنامج يتوقف عند 
الصفحة ويطلب ضغط أي زر للمتابعة » وكأنه يكتب على الشاشة ولم يفهم أنه على الورق . 

. من أخطر عيوب ملف 80077108750.887 إمكانية وقفه عند بدء تحميله‎ -1١١/ 

- لاذا لاتوضع علامة في الفهرس على املف الذي تم عمل 880608 له ؟ 

4 يجب عمل ملف تاريخي بأسماء اللفات التي تم مسحها من الأسطوانة . 

-٠٠‏ لاذا يجب فتم تطبيق ما لطبع ملف منه دون إمكانية ذلك من الفهرس مباشرة ؟ 

-١‏ يوجد أمر ا08 للملفات الغردية وأمر 9617885 للفهارس الفرعية » ولو أردت مسح كل 
الأسطوانة أتبع الخطوة الأولى ثم الثانية » لماذا لايوجد أمر ثالث للعمليتين في وقت واحد ؟ 

1- لو نسخت فهرس فرعي بداخله فهارس أخرى فإن الحجم الظاهر يكون أقل من الحقيقي 
وقد تمتليء الأسطوانة فجأة بسبب عدم وضوح الحجم الكلي للملفات المراد نسخها . 

1 عملت 20517 بحيث إذا كتبت 8 فقط أحصل على الفهرس وكأنني كتبت 918 ولكنه 
لايقبل أي 51/1501 معه مثل 0/28 فلماذا ؟ 

4 لو نسخت أسطوانة فارغة على أسطوانة بها ملفات بالخطأ فسوف تمسح جميع هذه الملفات 
دون أي تحذير . 

- لو كان الماوس محمل في الوندوز وغير محمل في الدوس فلن يعمل مع الدوس رغم أن الدوس 
والوندوز على نفس الجهاز . 


61 سبلم اوموق بأ 





سب 6..؟ مرؤالضى اللمبيوتم 
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يا هاللروسوفت باس 








ست 6..؟ برؤال في اللمبيولر 
عم مكدع الم للم م اشامكلم /10 الرعمك عوجر عبر بلمب عور 

.5/ا/ا00 لآلا عل ((1 الخم6 0ه أأم ع0 مجم /لاككمه عل( نمزم إلى ناما .10 

8عمعط مللخ اهملاع ع1( الا متهم أكعتقا 510885 اللفوومهم علط لوم رطمنمو ‏ 11 
.5لاعمممنا 5ع55ع5200 غ07 ع0 م0]ى هوم ]1لاع1 11آلانا 117 والرلدء 
:كط 20815128 7118 205 5ع ا8لا0م عؤناق /امام ميم 
.15 515 .16 ]لامع طالم تذة عع)02]نام 817 هنا 80071006 5م0]ى لإخيم 17 -1 
711 0058! لافا! 17 1010 7شعتامطم الخ 101 عاق فتاملام لالتاتعمع عازد أكمع ع1 -2 
.8111/65 هنا [وعتها 
عنام ه11 ع0 عض ع1 111 معاععاالامع5ل0 «ع/لامم 08 (اعدعم) ودعوم مل ع1 -د 
.لكقع) 1118 5عاناكفص لانال؟ تم 1 1006 ت«لاا معمعععم ع0 

وناع آكفا كضفع800 8011011 لالاع1 (غاع) 11/1 ,1085 7خعتامعم وللامم/(ا ببس ,12 
711 المع 11 معكههع نالع ااعلاع كمفعمهم 51111 دعاك عدع ع0 الم ,وعول 
0 
17 11لانا ع8 انالا 115 1/6 للع اغط 11 عاقم5[ط الف لاملا - 5011100 علوم 
17 11115 لالأعلاع ك5ع 2800 11181 5لا 11آلثا لا0ل/ا آنا8 طفعم01580 غلك معمموع 
,ولاعمممنا 

الفط 0ه قم 015 /(100 الة 052815 80612510للة1! 1ل 11/7118 /لا11الهممءع ملز لالابلا .13 
مع عفالفان! اأخمع0هم عل ع0 ع«الامعععمهم 6لاما تمن" ع0 مفع كان[ الاعمام 
,لا؟ (ع)8) 1118 8251085 /5101 اشلععم5 1216 عؤناخعع8 +ع1اع8 88 لالالا 11 

55 (طه0/لا) (10 68م نا6لاافا ععفعمع !!!1 كنا ع1!؟ ع6 |لذلن 10 علملامعع0هم عب 2 .4 
,11020501 012 75[علا00ه5 15 11 08 55118ل1 عع)يط) ع0 العمعععرم 


5 17 تالالا زاع6)6) 101 المنا لتم ع7 101 15 االلاده بع ملا ع6مم 18 01011006 ,15 
,1168050187 0 5آعلا0800 15 17 عآ581ل13 (طعمل8) 111 نهنا دعا عل /10 

ع لزتمم عبح عو فلن (ا0/ ع1 لا !1 20110188 للم معملانا علا له 6للادء0 ناملا 12 .16 
لعزم م 10 معاعغلالامه ععانام01© م لله غلك ع2 لاناه ناملا ع1 عه 
1لا 1نا0 /ا1كلق لاج 6008 م آع6 8/07 1اآللا ناملا عتمم 

8 06م ع8 الف آقلاة عااع ذه ل(0 ههملااذكدع ىم (516كم 10 لالتاكمع 10 .17 
ركع (للفهم06هم غلك 5مععلة ناه 110/6 /لفمعممم 


اذام سس 0 ١‏ 





سسب 5008 يؤال في الأمريوةر مس سس سس سس سس ]فايص سس 


0 هن الا 
00001 


, 11 10105/اهم تاانا]” 8801670 60 1لللنلقك ل0أ60 /الالالا - 1105 اال 

6 بح لاد مالامك5 لأ0/ ,11006 عكقفعة للم مللكااةاا 01لا 258 () عل 
11 651 70 لاك1اولاط 

بل[ ]لاك 10 مع لقنا 1 1100 .هلله 81117 50101 10[قفطة اعهخ]1 5 1 علانا لأة 1[ 
عا ع1 11/6ككتاهم |3 0106111 10 .كتاتنا لأمهعء 515501100 1كللا لأذتاولاع 710 
ع7 ملانامع 1 ١07.‏ طالام 1 آنا8 (هقة 70015) 505620 116 01 80100 
نابلا , م5 الع 10 ؟تأظا المع 8هللا 70 قلذكا /لاعالا 8 518111006 101 5010111010 
لا0 18 «#إطائط ع8 للآللا 17 721 م ع0 5087101 8 161161150 لا0 1 
,)ا (اتاه) 8لا ككتلهم 7010 15 كم 5/ا)ا (0/72) 01 (188) تاو885م 

لماكلا 17 علأتا 78 08 ملاع معكعم كاافة 8601011717 /ا8 دلالة 607 لم آناط 010 15 
5 1147101 اططم نا للاول .10 عم علا 08 6لنلااازمع8 عن "لم خاقعاممم 
ممم 01لا 

مل0 ام 6لئكا عل( ع1 70 5مالاناذ 17 [ ( ] عام ع005 1118 وكام 

011/108 07الللض نا وكام .كاقم] عل(1 825108 عكتاللا 7ولللالضف لباقم 1١1١‏ 
1/0 انام 07 الللقة ناولا وكلة ,الا لالاق08120101 ,افع 1 اعلا قاط ااا 
071 المع 5عم1كعة كتلاقةق1 

17 ,تنا7 5011/60 6الاذاللاك الا 10 والآم8معع86 0816لا 8107 “لعفا +8 اهللا ع1 
سا 1100 115 جزعالاع] ملالا جاع[ للتهم ع 00 11 للملا ناملا كة 01/115 0/01 05 

الخ اانه 70 5(1لالا000 عل 111 كتكهمم الاعمععع1ه 1617 الز1ك 1للالالقك لاملا 
. غ006 81 11 لله 0055م 


4؟أه سس ست سيا اوسولن || 


01 
02 


03 


05 


07 


08 





يا هالكروسوق باس 





س- >..؟ ؤال في اللمريوتر 


2006-0 
تحاف ررفيي 


لا0/ مقط 1ثم ا اللا 110 لاملل 001/1 نامل لالالافك]1 [خاعلا اع16ا5 1١1‏ 6/ا140 ناملا للعلاللا .1 
لام 

أعلالا50 عللاع 1 7 لم10[ فعتامطم 115 لآ منااع5 لالة /ا8 05 16([/اذدك 0آلاة ١/6‏ لاثاللا .2 
.1116 نطلا ١!‏ 5ع[ ها ع1 1005 11آللا ناملا 082 15 

17 اشغعطعه 1118 /ا5 8/0006 8 05 لاع م لاط0ن 1 6لاللق ناملا /الاللا .3 
ك8 عاكفط ع1 عذنا [للالئقف (ا0/ا (ع6قاععم طللم لتمطمع5) 08 عكف 1 
181200 1 عاط افق مع 7 راع11 للق 250511101110 لم6 01 ه08 لام00 جأعطم) 
آنا8 (864 0101ظتظ) 801لالا5 1118 آلا (0هق80 لاعلك /زمط) -1501لالا5 5188 م ععفامعم 
0 طأنا0 1 

115االلا (6.0 0امللا) /1 860110105 0 (100) ماعلطلانانا 10 >06م8 0ت للق لاملا /اتالالا .5 
7 5.0 ات8)0 130 الله علا0 

17 60055 !1 (اناملاقا عأمةط) لاضن 5101015 0ا0/ “لفعك8 6م07 1١18‏ لاخام5آم 10 .6 
. 50655 تأافة 1115 588 أله لا0لا 50 , 


ع8 8071 1اآلالا (لللخط 0 ١116111‏ )1112 1 فلن 11 اعع للك هق 13/6ا08) 08 عأكه 13 .7 
.0001120 


م؟أه :سس سراح بون با 








ل ع..5 سؤال في اللمبيوثر سس مسسسسسسسسسس ‏ ل والرو الوق ياس 
0 55ععع6م 
0000 


ممع ليمك 115 110 مجمع8ه عازه الم 11018 ع0 هاه 8لا تادهم ,الاق 100 .1 
: 01 لم 

اروم 15 17 ج118 0اثم 70 انم ى لم680 عهل1علاه! 5 طاع1 م 16لآلا000 06 عكقه 10 ,2 
101/8 1لاتالا ١/07"‏ 15 م7 آنا8 0171/0 /ا8 

عنم جع روززمم عب جنم 010 16 ,1 والم 70 582080 لمهت حتهه 000171106 101 ,3 
عمؤنو عبج وترم 17 15 20016 110/6معععة 0/07 آنا ,1611780 لمانا 15 صاعرع 
دازم لمم لعب عضا /(8 معلاصا متهم تالا 11617لا6 1لا ,تمن" م1مللم 50 .() 
1-53 

1/0 مع تفعمعم 15 (الممع عل( همع ماعنا تالز 08 7جلهم ؟]كها 1115 187 ملانامم 1 .+4 
.(1قفعم /10) قازر 


6005 :مسصسسس أن بون ا 





3 “تتم صم ار 





ندل لددك؟© ل نتالاك ٠‏ اعت تيل 1 











سس ١5‏ ٠؟‏ بال فى اللمبيوثر 


0 205 
لدف وراللى 


؟اكفعا 1ه ودع الأنا »015 لم0 لع 0 5128 115 /الاملق)! 07لاللق ناملا 

5 ااثاللا .5122 1155 /لا0/0)! 01االاض ناملا 7 1طااع ع1 .11 /01 8511116 عالط طلان 
7 512 115 8111لا 0/01 5065 

11 08 /1010 1520م ع1 5ع الع لالففاة /الامه /ل101)ا 1 للاللق لاما 

«الططق الق) عالالاما 

.5100 عخاقن1 86 0 غاه 51 15 ع١‏ اعاك[0 72 12 /الاملف)ا 1[ ملاللقك ناملا 

١11611 68115117!‏ 08 /الأ0© ١‏ ع1 اعاكاط عذ!؟ ع1 لوللا 1 للللاف نالل 

1111-11 ثانا عنا0141110) 11 ع1 اعاكاط م 70 كطغلاع /ام00 ناملا 1 

01 !1 جاعال501ة 01لا 705 11 ثانالا .اأ6نا0ل8 07( ع2ز5د عطمع عل مم 
122 عالام5 10 51481 118 

1 فاط ع االكلانا 280055 01118كم 00 زقاللالقضق 205 /االلا 

لا 1م1101 108 لان إنقاة!1 1105 20 017 للق 11 /الالالا + ىالآلام60 608 
1137/10 2لاع عاظ طنانان5!1 /010 527[ طناك 721 لاثالالا 5.0 05 1104 

1 املعم 

0 اللا ,, .لاع تطلالا 15 لان 0 512 (اقط) الى بعالك عنم ع0 8م51 عر 

111 كنف نا5!!0 نا .ااع1 1اتكللا 1001 05155 61عه1 لاد علمم 
217/5 87 الإذلاا 1112 .801952101 ناد 11181 01 5122 1115 اع6 لا0لا 50 01586017 
مالم /151201081اقاناك 15 !؟ عالشاد6 5181 الام كللا ١/01‏ لاثالالا .لم15 51111 
.517 105 عكطامعط مللذ<15> طممللا عن عيام اعم 


يا هالأروسوفت ياس ب 


معكلنا كقللا 11 2 لأعالاع ع1 1 اكلام 115 10 1م للممء كتماماا /015/66081 
8 
10 1851 115 انأط 10 نا0/ كذكاكة 1١‏ 815162118 10 غ118 له 6لز[لا602 لآ 
تمع املرو0 ملظ [6)0258151 [1110/)8(1آناط لا0/ 12 (8) /(1 ع رع )اولص 
001 


لم5 11 17 ١/0.‏ عامط [005 لاقمفع] 80016 علا نآ 
5نالالكت1!1 .ع.1 “0151 ”3.5 0 5128 118 8)ا 720 
.1.6 55]] آعا كللذكنا110 720 


11 


0 سس يالل ومون يا 








ل- ...؟ سؤال في التمبيوثم 
,87155 1024 2 720 5 0لا 116 11 -6ل(0 اللا 15 11651 آلا8 1000 << 720 

لطاع 50018 كقالت 11لا00 1م51 18 لأعاططم 1لا -11آلالا مابلا 

تنك جوعاطم 7 6 كنع ١101‏ /8015661081نا5 /01© 0156 طهملا 8 10 5621م 
051 15 تطخ 1 7خ 5م1155 لم ت/ا1تامع8 ااآللا لا0/ا ل10ام00 

/انهام015 76 560لا طم 80111 (مم/015) ملام (,*زم) 

:21115 107 1110لا /االا0 102010125ماقلاد 

آنا8 ,لاملا 70ت 80 اللا كتاتة + 1865م0155610قلنا5 5لاشاط5[]ط (.*18م) 
(مم/طاص) ع0 عكق 1١‏ معط انال ع7 للخلا ١55‏ 556105185 طناك 0 ماع18 انالا ع5 
م لالإيابا 

7 تاق شاتم/ام 0017 (ع/ا10الانا) 08 (لام0علانا) اناالا 

تناك فم الفط 0جط ملالا 70 /لا40! 70 /ثثقللا 001 15 معلل 

.10 65لام عق 

خَ تالاتعع تا ١0ل‏ لاع لاتعطعك ع1 للعلالالا للامح7مط ع 0 عأاكق لل 

“.01111 750 /ا8)| لالالم ك5كعمم" عو ؤذووة١‏ 

از 6لزآلاخام؟07م 07( 6511/111/6 15 11 71181 لللم[كطعدالانا 001 0025 11 50 
50 

0017 الفع نالا 1187 887 .0066 نام 01 تاعاولاق0 لمع05 ع1 

11 مم0 15م 

68 05م ك5وع عمط مم8 8 161للالا 2112 15 لزه 5168 ملم /ادابالا 

11 

لف1021 15مامْ 110 مع/لذك ع8 انا0! !5 كلملا 165 ماعأاكقمع علا 

07 

ا 2152 نار مط عاك م اللتمم 1س لالنقك عنئا /لالاالا 

+ 1551 110/0 مع [اططم 5ت 1106 الاناه 08 ممع 1 15 

مناخ 0155010815اقناذ 01 (عطط ا ناع) مالم 115 عاملا51 608 راعم) 

لانالاا لتقام طللة اعم //ل1-601ا0 لانا0 5 لا0/ الاة #كضفعع 10 1112 نالل 1 
0015 1/0 1115 01181101016 دالائره101 60 11182 حم 0لا 15 

111/6 01 1ع [طق راك م /اط06 7010 1 

“0151 15 مللة 512 _اذنااهم 1118 لااذةا كدعا 15 قطمقعممم 5122 ع128 21 ع510لن1 
.اقفاتظلالم 001 517215 افلاكاكمْ 1105 عؤلناقععع لا الاعغمططلناك لالع علزمععق لادلا 

85 01661017 15 لاذا015 161 اللا (0) 112تطلالا 10 (إلاع»/005) معذلا 1 


يا هابلروسوفت ياس 


12 


13 


14 
15 


16, 


17. 


18, 


19 


< 


20, 


21 


22 


23ْ. 


4ه :سياه مون | 











يا هالليوسوفت با 


سس عع لال قن اللعااة ا سس 


+ لاثالنا 01/8 115 5/1101 لاللة [مععمم 01ل 5ع00 11 آنا8 (15م) 
] اعا15ط ق8 01 ١8‏ [1عكاك[آط ل/اآطالاع إلة مع6001 ناملا عكاة 11151 لا8 11 .24 
ف كط الا 6لا [للطقللا لاللط 11710101اللا ماعكفضع اذ 86 لا ةللا 11 ,5غ الع 1610116 
معمظ0 ا 01 «داللق 5للا10100آلاا |11 معمم0ا 15 جاع/اته0 تا5نا110 ع1 15 .25 
70 عل الاا0© 15 ع5لا110 1118 01 13/521128 205 11 ملالا 101 ا اآللا 17 005 131 
1001لا للق 005 388185 161طلالا دع انام60(/1 عالمه عم 


-#سسسسياد ال وسفن يا 
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ملاحظات على ويندوز وأوفيس 18-91-10 


- هل من الطبيعي أنه عندما أنسح ملف من هلى أسطوائة مرنة يظل في سلة المهملات ؟ لاذا 
يوجد هناك بينما ا ملف الممسوح لا يوجد على الجهاز ؟ : : 
- عندما تفتح المستكشف وتعدل في إطارة يظل على وضعه الأخير حتى بعد إغلاق وندوزثم 
فتحه . فلماذا لا يرجع لأصله ؟ وهل سوف أحتاج عمايا لوضعه الأخير قبل إغلاق وندوز فيما 
بعد ؟ 
- إذا وضعت رمز فوق آخر في سطح المكتب سوف لايشعر به ويظل فوقه . كيف ؟ 
- في النسخ يكون اتجاه حركة رمي الأوراق من اليسار لليمين في حين أن الكتابة عكس ذلك . 
كيف ؟ 
- عند حفظ ملف على أسطوانة وهي في الوضع المحمي تظهر رسالة تفيد بأن ( الحفظ غير ممكن . 
. الجهاز محمي هد الكتابة ) أي جهاز يقصد ؟ وهل الأسطوانة جهاز ؟ وهل لا يدري إذا 
كانت مرنة أم صلبة ؟ 
- عند رمز فتح جهاز الكمبيوتر وفتح نافذة أي مشغل 8 أو © مثلاً وقمت بتمديد الاطار بالاوس 
فسوف ترى المعلومات في الشريط السفلي قد تكررت بجانب بعضها . كيف ؟ 
- في تفحص الأقراص الآلي رسالة تفيد (يجب إعادة التشغيل تفحص الأقراص) ثم كلمة (الخطإ) 
هكذا . خطأ إملائي في كلمة خطأ ! 
- كيف لو ورفضت حفظ مستند . . أن أستعيده ؟ أريد حلا . 
- ناذا التأخير في إطفاء لمبة المشغل در" أو السي دي بعد غلق نافذتها » فلا تستطيع سحب 
الأسطوانة مباشرة إلا بعد أن تطفأ اللدبة ! 


٠‏ + سلجا وموات با 
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ورد 117-90 


ب لوضع كلمة سر للملف لابد من الدخول من قائمة ملف في بند (حفظ باسم) ثم : خيارات 
متقدمة . ماذا كل هذه الدهاليز ؟ ولاذا لم يوضع الاختيار ظاهرا مباشرة تحت قائمة ملف؟ 

- يضع لك خطا أحمرا تحت الكلمة التي يقترح عليك أن بها خطأ إملائي فإذا غيرت أي 
حرف في الكلمة يعتبر أن الوضوع ققد انتهى ويزيل الخط الأحمر حتى لو لم تغير شيئا 
صحيحا أو أعدت الحرف السابق ؟ 

- القنبلة التي تظهر أثناء العمل والتي يخبرك فيها أنه قد حدث خطأ في البرنامج ويغلقه 
وتضيع آخر تعديلاتك وتضيع أنت في متاهات بأن يعمل لك نسخة أخرى عند إعادة فتح 
املف . وتحدث فوضى . الجدير بالذكر أن ذلك يحدث مع برنامج وورد فقط دون بقية 
مجموعة أوفيس . وجاءت رسالة الخطأ بأنه تم عمل إجراء غير قانوني بديلا مهذبا عن 

- مازالت مشكلة وضع النقطة في آخر الجملة قائمة . فإذا وقعت في آخر السطر ولم تكفي المسافة 
الباقية قفزت للسطر الجديد في أوله . كيف ؟ كذلك علامة الاستفهام . 

- عند طلب إدراج فاصل صفحات » إذا وضعت المؤشر على آخر السطر وطلبت إدراج فاصل 
صفحات فسوف يتمدد السطر ولكن إذا ضغطت الادخال ينجح الفصل . كيف ؟ 

- من أدوات / قوالب ووظائف إضافية إذا نقرت (إضافة) فسوف تجد في صندوق الحوار زر 
مكتوب عليه .0 ؟ وليست موافق . 

- في التعليمات : مفاتيح الاختصار >> استخدم المفاتيح لدمج (المستندات) وصحتها (المراسلات) 


- قائمة تحرير فيها (بحث) ثم (استبدال) ثم الانتقال إلى . وبحث أيضا فيها الاثنين الآخرين 
بداخلها . لاذا ؟ 

- (تنظيم) تجده في التنسدق التلقائي والأنماط والقوالب 2 ! 

- مع طابعة الليزر آخر كلمة في السطر يتمدد الحرف قبل الأخير ليخترق لحرف الأخيرا 

- في (تعليمات ) : يظهر حوار : بحث/الفهرس/المحتويات . في خانة بحث تجد القسم الثاني 
فيه المواضيع التي باللغة العربية مشبكة الأحرف ؟ 

- عند نس ملف ولصقه في مستند يتم نسخ أول صفحة منه فقنط . فأين باقي الستند ؟ ونا 

لي بهذه العملية وهو يعرف أنه لن يتمها ؟ 
- لا توجد أمانة ٠٠١‏ في النسخ في الجهاز نفسه أو عند النقل من جهاز آخر . 
- اللف البادئ على جهاز مرتبط بطابعة معينة لو نقلته إلى جهاز آخر مرتبط بطابعة أخرى أو 
أ“اه مسرل أوسولن با 





يا هاللروسوفت ياس 





سسب ٠.٠.6‏ سؤال في اللمبيومم 


لو فيرت الطابعة على نفس الجهاز البادئ عليه فسوف يخبرك بتغيير التنسيق . ! 

- حوار الطباعة فيه نطاق الصفحات ".7:١‏ عند عبارة مثال فإذا كتبتها هكذا صدرت مئه 
إشارة بأن (نطاق الطباعة هذا غير صالح) . وفي الواقع هي ٠2 ١‏ ؟ "٠‏ 

- هل فتح ملف من داخل وورد غير فتحه من خارجه ؟ نعم ؟ 

- هل لابد من فتح (مستئد فارغ) في وورد * ثم فتح ملفك الخاص لكي يظهر بالتنسيق الحقيقي 
المحفوظ به ؟ حيث لو فتحت ملف على الوورد مباشرة سوف يتغير التنسيق. 

- توجد معاناة شديدة في ترقيم الصفحات , 

- ملاحظة : إذا لم ينضبط الترقيم معك رقم يدويا حسب الفعلي الظاهر أمامك وافحص الترقيم 
بعد إضافة صفحات للملف لأنه في بعض الأحيان لا يغيره تلقائيا . 
- رقم الصفحة على السهم الأيمن بالماوس غير رقمه على الشريط السفلي . 

- لا يمكن تعليم كلمات أو جمل متباعدة وليست متصلة لإجراء عملية ما عليها مثل تنسيق معين 
أو نسخها مثلا . 

- إذا ظللت كلمة بالمؤشر بالماوس وضغطت زر الادخال يتم مسم الكلمة . فماهي علاقة السح 
بزر الإدخال . 

- أين إمكانية تكرار عملية سابقة على جزء آخر من المستند ؟ 

- أين آخر نسخة محفوظة من المستند للرجوع إليها عند حدوث أخطار كما في إصدارات وورد 
السابقة ؟ 


ملاحظة هامة : 


في كل أجزاء أوفيس يوجد فرق في ترجمة بعض الشاشات من الإنجليزية إلى 
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